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[bookmark: _Toc189738643]Вступ

[bookmark: _Hlk188526650]Перебудова керування економікою є одним з найважливіших напрямків реформ у наукових організаціях і на інноваційних підприємствах. У ринкових умовах інновації повинні сприяти інтенсивному розвитку економіки, забезпечити найшвидше впровадження досягнень науки й техніки у виробництво, повніше задовольняти потреби споживачів у різноманітній високоякісній продукції і послугах. 
Вивчення основ інноваційної діяльності – необхідна умова формування сучасного економіста. В цьому напрямку заслуговує на увагу досвід інноваційної діяльності вітчизняних підприємств і організацій і, особливо, закордонних. 
Методичні рекомендації до практичних занять з дисципліни «Основи інноваційного бізнесу» розроблені авторами відповідно до силабусу відповідної освітньої компоненти. Курс «Основи інноваційного бізнесу» належить до циклу професійної підготовки освітньої програми «Фінанси і кредит».
Мета вивчення навчальної дисципліни полягає у засвоєнні знань про базові поняття інноваційного бізнесу, сучасні підходи до управління процесами на інноваційному підприємстві, систему показників для оцінки ефективності такої діяльності, набуття навичок їхнього використання у практичній діяльності. 
У зв’язку з цим, завданням вивчення дисципліни «Основи інноваційного бізнесу» є формування знань щодо питань, безпосередньо пов’язаних з провадженням інноваційної діяльності, а також сприянням розвитку практичних навичок прийняття доцільних управлінських рішень у цій сфері.
У результаті вивчення навчальної дисципліни «Основи інноваційного бізнесу» здобувачі освіти мають досягти таких програмних результатів і набути компетентностей:
спеціальні компетентності:
– здатність досліджувати тенденції розвитку економіки за допомогою інструментарію макро- та мікроекономічного аналізу, оцінювати сучасні економічні явища;
– здатність здійснювати ефективні комунікації;
– здатність визначати, обґрунтовувати та брати відповідальність за професійні рішення;
– здатність підтримувати належний рівень знань та постійно підвищувати свою професійну підготовку;
– здатність виявляти причинно-наслідкові зв’язки між факторами, які впливають на фінансовий стан суб’єктів господарювання та між показниками, які використовуються для його оцінки;
програмні результати навчання:
– знати та розуміти економічні категорії, закони, причинно-наслідкові та функціональні зв’язки, які існують між процесами та явищами на різних рівнях економічних систем;
– використовувати професійну аргументацію для донесення інформації, ідей, проблем та способів їх вирішення до фахівців і нефахівців у фінансовій сфері діяльності;
– демонструвати базові навички креативного та критичного мислення у дослідженнях та професійному спілкуванні;
– уміння оцінювати сучасний стан суб’єктів господарювання, виявляти причинно-наслідкові зв’язки між факторами, які впливають на цей стан, визначати ефективні напрямки розвитку та нарощення фінансового потенціалу суб’єктів господарювання;
[bookmark: _GoBack]– застосовувати набуті знання щодо збору та обробки фінансово-економічної інформації для прийняття обґрунтованих рішень з урахуванням тенденцій у сфері грошово-кредитних відносин, інвестиційно-інноваційній діяльності, а також із врахуванням міжнародного, національного та регіонального аспектів.
Відповідно до структурно-логічної схеми освітньо-професійної програми «Фінанси і кредит» курс «Основи інноваційного бізнесу» тематично пов’язаний з дисципліною «Вступ до спеціальності». Знання з даної дисципліни забезпечують основу для вивчення навчальної дисципліни «Економіка підприємства».
Пропоноване авторами видання сприятиме раціональній організації самопідготовки здобувачів освіти до практичних занять, а також буде корисним викладачам економічних дисциплін.



[bookmark: _Toc189738644]Тема 1. Основні категорії основ інноваційного бізнесу

Мета практичного заняття
Розкрити сутність поняття «інновація» через встановлення різних підходів до їхньої класифікації; визначити особливості здійснення інноваційного управління підприємством; сформувати уявлення про співставлення понять креативність, підприємництво та інновації.

План практичного заняття
1. Теорії становлення інновацій. Класифікація інновацій.
2. Сутність інноваційного управління підприємством.
3. Креативність, підприємництво та інновації.

Перелік ключових термінів і понять
Інновація, інновація продукту, інновація процесу, інновація стратегії, дифузія інновацій, інноваційний менеджмент, інноваційний процес, інноваційний потенціал

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Розкриття першого питання передбачає визначення такого поняття, як інновації та встановлення їх основних сутнісних характеристик (новизна, корисність для споживача, економічна доцільність). 
Далі студент повинен з’ясувати, що існують три типи інновацій: інновація продукту, інновація процесу, інновація стратегії. Доцільно також встановити основні прикладні завдання, що вирішуються за допомогою кожного з цих типів.
Особливу увагу потрібно приділити розкриттю сутності інновацій через такі підходи до їхньої класифікації: 
· [bookmark: _Hlk187908923]за предметним змістом інноваційної діяльності (продуктові, технологічні, управлінські, ринкові);
· за сферами діяльності (виробничі, економічні, маркетингові, соціальні, екологічні);
· за ступенем новизни (радикальні, ординарні, поліпшуючі);
· за масштабом новизни (нові для підприємства, нові для галузі, нові для країни, світова новизна);
· за адресатом інновацій (для виробника, для споживача, для суспільства або держави в цілому);
· за видом одержуваного ефекту (науково-технічний ефект, економічний ефект, соціальний ефект, інтегральний ефект);
· за ступенем матеріальної відчутності (процесні, продуктові);
· за сутнісною ознакою (з технологічною домінантою, з комерційною або маркетинговою домінантою).
Студент має звернути увагу на те, що існують різні теорії становлення інновацій, які потребують більш детального розкриття.
[bookmark: _Hlk187909018][bookmark: _Hlk187909002]При вивченні другого питання студент має ґрунтовно з’ясувати сутність та особливості інноваційного менеджменту, зокрема через вивчення основних його функцій: аналіз, прогнозування, планування, організація, мотивація, облік, контроль, координація, регулювання, керівництво.
[bookmark: _Hlk187909035]При цьому слід звернути увагу на те, що існують такі основні етапи інноваційного менеджменту:
1) Збір і аналіз інформації.
2) Постановка цілей інноваційного процесу.
3) Розробка (спільних) інноваційних стратегій.
4) Ухвалення управлінських рішень.
5) Планування інноваційного процесу за фазами (тактика).
6) Організація і оперативне управління.
7) Облік і контроль.
8) Коригування цілей і планів.
[bookmark: _Hlk187909138][bookmark: _Hlk187909128]Третє питання направлене на формування у студентів уявлення про співставлення понять креативність, підприємництво та інновації. Студент має вказати на те, що поняття «інновація» включає чотири ключові компоненти: креативність, стратегія, реалізація, прибутковість. 
[bookmark: _Hlk187909150][bookmark: _Hlk187909165]Також доцільно виокремити ключові принципи ефективної діяльності інноваційних підприємств та сформулювати передумови виникнення інновацій (внутрішні – внутрішньофірмова проблема та зовнішні – зміни у зовнішньому середовищі).

Практичні завдання

Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Мета інноваційного менеджменту – забезпечити ефективне функціонування інноваційного процесу в межах підприємства, з метою підвищення його конкурентоспроможності на ринку на довгострокову перспективу.
2. Відтворювальна функція інновації полягає у тому, що інновація є важливим джерелом розширеного відтворення, тобто дохід одержаний від її реалізації може бути спрямована на забезпечення розширеного відтворення; 
3. Стимулююча функція інновації полягає у тому, що прибуток отриманий від реалізації інновацій може використовуватись в ролі капіталу, інвестицій в нові інновації; 
4. Інвестиційна функція інновації полягає у тому, що одержання прибутку від реалізації інновацій є стимулом і спонукає підприємця постійно підвищувати ефективність своєї діяльності: вдосконалювати організацію маркетингової діяльності, використовувати більш сучасні методи управління ресурсами тощо.
5. Відкриття – це встановлення невідомих раніше об’єктивних закономірностей, властивостей та явищ матеріального світу, що вносять зміни в рівень пізнання.
Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Інноваційний менеджмент
	А
	– це новостворені (застосовані) і (або) вдосконалені конкурентоспроможні технології, продукція або послуги, а також організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та якість виробництва і (або) соціальної сфери.

	2
	Інновації
	Б
	– це продукт інтелектуальної діяльності людей, оформлений результат фундаментальних, прикладних чи експериментальних досліджень у будь-якій сфері людської діяльності, спрямований на підвищення її ефективності; результат інтелектуальної діяльності, закінчених наукових досліджень і розробок.

	3
	Новація
	В
	– результат практичного освоєння новації у виробничій, комерційній, організаційній, маркетинговій, фінансовій та інших сферах, ефективність якої оцінюється економічним та (або) соціальним ефектом.

	4
	Нововведення
	Г
	– це нове технічне вирішення конкретної задачі, яке має позитивний ефект, покращує якість продукції чи змінює умови праці. Може бути основним (якщо використовується самостійно) та додатковим (якщо є удосконалення основного).

	5
	Винахід
	Д
	– це сукупність принципів, методів і форм управління процесом розроблення, упровадження, виробництва та комерціалізації інновацій.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __


Завдання №3.
Розгляньте модель «цибулини» як підхід до формування структури корпоративної культури підприємства (рис. 1). Охарактеризуйте сутність окремих її елементів та взаємозв’язки між ними.
Опишіть основні змістовні складові корпоративної культури проєктованого підприємства (бізнесу) з окресленням їх внутрішніх та зовнішніх ознак та визначення ролі цієї культури в підвищенні ефективності управління бізнесом.
Обґрунтуйте доцільність використання такого підходу при формуванні корпоративної культури інноваційного підприємства.
 (
Цінності лідерів
Цінності 
відносин
Культура людських відносин
Технологічна культура
Маркетингова культура
)
[image: ]



Рисунок 1 – «Цибулина» корпоративної культури [8]

Рекомендації по підготовці практичного завдання.
Особливу увагу варто звернути на те, що, виходячи з особливостей даної структурної моделі, корпоративна культура цілісна і носить всепроникаючий характер, тому ознаки її присутності можна виявити у всіх організаційних процесах і проекціях. Також необхідно розуміти, що шари культури мають бути погоджені один з одним, інакше люди в організації відчувають дискомфорт, а культура починає руйнувати організацію, вести до збоїв в технології і взаємодії з бізнес-оточенням.

Питання для самоконтролю
1. Дайте визначення поняттю «інновація» та розкрийте можливі підходи до трактування цієї категорії.
2. Охарактеризуйте основні підходи до класифікації інновацій. Назвіть головні класифікаційні ознаки, за якими вони поділяються.
3. Назвіть основні етапи інноваційного менеджменту та визначте сутність кожного з них.
4. Розкрийте особливості реалізації кожної функції інноваційного менеджменту.
5. Дайте визначення поняттям «креативність», «передумови виникнення інновацій», «дифузія інновацій».


Тестові завдання

1. Ідея інновацій – це:
1) певний варіант ринкової поведінки організації;
2) найбільш загальне уявлення про товар, який підприємство могло б запропонувати ринку;
3) варіант щодо отримання максимального прибутку підприємством;
4) певний варіант узгодження інноваційного потенціалу підприємства із новими викликами ринку.

2. Джерела ідей інновацій – це:
результати ситуаційного й імітаційного моделювання поведінки споживачів;
результати маркетингових ринкових досліджень;
результати аналізу діяльності конкурентів;
усі відповіді правильні.

3. Економічне забезпечення управління інноваційним розвитком маркетингової діяльності підприємства має відповідати таким принципам:
1. принцип пріоритету споживача над виробником;
принцип субсидіарності;
принцип новизни;
принцип соціальної спрямованості інновацій.

4. Розроблення задуму інновації – це:
1. вивчення місткості ринку;
аналіз розробок у галузі науки і техніки;
виражена в зрозумілій для споживачів формі ідея інновації і його перевірка;
ситуаційне та імітаційне моделювання поведінки споживачів.

5. Можна виділити такі головні результати науково-технічного прогресу:
1. визначення пріоритетних напрямків розвитку та планування інноваційної діяльності;
виробничо-технологічні досягнення;
проведення НДДКР;
здійснення виробничого процесу, надання матеріальної форми результатам науково-технологічної діяльності.
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Мета практичного заняття
Визначити особливості здійснення державного регулювання інноваційної діяльності через його мету, принципи, формі і методи; розкрити інституційне забезпечення підтримки інноваційної діяльності в Україні; з’ясувати ключові аспекти патентного права в Україні.

План практичного заняття
1. Мета і принципи державного регулювання інноваційної діяльності.
2. Форми і методи державного регулювання інноваційної діяльності.
3. Інституційне забезпечення підтримки інноваційної діяльності в Україні.
4. Патентна робота. Основи патентного права.

Перелік ключових термінів і понять
Державне регулювання інноваційної діяльності, стратегічне державне регулювання, оперативне державне регулювання, програмно-цільове фінансування, патент, винахід, корисна модель, промисловий зразок, товарні знаки.

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Опрацювання першого питання студент повинен розпочати з визначення основних принципів державного регулювання інноваційної діяльності, згідно чинного законодавства України. Студент має звернути увагу на те, що існують стратегічне державне регулювання та оперативне державне регулювання. Доцільно встановити які саме заходи впроваджуються для реалізації цих видів регулювання. 
Також потрібно виокремити основні фактори інноваційного розвитку України, які спричинили необхідність державного регулювання. При цьому слід звернути увагу на основні державні завдання, вирішення яких допоможе прискорити розвиток інноваційних процесів в Україні.
Друге питання практичного заняття вимагає від студента чіткого розуміння того, що у ринковій економіці держава прямо не регулює інноваційний розвиток підприємства, а державне регулювання інноваційної діяльності підприємства носить здебільшого індикативний, тобто рекомендаційний характер.
Необхідно зазначити основні складові системи методів державного регулювання інноваційної діяльності та розкрити їхню сутність, зокрема:
1. Правові методи.
2. Організаційно-економічні методи.
3. Методи планування.
4. Методи політичного регулювання.
5. Методи соціального регулювання.
Вивчення третього питання необхідно розпочати зі встановлення того, що інституційне забезпечення підтримки інноваційної діяльності включає в себе правове регулювання та сукупність спеціально створених державних інституцій, що прямо або опосередковано здійснюють підтримку інноваційної діяльності. Слід пояснити, яким чином функціонують ці інституції, їхні особливості та відмінності. З метою кращого засвоєння даного питання студент повинен з’ясувати якими правовими актами регулюється інноваційна діяльність в Україні.
Вивчення четвертого питання необхідно розпочати з визначення видів об’єктів інтелектуальної власності:
1) результати наукової, літературної і художньої творчості (усні твори, письмові, музичні, переклади, сценарії, твори образотворчого мистецтва);
2) результати науково-технічної творчості (винаходи, корисні моделі, промислові зразки, нерозкрита інформація (ноу-хау), селекційні досягнення, відкриття);
3) засоби індивідуалізації товарів і послуг (право на найменування, право на знаки для товарів і послуг, право на найменування походження товару).
Також варто звернути увагу на те, які з них охороняються авторським правом, а які – патентним.

Практичні завдання

Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Держава створює сприятливі умови для інноваційної діяльності, формуючи єдині цивілізовані правила й механізми, що сприяють розвитку всіх суб’єктів інноваційної сфери.
2. Механізм державного регулювання інноваційного розвитку є складовою системи державного управління господарським комплексом країни.
3. Короткострокова інноваційна політика – передбачає створення сприятливих умов для загального соціально-економічного розвитку країни на основі інновацій шляхом використання різноманітних інструментів економічного впливу, зокрема, формування стимулюючого законодавства та інституційного середовища для суб’єктів інноваційного процесу.
4. Кожна держава вдається до різноманітних форм активізації розвитку інноваційної сфери – від програм сприяння поширенню знань до стимулювання трансферту новітніх технологій.
5. Суть методів непрямого регулювання полягає в тому, що держава бере на себе ініціативу у виборі пріоритетів науково-технічного розвитку, фінансування та стимулювання розроблення важливих національних інноваційних програм.

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Державна інноваційна політика
	А
	– це політика, що передбачає, що пріоритетні напрями науково-технологічного та інноваційного розвитку визначаються державою, що має необхідні матеріальні ресурси, експертизу та інформаційне забезпечення.

	2
	Мета 
державної інноваційної політики
	Б
	– це сукупність форм та методів діяльності держави, спрямованих на створення взаємопов’язаних механізмів інституційного, ресурсного забезпечення підтримки та розвитку інноваційної діяльності, на формування мотиваційних факторів активізації.

	3
	Політика «технологічного поштовху»
	В
	– це політика, що передбачає провідну роль ринкового механізму в розподілі ресурсів і визначені напрямів розвитку науки, а також обмеження ролі держави в стимулюванні фундаментальних досліджень.

	4
	Політика «ринкової орієнтації»
	Г
	– це політика, що передбачає регулювання соціальних наслідків НТП: процеси прийняття рішень відбуваються із залученням широких кіл громадськості; рішення приймаються за умови досягнення консенсусу

	5
	Політика «соціальної орієнтації»
	Д
	– створення соціально-економічних, організаційних і правових умов для ефективного відтворення, розвитку й використання науково-технічного потенціалу країни, забезпечення впровадження сучасних екологічно чистих, безпечних, енерго- та ресурсозберігаючих технологій, виробництва та реалізації нових видів конкурентоздатної продукції.
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Завдання №3.
Ознайомтесь із такими показниками:
1. Глобальний інноваційний індекс / Global Innovation Index (GII).
2. Індекс стартапекосистем (The Global Startup Ecosystem Ranking).
3. Глобальний індекс конкурентоспроможності / Global Competitiveness Index.
4. Індекс економічної свободи / Index of Economic Freedom (IEF).
5. Індекс глобалізації /The KOF Index of Globalization (GI).

Надайте розгорнуті відповіді на такі питання:
1. Мета обрахунку індексу та його суть, призначення. Яка організація досліджує та розраховує цей індекс, коли дослідження було започатковано та ін.
2. Методологія розрахунку індексу (які показники (блоки) включаються, які ваги застосовуються, яким методом агрегується кінцевий індекс).
3. Яке місце України (якщо вона включена у дослідження) в останньому з оприлюднених рейтингів індексу та її прогрес за останні роки (максимально можливий доступний період)? 
Рекомендації по підготовці практичного завдання.
Важливо порівняти Україну з її сусідами, подібними країнами за історичними, географічними чи соціально-економічними чинниками. Виявити причини, які обумовлюють розміщення України на цьому місці рейтингу. Надати рекомендації з підвищення рейтингу України за даною предметною сферою розвитку. Дослідження можна провести й за іншими рейтингами, запропонованими студентами [8].

Питання для самоконтролю
1. В чому полягають особливості державного регулювання у сфері інноваційної діяльності?
2. Охарактеризуйте основні форми і методи державного регулювання інноваційної діяльності.
3. Через які інституції підтримується інноваційна діяльність в Україні?
4. Розкрийте сутність понять «винахід», «корисна модель» та «промисловий зразок». Які визначальні риси вони мають мати?
5. Охарактеризуйте сутність патентного законодавства.

Тестові завдання

1. Система заходів державної інноваційної політики охоплює:
1. конкурсне фінансування розробок;
організаційно-економічні методи;
програмно-цільове фінансування;
контроль за дотриманням вимог законодавства.

2. Фінансово-економічний супровід інноваційної діяльності:
1. державні фонди підтримки інноваційного бізнесу;
окремі юридичні особи;
місцеві органи влади;
державні органи влади.

3. Державні фонди підтримки інноваційного бізнесу:
1. створюються великими фінансово-промисловими групами;
створюються пенсійними та пайовими інвестиційними фондами;
фінансові резерви обмежуються підтримкою провідних вітчизняних наукових шкіл;
виконують функцію страхування інноваційних ризиків.

4. Законодавче визначення поняття «інновація» міститься у:
1. Господарському Кодексі України;
Законі «Про інноваційну діяльність»;
Законі «Про інвестиційну діяльність»;
правильної відповіді немає.

5. Засобами захисту винаходів і нових продуктів є:
1. авторське право;
авторське свідоцтво;
патент;
спеціальне рішення спеціалістів. 
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Мета практичного заняття
Встановити сутність та види стратегій інноваційного розвитку; визначити основні види бізнес-моделей підприємства; з’ясувати особливості проєктного управління інноваціями на підприємстві; розкрити порядок визначення фінансово-економічних критеріїв ефективності інвестиційних інноваційних проєктів.

План практичного заняття
1. Сутність та види стратегій інноваційного розвитку.
2. Бізнес-моделі інноваційного розвитку підприємства.
3. Проєктне управління інноваціями на підприємстві та критерії ефективності інвестиційних інноваційних проєктів.

Перелік ключових термінів і понять
Інноваційна стратегія, захисні інноваційні стратегії, наступальні інноваційні стратегії, бізнес-модель, проєкт, проєктне управління, ефективність

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Перше питання теоретичного блоку практичного заняття вимагає від студента чіткого розуміння поняття «інноваційна стратегія». При цьому слід звернути увагу на те, що її доцільно розглядати на трьох рівнях узагальнення:
· корпоративному, на якому розробляються загальні засади інноваційної стратегії як складової загальноекономічної стратегії розвитку (поряд з маркетинговою, кадровою, фінансовою, технологічною та іншими складовими), проводиться її взаємне узгодження з іншими функціональними стратегіями;
· бізнес-рівні, що передбачає розробку в межах інноваційної стратегії заходів щодо розроблення й упровадження інновацій для кожної зі стратегічних зон господарювання (для кожного з бізнес-проєктів, які охоплюють окремий ринок, його сегмент чи нішу або окрему товарну групу);
· власне товарному рівні, на якому розробляють товарну інноваційну стратегію і маркетингові програми з просування кожної з товарних інновацій (у межах окремих бізнес-проєктів) на ринку.
Далі потрібно охарактеризувати такі типи інноваційних стратегій: 
1. Наступальна стратегія.
2. Захисна стратегія.
3. Імітаційна стратегія.
4. Залежна стратегія.
5. Традиційна стратегія.
6. Стратегія «ніші» («за нагодою»).
Метою вивчення другого питання практичного заняття є встановлення особливостей категорії «бізнес-моделі підприємства». Студент має вказати на існуючі підходи до категоризації бізнес-моделей. Зокрема, розкрити сутність Business Models on the Web професора Майкла Раппа, що включає 41 модель, зібраних у 9 основних категоріях: посередницька; рекламна; інформаційна; торговельна; виробнича; партнерська; ком’юніті; підписна; за споживанням.
Вивчаючи третє питання, студент повинен з’ясувати, що проєктне управління інноваційною діяльністю виконується в руслі корпоративної інноваційної стратегії і з урахуванням вимог стратегії управління портфелем бізнес-проєктів. Важливо вміти охарактеризувати схему проєктного управління інноваційною діяльністю, а також групи критеріїв, за якими оцінюють проєкт, зокрема такі:
1) [bookmark: _Hlk188454269]Критерії, що враховують специфіку підприємства-інноватора.
2) Ринкові (маркетингові) критерії.
3) Науково-технічні критерії.
4) Фінансово-економічні критерії.
5) Виробничі критерії.
6) Критерії стану інноваційного середовища.
В рамках цих критеріїв, студент повинен знати окремі показники ефективності інноваційних проєктів, зокрема такі:
· [bookmark: _Hlk188454289]інтегральний показник ефективності;
· чиста теперішня вартість;
· внутрішня норма рентабельності проєкту;
· інтеґральний ефект;
· індекс рентабельності інвестицій;
· термін окупності інноваційного проєкту;
· коефіцієнт ефективності;
· бюджетна ефективність;
· показник Харта;
· показник Віллера.
Також важливо розуміти порядок їхнього обчислення, сформулювати сутнісну характеристику кожного показника та вказати на особливості їхнього практичного застосування.

Практичні завдання
Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Головним завданням стратегічного управління інноваційним розвитком підприємства є забезпечення його ефективної діяльності та розвитку у тривалій перспективі завдяки створенню та залученню інновацій.
2. Тактичні аспекти інноваційного розвитку передбачають розробку інноваційної стратегії та обґрунтування складових інноваційної політики.
3. Стратегія «ніші» («за нагодою») базується на пошуку інформації щодо можливостей, які відкриваються перед підприємством у нових обставинах, знаходженні особливих ніш на існуючих ринках, що мають споживача з нетиповим, але значущим різновидом потреб.
4. Вибір організацією певної інноваційної стратегії залежить від декількох чинників.
5. Новостворені підприємства мають високий рівень гнучкості та реактивності, що дає змогу деяким з них забезпечити виживання.

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Стратегічне управління інноваційним розвитком підприємства
	А
	– це стратегія, що пов’язана з прагненням підприємства досягти технічного та ринкового лідерства шляхом створення і впровадження нових продуктів.

	2
	Інноваційна стратегія
	Б
	– це стратегія, що використовується у формі короткострокових тактичних дій зі створення конкурентам несприятливих умов на ринку шляхом перебудови виробництва на випуск модернізованої продукції.

	3
	Наступальна стратегія
	В
	– це стратегія, що базується на використанні вже відомих технологій і їх розвитку згідно з вимогами специфічного ринку; підприємство не несе витрат на дослідження (за винятком витрат на придбання ліцензій.

	4
	Захисна стратегія
	Г
	– це процес розробки та реалізації концепції, яка є основою для прийняття управлінських рішень щодо бажаного рівня інноваційного розвитку, допустимих ризиків, методів інноватизації та приведення у відповідність наявних можливостей шляхом розробки й реалізації інноваційної стратегії.

	5
	Імітаційна стратегія
	Д
	– взаємопов’язаний комплекс дій задля забезпечення умов тривалого функціонування й розвитку підприємства на ринку на основі створення і впровадження інновацій.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __

Завдання №3. 
Розгляньте послідовність дій при формуванні стратегії розвитку підприємства (рис. 2). Охарактеризуйте які саме заходи мають реалізовуватись на інноваційному підприємстві на кожному з наведених етапів.
Рекомендації по підготовці практичного завдання.
Необхідно пам’ятати, що підприємство не в змозі повною мірою вплинути на природу або прояв зовнішніх факторів. При аналізі необхідно виділити ті фактори, вплив яких для фірми є найбільш суттєвими.
При виконанні завдання варто врахувати, що цілі і методи їх реалізації визначаються не тільки для підприємства в цілому, а й за відповідними сферами діяльності: виробничої, комерційної, інноваційної та інших видів діяльності.
Доцільно буде також розкрити важливість моделювання варіативних сценаріїв розвитку подій (оптимістичний, песимістичний і найбільш вірогідний) і важливість оцінки впливу кожного на сформульовані альтернативні стратегії.
 (
РІШЕННЯ
Постановка мети
ОЦІНКА ЦІЛІ
Чому робити?
ПОСТАНОВКА МЕТИ
Що робити:
- потреби;
- фактори ризику;
- можливості;
- обмеження
ПЕРЕДУМОВИ
Як зміниться цикл управління?
Які пріоритети?
НАШЕ ОТОЧЕННЯ
Що попереду:
- ринки збуту;
- конкуренція;
- технологія;
- економіка;
- правова основа.
РІШЕННЯ
НАША ПОЗИЦІЯ
Де ми знаходимось:
- ресурси;
- можливості;
- джерела отримання доходів;
- фінансування;
- можливості реалізації.
ОЦІНКА
Що зроблено?
ЗВІТ ПРО СТАН РОБІТ
РЕАЛІЗАЦІЯ
ПЛАН ДІЙ
Хто? Коли?
РІШЕННЯ
 ДІЯТИ
Запропону-вати
 КУРС ДІЙ
ОЦІНКА СТРАТЕГІЇ Як краще виконати?
Вибір стратегії 
Як можна виконати?
)



























Рисунок 2 – Послідовність дій при формуванні стратегії розвитку підприємства [8]

Питання для самоконтролю
1. Що розуміють під економічною категорією «інноваційна стратегія»? Охарактеризуйте окремі види стратегій інноваційного розвитку.
2. Які існують підходи до класифікації бізнес-моделей підприємства?
3. Охарактеризуйте особливості основних груп критеріїв, за якими оцінюють проєкт.
4. Які показники використовують для оцінки ефективності інвестиційних проєктів?
5. Сформулюйте сутнісну характеристику кожного показника оцінки ефективності інвестиційних проєктів.

Тестові завдання

1. Які існують напрямки інноваційного розвитку відповідно до стратегічної спрямованості?
1. збалансованого, наступального, захищаючого, абсорбуючого інноваційного розвитку;
локального, глобального інноваційного розвитку;
стратегічного, оперативного, тактичного інноваційного розвитку;
довгострокового, середньострокового, короткострокового інноваційного розвитку.

2. Захищаючий інноваційний розвиток підприємства передбачає:
1. імітацію інноваційних перетворень;
використання результатів успішних дій підприємств-лідерів ринку;
стрімке подолання технологічних розривів з метою збереження лідерства на ринку;
безперервне впровадження інновацій у виробничий та управлінський процес.

3. Наступальний інноваційний розвиток підприємства передбачає:
1. імітацію інноваційних перетворень;
використання результатів успішних дій підприємств-лідерів ринку;
стрімке подолання технологічних розривів з метою збереження лідерства на ринку;
безперервне впровадження інновацій у виробничий та управлінський процес.

4. Реальність реалізації інноваційної стратегії будь-якого підприємства визначається:
1. обсягом і характером його ресурсного потенціалу;
коливанням ринкової кон’юнктури, цін, валютних курсів;
імовірність комерційного успіху;
маркетингові дослідження.

5. У чому полягає сутність організації інноваційної діяльності?
1. діяльність, яка спрямована на впровадження новацій у виробництво задля задоволення потреб споживачів;
здійснення інноваційних капіталовкладень, їх відшкодування і отримання прибутку;
усі відповіді правильні;
правильної відповіді немає.

[bookmark: _Toc189738647]Тема 4. Сучасні організаційні форми інноваційного розвитку

Мета практичного заняття
Розкрити сутність інноваційної інфраструктури; встановити характерні особливості інфраструктури ринку інновацій та його складові; охарактеризувати поняття комерціалізації та визначити форми передачі технологій на ринку інновацій.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188454473]1. Сутність інноваційної інфраструктури.
2. Інфраструктура ринку інновацій та його складові.
3. Комерціалізація та форми передачі технологій на ринку інновацій.

Перелік ключових термінів і понять
Інноваційна інфраструктура, бізнес-інкубатор, технопарк, технополіс, кластер, центр трансферу технологій, інжинірингові центри, комерціалізація

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Вивчення першого питання потребує від студента розуміння того, що до інноваційної інфраструктури входять організації, фірми, об’єднання, що охоплюють весь цикл здійснення інноваційної діяльності від генерації інноваційних науково-технічних ідей і їх відпрацювання з метою отримання і оформлення нововведення до випуску і продажів наукоємної продукції.
[bookmark: _Hlk188454506]Студент повинен знати та розуміти основні особливості таких основних функцій інноваційної інфраструктури:
1) [bookmark: _Hlk188454527]забезпечення – задовольняє потреби споживачів у реалізації чи придбанні інноваційної продукції;
2) [bookmark: _Hlk188454534]регулювання – оптимально формує попит і пропозицію на науково-технічну продукцію й інноваційні послуги, що забезпечує їхній раціональний розподіл між суб’єктами інноваційної діяльності та встановлює рівень цін на них;
3) [bookmark: _Hlk188454539]інформування – опосередковано розповсюджує інформацію між учасниками інноваційного процесу;
4) [bookmark: _Hlk188454544]стимулювання – сприяє створенню конкурентоспроможного інноваційного продукту, розширенню переліку інноваційних послуг і способів їх здійснення;
5) [bookmark: _Hlk188454551]санації – звільняє ринок від неконкурентоспроможних учасників.
Студент повинен пояснити чому в сучасних умовах питання формування, підтримки і розвитку інноваційної інфраструктури набуває особливої необхідності.
Розгляд другого питання має починатись із з’ясування того, що ринок інновацій охоплює систему економічних відносин між споживачами інноваційної продукції чи послуг і суб’єктами пропозицій, тобто власниками інноваційної продукції, інформаційно-консультаційних послуг з приводу їх виробництва, придбання та їх використання.
[bookmark: _Hlk188454570]Студент має вказати на основних суб’єктів інфраструктури ринку інновацій, зокрема на такі:
· [bookmark: _Hlk188454591]технопарк;
· бізнес-інкубатор;
· центр трансферу технологій;
· технополіс;
· інжинірингові центри;
· центри кластерного розвитку;
· офіси комерціалізації розробок.
[bookmark: _Hlk188454648]Зазначені суб’єкти необхідно розглядати в контексті їхніх головних функцій. Також доцільно з’ясувати, які саме ефекти від функціонування інноваційної інфраструктури можна виокремити в рамках таких груп:
1. [bookmark: _Hlk188454660]Ефекти, одержувані державою.
2. Ефекти, одержувані керівництвом об’єктів інноваційної інфраструктури.
3. Ефекти, одержувані місцевою владою.
4. Ефекти, одержувані резидентами об’єктів інноваційної інфраструктури.
З метою кращого засвоєння третього питання студент повинен знати, що комерціалізація на ринку інновацій передбачає реалізацію на комерційній основі створеного інноваційного продукту в різноманітних його формах та видах на національному або світовому ринку з метою отримання прибутку.
[bookmark: _Hlk188454699]Важливо розкрити особливості таких етапів комерціалізації:
1) визначення перспективного напряму розробок;
2) перетворення НДДКР в об’єкт продажу на ринку технологій;
3) пошук потенційних покупців;
4) адаптація інноваційного продукту до вимог конкретного покупця з подальшою його реалізацією та отриманням комерційного ефекту.
[bookmark: _Hlk188454748]Крім того, студент повинен звернути увагу на те, що основними формами комерціалізації інноваційного продукту є:
‒ залучення інноваційних брокерів;
‒ використання інноваційної продукції на власному виробництві;
‒ спільне використання інноваційного продукту;
‒ продаж виключних або обмежених прав на інноваційний продукт (франшиза, лізинг, франчайзинг, комерційна концесія).

Практичні завдання

Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Інноваційна інфраструктура сприяє комерціалізації наукових досліджень, розвитку інноваційного підприємництва, дозволяє знизити невизначеність інноваційних процесів.
2. Ринок інновацій має власну організаційну структуру, що містить три основні складові елементи: ринок наукових кадрів, ринок науково-технічної інформації та наукової продукції.
3. Інноваційні брокери беруть безпосередню участь у створенні інноваційного продукту.
4. Для оцінювання ефективності функціонування інноваційної інфраструктури необхідно розглядати чотири групи ключових суб’єктів: державу; місцеву владу; керівництво об’єктів інноваційної інфраструктури; резидентів об’єктів інноваційної інфраструктури.
5. На сьогодні в Україні сформовані лише деякі елементи інноваційної інфраструктури.

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Комерціалізація на ринку інновацій
	А
	– організації, які надають комплекс інжинірингових послуг, що включає інженерно-консультаційні послуги з підготовки та забезпечення процесу виробництва і передачі товарів, робіт, послуг

	2
	Центри кластерного розвитку
	Б
	– є інститутами підтримки малих підприємств на початковій стадії розвитку на обмежений термін, надають резидентам комплекс послуг, що включає надання приміщень на пільгових умовах, забезпечення офісною технікою та засобами комунікацій, консультаційні послуги, послуги з аутсорсингу бухгалтерських та юридичних послуг.

	3
	Бізнес-інкубатори
	В
	– це реалізація на комерційній основі створеного інноваційного продукту в різноманітних його формах та видах на національному або світовому ринку з метою отримання прибутку.

	4
	Інжинірингові центри
	Г
	– науково-виробничий територіальний комплекс, до якого входять дослідні інститути, лабораторії, експериментальні заводи з передовою технологією, створювані на заздалегідь підготовлених територіях навколо великих університетів із розвиненою інфраструктурою.

	5
	Технопарк
	Д
	– націлені на створення умов для ефективної взаємодії підприємств-учасників територіальних кластерів, установ освіти та науки, некомерційних і громадських організацій, органів державної влади та місцевого самоврядування, інвесторів в інтересах розвитку територіального кластера, забезпечення реалізації спільних кластерних проєктів.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __
Завдання №3. 
Розгляньте наведений на рис. 3 можливий онтогенез підприємницької структури. Охарактеризуйте особливості функціонування кожної з наведених форм, обґрунтуйте доцільність їх використання при провадженні інноваційної діяльності, назвіть фактори, які на це впливають.
 (
Приватне підприємство
) (
Індивідуальне підприємництво
) (
Корпорація
) (
Мережева структура
)[image: ]

Рисунок 3 – Можливий онтогенез підприємницької структури [8] 

Рекомендації по підготовці практичного завдання.
При виконанні завдання потрібно розуміти, що під онтогенезом підприємницької структури розуміється сукупність її перетворень від моменту організації до моменту ліквідації. Також варто врахувати, що розгляд онтогенезу підприємницьких структур з погляду впливу зовнішніх факторів дає можливість визначити оптимальну поведінку суб’єкта господарювання на ринку, його ефективну конфігурацію.

Питання для самоконтролю
1. Що розуміють під економічною категорією «інноваційна інфраструктура» та які основні функції вона виконує?
2. Назвіть основних суб’єктів інфраструктури ринку інновацій. В чому полягає специфіка діяльності кожного з них?
3. За допомогою яких видів ефектів можливо оцінити функціонування інноваційної інфраструктури?
4. З яких етапів складається процес комерціалізації на ринку інновацій?
5. Які існують форми комерціалізації інноваційного продукту?

Тестові завдання
1. Венчурні фонди характеризуються тим, що:
1. створюються великими фінансово-промисловими групами;
створюються пенсійними та пайовими інвестиційними фондами;
фінансові резерви обмежуються підтримкою провідних вітчизняних наукових шкіл;
виконують функцію страхування інноваційних ризиків.

2. Технопарк – це:
1. локальний науково-технічний комплекс, що включає наукові установи, підприємства, інформаційно-виставочні комплекси, служби сервісу;
структура з підтримки малого інноваційного бізнесу для прискореної реалізації ними інноваційних проєктів;
конгломерат розміщених на одній території дослідницьких установ та фірм, зацікавлених у швидкій комерціалізації нових ідей;
локальний науково-технічний комплекс, який орієнтований на розвиток інформаційних технологій та формування відповідного кадрового забезпечення.

3. Технополіс – це:
1. локальний науково-технічний комплекс, що включає наукові установи, підприємства, інформаційно-виставочні комплекси, служби сервісу;
структура з підтримки малого інноваційного бізнесу для прискореної реалізації ними інноваційних проєктів;
конгломерат розміщених на одній території дослідницьких установ та фірм, зацікавлених у швидкій комерціалізації нових ідей;
локальний науково-технічний комплекс, який орієнтований на розвиток інформаційних технологій та формування відповідного кадрового забезпечення.

4. Бізнес-інкубатор – це:
1. локальний науково-технічний комплекс, що включає наукові установи, підприємства, інформаційно-виставочні комплекси, служби сервісу;
структура з підтримки малого інноваційного бізнесу для прискореної реалізації ними інноваційних проєктів;
конгломерат розміщених на одній території дослідницьких установ та фірм, зацікавлених у швидкій комерціалізації нових ідей;
локальний науково-технічний комплекс, який орієнтований на розвиток інформаційних технологій та формування відповідного кадрового забезпечення.

5. У чому полягає сутність «інкубаторних» програм:
1. підтримка будь-яких підприємств;
підтримка підприємств-посередників;
першочергова підтримка малого інноваційного підприємництва;
підтримка виробників.

[bookmark: _Toc189738648]Тема 5. Управління процесами інноваційного бізнесу

Мета практичного заняття
Охарактеризувати мотиваційний механізм інноваційної діяльності; розкрити сутність окремих форм і методів стимулювання інноваційної діяльності підприємства; встановити підходи до організації контролю і регулювання інноваційної діяльності.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188454847]1. Мотиваційний механізм інноваційної діяльності.
2. Форми і методи стимулювання інноваційної діяльності підприємства.
3. Організація контролю і регулювання інноваційної діяльності.

Перелік ключових термінів і понять
Мотиваційний механізм інноваційної діяльності, інноваційно-активна поведінка працівників організації, матеріальні методи стимулювання інноваційної діяльності, нематеріальні методи стимулювання інноваційної діяльності, партисипативне управління, контроль, регулювання

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Розкриття першого питання передбачає зосередження уваги на сутності мотиваційного механізму інноваційної діяльності як системи зі зворотним зв'язком, яка охоплює сукупність стимулів, що формують у менеджерів організації мотиваційні преференції щодо використання інновацій як основного засобу здобуття конкурентних переваг. 
[bookmark: _Hlk188454902]Студент має звернути увагу на те, що мотиваційний механізм буде ефективним лише тоді, коли ґрунтуватиметься не на засобах адміністративного впливу, а на економічних важелях, завдяки чому керівний вплив здійснюватиметься у режимі саморегуляції.
Також доцільно розглянути такі типи мотивування:
1) шляхом зовнішнього впливу на особистість, який викликає до дії певні мотиви, що спонукають індивіда до бажаних дій та приводять до очікуваного мотивуючим менеджером результату;
2) зосередження уваги на розвитку і посиленні бажаних для суб’єкта мотивів дій і, навпаки, послабленні тих мотивів, які заважають ефективному управлінню досягненням цілей підприємства.
[bookmark: _Hlk188454939]З метою кращого засвоєння другого питання студент повинен знати, що розроблення ефективної системи стимулювання менеджерів усіх рівнів управління ґрунтується на оцінюванні досягнутих у процесі реалізації інновацій результатів. Далі потрібно пояснити сутність таких форм і методів стимулювання: прямої дії/непрямої дії, матеріальні/нематеріальні. 
[bookmark: _Hlk188454964]Крім того, студент повинен звернути увагу на концепцію партисипативного управління як технологію управління персоналом, яка ґрунтується на залученні до процесу прийняття управлінських рішень усіх працівників підприємства. 
Далі необхідно пояснити чому, розробляючи систему стимулювання, вибираючи її форми і методи, слід брати до уваги зміст діяльності працівників, ступінь їхньої участі в інноваційному процесі, можливість оцінювання результатів діяльності.
Крім того, студент повинен з’ясувати, з яких основних частин складається винагорода: фіксована, змінна (винагорода на основі відносних або абсолютних показників діяльності підприємства).
Вивчення третього питання варто розпочати з встановлення того, що вимоги до системи контролю, що включають склад аналізованої інформації, структуру звітів і відповідальність за збір даних, аналіз інформації і прийняття рішень, виробляються до початку реалізації програми за участю всіх зацікавлених сторін.
[bookmark: _Hlk188455013]При цьому необхідно звернути увагу на те, що основні принципи побудови ефективної системи контролю включають:
· наявність чітких планів;
· наявність ясної системи звітності;
· наявність ефективної системи аналізу;
· наявність ефективної системи реагування.
[bookmark: _Hlk188455032]Далі потрібно пояснити сутність трьох основних етапів у процесі контролю:
[bookmark: _Hlk188455054]1. Відстеження фактичного стану робіт – збір і документування фактичних даних.
[bookmark: _Hlk188455069]2. Аналіз результатів і оцінка поточного стану робіт, а також порівняння досягнутих результатів із запланованими показниками (обсягами).
[bookmark: _Hlk188455081]3. Коригувальні дії – планування і здійснення дій. спрямованих на виконання робіт відповідно до плану чи мінімізацію невідповідностей.
Крім того, студент повинен з’ясувати, які заходи можуть реалізовуватись на кожному з цих етапів та що впливає на їхній вибір.

Практичні завдання

Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Основні фактори, що впливають на поведінку працівника на підприємстві є: винагорода; задоволення від роботи; відповідальність; умови праці; статус на підприємстві.
2. Змінна частина винагороди залежить від сфери та масштабів діяльності компанії, її традицій, перспектив розвитку та не залежить від результатів діяльності.
3. Завданням інноваційного менеджера не є використовувати енергії різних спонукань і бажань персоналу для реалізації цілей підприємства, регулювати мотивацію шляхом побудови картин майбутнього.
4. В ринковій економіці важливим є не сам інноваційний процес, а його комерційний результат, який відображається в оновленні продукції, розширенні ринку, зниженні витрат, підвищенні конкурентоспроможності й одержанні прибутку.
5. Різноманітні види і форми контролю дозволяють створити цілісну, ефективну систему управління інноваційною діяльністю, в якій централізоване управління оптимально поєднується з науковою і господарською самостійністю та ініціативою структурних ланок.

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Мотиваційний механізм інноваційної діяльності
	А
	– це процес перевірки виконання й забезпечення реалізації всіх управлінських рішень у сфері інноваційної діяльності підприємства.

	2
	Контроль якості виконання інноваційного проєкту
	Б
	– система зі зворотним зв’язком, яка охоплює сукупність стимулів, що формують у менеджерів підприємства мотиваційні преференції щодо використання інновацій як основного засобу здобуття підприємством конкурентних переваг.

	3
	Контроль інноваційної діяльності
	В
	– це оцінювання відповідності виробничих потужностей і характеристик продукції або послуг встановленим технічним вимогам; його здійснюють технічні фахівці з числа учасників проєктної команди

	4
	Мотивація
	Г
	– це функція управління, що являє собою сукупність рушійних сил, що стимулюють усіх учасників інноваційного процесу і кожного окремо до активної діяльності.

	5
	Стимул
	Д
	– виконує роль важеля впливу або носія «роздратування», що викликає дію певних мотивів.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __

Завдання №3.
Розгляньте функції, послідовність і зміст операцій управління бізнесом (рис. 4). Опишіть які саме заходи можуть впроваджуватись при реалізації кожної з функції управління інноваційним підприємством.
Рекомендації по підготовці практичного завдання.
Особливу увагу варто приділити тому, що управління бізнесом необхідно розглядати у двох аспектах: зовнішнє управління (зовнішній контур управління) і внутрішньофірмове управління (внутрішній контур управління). Окремо варто зауважити, що в результаті виконання підприємством перших п’яти управлінських функцій має надходити оперативний управлінський зворотній зв’язок, за результатами якого формується зовнішній контур управління.
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Рисунок 4 – Функції, послідовність і зміст операцій управління бізнесом [8]

Питання для самоконтролю
1. Охарактеризуйте сутність мотиваційного механізму інноваційної діяльності. Які існують типи мотивування та в чому полягають особливості їхнього практичного застосування?
2. Які виокремлюють форми і методи стимулювання інноваційної діяльності підприємства?
3. У чому полягає ефективність впровадження партисипативного управління?
4. Які існують принципи побудови ефективної системи контролю та в чому їхня суть?
5. Поясніть чим зумовлена потреба у здійсненні контролю інноваційної діяльності.

Тестові завдання

1. Результатом інноваційної діяльності є:
1. інтелектуальний продукт;
інновації;
інвенція;
технології.

2. До стимулюючих чинників інноваційної діяльності відносять:
1. розвиток товарно-грошових відносин;
конкуренція на ринку;
безробіття;
пошук проблем.

3 Розроблення задуму інновації – це:
1. вивчення місткості ринку;
аналіз розробок у галузі науки і техніки;
виражена в зрозумілій для споживачів формі ідея інновації і його перевірка;
ситуаційне та імітаційне моделювання поведінки споживачів.

4. Об’єктивною основою розвитку інноваційної новаторської діяльності є:
1. відповідна психологія людей і творчий тип мислення;
наявність відповідних факторів виробництва;
наявність відповідних законодавчих актів;
психологія людей.

5. Що відносять до етапу здійснення інноваційного процесу:
1. економіко-математичні дослідження;
фінансові розробки;
проведення фундаментальних досліджень;
економічні розрахунки. 

[bookmark: _Toc189738649]Тема 6. Управління ризиками в інноваційному процесі

Мета практичного заняття
Встановити сутність ризиків та особливості їх прояву в інноваційній діяльності підприємств; охарактеризувати основні чинники формування ризиків в інноваційній діяльності підприємства; розкрити методи управління ризиком при оцінюванні доцільності інноваційних проєктів.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188455143]1. Суть ризиків та особливості їх прояву в інноваційній діяльності підприємств.
2. Чинники формування ризиків в інноваційній діяльності підприємства.
3. Методи управління ризиком при оцінюванні доцільності інноваційних проєктів.

Перелік ключових термінів і понять
Ризик, SWOT‐аналіз, матриця ймовірностей та впливів, дерево рішень, аналіз сценаріїв

Методичні вказівки до вивчення питань плану
[bookmark: _Hlk188455174]Перше питання теоретичного блоку практичного заняття вимагає від студента чіткого розуміння поняття ризику. Крім того, студент повинен з’ясувати що існують різні підходи до класифікації ризиків, зокрема такі:
1. [bookmark: _Hlk188455185]Класифікація за часом дії (короткострокові, постійні, ретроспективні, поточні та перспективні).
2. Класифікація за ступенем впливу (катастрофічні, критичні, допустимі).
3. Класифікація за сферою дії (внутрішні та зовнішні).
4. Класифікація за характером наслідків (динамічні та статичні).
5. Класифікація за джерелами походження (систематичні та несистематичні).
6. Класифікація за суб’єктами (власників, менеджерів, маркетологів).
Студент має встановити сутнісні характеристики кожного виду ризиків.
[bookmark: _Hlk188455240]Розкриття другого питання передбачає розуміння того, що ризики є невід’ємною частиною життєвого циклу будь‐якого інноваційного проєкту. Вони можуть виникати, починаючи з етапу дослідження й розробки, коли вивчаються можливості та створюються концепції, і закінчуючи впровадженням продукту чи послуги на ринок. На кожному з цих етапів ризики можуть мати свої особливості та характер. Студент повинен знати та розуміти, що джерелом ризику інноваційної діяльності підприємства є вплив факторів мікро- і макросередовища, а також факторів внутрішнього середовища.
[bookmark: _Hlk188455305]При вивченні третього питання варто з’ясувати, що існують різні підходи до врахування ризику при оцінці ефективності і обґрунтуванні доцільності реалізації інноваційних проєктів, зокрема:
[bookmark: _Hlk188455336]1. SWOT‐аналіз – є ефективним інструментом у системі управління ризиком, оскільки він дозволяє комплексно визначити внутрішні та зовнішні фактори, які можуть впливати на успішність проєкту
[bookmark: _Hlk188455342]2. Матриця ймовірностей та впливів – надає візуальне представлення ризиків, що допомагає приймати виважені рішення щодо управління ними та вжиття заходів з ризик‐менеджменту.
[bookmark: _Hlk188455348]3. Дерево рішень – це графічний інструмент управління ризиками та прийняття рішень, який дозволяє структурувати складні ситуації та враховувати ймовірність різних подій, щоби краще розуміти можливі наслідки і приймати обґрунтовані рішення.
[bookmark: _Hlk188455353]4. Аналіз сценаріїв – є ефективним інструментом у системному аналізі ризиків, спрямованих на оцінку та прогнозування можливих розвитків подій в різних умовах. Цей метод дає змогу проєктній команді розглядати різні можливі сценарії та готуватися до них, підвищуючи гнучкість та адаптивність до змін.
[bookmark: _Hlk188455371]Студент має з’ясувати, що виокремлюють такі основні методи управління ризиком: уникнення; утримання; передача; зниження. Варто більш детально дослідити сутність кожного з цих методів управління ризиком та встановити особливості їхнього практичного застосування.
З метою кращого засвоєння даного питання студент повинен з’ясувати, що для інноваційних проєктів з високим ступенем ризику застосовують такі методи його зниження:
‒ страхування як метод зниження ризику через перетворення випадкових збитків у відносно невеликі постійні або разові витрати. Головною умовою ефективності страхування є те, щоб ризики застрахованих були незалежними один від одного, або були різноспрямованими;
‒ розподіл ризику як метод зниження ризику, при якому ймовірний збиток розподіляється між декількома суб’єктами господарювання таким чином, щоб можливі втрати кожного були порівняно невеликі;
‒ об’єднання ризиків через об’єднання незалежних ризиків декількох інноваційних проєктів таким чином, що загальний ризик зменшується;
‒ диверсифікація як метод зниження ризику через розподіл коштів між декількома інноваційними з метою, щоб потенційне підвищення ризику для одного, як правило, означає зниження ризику для іншого;
‒ збір додаткової інформації для підвищення поінформованості про інноваційний проєкт;
‒ резервування коштів на покриття непередбачених витрат шляхом створення резерву коштів на покриття непередбачених витрат, розмір якого визначається шляхом порівняння очікуваного значення потенційних втрат та витрат на їх запобігання, зниження чи компенсацію.
Студент повинен розуміти, що на практиці описані вище методи можуть застосовуватися як поодинці, так і одночасно.

Практичні завдання
Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Ризик варто розглядати це не лише як невизначеність, але й як можливість вдосконалення та розвитку.
2. Ризики є невід’ємною частиною життєвого циклу будь‐якого інноваційного проєкту.
3. Ризики можуть виникати, починаючи з етапу дослідження й розробки, коли вивчаються можливості та створюються концепції, і закінчуючи впровадженням продукту чи послуги на ринок
4. Короткострокові ризики – це загрози, які можуть існувати протягом усього життєвого циклу інновації чи проєкту.
5. Ефективне управління ризиками в інноваціях не лише мінімізує потенційні загрози, а й створює фундамент для стійкого розвитку підприємства, дозволяє йому зберігати гнучкість та вчасно реагувати на непередбачувані обставини в сучасних умовах

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Статичні ризики
	А
	– це ризики, що передбачають ті труднощі чи загрози, які виникають внаслідок минулих подій.

	2
	Ретроспективні ризики
	Б
	– це ризики, що можуть виникнути в майбутньому внаслідок змін у технологіях, споживацьких уподобань чи стратегічних рішень конкурентів.

	3
	Короткострокові ризики
	В
	– це негативні впливи, що виникають на перших етапах проєкту або впровадження нововведення.

	4
	Перспективні ризики
	Г
	– характеризуються тим, що їхні наслідки змінюються та розвиваються внаслідок змін у середовищі чи діяльності підприємства.

	5
	Динамічні ризики
	Д
	– залишаються сталими та не піддаються значним змінам упродовж тривалого часу (регулятивні обмеження, сталі технічні обмеження або стійкі конкурентні умови).


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __

Завдання №3. 
Заповніть журнал реагування на ризики Risk-response-log для конкретного інноваційного проєкту (табл. 1).
Таблиця 1 – Журнал реагування на ризики
	Risk

Ризик 
	Root Cause
Основна причина 
	Damage

Шкода 
	Probability 

Ймовірність 
	Impact 

Вплив 
	Precaution 
Запобіжні заходи 
	Response 

Відповідь 

	1.
	
	
	
	
	
	



Рекомендації по підготовці практичного завдання
	Ризик 
	Основна причина 
	Шкода 
	Ймовір-ність 
	Вплив 
	Запобіжні заходи 
	Відповідь 

	Приклад: проведення міжнародної конференції

	1.Основний доповідач не прийде
	Віза може не бути отримана
	Секція конференції буде скасована
	Середня
	Високий 
	- надати лист-запрошення, бронювання готелю тощо;
- зв’язатися з посольством
	- знайти заміну;
- перепланувати програму;
- отримати слайди від спікера для веб-сайту



Питання для самоконтролю
1. Охарактеризуйте які існують підходи до класифікації ризиків?
2. Вплив яких факторів є джерелом ризику інноваційної діяльності? 
3. Розкрийте сутність основних підходів до врахування ризику при оцінці ефективності і обґрунтуванні доцільності реалізації інноваційних проєктів.
4. Яким чином має здійснюватися вибір методів управління ризиком?
5. Які виокремлюють методи зниження ризику? 

Тестові завдання

1. Зіставлення ринкових можливостей і загроз із сильними і слабкими сторонами діяльності підприємства використовується у:
1. GAP – аналізі;
STP – аналізі;
SWOT – аналізі;
матриці БКГ.

2. Інноваційна функція підприємницького ризику полягає у:
1. недетермінованості господарських процесів;
суб’єктивізації чинників господарської діяльності;
постійному плануванні поведінки суб’єкта ринкової діяльності;
пошуку нетрадиційних шляхів вирішення господарських проблем.

3. Управління ризикозахищеністю інноваційної діяльності включає:
1. використання засобів уникнення чи зниження ступеня ризику;
створення організаційного забезпечення управління;
моніторинг ризиків підприємницької діяльності;
проєктування раціональних організаційних структур управління.

4. Ризик в економіці – це:
1. можливість з невизначеним результатом випадкових подій;
можливість з визначеним результатом випадкових подій;
можливість з визначеним результатом не випадкових подій;
можливість з невизначеним результатом не випадкових подій.

5. Джерела фінансування заходів з управління ризиком:
1. власні кошти підприємств;
зовнішні джерела;
страхові фонди;
все вище перелічене. 

[bookmark: _Toc189738650]Тема 7. Інновації цифрової економіки

Мета практичного заняття
Визначити основні компоненти цифрової економіки; встановити можливості та основні загрози цифровізації; розкрити основні тенденції, що формують цифровий ринок.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188455529]1. Основні компоненти цифрової економіки.
2. Можливості та основні загрози цифровізації.
3. Основні тенденції, що формують цифровий ринок.

Перелік ключових термінів і понять
Цифрова економіка, цифровізація, цифровий ринок, цифрові технології

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Перше питання передбачає вивчення підходів до визначення поняття цифрової економіки, одним з яких є трактування її як діяльність, яка направлена на посилення впливу інноваційних цифрових технологій на певні ланки інформаційного, матеріального, фінансового, інтелектуального та сервісного потоків на засадах їх інтеграції в усі процеси діяльності підприємства та трансформації його бізнес-моделі. 
[bookmark: _Hlk188455599]Варто встановити сутність та взаємозв’язок таких компонентів ефективного розвитку цифрової економіки: інформаційні та телекомунікаційні технології, людський капітал, сприятливий бізнес-клімат, ефективне управління.
При цьому слід звернути увагу на те, що вплив цифровізації на становлення та розвиток національної економіки визначається доданою вартістю, що вона створює для кожної галузі економіки.
[bookmark: _Hlk188455685][bookmark: _Hlk188455677]Розкриття другого питання передбачає зосередження уваги на тому, що існує ряд переваг та загроз процесу цифровізації. Необхідно зазначити, що основними перевагами можна назвати такі:
1) цифрова економіка має високу чутливість до соціально-економічних вимог суспільства і передбачає швидку доступність необхідних продуктів або послуг для споживача в означений час для задоволення потреб, що виникли;
2) цифрові технології виступають дифузією передачі даних, знань, інновації, стимулюють підвищення суспільної продуктивності через збалансування та систематизацію ланцюгів потоків бізнес-процесів з метою підвищення ефективності та забезпечення сталого економічного розвитку;
3) цифрова економіка – це модель економічного розвитку, заснована на комунікативних цифрових платформах, які надають можливості підвищення продуктивності праці, конкурентоспроможності підприємств, оптимізації витрат і ресурсів для забезпечення якості життя суспільства.
[bookmark: _Hlk188455658]Окремо варто розглянути такі негативні наслідки цифрової трансформації економіки:
1. Поляризація кадрів за рівнем володіння цифровими навичками, що підвищує ризики невідповідності якісних освітніх та професійних знань, вмінь персоналу вимогам та потребам ринку праці.
2. Поглиблення соціальної поляризації суспільства, звуження сфери формування і реалізації середнього класу, блокування соціальних ліфтів і регресивна соціальна мобільність населення. 
3. Виникнення соціально-психологічних проблем в окремих людей та суспільства в цілому, що пов’язані із загрозами сегрегації населення країни за критеріями їх компетенцій у цифрових технологіях, погіршення функціональних можливостей і трудових навичок персоналу та зміни мотиваційних орієнтирів.
При вивченні основних тенденцій, що формують цифровий ринок варто розуміти, що перехід соціально-економічних процесів у цифровий простір привів до необхідності трансформації всіх бізнес-процесів.
Студент повинен також знати, що сучасний розвиток економіки та побудова взаємовідносин передбачає глобальне поєднання та системний взаємозв’язок усіх ланцюгів та учасників створення продуктів, товарів або послуг на засадах створення узгодженої цифрової платформи, а саме:
· інформаційна відкритість, завдяки чому всі користувачі платформи мають чітку візуалізовану інформацію про об’єктивний фізичний стан, вигляд у цифровій копії продукту чи послуги;
· можливість одночасного доступу до інформації на платформі й інтегрованість усіх учасників бізнес-процесу на засадах суспільного споживання;
· можливість оптимізації всіх бізнес-процесів, витрат і фінансово-інтелектуальних потоків через скорочення дублювання функцій організаційно-управлінської системи;
· удосконалення процесу прийняття управлінських рішень. Можливість побудови багатоваріантних моделей розвитку та прогнозування ймовірних сценаріїв на засадах сучасних інформаційно-комп’ютерних систем;
· висока мобільність отримання й обробки даних про стан і результати діяльності, а також можливість внесення корективів і гнучкість політики управління;
· можливість автоматизації економіко-управлінської системи або її окремих підсистем, що значно підвищує ефективність діяльності та дозволяє на засадах використання штучного інтелекту перейти до впровадження інноваційних бізнес-технологій.
З метою кращого засвоєння даного питання студент повинен знати, що в Україні на державному рівні визнається необхідність формування цифрової економіки, а цифрові технології розглядаються в якості одного з ключових драйверів сталого розвитку.

Практичні завдання
Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Впровадження цифрових технологій на сьогоднішній день постає одним з ключових драйверів економічного зростання.
2. Перехід до цифрової економіки істотно змінює ринок праці: поряд з поширенням інформаційних технологій у всіх сферах життя цифрові навички стають критично важливими з точки зору роботодавців.
3. Традиційна економіка – діяльність по створенню, поширенню та використанню цифрових технологій і пов’язаних з ними продуктів і послуг
4. Великі дані – технології збору, обробки та зберігання структурованих і неструктурованих масивів інформації, які характеризуються значним обсягом і швидкістю змін (в тому числі в режимі реального часу), що вимагає спеціальних інструментів і методів роботи з ними.
5. Україна в повній мірі схильна до загальносвітових тенденцій в області розвитку цифрових технологій.
6. Цифровізація стає причиною технологічного ускладнення і зникнення ряду традиційних професій внаслідок автоматизації відповідних процесів та трудових операцій і одночасно появи нових професій і зростання попиту на працю, яка не алгоритмізується, і творчість («людське в людині»).
7. Інтенсивно зростаючий обсяг даних значно перевищує здатності людини до їх засвоєння, що визначає попит на технології штучного інтелекту (ШІ) і електронних помічників.

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Електронна комерція (e-commerce)
	А
	– концепція зв’язку більшої кількості пристроїв (речей) у загальну мережу за допомогою будь-яких доступних каналів зв’язку, що використовують різні протоколи взаємодії між собою і єдиний протокол доступу до глобальної мережі.

	2
	Інтернет речей
	Б
	– торгівля продуктами або послугами за допомогою комп’ютерних мереж, таких як Інтернет.

	3
	Інформаційні технології
	В
	– будь-який маркетинг, який передбачає створення та обмін медіа та публікацію контенту з метою залучення та утримання клієнтів.

	4
	Контент-маркетинг
	Г
	– методи і засоби отримання, перетворення, передачі, зберігання і використання інформації.

	5
	Штучний інтелект
	Д
	– система програмних і / або апаратних засобів, яка здатна з певним ступенем автономності сприймати інформацію, навчатися і приймати рішення на основі аналізу великих масивів даних, в тому числі імітуючи людську поведінку.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __
Завдання №3.
Розгляньте сфери застосування «Інтернету речей», представлені на рис. 5. Наведіть конкретні приклади із кожної сфери та охарактеризуйте вплив на них розвитку штучного інтелекту.

 (
Інтернет речей
Безпека
(матеріальна, інформаційна)
Транспорт
(
логістика, догляд
)
Сільське господарство, екологія
(
моніторинг, контроль
)
Промисловість
(
логістика, операційний, контроль
)
Торгівля
(
пошук, оптимізація
)
Медицина
(
діагностика, контроль за здоров’ям
)
Речі, що використовуються
(
одяг, взуття, пристрої
)
«Розумні будинки»
(
опалення, освітлення, прибирання та ін.
)
)



















Рисунок 5 – Сфери застосування «Інтернету речей» [8]

Рекомендації по підготовці практичного завдання.
При виконанні практичного завдання варто розуміти, що інтернет речей – це концепція обчислювальної мережі фізичних об’єктів («речей»), оснащених вбудованими технологіями для взаємодії одного з одним або з зовнішнім середовищем, яка може відбуватися частково або повністю без участі людини. Також окремо необхідно розкрити яким чином організація таких мереж здатна перебудувати економічні та суспільні процеси, сприяючи соціальному розвитку людини.

Питання для самоконтролю
1. Що розуміють під економічною категорією «цифрова економіка»?
2. Які існують основні компоненти цифрової економіки?
3. Назвіть основні переваги процесу цифровізації.
4. Які можна виокремити негативні наслідки цифрової трансформації економіки?
5. До яких трансформацій в економіці призводить розвиток цифрового ринку?
Тестові завдання

1. Ринок інновацій – це:
1. середовище, що задовольняє потреби споживачів у реалізації чи придбанні інноваційної продукції;
середовище, що оптимально формує попит і пропозицію на науково- технічну продукцію й інноваційні послуги;
система економічних відносин між споживачами інноваційної продукції і суб’єктами пропозицій з приводу їх виробництва, придбання та їх використання;
середовище, що звільняє ринок від неконкурентоспроможних учасників.

2. Просування в соціальних мережах як основний інструмент Інтернет-маркетингу – це:
1. комплекс заходів, направлених на залучення на сайт відвідувачів з соціальних медіа;
комплекс заходів, що направлені на збільшення відвідуваності сайту його цільової аудиторією з пошукових машин;
переважно e-mail розсилка та спілкування;
інтеграція об’єкту, що рекламується в ігровий процес.

3. Продакт-плейсмент як основний інструмент Інтернет-маркетингу – це:
1. розміщення реклами на сайтах, що представляють собою рекламну площу (на зразок друкованих ЗМІ);
комплекс заходів, що направлені на збільшення відвідуваності сайту його цільової аудиторією з пошукових машин;
переважно e-mail розсилка та спілкування;
інтеграція об’єкту, що рекламується в ігровий процес.

4. Медійна реклама як основний інструмент Інтернет-маркетингу – це:
1. розміщення реклами на сайтах, що представляють собою рекламну площу (на зразок друкованих ЗМІ);
комплекс заходів, що направлені на збільшення відвідуваності сайту його цільової аудиторією з пошукових машин;
переважно e-mail розсилка та спілкування;
інтеграція об’єкту, що рекламується в ігровий процес.

5. Інформаційна глобалізація необхідна для:
1. формування єдиного світового ринку, який потрібно регулювати економічними, політичними й маніпулятивними методами;
освоєння нового ринку збуту;
впровадження практично невідомого методу організації виробництва;
створення нової техніки, технологій, продуктів. 

[bookmark: _Toc189738651]Тема 8. Планування інноваційної діяльності

Мета практичного заняття
Охарактеризувати основи планування інноваційного розвитку підприємств; встановити основні етапи планування інноваційної діяльності підприємства; розкрити специфіку прогнозування інноваційного розвитку підприємства.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188455765]1. Основи планування інноваційного розвитку підприємств.
2. Етапи планування інноваційної діяльності підприємства.
3. Прогнозування інноваційного розвитку підприємства.

Перелік ключових термінів і понять
План, планування, інноваційна програма, консервативне планування, адаптивне планування, програмно-цільовий метод, прогноз, прогнозування

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Розкриття першого питання передбачає встановлення того, що план реалізації інноваційного проєкту являє собою детальний, розгорнутий у часі, збалансований за ресурсами і виконавцями, взаємопов’язаний перелік науково-технічних, виробничих, організаційних й інших заходів, спрямованих на досягнення загальної мети чи вирішення поставленого завдання. Таким чином, план містить вказівки кому, яке завдання й у який час вирішувати, а також які ресурси потрібно виділити на вирішення кожного завдання. Як правило, він оформляється у вигляді комплексної інноваційної програми.
[bookmark: _Hlk188455798]Для більш ґрунтовного вивчення цього питання доцільно з’ясувати, що виокремлюють такі види планування:
· за тривалості планового періоду (горизонту планування) виділяють довгострокове (перспективне), середньострокове (понад один рік) і короткострокове (поточне) планування.
· за важливості поставлених цілей (типу цілей, змісту планових рішень або обсягом залучених матеріальних ресурсів та інвестицій) розрізняють стратегічне, тактичне, оперативне, інвестиційне та бізнес-планування.
Друге питання теоретичного блоку практичного заняття вимагає розуміння того, що процес планування розвитку інноваційної діяльності підприємства містить такі етапи:
[bookmark: _Hlk188455839]1. Прогнозування.
2. Порівняння і вибір варіанта розвитку інноваційної діяльності підприємства.
3. Формування мети і постановка завдань.
4. Розробка програми дій з відповідним графіком робіт.
5. Вартісна оцінка інноваційних програм і проєктів з одночасним розподіл ресурсів.
[bookmark: _Hlk188455878]Студент повинен з’ясувати сутність таких методів планування інновацій:
· метод консервативного планування;
· метод адаптивного планування;
· програмно-цільовий метод.
[bookmark: 512]При вивченні останнього теоретичного питання слід встановити, що прогнозування інноваційного розвитку фірми являє собою вид її управлінської діяльності, продуктом якої є варіанти наукового передбачення майбутнього стану її матеріально-технічної бази, використовуваних ресурсів, продукції, що випускається, яке зміцнить конкурентне становище фірми на ринку і підвищить ефективність її діяльності.
[bookmark: _Hlk188455927]Студент повинен встановити сутність та порівняти такі види прогнозів:
1) В залежності від його цілей розрізняють нормативний і пошуковий (чи дослідницький, генетичний, трендовий, вишукувальний) прогнози.
2) За формою обґрунтування управлінських рішень розрізняють цільовий, програмний, проєктний і організаційний прогнози. 
3) За періоду попередження розрізняють оперативний, коротко-, середньо, довгостроковий прогнози.

Практичні завдання
Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Використання методів планування залежить від умов інноваційної діяльності, рівня невизначеності зовнішнього середовища і мети реалізації проєкту.
2. Планування інновацій ускладняються невизначеністю зовнішнього і внутрішнього середовища підприємства, невизначеністю впливу на інноваційні процеси групових та особистісних якостей учасників інноваційного процесу.
3. У процесі прогнозування мають виявлятися потенційно небезпечні фактори і ситуації, що негативно впливатимуть на ефект від реалізації інноваційного проєкту.
4. Планування вносить високий рівень економічної обґрунтованості та раціональності в систему управління підприємства.
5. При використанні методу адаптивного планування особливе значення має система моніторингу змін у зовнішньому і внутрішньому середовищах для своєчасного виявлення відхилень від тих, що враховані при розробці планів.
Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Метод консервативного планування
	А
	– метод планування, який використовується в проблемних і невизначених ситуаціях та передбачає орієнтацію на узгодження цілей, ресурсі в та служить оптимізації координованої діяльності за рахунок можливості альтернативних шляхів вирішення наявних проблем за різними критеріями.

	2
	Метод адаптивного планування
	Б
	– метод, який базується на постулаті, що у майбутніх періодах підприємство буде спроможне досягати виробничо-економічних і фінансових показників на рівнях не нижчих, ніж у попередніх.

	3
	Програмно-цільовий метод планування
	В
	– метод, що передбачає досягнення більш високих результатів з урахуванням раніше використовуваних засобів і методів діяльності шляхом адаптації їх до умов, що змінилися.

	4
	План реалізації інноваційного проєкту 
	Г
	– передбачає, що кожен учасник інноваційного процесу повинен мати чіткі цілі своєї діяльності, що забезпечуватиме вибір ефективних способів їх досягнення, прискорюючи реалізацію проєкту.

	5
	Управління за цілями
	Д
	– детальний, розгорнутий у часі, збалансований за ресурсами і виконавцями, взаємопов’язаний перелік науково-технічних, виробничих, організаційних й інших заходів, спрямованих на досягнення загальної мети чи вирішення поставленого завдання.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __

Завдання №3.
Розгляньте яким чином здійснюється побудова «дерева» цілей (рис. 6). Сформуйте «дерево цілей» для конкретного інноваційного проєкту. Обґрунтуйте важливість такої постановки цілей для їхнього успішного досягнення.
 (
Завдання для реалізації
)
 (
Місія
) (
Стратегічні цілі
) (
Тактичні цілі
)[image: ]
Рисунок 6 – Формування «дерева цілей» [8]

Рекомендації по підготовці практичного завдання.
При виконанні практичного завдання необхідно дотримуватись того, щоб на кожному черговому рівні цілі визначають таким чином, аби повністю забезпечувати досягнення цілей попереднього рівня. Також важливим є розкриття не тільки сутності господарських рішень на кожному рівні, а й основні результати кожного рішення та очікувану ефективність.

Питання для самоконтролю
1. Назвіть основні специфічні риси плану реалізації інноваційного проєкту.
2. Яким чином здійснюється процес планування розвитку інноваційної діяльності підприємства?
3. У чому полягають особливості основних методів планування інновацій?
4. Розкрийте сутність поняття «прогнозування інноваційного розвитку».
5. Які виокремлюють види прогнозів?

Тестові завдання

1. Інноваційні процеси, результатом яких є нові методи і форми організації виробництва, називаються:
1. економічними нововведеннями;
соціальними нововведеннями;
організаційними нововведеннями;
технічними нововведеннями.

2. Інновації, зорієнтовані на виробництво і використання нових (поліпшених) продуктів у сфері виробництва або у сфері споживання – це:
1. ринкові інновації;
продуктові інновації;
інновації процесу;
технологічні інновації.

3. Інноваційна діяльність передбачає проведення комплексу робіт, який складається з:
1. наукових і маркетингових досліджень;
просування інновацій на ринок;
розроблення і виготовлення інновацій;
усі відповіді правильні.

4. Принцип комплексності і спадкоємності планування інноваційної діяльності:
1. здійснювати виробництво і збут нововведень доцільно тільки після аналізу кон’юнктури ринку, рівня конкурентоспроможності продукції, попиту і місткості ринку;
ґрунтується на виборі пріоритетів в інновації, яким варто віддати першорядну перевагу у зв’язку з їхньою новизною, доцільністю прискореного впровадження;
обов’язковою і неодмінною умовою активізації інноваційної діяльності щодо впровадження у виробництво новітніх досягнень науки і техніки є стимулювання праці робітників, службовців, науковців;
взаємозв’язок, комплексність і спадкоємність поточного і стратегічного планування інноваційної і виробничої діяльності відповідно до програми інноваційного розвитку.

5. Розроблення задуму інновації – це:
1. вивчення місткості ринку;
аналіз розробок у галузі науки і техніки;
виражена в зрозумілій для споживачів формі ідея інновації і його перевірка;
ситуаційне та імітаційне моделювання поведінки споживачів. 

[bookmark: _Toc189738652]Тема 9. Ефективність інноваційної діяльності

Мета практичного заняття
Охарактеризувати принципи вимірювання і показники ефективності інноваційної діяльності; визначити основні показники економічної ефективності інноваційної діяльності; розкрити особливості соціальної ефективності інноваційної діяльності.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188455975]1. Принципи вимірювання і показники ефективності інноваційної діяльності.
2. Основні показники економічної ефективності інноваційної діяльності.
3. Соціальна ефективність інноваційної діяльності.

Перелік ключових термінів і понять
Ефективність, економічний ефект, науково-технічний ефект, науковий (пізнавальний) ефект, соціальний ефект, екологічний ефект.

Методичні вказівки до вивчення питань плану
[bookmark: _Hlk188456024]Вивчаючи перше питання, студент повинен звернути увагу на те, що результати інноваційного розвитку підприємства оцінюють за принципами актуальності, значущості та багатоаспектності. Студент повинен знати, що різноманітність інноваційних напрямів розвитку підприємства зумовлює існування різних ефектів, зокрема:
[bookmark: _Hlk188456042]1. Економічний ефект.
2. Науково-технічний ефект.
3. Науковий (пізнавальний) ефект.
4. Соціальний ефект.
5. Екологічний ефект.
Також варто звернути увагу на те, що кожна з наведених складових охоплює відповідний набір первинних показників, які поступово інтегруються за найбільш суттєвими ознаками інноваційного розвитку з урахуванням впливу кожного показника на оцінку загального рівня інноваційного розвитку підприємства.
[bookmark: _Hlk188456097]Крім того, студент повинен більш детально з’ясувати, що оцінку і попередній вибір найбільш перспективних напрямків інноваційного розвитку здійснюють з двох позицій:
[bookmark: _Hlk188456116]1) підприємства-інноватора – через співвідношення очікуваного ефекту від впровадження і реалізації напрямку та очікуваної величини вкладеного інноваційного капіталу;
[bookmark: _Hlk188456122]2) споживача інновацій – розраховується як добуток показника, що враховує співвідношення ціни споживання інноваційної продукції і середньої ціни існуючої на ринку продукції та показника, що враховує оцінку вигоди, отриману споживачем при використанні інноваційної продукції.
[bookmark: _Hlk188456378][bookmark: _Hlk188456370]Друге питання практичного заняття вимагає від студента чіткого розуміння того, що для вартісної оцінки використовують три базових підходи:
· [bookmark: _Hlk188456163]витратний, згідно з яким вартість об’єкта оцінки визначається сумою витрат на його створення та використання; 
· [bookmark: _Hlk188456173]порівняльний – передбачає встановлення вартості об’єкта за результатами співставлення з аналогами, які були об’єктами ринкових угод; 
· [bookmark: _Hlk188456180]доходний (результатний) підхід – це встановлення вартості об’єкта, спираючись на величину доходу від його використання.
Необхідно також зазначити, що на сьогодні існує кілька основних методів оцінювання ефективності інноваційної діяльності, що використовуються на практиці. Кожен із них має свої переваги та недоліки і може бути застосований у різних умовах залежно від специфіки підприємства та інноваційних проєктів (табл.2). 

Таблиця 2 – Основні методи оцінювання ефективності інноваційної діяльності
	Метод
	Показники
	Переваги
	Недоліки

	[bookmark: _Hlk188456435]Фінансовий
	Рентабельність, чистий прибуток, внутрішня норма доходності
	Об’єктивність, зрозумілість, легкість вимірювання
	Ігнорування нефінансових аспектів

	Нефінансовий
	Якість продукції, рівень задоволеності клієнтів, інноваційність
	Рахування нефінансових факторів, повнота оцінки
	Суб’єктивність, важкість кількісного вимірювання

	Соціальний
	Вплив на зайнятість, умови праці, соціальна відповідальність
	Оцінка соціальних аспектів, суспільна значущість
	Труднощі кількісного вимірювання, обмежена доступність даних

	Екологічний
	Енергоефективність, зменшення викидів, використання ресурсів
	Врахування екологічних аспектів, відповідність екологічним стандартам
	Висока вартість збору даних, складність оцінки екологічних ефектів

	Інноваційний
	Інноваційний потенціал, технологічний рівень
	Оцінка технологічного розвитку, здатність до інновацій
	Недостатня оцінка фінансової складової, складність вимірювання інноваційного потенціал


Для більш ґрунтовного вивчення третього питання доцільно з’ясувати, що соціальні методи оцінки стали важливішими, оскільки сучасні підприємства все більше зосереджуються на соціальній відповідальності та створенні цінності не лише для акціонерів, але й для суспільства в цілому.
[bookmark: _Hlk188456664][bookmark: _Hlk188456676]Розкриття цього питання передбачає визначення того, що показники соціальної ефективності враховують вплив інновацій на суспільство та співтовариства (це можуть бути показники, які відображають створення нових робочих місць, вплив на якість життя людей, сприяння сталому розвитку та зменшення негативного впливу на довкілля).
При цьому необхідно звернути увагу на те, що для досягнення успішних результатів, оцінювання результативності інноваційної діяльності підприємств повинно включати різноманітні аспекти. Основними завданнями такого оцінювання є визначення ефективності інноваційних проєктів, здатності до інноваційного розвитку, вибір оптимальних інноваційних напрямків, а також виявлення невикористаних резервів для підвищення конкурентоспроможності.

Практичні завдання

Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. Результатом інноваційної діяльності може бути: підвищення якості продукції; скорочення часу виробництва і обігу; вивільнення ресурсів.
2. Результати інновацій оцінюють за такими критеріями: актуальність, значущість, багатоаспектність.
3. Екологічний ефект визначається здатністю інновацій при виробництві, експлуатації й утилізації не шкодити навколишньому середовищу.
4. Актуальність враховує вплив інновації на різні сторони діяльності суб’єкта господарювання та його оточення.
5. Розвиток і поширення інновацій в економіці супроводжується одноваріантністю економічних результатів (ефектів).

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Ефект
	А
	– показник, що визначається як різниця між грошовим доходом від діяльності та грошовими видатками на її здійснення.

	2
	Економічний ефект
	Б
	– показник, що визначається приростом наукової, науково-технічної й технічної інформації.

	3
	Науково-технічний ефект
	В
	– полягає у покращенні показників ресурсного забезпечення підприємства, підвищенні ефективності використання наявного ресурсного потенціалу.

	4
	Ресурсний ефект
	Г
	– показник, що проявляється у підвищенні добробуту та якості життя всіх членів суспільства, прискоренні оновлення життєвого середовища

	5
	Соціальний ефект
	Д
	– результат, що досягається, у його матеріальному, грошовому, соціальному вираженні.
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Завдання №3. 
Розгляньте Balanced Scorecard (рис. 7) як систему збалансованих показників, яка прагне об’єднати стратегічні цілі компанії зі збалансованими показниками ефективності діяльності. Розкрийте особливості використання такої системи при функціонуванні інноваційного підприємства.

 (
С
Т
Р
А
Т
Е
Г
І
Я
ФІНАНСИ
– показники фінансової діяльності компанії. У якості 
KPIs
 можуть застосовуватися показники фінансових результатів діяльності. Інформаційним джерелом аналізу може слугувати баланс (звіт про фінансовий стан), звіт про рух грошових коштів компанії, звіт про прибуток і збиток компанії та структуру його формування тощо.
 
БІЗНЕС-ПРОЦЕСИ
– операційна діяльність та ключові процеси компанії. У якості 
KPIs
 можуть застосовуватися показники ефективності використання ресурсів: матеріальних, трудових, часових
КЛІЄНТИ
– напрямок з покращення відносин із клієнтами, аналіз рівня їх задоволеності та лояльності. У якості 
KPIs
 можуть застосовуватися показники NPS індекс – рівень лояльності клієнта; CSI індекс – рівень задоволеності клієнта; CES індекс – оцінка зусиль клієнта на комунікацію з компанією
НАВЧАННЯ ТА РОЗВИТОК
– сучасні тенденції вимагають створення в компанії системи навчання та розвитку задля генерації інноваційних рішень, які будуть підвищувати продуктивність процесів та конкурентоспроможність компанії. У якості 
KPIs
 можуть застосовуватися показники, які визначають кількість розроблених та втілених ідей фахівцями/командами; фінансові витрати на втілення нових розробок; реалістичність та час втілення.
)


























Рисунок 7 – Система Balanced Scorecard [8]

Рекомендації по підготовці практичного завдання.
Необхідно звернути увагу на те, що ця система зміщує фокус з суто фінансових показників діяльності компанії та виділяє чотири квадранти які допомагають впливати на продуктивність підприємства і реалізовувати корпоративну стратегію. Варто також окремо розкрити чому важливим є те, що система передбачає формування показників, які допомагають заміряти продуктивність, за кожним напрямом у вигляді KPI.

Питання для самоконтролю
1. У чому полягає сутність принципів актуальності, значущості та багатоаспектності?
2. З яких двох позицій здійснюють оцінку і попередній вибір найбільш перспективних напрямків інноваційного розвитку?
3. Які використовують основні методи оцінювання ефективності інноваційної діяльності та в чому їх суть?
4. Чим зумовлена потреба визначення соціальної ефективності інноваційної діяльності?
5. Які показники використовують для оцінки соціальної ефективності інноваційної діяльності?
Тестові завдання

1. Критеріями оцінки інновацій не можуть бути:
1. місткість ринку;
потенційна тривалість життєвого циклу нової продукції;
ступінь ризику і можливість запобігання йому;
вимоги нормативних актів щодо впровадження інновацій.

2. Оцінку і попередній вибір найбільш перспективних напрямків інноваційного розвитку здійснюють з позицій:
1. вимог ринку та вимог споживачів;
прибутковості та витрат;
підприємства-інноватора та споживача інновацій;
ресурсозабезпеченості, ресурсонезалежності та зменшення ресурсоємності.

3. Комерційне впровадження нової продукції чи нових засобів виробництва називається:
1. дослідження;
інновація;
комерційний продукт;
винаходи.

4. Принцип економічної ефективності нововведень:
1. механізм дії принципу заснований на зіставленні витрат на інновацію і результатів, отриманих від її здійснення;
здійснювати виробництво і збут нововведень доцільно тільки після аналізу кон’юнктури ринку, рівня конкурентоспроможності продукції, попиту і місткості ринку;
ґрунтується на виборі пріоритетів в інновації, яким варто віддати першорядну перевагу у зв’язку з їхньою новизною, доцільністю прискореного впровадження;
обов’язковою і неодмінною умовою активізації інноваційної діяльності щодо впровадження у виробництво новітніх досягнень науки і техніки є стимулювання праці робітників, службовців, науковців.

5. Дайте правильне визначення показника «термін окупності» для оцінки інноваційних проєктів:
1. визначає період, впродовж якого додатковий прибуток, отриманий внаслідок реалізації інноваційного проєкту, забезпечить повернення вкладених інвестицій;
коефіцієнт порівняння середнього річного прибутку, отриманого внаслідок впровадження інновації, до одноразового первісного капіталу, витраченого для здійснення цієї інновації;
теперішня вартість усіх грошових надходжень за період впровадження інновації, зменшена на теперішню вартість усіх грошових відтоків за цей період;
гранична ефективність капіталу. 

[bookmark: _Toc189738653]Тема 10. Національні інноваційні системи

Мета практичного заняття
Розкрити складові національної інноваційної системи та рівень їх розвитку в Україні; охарактеризувати структуру національної інноваційної системи; визначити передумови і проблеми створення національної інноваційної системи в Україні; розкрити особливості зарубіжного досвіду формування національних інноваційних систем.

План практичного заняття
[bookmark: _Hlk188456714]1. Складові національної інноваційної системи та рівень їх розвитку в Україні.
2. Структура національної інноваційної системи.
3. Передумови і проблеми створення національної інноваційної системи в Україні.
4. Зарубіжний досвід формування національних інноваційних систем.

Перелік ключових термінів і понять
Національна інноваційна система, Стратегія розвитку сфери інноваційної діяльності, європейсько-американська концепція НІС, японська концепція НІС

Методичні вказівки до вивчення питань плану
Вивчаючи перше питання, студент повинен з’ясувати, що національну інноваційну систему (далі – НІС) визначають як:
‒ мережу установ у державному та приватному секторах, діяльність і взаємодія яких спрямована на ініціювання, імпортування, модифікацію і поширення нових технологій;
‒ у вузькому розумінні – організації та установи, що беруть участь у пошуку і дослідженні, наприклад, відділи досліджень і розробок, технологічні інститути та університети;
‒ у широкому розумінні НІС включає всі частини і аспекти економічної структури та інституційної структури, що впливають як на навчання, так і на пошук і дослідження – виробнича система, система маркетингу та система фінансування являють собою субсистеми, в яких здійснюється навчання;
‒ низку інституцій, взаємодія яких визначає інноваційну діяльність вітчизняних фірм;
‒ національні установи, їх стимулюючі структури та їх компетенції, які визначають швидкість і напрям технічного навчання (або обсяг і склад зміни видів діяльності) у країні;
‒ низку різноманітних установ, які спільно та індивідуально роблять внесок у розвиток і розповсюдження нових технологій та які формують структуру, в межах якої уряди формують та реалізують політику впливу на інноваційний процес. Це система взаємопов’язаних інститутів, що створюють, зберігають і передають знання і навички, які визначають нові технології;
‒ yci важливі економічні, соціальні, політичні, організаційні, інституційні та інші чинники, які впливають на розвиток, поширення і використання інновацій;
‒ історично сформована підсистема національної економіки, в якій різні організації та установи взаємодіють і впливають один на одного у процесі здійснення інноваційної діяльності.
Студент повинен також знати та розуміти, що узагальнено, НІС – це система взаємопов’язаних інститутів, які сприяють генеруванню, накопиченню, трансферу знань, навичок та технологій, що визначають рівень інноваційної конкурентоспроможності держави.
При вивченні другого питання варто закцентувати увагу на тому, що структурними елементами національної інноваційної екосистеми, на покращення умов діяльності яких спрямовано Стратегію розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року, є:
· [bookmark: n62]наукові працівники і юридичні особи, в яких вони працюють (заклади вищої освіти та наукові установи тощо);
· [bookmark: n63]фізичні та юридичні особи, які створюють нові технологічні рішення, продукти, методи або засоби виробництва, види товарів і послуг, структури управління без проведення наукової (науково-технічної) роботи;
· [bookmark: n64]фізичні та юридичні особи, які надають різні види послуг під час впровадження новацій, зокрема виконують проєктно-конструкторські або технологічні роботи із створення діючих макетів, дизайну, надають маркетингові, навчально-тренінгові, юридичні, патентні послуги (організації інноваційної інфраструктури);
· [bookmark: n65]юридичні особи, які займаються впровадженням новацій, що створені самим підприємством або передані іншими суб’єктами господарювання, 
· стартапи, малі, середні та великі компанії як вітчизняні, так і іноземні;
· [bookmark: n66]інвестори, які не беруть безпосередньої участі в операційній діяльності, але фінансують її за рахунок власних коштів чи здійснюють управління фондами;
· [bookmark: n67]галузеві асоціації, громадські організації, міжнародні організації та установи;
· [bookmark: n68]МОН, Мінекономрозвитку, інші органи державної влади та органи місцевого самоврядування, консультативно-дорадчі органи Кабінету Міністрів України, зокрема Рада з розвитку інновацій, Національна рада України з питань розвитку науки і технологій;
· [bookmark: n69]інституції (будь-якої форми власності) з прогнозування економічного, науково-технічного та інноваційного розвитку та установи системи науково-технічної інформації.
Поряд з цим, студент має розуміти, що залежно від функцій в інноваційному процесі до структуризації основних елементів національної інноваційної системи виокремлюють:
– підсистема генерації знань, представлена науково-технічними організаціями державного і приватного секторів (академічна, галузева, університетська, заводська наука, конструкторські бюро, які створюють інтелектуальний продукт, зразки нової продукції і технологій);
– підсистема освіти і професійної підготовки, перепідготовки кадрів (університети, вищі навчальні заклади, перепідготовка, підвищення кваліфікації кадрів, включаючи підготовку і перепідготовку інноваційних менеджерів для інноваційної діяльності);
– підсистема інноваційної діяльності, виробництва і реалізації продукції (послуг) включає малі, середні і великі підприємства, галузеві і регіональні інноваційно-технічні центри, а також концерни, корпорації, промислово-фінансові групи, торгові (дилерські) мережі, центри сервісу;
– підсистема інноваційної інфраструктури включає: виробничо-технологічну інфраструктуру (технологічний парк, бізнес-інкубатор; інноваційно-промисловий комплекс; фінансову інфраструктуру (інвестиційні компанії, банки, інші фінансові структури, інноваційні, венчурні фонди, бюджетне фінансування); інформаційну інфраструктуру;
– підсистема управління і регулювання включає: нормативно-законодавчі акти, блок управління, який передбачає комплекс державних, регіональних, галузевих, інтеграційних механізмів всіх підсистем і елементів НІС.
Розкриття третього питання передбачає визначення того, що, згідно Стратегії розвитку сфери інноваційної діяльності на період до 2030 року, на різних етапах інноваційного процесу виявлено такі проблеми, які повинні бути розв’язані за допомогою інструментів державної політики:
· [bookmark: n72][bookmark: n74][bookmark: n76]на етапі створення новацій (недостатність фінансування, зокрема державного; відсутність необхідної інформації про ринкові перспективи запропонованої ідеї та знань і консультативного супроводу проходження проєкту від ідеї до етапу комерціалізації);
[bookmark: n83]– на етапі трансферу новацій (обмеженість фінансових та матеріальних ресурсів для створення інноваційної інфраструктури; нестача фахівців у сфері менеджменту інноваційної діяльності, управління інтелектуальною власністю, маркетингу, правової охорони, фінансових консультантів, експертів з трансферу технологій і бізнес-планування);
[bookmark: n93]– на етапі впровадження новації шляхом створення спеціалізованого малого інноваційного підприємства – стартапу (високий рівень податків (насамперед на оплату праці та прибуток підприємств); недостатність необхідних знань і навичок для ведення підприємницької діяльності);
– на етапі впровадження новацій на вже існуючому підприємстві, виходу на серійне виробництво (недостатній рівень заінтересованості суб’єктів господарювання у впровадженні результатів вітчизняних наукових досліджень і науково-технічних (експериментальних) розробок, які потребують додаткового часового та фінансового ресурсу для їх повноцінного застосування).
Студент має звернути увагу, що існує ряд проблем, які стосуються всіх етапів трансформації ідеї в інноваційну продукцію, зокрема проблема виїзду за кордон кваліфікованих кадрів, науковців, винахідників, підприємців.
Третє питання направлене на формування у студентів уявлення про те, що на сучасному етапі формування концепції НІС виділяють два підходи щодо принципів створення основ інноваційного розвитку держави:
‒ європейсько-американський, який базується на ідеї використання та зміцнення власного науково-технологічного потенціалу для генерування інноваційного продукту;
‒ японський, який передбачає переважно зовнішнє запозичення нових знань і технологій та їх подальше вдосконалення.
З метою кращого засвоєння даного питання студент повинен зрозуміти, що у кожному конкретному випадку стратегія розвитку НІС визначається загальнодержавною макроекономічною політикою, нормативно-правовим забезпеченням, формами прямого та опосередкованого державного регулювання, станом науково-технологічного та промислового потенціалу, масштабами внутрішнього ринку, а також культурними традиціями, звичаями та особливостями країни.

Практичні завдання
Завдання №1. 
Визначте, чи правильними є такі твердження:
1. До складових національної інноваційної системи не відносить уряд, науково-дослідні інститути та інші дослідницькі організації, університети, підприємства, які здійснюють дослідження і розробки, фінансові установи.
2. Підсистема освіти і професійної підготовки, перепідготовки кадрів включає: виробничо-технологічну інфраструктуру (технологічний парк, бізнес-інкубатор; інноваційно-промисловий комплекс; фінансову інфраструктуру (інвестиційні компанії, банки, інші фінансові структури, інноваційні, венчурні фонди, бюджетне фінансування); інформаційну інфраструктуру.
3. Підсистема управління і регулювання включає: нормативно-законодавчі акти, блок управління, який передбачає комплекс державних, регіональних, галузевих, інтеграційних механізмів всіх підсистем і елементів НІС.
4. Підсистема інноваційної інфраструктури включає академічна, галузева, університетська, заводська наука, конструкторські бюро, які створюють інтелектуальний продукт, зразки нової продукції і технологій.
5. Стрижнем НІС виступає виробниче підприємство.

Завдання №2. 
Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Інноваційна система
	А
	– це сукупність інституційних утворень, діяльність яких спрямована на відтворення знання, наукової інформації та нововведень за допомогою консолідації науки, освіти, бізнесу і держави на взаємовигідній основі з метою збільшення економічного потенціалу країни або регіону.

	2
	НІС у вузькому розумінні
	Б
	– організації та установи, що беруть участь у пошуку і дослідженні, наприклад, відділи досліджень і розробок, технологічні інститути та університети.

	3
	НІС у широкому розумінні
	В
	– включає всі частини і аспекти економічної структури та інституційної структури, що впливають як на навчання, так і на пошук і дослідження – виробнича система, система маркетингу та система фінансування являють собою субсистеми, де здійснюється навчання.

	4
	Інститути 
	Г
	– формальні структури, свідомо створені для реалізації певної мети та є основними суб’єктами інноваційного процесу (зокрема, вищі навчальні заклади, науково-дослідні організації, венчурні фонди та державні органи, що розробляють та реалізують інноваційну політику).

	5
	Організації
	Д
	– являють собою систему загальноприйнятих звичаїв, традицій, поширеної практики, правил, законодавчих актів, які регулюють взаємовідносини між окремими людьми, групами та організаціями в процесі здійснення інновацій.


1.__ 2. __ 3. __ 4. __ 5. __

Завдання №3. 
Розгляньте систему чинників, які впливають на підприємницькі структури (рис. 8). Охарактеризуйте кожну групу факторів та обґрунтуйте їхній вплив на підприємства, що провадять інноваційну діяльність.
Рекомендації по підготовці практичного завдання.
Виконання практичного завдання передбачає необхідність розуміння того, що ступінь впливу наднаціональних чинників на підприємницькі структури залежить від низки показників, основними з яких є: екологічність виробництва (рівень забруднення, дотримання міжнародних екологічних стандартів), сфера діяльності підприємницької структури (соціальна та державна значущість цієї діяльності), ринок збуту продукції (транснаціональний характер бізнесу, активна зовнішньоекономічна діяльність).

Питання для самоконтролю
1. Які існують підходи до визначення поняття «національна інноваційна система»? В чому полягають їхні особливості?
2. Охарактеризуйте основні елементи структури НІС.
3. Поясніть які проблеми виявлено на різних етапах інноваційного процесу в Україні?
4. Які існують два підходи до створення основ інноваційного розвитку держави?
5. Які фактори впливають на особливості формування НІС в окремих країнах?
 (
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Рисунок 8 – Система чинників, які впливають на підприємницькі структури [8]

Тестові завдання

1. Підсистема генерації знань як елемент національної інноваційної системи представлена:
1. науково-технічними організаціями державного і приватного секторів;
університетами, вищими навчальними закладами, підвищення кваліфікації кадрів, включаючи підготовку і перепідготовку інноваційних менеджерів для інноваційної діяльності;
галузевими і регіональними інноваційно-технічними центрами, а також концернами, корпораціями, промислово-фінансовими групами, торговими (дилерські) мережами, центрами сервісу;
нормативно-законодавчими актами, блоком управління, який передбачає комплекс державних, регіональних, галузевих, інтеграційних механізмів всіх підсистем і елементів НІС.

2. Підсистема освіти і професійної підготовки, перепідготовки кадрів як елемент національної інноваційної системи представлена:
1. науково-технічними організаціями державного і приватного секторів;
університетами, вищими навчальними закладами, підвищення кваліфікації кадрів, включаючи підготовку і перепідготовку інноваційних менеджерів для інноваційної діяльності;
галузевими і регіональними інноваційно-технічними центрами, а також концернами, корпораціями, промислово-фінансовими групами, торговими (дилерські) мережами, центрами сервісу;
нормативно-законодавчими актами, блоком управління, який передбачає комплекс державних, регіональних, галузевих, інтеграційних механізмів всіх підсистем і елементів НІС.

3. Підсистема інноваційної діяльності, виробництва і реалізації продукції (послуг) як елемент національної інноваційної системи представлена:
1. науково-технічними організаціями державного і приватного секторів;
університетами, вищими навчальними закладами, підвищення кваліфікації кадрів, включаючи підготовку і перепідготовку інноваційних менеджерів для інноваційної діяльності;
галузевими і регіональними інноваційно-технічними центрами, а також концернами, корпораціями, промислово-фінансовими групами, торговими (дилерські) мережами, центрами сервісу;
нормативно-законодавчими актами, блоком управління, який передбачає комплекс державних, регіональних, галузевих, інтеграційних механізмів всіх підсистем і елементів НІС.

4. Підсистема управління і регулювання як елемент національної інноваційної системи представлена:
1. науково-технічними організаціями державного і приватного секторів;
університетами, вищими навчальними закладами, підвищення кваліфікації кадрів, включаючи підготовку і перепідготовку інноваційних менеджерів для інноваційної діяльності;
галузевими і регіональними інноваційно-технічними центрами, а також концернами, корпораціями, промислово-фінансовими групами, торговими (дилерські) мережами, центрами сервісу;
нормативно-законодавчими актами, блоком управління, який передбачає комплекс державних, регіональних, галузевих, інтеграційних механізмів всіх підсистем і елементів НІС.

5. Основні практичні завдання на сучасному етапі НІС в Україні є:
1. запуск процесів масового оновлення всіх сфер господарської діяльності;
впровадження механізмів стимулювання попиту та пропозиції на інноваційні продукти за одночасного розвитку інфраструктури інноваційної діяльності;
розбудова інформаційно-комунікативного сектора;
модель інноваційного розвитку країни. 

[bookmark: _Toc189738654]Глосарій
Авторське право – система правових норм, що регулюють правові відносини, пов’язані зі створенням і використанням творів науки та різних видів мистецтва.
Бізнес-план – розгорнутий документ, що містить обґрунтування економічної доцільності підприємницького проєкту на основі зіставлення ресурсів, необхідних для його реалізації, і очікуваної вигоди (прибутку).

Винахід (корисна модель) – результат інтелектуальної, творчої діяльності людини в будь-якій сфері технології.
Винахідник – людина, інтелектуальною, творчою діяльністю якої створено винахід (корисну модель).
Державна система правової охорони авторського права і суміжних прав – центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері інтелектуальної власності, Національний орган інтелектуальної власності та інші державні підприємства, установи, організації, що виконують функції, пов’язані зі сферою охорони авторського права і суміжних прав.
Державна система правової охорони інтелектуальної власності – центральний орган виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері інтелектуальної власності, НОІВ і сукупність наукових, освітніх, інформаційних та інших відповідної спеціалізації державних підприємств, установ, організацій, що належать до сфери управління центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері інтелектуальної власності.
Економічна ефективність інноваційного проєкту – величина, що визначається розміром доходів чи прибутку, отриманих за рахунок реалізації інновації протягом життєвого циклу проєкту.
Життєвий цикл інновації – період, що охоплює зародження ідеї, створення новинки та її практичне використання до моменту, коли вона перестає бути засобом отримання додаткової вигоди порівняно з аналогами.
Життєвий цикл проєкту – період розвитку проєкту з моменту вкладання перших коштів у його реалізацію і до моменту ліквідації (отримання останньої вигоди).
Життєвий цикл товару – період від зародження ідеї, створення нового товару і його практичного використання до моменту зняття його з виробництва.
Інновації – новостворені (застосовані) і (або) вдосконалені конкурентоздатні технології, продукція або послуги, а також організаційно-технічні рішення виробничого, адміністративного, комерційного або іншого характеру, що істотно поліпшують структуру та якість виробництва і (або) соціальної сфери.
Інноваційна діяльність – діяльність, що спрямована на використання і комерціалізацію результатів наукових досліджень та розробок і зумовлює випуск на ринок нових конкурентоздатних товарів і послуг.
[bookmark: n13]Інноваційний продукт – результат науково-дослідної і (або) дослідно-конструкторської розробки, що відповідає вимогам, встановленим законом.
[bookmark: n14]Інноваційна продукція – нові конкурентоздатні товари чи послуги, що відповідають вимогам, встановленим законом.
[bookmark: n15]Інноваційний проєкт – комплекс заходів і процедур, необхідних для розроблення, створення та реалізації інноваційного продукту і (або) інноваційної продукції, що відображені у комплекті документів, складених відповідно до вимог законодавства.
Інноваційне підприємство (інноваційний центр, технопарк, технополіс, інноваційний бізнес-інкубатор тощо) – підприємство (об’єднання підприємств), що розробляє, виробляє і реалізує інноваційні продукти і (або) продукцію чи послуги, обсяг яких у грошовому вимірі перевищує 70 відсотків його загального обсягу продукції і (або) послуг.
[bookmark: n19]Інноваційна інфраструктура – сукупність підприємств, організацій, установ, їх об’єднань, асоціацій будь-якої форми власності, що надають послуги із забезпечення інноваційної діяльності (фінансові, консалтингові, маркетингові, інформаційно-комунікативні, юридичні, освітні тощо).
Комерціалізація результатів науково-технічної діяльності – діяльність, спрямована на перетворення об’єктів права інтелектуальної власності, створених у процесі наукової, науково-технічної та інноваційної діяльності, у продукти чи послуги для їх реалізації на ринку з метою одержання прибутку, розпоряджання майновими правами інтелектуальної власності на їх використання іншими суб’єктами господарювання за договором, використання іншими фізичними чи юридичними особами або використання їх у власній господарській діяльності наукового парку.
Ліцензія – дозвіл володільця патенту (ліцензіара), що видається іншій особі (ліцензіату), на використання винаходу (корисної моделі) на певних умовах.
Ліцензія виключна видається лише одному ліцензіату і виключає можливість використання ліцензіаром об’єкта права інтелектуальної власності у сфері, що обмежена цією ліцензією, та видачі ним іншим особам ліцензій на використання цього об’єкта у зазначеній сфері.
Ліцензія невиключна не виключає можливості використання ліцензіаром об’єкта права інтелектуальної власності у сфері, що обмежена цією ліцензією, та видачі ним іншим особам ліцензій на використання цього об’єкта у зазначеній сфері.
Ліцензія одинична видається лише одному ліцензіату і виключає можливість видачі ліцензіаром іншим особам ліцензій на використання об’єкта права інтелектуальної власності у сфері, що обмежена цією ліцензією, але не виключає можливості використання ліцензіаром цього об’єкта у зазначеній сфері.
Особа, яка має виключне право дозволяти використання об’єкта права інтелектуальної власності (ліцензіар), може надати іншій особі (ліцензіату) дозвіл на використання цього об’єкта в певній обмеженій сфері (ліцензія на використання об’єкта права інтелектуальної власності).
За ліцензійним договором одна сторона (ліцензіар) надає другій стороні (ліцензіату) дозвіл на використання об’єкта права інтелектуальної власності визначеним способом (способами) протягом певного строку на певній території, а ліцензіат зобов’язується вносити плату за використання об’єкта, якщо інше не встановлено договором.
Місія організації – чітко окреслена основна мета, що визначає сенс існування організації в суспільстві, її соціально-економічне призначення і є основою формування системи цінностей, якою мають керуватися всі працівники організації.
Науковий парк – юридична особа, що створюється у формі господарського товариства, яке повинно мати у складі учасників не менше одного закладу вищої освіти та/або наукової установи.
Національний орган інтелектуальної власності (НОІВ) – державна організація, що входить до державної системи правової охорони інтелектуальної власності, яка здійснює повноваження у сфері інтелектуальної власності, визначені законами України у сфері інтелектуальної власності, актами Кабінету Міністрів України, центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері інтелектуальної власності, та статутом, і має право представляти Україну в міжнародних та регіональних організаціях.
Новація – продукт інтелектуальної діяльності людей, оформлений результат фундаментальних, прикладних чи експериментальних досліджень у будь-якій сфері людської діяльності, спрямований на підвищення її ефективності.
Ноу-хау – форма інтелектуальної власності, науково-технічний результат, що навмисне не патентується з метою випередження конкурентів, повного власного використання його для отримання надприбутку або передання іншим користувачам на вигідних умовах за ліцензійним договором.
Організаційна структура управління – система оптимального розподілу функціональних обов’язків, прав і відповідальності, порядку і форм взаємодії між окремими структурними одиницями, що входять до складу організації, і людьми, які в них працюють.
Патент (патент на винахід, патент на секретний винахід, патент на корисну модель, патент на секретну корисну модель) – охоронний документ, що засвідчує пріоритет, авторство і права на винахід (корисну модель).
Продуктова інновація – матеріалізований результат науково-технічної та інноваційної діяльності, що відкриває для споживача нові сфери задоволення потреб.
Промисловий зразок – нове, придатне до здійснення промисловим способом художнє вирішення виробу, в якому досягається єдність технічних та естетичних властивостей.
Ризик – ситуативна характеристика діяльності, що поєднує невизначеність її результату і можливі несприятливі наслідки в разі невдачі.
Роялті – періодичні суми виплат ліцензіару у вигляді встановленого відсотка від обсягів виготовленої продукції на основі переданої технології.
Суб’єкти інноваційної діяльності – фізичні або юридичні особи, які провадять інноваційну діяльність і (або) залучають майнові та інтелектуальні цінності, вкладають власні чи позичені кошти в реалізацію інноваційних проєктів. 
Субліцензія – за згодою ліцензіара, наданою у письмовій формі, ліцензіат може видати письмове повноваження на використання об’єкта права інтелектуальної власності іншій особі.
У випадках, передбачених ліцензійним договором, може бути укладений субліцензійний договір, за яким ліцензіат надає іншій особі (субліцензіату) субліцензію на використання об’єкта права інтелектуальної власності. У цьому разі відповідальність перед ліцензіаром за дії субліцензіата несе ліцензіат, якщо інше не встановлено ліцензійним договором.
Твір – оригінальне інтелектуальне творіння автора (співавторів)  у сфері науки, літератури, мистецтва тощо, виражене в об’єктивній формі.
Термін окупності нововведення – період, протягом якого додатковий прибуток, отриманий внаслідок реалізації інновації, покриває всі витрати на її створення.
Технологія – спосіб перетворення вхідних елементів (матеріалів, сировини, інформації тощо) на вихідні (продукти, послуги).
Торговельні марки – оригінальні позначки, які мають правовий захист і призначені для вирізнення товарів (послуг), що виготовляються (надаються) однією особою, від товарів (послуг), які виготовляються (надаються) іншими особами.
Трансфер технологій – передавання суб’єктам, які не є авторами технологічних новацій, права на їх використання через продаж ліцензій і надання інжинірингових послуг.
Управління інноваційною діяльністю – складова менеджменту сучасного підприємства, що охоплює планування, організування та стимулювання інноваційної діяльності, реалізації інноваційних проєктів, розрахованих на отримання конкурентних переваг і зміцнення ринкових позицій підприємства.
Управління інноваційним процесом – діяльність керівників інноваційних організацій, спрямована на успішну (в т. ч. комерційну) реалізацію нових ідей, їх втілення у нові продукти чи технології, здатні краще аналогів задовольняти наявні або формувати нові суспільні потреби.
Франчайзер – сторона, яка є власником певного нематеріального ресурсу і диктує умови франчайзингового контракту.
Франчайзинг – фінансова схема залучення інвестиційних ресурсів у інноваційну діяльність, яка передбачає тиражування інноваційного бізнесу за фінансової підтримки франчайзера.
Франчайзі – сторона, що готова виготовляти продукцію за технологією та умовами, запропонованими франчайзером.
Франшиза – договір франчайзингу.
Центр трансферу технологій – організація, що надає інформаційні та консультативні послуги з вибору технології для підприємницької діяльності, розробляє стратегію її трансферу і здійснює юридичну підтримку процесу її передавання від розробника до користувача.
Цифровий контент (електронна (цифрова) інформація) – будь-які відомості чи дані в електронній (цифровій) формі, що містять об’єкти авторського права та/або суміжних прав і можуть зберігатися та/або поширюватися у вигляді одного або декількох файлів (частин файлів), записів у базі даних на зберігаючих пристроях комп’ютерів, серверів тощо у мережі Інтернет.
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