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РЕФЕРАТ


Кваліфікаційна робота: 69 с., 16 рис., 50 джерел.
Мета дослідження: дослідити особливості використання різноманітних онлайн-сервісів для створення тестових завдань та порівняти їх ефективність.
Об’єкт дослідження: онлайн-сервіси для створення тестових завдань.
Предмет дослідження: особливості використання та ефективність тестових завдань, які створені в різноманітних онлайн-сервісах.
1) загальні методи наукового пізнання (діалектичний, логічний та історичний методи, ідеалізація, формалізація, абстрагування, аналіз і синтез, індукція й дедукція, моделювання);
2) методи теоретичного дослідження (вивчення літературних джерел, архівних, нормативно-правових документів тощо);
3) методи емпіричного дослідження (методи накопичення первинної інформації про стан досліджуваного явища (опитування, спостереження, порівняння, вимірювання, експертна оцінка).
Практичне значення одержаних результатів. Результати емпіричного дослідження дадуть змогу педагогам обрати оптимальний засіб, у вигляді онлайн-сервісів, для створення тестових завдань. Самостійно розроблені методичні рекомендації щодо особливостей використання зазначених сервісів в процесі розробки тестових завдань в онлайн-сервісах, можуть бути використані вчителями старших класів у своїй практичній, педагогічній діяльності.
ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ, ОНЛАЙН-РЕСУРСИ, ОНЛАЙН-СЕРВІСИ, ТЕСТОВІ ЗАВДАННЯ, ТЕСТОВИЙ КОНТРОЛЬ


ABSTRACT


The thesis consists of an Introduction, two main parts, Conclusions, Practical Recommendations and References (50 items).
The research has dealt with the problem of using various online services to create quizzes.
The research aims to investigate the peculiarities of using various online services to create quizzes and compare their effectiveness.
The research tasks:
1) provide a general description of testing as a form of control and knowledge diagnosis.
2) consider the variety of online services for creating test tasks.
3) to analyse trends in the use of online services in monitoring students' knowledge in modern schools.
4) study the pedagogical experience of using online services to create quizzes and get feedback from teachers and students on their effectiveness.
5) develop a system of quizzes in various online services and provide methodological recommendations to teachers on how to perform this task. The object of the study is online services for creating test tasks.
The study's subject is the features of use and effectiveness of quizzes created in various online services.
INFORMATION AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES, ONLINE RESOURCES, ONLINE SERVICES, TEST TASKS, TEST CONTROL
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ВСТУП


Актуальність дослідження. Життя сучасної людини тісно пов’язано із різноманітними інформаційно-комунікаційними засобами. Вже не можливо уявити сучасну людину, яка не знайома зі специфікою роботи комп’ютеру та не володіє знаннями щодо використання Інтернет-мережі.
Зазначена тенденція спостерігається й в освітньому просторі. Сучасна шкільна освіта передбачає використання різноманітних інноваційних технологій навчання. Зокрема, інформаційно-комунікаційної. Зазначена технологія містить у собі різноманітні можливості для організації освітнього процесу. Для учнів інформаційно-комунікаційні засоби надають можливість у цікавій та зручній формі засвоювати навчальний матеріал та виконувати різноманітні завдання. Для вчителя вони, в свою чергу, виступають у ролі помічника в процесі його підготовки до уроку. 
Контроль знань є обов’язковим етапом освітнього процесу школярів. Поява різноманітних онлайн-сервісів з освітнім спрямуванням дозволяє зробити цей етап комфортнішим та зручнішим як для учнів так й для вчителів. 
Тестування – це найпоширеніша форма здійснення контролю знань здобувачів освіти різних ланок. Вона дозволяє швидко перевірити рівень знань учнів з різноманітних предметів. Сучасні онлайн-сервіси надають можливість вчителям швидко та просто створювати контрольні тести безпосередньо у мережі Інтернет та урізноманітнити освітній процес школярів.
Враховуючи все це, нами було вирішено детальніше розглянути тему нашого дослідження: «Використання різноманітних онлайн-сервісів для створення тестових завдань та порівняння їх ефективності».
Тестування як метод контролю та діагностики знань став об’єктом вивчення у працях таких науковців як: P. K. Agarwal [1], L. D’Antonio [1], L. Jimenez [2], J. Modaffari [2], H. L. Roediger [1], D. Wiliam [3], О. Біляковська [4], Н. Гавриленко [5], О. Денисюк [6], І. Донець [7], О. Костиць [8], І. Межуєва [9], Г. Мороховець [10], Ю. Набок-Бабенко [11], Л. Роман [12], Н. Сабат [13], Д. Тишковець [14], В. Федорак [15], Н. Шиліна [16], А. Юрченко [17], С. Юткало [18] та інші. На думку науковців, педагогічне тестування – це процес діагностики рівня засвоєння навчального матеріалу, який передбачає використання тестових завдань.
Види онлайн-сервісів для створення тестових завдання та особливості їх використання були висвітлені у роботах наступних вчених: С. Антощук [19], Н. Гавриленко [5], О. Гринь [20], Г. Джулинська [21], Е. Кашулкіна [22], Д. Коваленко [23], О. Хміль [24], І. Чала [25], О. Шемшур [26], О. Юрченко [27], О. Якименко [28] та інші. Вчені виокремлюютьтакі онлайн-ресурси для виконання зазначеного завдання: Google-forms, Quizizz, ОnlineTestPad, Kahoot, ClassMarker, Learning.apps, Moodle тощо.
Мета дослідження: дослідити особливості використання різноманітних онлайн-сервісів для створення тестових завдань та порівняти їх ефективність.
Об’єкт дослідження: онлайн-сервіси для створення тестових завдань.
Предмет дослідження: особливості використання та ефективність тестових завдань, які створені в різноманітних онлайн-сервісах.
Завдання дослідження:
1. Надати загальну характеристику тестуванню як формі контролю та діагностики знань.
2. Розглянути різноманітність онлайн-сервісів для створення тестових завдань.
3. Проаналізувати тенденції використання онлайн-сервісів в процесі контролю знань учнів у сучасній школі.
4. Вивчити педагогічний досвід використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань та отримати рефлексію від вчителів та учнів щодо їх ефективності.
5. Розробити систему тестових завдань у різноманітних онлайн-сервісах та надати методичні рекомендації вчителям щодо виконання цього завдання.
Для досягнення мети та завдань дослідження використано такі методи:
1) загальні методи наукового пізнання (діалектичний, логічний та історичний методи, ідеалізація, формалізація, абстрагування, аналіз і синтез, індукція й дедукція, моделювання);
2) методи теоретичного дослідження (вивчення літературних джерел, архівних, нормативно-правових документів тощо);
3) методи емпіричного дослідження (методи накопичення первинної інформації про стан досліджуваного явища (опитування, спостереження, порівняння, вимірювання, експертна оцінка).
Наукова новизна. У роботі представлені результати власного вивчення педагогічного досвіду та рефлексії сучасних вчителів та учнів щодо використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань. Додатково робота містить самостійно розроблену систему тестових завдань, які були створені в різноманітних онлайн-сервісах.
Практичне значення одержаних результатів. Результати емпіричного дослідження дадуть змогу педагогам обрати оптимальний засіб, у вигляді онлайн-сервісів, для створення тестових завдань. Самостійно розроблені методичні рекомендації щодо особливостей використання зазначених сервісів в процесі розробки тестових завдань в онлайн-сервісах, можуть бути використані вчителями старших класів у своїй практичній, педагогічній діяльності.
Апробація результатів: 
1. Слишко А. M., Бойка О. А. Різноманіття тестового контролю в освітньому процесі та його спрямування. Сучасні проблеми біології, екології та хімії : матеріали VІІ міжнародної науково-практичної конференції (м. Запоріжжя, 25-27 квітня 2024 р.). Запоріжжя, 2024. C. 296 –298.
2. Слишко А. Тестування – основа швидкого оцінювання знань, умінь та навичок здобувачів освіти. Молода наука – 2024 : матеріали проведення XVII університетської науково-практичної конференції студентів, аспірантів, докторантів і молодих вчених (м. Запоріжжя, 17-22 квітня 2024 р.). Запоріжжя, 2024. 

РОЗДІЛ 1 ТЕОРЕТИЧНИЙ АСПЕКТ ОСОБЛИВОСТЕЙ ВИКОРИСТАННЯ ОНЛАЙН-СЕРВІСІВ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ У ШКІЛЬНІЙ ПРАКТИЦІ
1.1. Тестування як форма контролю та діагностики знань


Тестування – це форма контролю та діагностики знань, яка активно використовується на різних ланках отримання освіти. Зокрема, шкільної. Дамо загальну характеристику зазначеній формі вивчення рівня знань, виокремимо її види, окремі переваги та недоліки.
Почнемо із визначення історії виникнення цього поняття та його впровадження в освітній процес.
Н. Гавриленко вказує, що термін «тест» має старофранцузьке походження та означає невелику посудину з випаленої глини, що використовувалася алхіміками для проведення дослідів. Сучасне значення терміну вживається у суспільстві починаючи із кінця ХІХ ст. [5].
Л. Роман повідомляє, що історія тесту має три етапи свого розвитку. Це:
1. Етап 1. Поява тесту як методу виміру відбулася у 1890 рр. Основоположником виникнення цього методу вважають англійського психолога Д. Кеттела. Великий внесок у розвиток психологічних тестів на цьому етапі надали американський психолог і педагог Е. Торндайк та французький психолог А. Біне. Вони запровадили тестування психічних процесів особистості (пам’ять, сприйняття, мислення інтелектуальний розвиток тощо). Цей етап характеризується початком створення стандартизованих педагогічних тестів.
2. Етап 2 (1916-1930 рр.). На цьому етапі тестування активно розвивається. Відбувається створення класичної теорії тестування на базі кількісного оцінювання людських якостей Ф. Гальтона. У 1920-1930 рр з’являються найпоширеніші «тести з вибором».
3. Етап 3. Цей етап датується від 1930 р. до сьогодення. Відбувається удосконалення теорії і практики тестування, а саме:
1) створюються нові досконалі засоби представлення і обробки тестів, накопичення і ефективного використання діагностичної інформації;
2) підвищується об’єктів тестів;
3) створюється неперервна система діагностики з загальними принципами;
4) створюється основна теорія адаптивного навчання [12].
Н. Гавриленко доповнює, що наразі тестування використовується у різноманітних галузях науки (педагогіка, психологія, соціологія тощо) [5].
У контексті нашого дослідження, дуже важливим є ознайомитися із сутністю таких ключових понять як: «тест», «тестування» та «педагогічне тестування». Для виконання цього завдання, проаналізуємо наявні наукові підходи до тлумачення окреслених термінів.
Н. Гавриленко зазначає, що термін «тест» з англійської мови перекладається як «проба, випробування, дослідження». Вчена називає тестом стандартизовані завдання, результат виконання яких дозволяє виміряти психофізіологічні й особові характеристики, а також знання, вміння і навички випробовуваного [5].
На думку О. Денисюка, тести – це завдання, які мають стандартну форму та використовуються з метою виявлення наявності певних знань, умінь і навичок, здібностей чи інших психологічних характеристик [6].
О. Біляковська вказує, що тест – це система паралельних завдань специфічної форми, розташованих у зростаючому за ступенем складності порядку, що дає змогу якісно та ефективно виміряти рівень і структуру підготовки освітян [4].
Д. Тишковець називає тестуванням сукупність завдань на визначення правильних варіантів відповідей, що подаються послідовно згідно їх складності й допомагають визначити рівень засвоєння знань, умінь і навичок із певної теми [14].
Щодо поняття «тестування», Н. Гавриленко стверджує, що це «метод діагностики, за допомогою якого вибір поведінки, що репрезентує передумови або результати навчального процесу» [5].
Л. Роман називає тестування «визначенням об’єму, рівня і якості засвоєння навчального матеріалу, виявлення успіхів у навчанні, пробілів в знаннях, навичках і уміннях як у окремих студентів, так і у всієї групи для внесення необхідних корективів в процес навчання, для удосконалення його змісту, методів, форм організації» [12].
У науковому просторі виокремлюють таке поняття як «педагогічне тестування». Розглянемо наявні підходи до тлумачення зазначеного терміну.
О. Денисюк характеризує педагогічне тестування як метод оцінювання знань, умінь, навчальних досягнень, компетентностей учнів, в процесі використання тестів [5].
На думку Д. Тишковець, педагогічний тест – це система тестових завдань, упорядкована за певною логікою, що забезпечує інформативність оцінювання рівня і якості результатів навчання, здобутих школярами в освітньому процесі [14].
О. Ляшенко стверджує, що педагогічне тестування – це спосіб одержання інформації про певний об’єкт і його характеристики шляхом випробувань; у вузькому, педагогічному розумінні метод оцінювання знань, умінь, навчальних досягнень, компетентності учнів і студентів за допомогою тесту [29].
Н. Гавриленко, в свою чергу, вказує, що педагогічний тест – це «система завдань специфічної форми, визначеного змісту, зростаючих труднощів, що дозволяють якісно оцінити структуру та виміряти рівень знань, умінь і навичок» [5].
Таким чином, розглянувши сутність ключових понять нашого дослідження, ми дійшли наступних висновків. Тест – це система завдань, яка передбачає визначення правильних варіантів відповідей з метою виявлення наявності певних знань, умінь і навичок, здібностей чи інших психологічних характеристик. Тестування – це форма діагностики рівня знань та вмінь, який передбачає використання тестів. Педагогічне тестування – це процес діагностики рівня засвоєння навчального матеріалу, який передбачає використання тестових завдань.
Тестування як форма контролю та діагностики знань передбачає використання різноманітних видів тестів. У науковому просторі існують різноманітні класифікації видів тестових завдань. Пропонуємо розглянути їх детальніше.
С. Юткало виокремлює такі види тестів як відкриті та закриті. До відкритих тестів науковець відносить:
1) тести з пропусками; 
2) тести на доповнення; 
3) тести з короткою відповіддю; 
4) тести у формі структурованого есе [18].
До тестів закритого типу, Г. Мороховець відносить:
1) тест-альтернативи (вибір одного варіанту відповіді із декількох запропонованих);
2) тест-відповідність (передбачає наявність двох частин, між якими необхідно встановити відповідність) [10].
Л. Роман вважає, що до основних видів тестів належать:
1. Традиційні (система завдань, яка має рівномірно зростаючу складність, специфічну форму).
2. Нетрадиційні 
2.1. інтегративні (система завдань, що відповідають вимогам інтегративного змісту, тестової форми, завдань зростаючої складності, які націлені на загальну підсумкову діагностику) [12].
2.2. адаптивні (різновид тестування, при якому порядок представлення запитань (або складність) залежить від відповідей того, хто тестується, на попередні запитання) [19].
2.3. критеріально-орієнтовані (застосовуються для визначення які теми навчального предмету засвоєні добре, а які ні) [13].
О. Ляшенко за місцем у навчальному процесі, виділяє наступні види педагогічного тестування:
1) вхідне (визначає рівень володіння здобувачами освіті базовими знаннями, вміннями і навичками, їх готовності до сприймання нового матеріалу); 
2) поточне (вимірює успішність засвоєння навчального матеріалу, виявлення прогалин у знаннях освітян);
3) підсумкове (виявлення рівня навчальних досягнень учнів з конкретної теми, розділу чи курсу.) [29].
Велику класифікацію видів тестів надає Н. Шиліна. Вона виокремлює дві основні групи тестових завдань:
«1. Тести з вибираними відповідями:
1.1. тести-пізнання – завдання, що вимагають альтернативної відповіді: «згоден» або «не згоден», «так» чи «ні» тощо; 
1.2. тести-розрізнення – містять варіанти відповідей, із яких треба вибрати одну або декілька; 
1.3. тести-співвідношення – у них пропонується знайти загальне (схоже) або відмінне в об’єктах, зіставляти за властивостями, параметрами, класами тощо; 
1.4. тести-задачі – тут дається умова задачі, потрібні дані та варіанти відповідей у цифровій або буквеній формах. 
2. Тести без варіантів відповідей
2.1. тести-підстановки – у таких завданнях, що можуть подаватися в різноманітних формах, пропущені деякі складові – слова, елементи схем, графіків тощо (здобувач освіти повинен заповнити пропуски); 
2.2. конструктивні тести не містять підказок і варіантів відповідей; вони вимагають від здобувача самостійного конструювання відповіді: написання формули, формулювання властивостей, операційної послідовності, виконання схеми тощо
2.2.1. тести-задачі – відмінність від подібного різновиду першої групи полягає в тому, що в ньому не пропонуються варіанти відповідей; 
2.2.2. тести-процеси – вони призначаються для перевірки підготовленості здобувачів до розробки змісту та послідовності різних процесів (скажімо, процесу розробки управлінського рішення).
3. За формою тесту:
3.1. словесні;
3.2. графічні;
3.3. табличні;
3.4. символічні» [16].
В. Федорак виокремлює такий інноваційний вид тестування як комп’ютерне. Вчений характеризує його як «інформаційну систему для автоматичного проведення тестування у режимі діалогу між особою, яка проходить тестування і комп’ютером з можливістю подальшого автоматичного підрахунку результатів тестування цієї особи і одержанням зведених даних за різними критеріями за усіма особами, які проходять тестування» [15].
Незважаючи на вид тестування та вид тестових завдань, така форма оцінювання повинна відповідати окремим характеристикам. 
О. Денисюк переконує, що тестування повинно відрізнятися: об’єктивністю, науковою обґрунтованістю, наявністю вірогідного оцінювання, простотою та зручністю у його проведенні та обробці результатів [6].
І. Межуєва, в свою чергу, стверджує, що істотними ознаками тестування в освітньому процесі повинні бути: «логічна форма висловлювання; правильність форми; стислість; наявність певного місця для відповідей; правильність розташування елементів завдання; однаковість правил оцінки відповідей; однаковість інструкцій для всіх під час тестування; адекватність інструкції формі та змісту завдання» [9].
Педагогічне тестування є поліфункціональним явищем у освітньому процесі. Розглянемо детальніше його основні функції.
Так, на думку В. Федорака, педагогічне тестування виконує три головні, взаємопов’язані функції. Мова йде про:
1. діагностичну (визначення рівня знань, умінь та навичок суб’єкта навчання);
2. навчальну (забезпечення навчальної мотивації у суб’єкта навчання задля отримання гідного результату тестування);
3. виховну (формування дисциплінованості, відповідальності та навчальної спрямованості здобувача освіти) [15].
О. Біляковська переконана, що тестування в освітньому процесі виконує більше функцій. Науковиця називає наступні:
1. діагностична (забезпечує контроль рівня засвоєння навчального матеріалу);
2. навчальна (передбачає закріплення, повторення знань, формування умінь працювати з тестами);
3) виховна (підвищення навчальної мотивації учнів, формування відповідальності за результати навчання);
4) розвиваюча (підвищення навчальної мотивації та результатами тестування);
5) управлінська (дозволяє проаналізувати результати тестування з метою їх покращення);
6) прогностична (забезпечує передбачення потенційних навчальних можливостей учнів) [4].
Ю. Набок-Бабенко переконує, що досить важливою функцією тестування у навчальному процесі є навчальна. За допомогою педагогічного тестування, учні мають змогу поповнити та розширити свій запас знань, повторити вже засвоєний навчальний матеріал [11].
А. Юрченко, в свою чергу, доповнює, що тестування надає змогу оперативно реагувати на прогалини у формуванні відповідних знань і навичок та об’єктивно оцінити навчальні досягнення учнів [17].
Педагогічне тестування як й будь-яка форма роботи в окремій діяльності має свої переваги та недоліки. Пропонуємо ознайомитися із ними дещо детальніше.
На думку О. Костиць, головні переваги педагогічного тестування:
1) високий рівень його об’єктивності;
2) можливість кількісної характеристики обсягу засвоєних знань;
3) зручний для роботи сучасними технологічними засобами; 
4) можливість вдосконалення тестів на основі результатів експериментальної перевірки;
5) легке проведення, зручний підрахунок результатів;
6) можливість використовувати стандартизовані засоби перевірки результатів тестування;
7) можливість використовувати в процесі групового контролю знань [8].
І. Донець називає такі переваги педагогічного тестування:
1) можливість застосування як засобу усіх видів контролю;
2) можливість детальної перевірки рівня засвоєння кожного змістового модуля дисципліни;
3) наявність чіткої однозначної відповіді;
4) стандартне оцінювання на основі цінника;
5) економія навчального часу;
6) мінімізація емоційного впливу вчителя на учня;
7) індивідуальний характер контролю [7].
Щодо недоліків тестування як форми контролю та діагностики рівня знань, учнів, Н. Гавриленко вказує, що це:
1) готові варіанти відповідей;
2) можливість угадування;
3) складність створення якісного тесту;
4) помилки педагогічних вимірів;
5) відсутність можливості розвивати зв’язне мовлення, сформулювати власну думку [5].
Науковці Н. Сабат та В. Федорук наголошують на значних перевагах проведення комп’ютерного тестування в освітньому процесі. Мова йде про такі переваги як:
1) підвищення інформативності тестових результатів завдяки застосуванню потужних засобів та їхньої обробки;
2) можливість фіксації динаміки роботи учня;
3) потенційна можливість адаптивного керування процесом контролю знань з урахуванням індивідуальних особливостей кожного учня [13];
4) зменшення витрат грошей і часу на організацію і проведення тестування;
5) можливість реалізації самотестування;
6) можливість автоматичної обробки результатів [30].
Таким чином, бачимо, що науковці впевнені, що використання тестування у освітньому процесі є оптимальною формою оцінювання для інноваційного, сучасного навчання.
На важливість використання тестування у освітньому процесі вказують й іноземні вчені у галузі педагогіки.
Так, американські вчені L. Jimenezта J. Modaffari переконані, що така форма оцінювання рівня знань як тестування повинна використовуватися як в освітньому процесі школярів, так й під час вступу до вищих навчальних закладів так й тестування повинно бути спрямоване й на педагогів. Рівень професійних компетентностей останніх можна швидко та об’єктивно перевірити в процесі використання окремих тестів [2].
Вчений-педагог із Великої Британії D. Wiliam також наголошує на доцільності використання тестування в освітньому процесі школярів. Це пояснюється тим, що воно може допомогти у стислий термін дізнатися про рівень знань учнів [3].
Підтримують цю думку й науковці з Іспанії P. K. Agarwal, L. D’Antonioта Н. L. Roediger. Вони підкреслюють, що незважаючи на потенційне збільшення навантаження на викладачів, користь від використання тестування виправдовує витрачені зусилля. Включення більшої кількості тестових елементів у викладання сприяє активному навчанню і поліпшує засвоєння матеріалу учнями [1].
Отже, тестування – це форма діагностики рівня знань та вмінь, який передбачає використання тестів Педагогічне тестування – це процес діагностики рівня засвоєння навчального матеріалу, який передбачає використання тестових завдань. В цьому процесі можна використовувати різноманітні види тестів (відкриті, закриті, словесні, графічні, табличні тощо). Педагогічне тестування є поліфункціональним явищем у освітньому середовищі. До основних його функцій можна віднести: діагностичну, навчальну, виховну. Тестування як метод контролю та діагностики рівня знань учнів має велику кількість переваг. Зокрема, його швидкість, об’єктивність та зручність.


1.2. Різноманітність онлайн-сервісів для створення тестових завдань


На сучасному етапі становлення суспільства, інноваційні комп’ютерні технології активно впроваджуються у освітній процес. Це стосується й етапу контролю знань здобувачів освіти під час використання тестових завдань. За останні роки була створена велика кількість спеціальних онлайн-сервісів, які мають за мету полегшити процес створення та проведення педагогічного тестування. Пропонуємо детальніше ознайомитися з існуючими онлайн-сервісами, які ефективно забезпечують виконання цього завдання.
О. Хміль до інноваційних онлайн-сервісів для створення та виконання тестових завдань відносить: GoogleForms, Flubaroo, QuizStar, Classmarker, Naurok. Вчена підкреслює, що зазначені сервіси є безкоштовними та зручними у використанні [24].
С. Антощук доповнює, що до оптимальних онлайн-сервісів для розробки та проведення тестувань можна віднести: Classtime, Online Test Pad, Майстер-Тест, EasyTestMaker. Окреслені платформи мають змогу створити, публікувати, керувати своїми тестовими завданнями та автоматично перевіряють та оцінюють результати [19].
Надамо загальну характеристику окремим онлайн-сервісам для створення тестових завдань, які активно використовуються в освітньому процесі 
На думку Е. Кашулкіної, для створення тестових завдань доцільно використовувати Google-сервіси, а саме – Google forms. За допомогою зазначеного онлайн-сервісу можна розробляти та проводити тестування з автоматичною перевіркою та відображенням результатів в режимі реального часу [22].
З цією думкою погоджується й Г. Джулинська. Дослідниця переконана, що Google-formsє зручним інструментом для створення тестових завдань. Цей сервіс має досить простий інтерфейс, який не відволікає учнів під час оцінювання та забезпечує зручність педагогу, в процесі розробки тестових завдань [21].
І. Чала називає створення тестових завдань, за допомогою Google-forms – найшвидшим та найпростішим способом. «Для цього необхідно тільки написати завдання, обрати тип відповіді вибір з кількох варіантів, написання власного) та надалі використовувати готовий тест. Його можна відправити здобувачам освіти електронною поштою або вбудувати на свій сайт за допомогою спеціального коду. Для прискорення роботи можна додати пагін Flubaroo–він автоматично перевіряє відповіді учнів і ставить оцінки відповідно до заданих критеріїв. Значною перевагою Google-formsє його безкоштовність. Для використання ресурсу потрібно лише мати акаунт Google» [25].
О. Гринь, в свою чергу, називає окремі переваги та недоліки використання Google-formsв процесі створення тестових завдань. До переваг дослідник відносить:
1) можливість зберігання, копіювання та редагування тесту;
2) створення тестового завдання відрізняється своєю зручністю;
3) тестування у Google-forms можна проводити, за допомогою будь-якого гаджету та комп’ютерного засобу;
4) забезпечення конфіденційності та захисту даних;
5) автоматичне представлення результатів в електронній таблиці (діаграми).
Щодо недоліку онлайн-сервісу Google-formsпід час створення завдань у вигляді тестів, О. Гринь вважає, що незручність формату тестів з кількома правильними відповідями є те, що у разі однієї помилки за всю відповідь нараховується 0 балів [20].
Звертаючись до переваг використання онлайн-ресурсу Google-forms для розробки тестових завдань, О. Юрченко виокремлює наступні:
«1. Можливість створення форми з різними елементами або типами питань (всього сім типів). 
2. Будь-яке питання можна зробити обов’язковим для відповіді. 
3. У процесі створення форми можна легко змінювати порядок питань. 
4. Для кожної створеної форми можна вибрати дизайн для її оформлення. 
5. Посилання на форму генерується автоматично після її створення.
6. Учні можуть проходити тестування онлайн, просто перейшовши за посиланням. 
7. Створені тести можна вбудовувати в блог або на сайт, відправляти по електронній пошті. 
8. Існує можливість автоматичної оцінки відповідей, нарахування балів, коментарів до відповіді, відкладеного показу результатів» [27].
О. Шемшур виокремлює доцільність використання онлайн-сервісу Quizizz під час проведення педагогічного тестування. Quizizz дозволяє розробляти та проводити тести з учнями. В той же час, доступною є функція відслідковувати результати їх роботи, надавати автоматичний зворотній зв’язок кожному з них. На дисплеї учня з’являються не тільки символи відповідей, але і повністю все питання із зображенням, яке при бажанні можна збільшити [26].
Щодо доцільності використання онлайн-сервісу Quizizz під час педагогічного тестування вказує й О. Гринь. Вчений стверджує, що за допомогою зазначеного сервісу можна створювати, редагувати та використовувати готові тестові завдання. Платформа має яскравий інтерфейс і дозволяє виставити проходження одночасно або в індивідуальному темпі [20].
І. Чала, з метою розробки тестових завдань, пропонує використовувати безкоштовний універсальний конструктор ОnlineTestPad. Однією з головних переваг зазначеного сервісу науковиця вважає саме те, що він доступний українською мовою. Окрім цього, платформа дозволяє створити різноманітні види тестових завдань (альтернативні, цифровий диктант, на відповідність, на відновлення послідовності тощо). І. Чала називає наступні особливості конструктора ОnlineTestPad:
1) можливість організації фільтрації питань, їх об’єднання з різних тестів чи дисциплін в окремому завданні;
2) ввімкнення таймера – тестування онлайн закінчується після закінчення зазначеного часу; 
3) можливість налаштувати інтерфейс тестових завдань;
4) надає змогу переглядати результати тестування (результати мають змогу зберігатися у системі протягом місяця) [25].
О. Юрченко вказує на оптимальність використання навчальної платформи «Kahoot» в процесі розробки та проведення педагогічних тестувань. Вона дозволяє проводити тестування у реальному часі. Доступ до платформи є безкоштовним (є розширена, платна версія), сервіс дозволяє залучати до тестування до 50 здобувачів освіти. В той же час, вчений підкреслює, що для користування сервісом необхідна реєстрація. До переваг використання платформи «Kahoot» О. Юрченко відносить:
1) створення самостійних питань та використання вже готового банку питань;
2) можливість користування банком зображень для створення тестових завдань;
3) встановлення різного обмеження часу для окремих тестових завдань;
4) можливість перемішувати запитання;
5) визначає кількість балів за кожну вірну відповідь;
6) будує діаграми успішності для учнів, які проходили тестування [27].
Н. Гавриленко зазначає, що досить часто в освітньому просторі використовується такий онлайн-сервіс як ClassMarker. Він має як безкоштовний так й платний варіант. Безкоштовний доступ надає можливість створення не більше 100 тестів. Сервіс надає можливість:
1) створювати різноманітні тестові завдання із необмеженою кількістю запитань і відповідей;
2) ознайомлюватися із результатами тестування;
3) аналізувати наявну статистику [5].
О. Гринь стверджує, що дуже зручним для використання в освітньому процесі є онлайн-сервіс Learning.apps. Він надає можливість створювати різноманітні інтерактивні вправи та завдання. Зокрема, у вигляді тестів. Сервіс має базу готових тестових завдань з різних предметів та надає можливість створити власні за існуючими шаблонами [20].
На доцільності використання онлайн-сервісу Learning.apps вказує й І. Чала. Вчена зазначає, що сервіс дозволяє переглядати вже готові вправи та тестові завдання з різноманітних дисциплін, надає можливість створювати власні, зберігати їх та пересилати їх посилання учням для виконання [25].
Д. Коваленко повідомляє, що педагогічне тестування може проводитися онлайн й у системі Moodle. Дослідниця звертає увагу, що Moodle надає можливості налаштовувати тестові завдання для учнів. В процесі їх розробки, можливо встановлювати наступні параметри тестів:
1) час проходження;
2) кількість спроб;
3) метод оцінювання;
4) перемішування питань і варіантів відповідей;
5) налаштування вибору питань з банку питань;
6) додавання випадкового питання [23].
Н. Болюбаш впевнена, що використання онлайн-сервісу Moodle, під час розробки та впровадження тестових завдань, є оптимальним, бо має велику кількість переваг. Мова йде про:
«1) можливість використання у навчальному процесі методики м’якого тестування, яка передбачає застосування у вивченні навчальної дисципліни тестових тренінгів у вигляді неодноразового проходження тесту;
2) можливість налаштування педагогам окремих особливостей тесту (обмеження у часі, кількість спроб проходження тесту, різні способи оцінювання з врахуванням успішності попередніх спроб);
3) гнучка система інтерпретації результатів тестування;
4) викладач має можливість під час конструювання тестів налаштовувати зв’язок тестових завдань із структурою навчальних тем, представлених у дистанційному курсі та супроводжувати результат виконання тестових завдань коментарями;
5) наявність самоконтролю результатів тестування здобувачем освіти;
6) можливість створити структуровану за категоріями тестову базу;
7) передбачено використання широкого спектру шкал та стратегій оцінювання (акумулятивне оцінювання, таблична оцінка, критерій, рубрика, жодних оцінок);
8) можливість вчителя створювати та налаштовувати власні шкали оцінювання результатів тестування;
9) тестові завдання можна робити протягом певного часу невидимими чи недоступними [31, с. 120].
Н. Гавриленко також повідомляє про наступні онлайн-сервіси, які можна використовувати для створення тестових завдань:
1. ProProfsTrainingMaker. Сервіс має безкоштовну та платну, розширену версію. За допомогою ресурсу, можливе створення тестових завдань з варіантами відповідей та розгорнутою відповіддю. Надається можливість збагатити тестові завдання зображеннями або відео-матеріалами.
2. EasyTestMaker. Є платним онлайн-сервісом, однак передбачає період ознайомлення (демо-версію). За допомогою ресурсу можливо створити різні типи тестових завдань. Створені тести можна завантажити у Microsoft Word або PDFформатах [5].
О. Якименко виокремлює такі онлайн-сервіси для створення тестових завдань:
1. ProProfs – має багато різних функцій для створення тестів. Надає аналітику результатів. Безкоштовний для базового використання. Має платні опції для розширених можливостей. 
2. Typeform– має привабливий дизайн та дозволяє створювати красиві та інтерактивні форми тестових завдань. Підтримує багато різних типів питань. Надає інструменти для аналізу результатів. 
3. SurveyMonkey – підтримує багато різних типів питань. Надає інструменти для аналізу та візуалізації результатів. Підтримує інтеграцію з іншими інструментами [28].
До зручнихсервісів для створення та забезпечення тестування в онлайн-форматі О. Юрченко відносить наступні:
1. Classtime– служить для для онлайн-тестування. Цікавим є використання принципу microlearning – навчання невеликими порціями з обов’язковим тестуванням опісля. На екрані сервіс Classtime відображає прізвища учнів та їхній прогрес. Можна спостерігати, як вони відповідають на запитання, де помиляються.
2. Оnlinetestpad –платформа для створення і проходження тестів, де відображається статистика і час виконання завдання [17].
Отже, у сучасному освітньому процесі активно використовуються різноманітні онлайн-сервіси для створення та впровадження навчальних завдань у вигляді тестів. До оптимальних ресурсів для виконання цього завдання відносять: Googleforms, Quizizz, ОnlineTestPad, Kahoot, ClassMarker, Learning.apps, Moodle тощо.


1.3. Аналіз тенденції використання онлайн-сервісів в процесі контролю знань учнів у сучасній школі


Розглянемо окремо тенденцію використання онлайн-сервісів в процесі контролю знань учнів у сучасній школі. Для цього звернемо увагу на педагогічний досвід сучасних вчителів, які викладають різноманітні шкільні дисципліни та на результати емпіричних досліджень за зазначеною темою.
О. Кондур підкреслює, що сучасний розвиток шкільної освіти зумовлює використання інформаційно-комунікативних засобів навчання. Це стосується й онлайн-сервісів для створення вправ та завдань, які мають за мету допомогти засвоїти новий матеріал та перевірити стан його засвоєння. Науковиця вказує на активне впровадження вчителями в освітній процес таких онлайн-сервісів для створення контрольних, тестових завдань як:
1. Google forms Proprofs.
2. ClassMaker [32].
Так, С. Лапшиною, за результатами опитування вчителів загальноосвітніх шкіл, було виявлено, що існує висока тенденція до використання різноманітних онлайн-сервісів в освітній діяльності. Зокрема, для здійснення контролю рівня знань учнів. Зазначена тенденція пояснюється тим, що дистанційна форма навчання зумовлює активне використання різноманітних онлайн-ресурсів для здійснення продуктивного та цікавого навчального процесу. Так, було встановлено, що найчастіше сучасні вчителі використовують такі онлайн-сервіси для розробки контрольних завдань як:
1. Всеосвіта.
2. Classkick, Desmos.
3. Flippity.
4. Formative.
5. Google Forms.
6. Kahoot.
7. LearningApps.
8. LiveWorksheets.
9. OnlineTestPad.
10. Quizizz.
11. Wizer.Me.
Педагоги, під час роботи на зазначених платформах, використовують як вже готові контрольні завдання, які містяться у банку вправ, так й самостійно розробляють вправи для контролю знань учнів. Найчастіше вчителі використовують безкоштовні онлайн-сервіси, однак інструменти, які представлені у безкоштовних версіях зазначених онлайн-ресурсів дозволяють оптимально розробити вправи та завдання для забезпечення цікавого та продуктивного уроку [33].
Вчитель біології у загальноосвітній школі А. Репнікова підкреслює, що у своєму педагогічному досвіді вона досить часто використовує онлайн-сервіси для розробки завдання для контролю знань учнів. Педагог виокремлює функціональність «Конструктора тестів» на платформі «Всеосвіта». Вчитель звертає увагу на зручний інтерфейс ресурсу, який представлений українською мовою. На думку А. Репнікової, досить зручним у «Конструктора тестів» на платформі «Всеосвіта є те, що вчитель може скористатися як вже наявною «Бібліотекою тестів» так й створити та зберегти власні розробки [34].
Педагог з біологічної дисципліни Н. Гойванович також вказує, що у своїй педагогічній діяльності активно використовує онлайн-сервіси для здійснення контролю знань. Мова йде про такі онлайн-ресурси як: 
1. На Урок.
2. Всеосвіта.
3. LearningApps.
4. Classtime.
5. Kahoot.
6. GoogleForms. 
Педагог відмічає їх зручність та значний функціонал для розробки контрольних завдань у вигляді тестів [35].
Вчитель початкових класів Д. Усач активно використовує онлайн-сервіс Kahoot для розробки тестових завдань з математики. Педагог переконує, що даний ресурс дозволяє розробляти цікаві тести для учнів початкових класів, додаючи цікаві задачі та ілюстрації. В той же час, важливим є те, що платформа дозволяє проводити тест із усіма учнями класу одночасно. Цікавою можливістю Kahoot є проведення командних тестів. Тести, які були розроблені у онлайн-сервісі Kahoot Д. Усач найчастіше застосовує з учнями початкових класів під час поточного контролю. Педагог це пояснює тим, що Kahoot пропонує виконувати завдання на швидкість, що є оптимальним для такого виду контролю [36].
Вчитель початкових класів Л. Старікова у своїй педагогічній діяльності активно використовує онлайн-сервіси для контролю знань учнів в освітньому процесі. Зокрема, це відбувається на уроках інтегрованого курсу «Я досліджую світ». Педагог практично вивчила вплив використання онлайн-ресурсів на якість навчання учнів. Л. Старікова, під час використання різноманітних онлайн-сервісів для здійснення процесу контролю знань молодших школярів, помітила, що рівень їх навчальної мотивації значно покращився. Також у дітей переважав позитивний настрій під час виконання контрольних завдань, розроблених, за допомогою онлайн-сервісів; були відсутні тривога та страх, які, зазвичай, супроводжують дітей на етапі контролю знань. На думку Л. Старікової, використовуючи сучасні онлайн-сервіси для створення контрольних завдань, можна «перезавантажити» систему традиційних поглядів на освітній процес та стати «конкурентоспроможним» педагогом [37].
Результати власного емпіричного дослідження щодо доцільності використання онлайн-сервісів під час проведення контролю знань, надає й В. Перетятько. Вчена у своїй роботі «Застосування методики онлайн-тестування в навчанні хімії» проаналізував тестові платформи та ресурси, на яких можна використовувати розроблені та апробовані тести, або ж самостійно створювати нові. Під час педагогічного експерименту, В. Перетятько використовувала тестові завдання, які були створені, за допомогою онлайн-сервісу Google forms. У дослідженні прийняли участь два 10 класи. Тестування проходило під час вивчення органічної хімії. Аналіз результатів дослідження виявив, що за час експерименту відбулося підвищення середнього балу ЕК на 1 бал, водночас у КК – на 0,5 бала. Згодом, було проведено опитування серед респондентів обох груп. За його результатом, було встановлено, що 90% учнів сподобалися тестові завдання, які були розроблені у Google forms. На підставі проведеного педагогічного експерименту, В. Перетятько зробила висновок, що тестовий контроль в режимі онлайн під час вивчення органічної хімії забезпечує об’єктивність і точність перевірки результатів навчання. Науковицею було доведено, що тестові завдання можуть використовуватися для проведення поточного, тематичного та підсумкового контролів, для моніторингу успішності навчально-пізнавальної діяльності учнів. Також з’ясувалося, що тестовий контроль, який виконується за допомогою сучасних гаджетів, підвищує інтерес учнів до хімії. Тобто, В. Перетятько відмітила лише позитивний ефект використання тестових, контрольних завдань, створених у онлайн-сервісі Google-forms [38].
О. Ордановською також було проведено опитування щодо зручності використання тестових завдань під час контролю знань старшокласників. За результатами обговорення з’ясувалось, що проходження тесту GoogleForms було значно легшим для учнів старших класів, оскільки цей сервіс і тестування за його допомогою було їм відомим, тому процедура роботи над тестом не відволікала від його змісту. Вони не витрачали зайвий час на виконання тесту, інтерфейс не відволікав їх від процесу тестування [39].
В. Крайнюченко здійснила практичне вивчення тенденції використання онлайн-ресурсів в практичний діяльності сучасних вчителів. За результатами дослідження, науковицею було встановлено, що значна кількість педагогів різних ланок шкільного навчання використовують онлайн-сервіси на етапі контролю знань. Мова йде про різноманітні платформи для тестування та оцінювання.Наприклад:
1. Classtime.
2. Testorium.
3. LearningApps.
На думку В. Крайнюченко, така тенденція не тільки дозволяє урізноманітнити навчальний процес школярів та забезпечити зручний та об’єктивний контроль знань, але й зумовлює розвиток педагогів. Зокрема, розвиток їх інформаційно-комунікативної компетентності [40].
Н. Бокша радить використовувати тестові, контрольні завдання, які були створені, за допомогою онлайн-сервісів під час здійснення контролю засвоєння навчального матеріалу з дисциплін природничого циклу. Власне, педагог використовує для перевірки знань онлайн-тести «На урок» та розробляє тестові завдання під час роботи на платформі «Всеосвіта». Також Н. Бокша наголошує на важливості використання онлайн-ресурсів під час підготовки до НМТ та ЗНО у старших класах. Для виконання цього завдання, педагог радить використовувати безкоштовну освітню платформу iLearn [41].
На думку Л. Нікітченко, впровадження онлайн-ресурсів для здійснення вивчення природничих дисциплін в умовах дистанційного навчання є оптимальним рішенням. Власне, педагог стверджує, що у своїй педагогічній практиці використовує такі онлайн-сервіси для створення тестових завдань як: Learningapps та Kahoot [42].
О. Щербак, в свою чергу, переконаний, що використання онлайн-сервісів для контролю знань учнів відкриває для вчителя безліч можливостей. Це:
1. Розробити власний тест, обираючи його вигляд.
2. Використати вже створений тест за потрібною темою.
3. Провести тестування (онлайн, відправити учням електронною поштою тощо).
4. Створити власні критерії оцінки тесту.
5. Проаналізувати результати тестування (індивідуальний та груповий підхід).
О. Щербак виокремлює високу тенденцію до використання сучасними педагогами таких онлайн-сервісів для контролю знань учнів: 
1. Google-forms.
2. Оnlinetestpad.
3. Quizlet.
4. Наурок.
5. Всеосвіта [43].
Таким чином, можемо побачити, що сучасні педагоги активно використовують онлайн-сервіси для контролю знань учнів. На це вказує як передовий педагогічний досвід сучасних шкільних вчителів так й результати емпіричних досліджень, анкетувань та опитувань, які були здійснені сучасними дослідниками у галузі педагогіки. Педагоги найчастіше використовують такі онлайн-сервіси для створення контрольних та тестових завдань як: Google-forms, Оnlinetestpad, Quizlet, На урок, Всеосвіта, Kahoot, Classmaker. Вони відрізняються зручністю та великим функціоналом, який надає можливість швидко та об’єктивно здійснити контроль знань учнів різних класів за різноманітними навчальними дисциплінами. Зокрема, нами був виявлений педагогічний досвід використання онлайн-сервісів для розробки контрольних завдань у початковій (математика, «Я досліджую світ»), середній (біологія, хімія) та старшій школі (хімія, біологія).


РОЗДІЛ 2 ЕМПІРИЧНЕ ДОСЛІДЖЕННЯ ПРАКТИКИ ВИКОРИСТАННЯ ОНЛАЙН-СЕРВІСІВ ДЛЯ СТВОРЕННЯ ТЕСТОВИХ ЗАВДАНЬ
2.1. Педагогічний досвід використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань та рефлексія педагогів та учнів щодо їх ефективності


Нами був практично вивчений педагогічний досвід та рефлексія учнів щодо використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань. Розглянемо результати зазначеного дослідження детальніше.
Отже, дослідження проводилося на базі Нікопольського ліцею «Гармонія» та мало вигляд опитування. У ньому взяли участь 6 вчителів природних дисциплін навчального закладу та 10 учнів 11 класу. 
Були виокремлені наступні завдання нашого дослідження:
1. Дослідити тенденцію до використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань на уроках з природничих дисциплін у старших класах.
2. Визначити оптимальний онлайн-сервіс для створення тестових завдань, на думку педагогів.
3. Розкрити результативність та зручність використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань, на думку педагогів.
4. Визначити думку учнів старших класів щодо використання тестових завдань, які були створені в окремих онлайн-сервісах на уроках з природничих дисциплін.
5. Визначити оптимальний онлайн-сервіс для створення тестових завдань, на думку учнів.
6. Розкрити результативність та зручність використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань, на думку учнів.
Для виконання окреслених завдань, досліджуваним вчителям природничих дисциплін було запропоновано відповісти на питання опитувальника. Мова йде про наступні питання:
1. Чи використовуєте ви онлайн-сервіси для створення тестових завдань?
2. Як часто ви використовуєте онлайн-сервіси для створення тестових завдань?
3. Який варіант онлайн-сервісів ви використовуєте для створення тестових завдань?
4. Назвіть найоптимальніший (за зручністю та результативністю), на вашу думку, онлайн-сервіс для створення тестових завдань.
5. Чи допомагає використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань у вашій педагогічній діяльності.
Щодо учнів старшої школи, їм було запропоновано відповісти на такі питання опитувальника як:
1. Чи використовують ваші вчителі з природничих дисциплін на уроках тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах?
2. Чи вважаєте ви зручним використання тестових завдань, які створені в онлайн-сервісах?
3. Чи подобається вам проходити тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах?
4. Назвіть найоптимальніший онлайн-сервіс для створення тестових завдань з природничих дисциплін, на вашу думку.
5. Чи вважаєте ви традиційне письмове тестування кращим засобом оцінювання ніж тестування онлайн?
Отже, по-перше, розглянемо результати опитування вчителів. Спочатку, звернемо увагу на їх відповіді за питанням «Чи використовуєте ви онлайн-сервісів для створення тестових завдань?» (рис. 2.1).


Рисунок 2.1. Досвід вчителів щодо використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань

За рис. 2.1. бачимо, що 83% досліджуваних вчителів природничих дисциплін у старшій школі використовують онлайн-сервіси для створення тестових завдань. У 17% педагогів відсутня тенденція до використання зазначених сервісів. Отже, можемо зробити висновок, що тенденція до використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань на уроках з природничих дисциплін у старших класах є доволі високою.
Розглянемо відповіді вчителів природничих дисциплін у старшій школі за питанням «Як часто ви використовуєте онлайн-сервіси для створення тестових завдань?» (рис. 2.2).


Рисунок 2.2. Тенденція використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань на уроках з природничих дисциплін у старшій школі

За рис. 2.2. можемо спостерігати, що дуже часто онлайн-сервіси для створення тестових завдань використовують 67% досліджуваних вчителів природничих дисциплін у старших класах. Відповідь «часто» надали 16% педагогів. 17% вчителів не використовують зазначені сервіси з метою розробки тестових завдань для учнів. Таким чином, бачимо, що вчителі природничих дисциплін, які взяли участь в опитуванні, дуже часто у своїй педагогічній практиці використовують онлайн-сервіси для створення тестових завдань.
Перейдемо до аналізу відповідей педагогів щодо третього питання опитувальника «Який варіант онлайн-сервісів ви використовуєте для створення тестових завдань?» (рис. 2.3).


Рисунок 2.3. Варіант використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань педагогами

За рис. 2.3. можемо спостерігати, що 100% вчителів природничих дисциплін, у своїй педагогічній практиці використовують безкоштовні версії онлайн-сервісів для створення тестових завдань. 
Звернемо увагу на результати досліджуваних вчителів природничих дисциплін у старшій школі щодо питання «Назвіть найоптимальніший (за зручністю та результативністю), на вашу думку, онлайн-сервіс для створення тестових завдань» (рис. 2.4).


Рисунок 2.4. Найоптимальніший (за зручністю та результативністю) онлайн-сервіс для створення тестових завдань

За рис. 2.4 бачимо, на думку вчителів природничих дисциплін у старших класах, найоптимальнішим онлайн-сервісом для створення тестових завдань вважають «Google-forms»(40%). Також до оптимальних онлайн-сервісів для виконання зазначеного завдання досліджувані вчителі відносять наступні: «Kahoot» (20%), «LearningApps» (20%), «Quzizz» (20%). Таким чином, вчителі природничих дисциплін у старшій школі вважають більш зручним та результативним онлайн-сервіс для створення тестових завдань – «Google-forms»(40%).
Перейдемо до аналізу відповідей опитуваних педагогів щодо останнього питання «Чи допомагає використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань у вашій педагогічній діяльності?» (рис. 2.5).



Рисунок 2.5. Наявність допомоги онлайн-сервісів для створення тестових завдань у педагогічній діяльності вчителів природничих дисциплін у старшій школі

За рис. 2.5. можемо спостерігати, що 100% опитуваних педагогів, які використовують онлайн-сервіси для створення тестових завдань переконані, що вони допомагають їм у педагогічній діяльності. Тобто, педагоги дійсно впевнені у результативності використання зазначених сервісів у своїй роботі.
Таким чином, за допомогою опитування було визначено, що більшість досліджуваних вчителів досить часто використовують безкоштовну версію онлайн-сервісів для створення тестових завдань. Найоптимальнішим онлайн-сервісом педагоги назвали сервіс «Google-forms». Було встановлено, що зазначені сервіси ефективно допомагають вчителям природничих дисциплін у педагогічній діяльності.
Проаналізувавши результати опитування вчителів, перейдемо до розгляду відповідей учнів старших класів за запропонованим опитувальником. Спочатку, розглянемо результати старшокласників за питанням «Чи використовують ваші вчителі з природничих дисциплін на уроках тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах?» (рис. 2.6).



Рисунок 2.6. Тенденція використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань під час вивчення природничих дисциплін у старших класах

За рис. 2.6. спостерігаємо, що 80% опитуваних старшокласників відповіли, що їх вчителі природничих дисциплін використовують тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах. 20% учнів вказали на відсутність тенденції до використання зазначених сервісів на уроках. Тобто, більшість вчителів у старшій школі на уроках з природничих дисциплін використовують онлайн-сервісидля створення тестових завдань.
Перейдемо до розгляду результатів досліджуваних старшокласників за питанням «Чи вважаєте ви зручним використання тестових завдань, які створені в онлайн-сервісах?» (рис. 2.7).


Рисунок 2.7. Зручність використання тестових завдань, які створені в онлайн-сервісах на уроках з природничих дисциплін (опитування старшокласників)

За рис. 2.7. можемо побачити, що 80% опитуваних учнів старшої школи вважають зручним використання на уроках з природничих дисциплін тестових завдань, які створені в онлайн-сервісах. 20% досліджуваних старшокласників не вважають зручними використання зазначених завдань у навчальному процесі. Таким чином, більшість опитуваних учнів старшої школи вважають використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань зручним.
Проаналізуємо відповіді старшокласників, які взяли участь у дослідженні за питанням «Чи подобається вам проходити тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах?» (рис. 2.8).


Рисунок 2.8. Рефлексія учнів старших класів щодо проходження тестових завдань, які були створені в онлайн-сервісах

За рис. 2.8. спостерігаємо, що 80% опитуваних учнів старших класів надали позитивну рефлексію щодо використання на уроках з природничих дисциплін тестових завдань, які були створені в онлайн-сервісах. 20% досліджуваних старшокласників не подобається використання зазначених сервісів у навчальному процесі. Отже, робимо висновок, що більшості опитуваних учнів старшої школи подобається використання тестових завдань, які були створені в онлайн-сервісах на уроках з природничих дисциплін.
Розглянемо результати старшокласників, які взяли участь в опитуванні за питанням «Назвіть найоптимальніший онлайн-сервіс для створення тестових завдань з природничих дисциплін, на вашу думку» (рис. 2.9).


Рисунок 2.9. Найоптимальніший онлайн-сервіс для створення тестових завдань з природничих дисциплін (за опитуванням старшокласників)

За рис. 2.9. можемо побачити, що опитувані старшокласники вважають найоптимальнішим онлайн-сервісом для створення тестових завдань з природничих дисциплін сервіси «Google-forms» (30%) та «Kahoot» (30%). 20% учнів старших класів обирають онлайн-сервіс для створення тестових завдань «LearningApps». Сервісу«Quzizz», в свою чергу, віддають перевагу 20% досліджуваних старшокласників. Таким чином, найоптимальнішими онлайн-сервісами для створення завдань з природничих дисциплін учні старшої школи, які взяли участь у дослідженні вважають «Google-forms» (30%) та «Kahoot» (30%).
Перейдемо до розгляду відповідей досліджуваних учнів старших класів на останнє запитання опитувальника «Чи вважаєте ви традиційне письмове тестування кращим засобом оцінювання ніж тестування онлайн?» (рис. 2.10).


Рисунок 2.10. Краща результативність традиційного письмового тестування на відміну від онлайн тестування

За рис. 2.10. можемо спостерігати, що 80% опитуваних старшокласників вважають онлайн-тестування результативнішим ніж традиційне письмове тестування. 20% досліджуваних учнів старшої школи вважають традиційне письмове тестування ефективнішим ніж його онлайн варіант.
Таким чином, бачимо, що більшість опитуваних учнів старшої школи вважають ефективним та зручним використання на уроках з природничих дисциплін тестових завдань, які були створені в онлайн-сервісах.
Отже, за результатами нашого дослідження, було встановлено, що більшість вчителів (83%) та учнів старших класів (80%) вважають використання на уроках з природничих дисциплін тестових завдань, які були створені в окремих онлайн-сервісах доцільним та результативним. Найоптимальнішими онлайн-сервісами для створення завдань у вигляді тестів вчителі та учні старших класів вважають «Google-forms»та «Kahoot».


2.2. Система тестових завдань, які були створені в різноманітних онлайн-сервісах


Враховуючи те, що тестові завдання, які створюються у різноманітних онлайн-сервісах, наразі, досить активно використовуються у навчальному процесі з природничих дисциплін у старшій школі, нами було вирішено розробити систему тестових завдань у окремих онлайн-сервісах та проаналізувати їх. 
Так, нами були розроблені декілька тестових завдань в онлайн-сервісі «LearningApps». Мова йде про тести з таких природничих дисциплін як: хімія (рис. 2.11) та біологія (рис. 2.12). Тестові завдання з хімії стосувалися теми «Металічні елементи. Метали». Тести з біології були спрямовані на актуалізацію знань з дисципліни на початку 11 класу. Відмітимо, що в онлайн-сервісі «LearningApps» існують різноманітні форми створення тестових завдань. Так, нами були обрані класична форма тестових завдань та тестові завдання у вигляді інтелектуальної гри «Хто хоче стати мільйонером». 
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Рисунок 2.11. Тестові завдання у онлайн-сервісі «LeaningApps»
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Рисунок 2.12. Тестові завдання в онлайн-сервісі «LearningApps»у формі гри «Хто хоче стати мільонером»

Можемо зробити висновок, що онлайн-сервіс «LearningApps» є дуже цікавим та надає багато можливостей для педагогів, зокрема, самостійну розробку тестових завдань чи вибір вже готових у цікавих формах. Розробка зазначених завдань у цьому сервісі є зручною, тому що є вже готові форми для виконання окреслених завдань.
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Рисунок 2.13. Тестові завдання з географії у онлайн-сервісі «Kahoot»

Наступний онлайн-сервіс, який був використаний нами був сервіс, під назвою «Kahoot». Ми розробили 2 тестових завдання у зазначеному онлайн-сервісі. Це завдання з географії на тему «Європейські держави» (рис. 2.13) та з біології «Біосфера та система Землі» (рис. 2.14).
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Рисунок 2.14. Тестові завдання з біології в онлайн-сервісі «Kahoot»

Можемо відмітити, що тестові завдання, розроблені, за допомогою онлайн-платформи «Kahoot» є дуже яскравими та можуть привертати увагу учнів. Додатково, при їх розробці, можна додати аудіо, відео та ілюстративні матеріали, обрати фон. В той же час, не можемо схарактеризувати зазначений сервіс як дуже зручний. Нам знадобилася окрема кількість часу для орієнтування у онлайн-сервісі «Kahoot» та ознайомлення з інструкцією.
Ми розробили окремі тестові завдання, за допомогою онлайн-сервісу «Quzizz». Мова йде про тести до таких дисциплін як: фізика (рис. 2.15) та екологія (рис. 2.16).
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Рисунок 2.12. Тестові завдання з фізики в онлайн-сервісі «Quzizz»

[image: ]
[image: ]
Рисунок 2.13. Тестові завдання з екології в онлайн-сервісі «Quzizz»

Після розробки тестових завдань в онлайн-сервісі «Quizizz» можемо зробити висновки, що у ньому можна створити достатньо візуально цікаві тести. Однак, важливо відмітити, що педагогу знадобиться більше часу для ознайомлення з сервісом, його функціональністю перед тим як почати розробляти тестові завдання.
Щодо онлайн-сервісу «На урок», за допомогою нього нами були розроблені тестові завдання з географії (рис. 2.14).
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Рисунок 2.14. Тестові завдання з географії в онлайн-сервісі «На урок»
Важливо вказати, що онлайн-сервіс «На урок» є дуже зручним та не викликає складнощів, коли вперше, за допомогою нього, відбувається розробка тестів. Візуально інтерфейс сервісу є дуже стриманим та не буде відволікати учнів від виконання контрольних завдань. Також цікавим є те, що є можливість додавати до кожного тесту ілюстративний матеріал. Так, наприклад, нами для визначення назви окремої країни, було додано її зображення на карті (рис. 2.14). Таким чином, можемо зробити висновок, що онлайн-сервіс «На урок» є зручним та оптимальним інструментом для розробки тестових завдань, зокрема, для учнів старших класів.
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Рисунок 2.15. Тестові завдання з біології, розроблені в онлайн-сервісі «Google-forms»

З метою розробки тестових завдань з біології (рис. 2.15) та географії (рис. 2.16), ми використали онлайн-сервіс «Google-forms». Мова йде про розробку тестів на теми: «Ембріональний розвиток людини» та «Країни південної Америки». 
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Рисунок 2.16. Тестові завдання з географії, розроблені в онлайн-сервісі «Google-forms»

Скориставшись можливостями онлайн-сервісу «Google-forms», під час розробки тестових завдань, можемо зробити висновок, що сервіс є досить зручним у користуванні. Інтерфейс є стриманим. Є можливість додати тематичну «шапку» для окремих тестових завдань. Також важливо зазначити, що учням, в свою чергу, за допомогою «Google-forms» буде комфортно та зручно проходити тестовий контроль, не будуть наявні відволікаючи від завдань факторів.
Таким чином, нами були створені тестові завдання з природничих дисциплін для учнів старших класів, за допомогою таких онлайн-сервісів як: «LearningApps», «Kahoot», «Quzizz», «Google-forms» та «На урок». На нашу думку, більш зручними онлайн-сервісами для розробки завдань у вигляді тестів є «Google-forms»та «На урок». За їх допомогою, можна створити тестові завдання, які не будуть відволікати учнів від проходження тестового контролю. Онлайн-сервіс «LearningApps», в свою чергу, на наш погляд, доцільно використовувати з учнями початкової школи. Ігровий характер та яскравий інтерфейс допоможе привернути увагу дітей до контрольних завдань у вигляді тестів та будуть зумовлювати їх ефективне проходження.


2.3. Методичні рекомендації вчителям щодо використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань


Ефективність та зручність використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань зумовлює необхідність надання окремих методичних рекомендацій для вчителів. Зважаючи на це, нами було вирішено розробити їх самостійно задля забезпечення ефективності використання зазначених сервісів з метою створення завдань у вигляді тестів для учнів.
По-перше, вчителю необхідно обрати оптимальний онлайн-сервіс для створення тестових завдань. Для цього йому важливо зробити наступні кроки:
1) ознайомлення з існуючими онлайн-сервісами, функціональні можливості яких дозволяють створювати завдання у вигляді тестів;
2) виділення опцій, які є у онлайн-сервісах та необхідні у окремій педагогічній діяльності;
3) порівняння різних онлайн-сервісів для створення тестових завдань щодо їх можливостей та зручності;
4) ознайомлення з відгуками користувачів щодо оптимальних онлайн-сервісів, які можуть допомогти створити тестові завдання;
5) практичне ознайомлення з окремими онлайн-сервісами (який зручніше, цікавіше, функціональніше тощо) [44].
До загальних правил складання тестових завдань відносимо:
1) формулювання тестових запитань повинно бути чітким та зрозумілим;
2) запитання мають бути лаконічними, без складних для сприйняття формулювань, складно підрядних речень, дієприкметникових зворотів тощо;
3) для формування тестових запитань доцільно використовувати декілька речень;
4) при доборі відповіді на запитання закритого типу, важливо уникати нелогічних чи тотожних варіантів;
5) усі відповіді на тестові завдання повинні бути приблизно однаковими як за змістом, так і за об’ємом;
6) при складанні завдань у вигляді тестів дотримуйтеся принципу «від простого до складного»;
7) дотримуйтеся чергування типів завдань;
8) забезпечення використання достатньої кількості запитань у тесті;
9) уникнення запитань, на які можна відповісти лише на основі загальної ерудиції;
10) доцільно виключити з формулювань завдання частку «не»[45].
Можна виокремити наступні поради щодо створення тестових завдань в онлайн-сервісах:
1) важливо заздалегідь підготувати список тестових питань;
2) тестові завдання мають відповідати навчальній програмі та містити одну закінчену думку;
3) при розробці завдань необхідно завжди враховувати вік школярів;
4) варіанти відповідей краще розпочинати з правильної;
5) у тестах для учнів початкової школи варто уникати складних речень та подвійних заперечень. Також варто уникати запитань, де усі варіанти – правильні, доцільно використовувати зображення. 
6) у тестах для учнів середньої та старшої школи варто використовувати завдання, які мають перевіряти рівень загальної ерудиції, також вони можуть містити складні речення та подвійні заперечення. Можна використовувати запитання, де усі варіанти – правильні, повторювати правильні відповіді від запитання до запитання та, звісно, зашифровувати підказки в самих запитаннях[46].
Треба зазначити, що письмовий та онлайн-тест, який створений за допомогою окремих онлайн-сервісів повинен мати наступну структуру:
1. Інструкція. 
2. Умова. 
3. Правильні відповіді (еталон). 
Інструкція може виглядати наступним чином:
1) «Вкажіть правильну відповідь»; 
2) «Вкажіть усі правильні відповіді».
3) «Доповнити»;
4) «Встановіть відповідності»; 
5) «Встановіть правильну послідовність».
Створення тестового завдання передбачає наявність наступних етапів:
1. Визначення мети тестування. 
2. Відбір змісту навчального матеріалу. 
3. Складання запитань та їх компонування. 
4. Складання варіантів відповідей. 
5. Складання інструкції для учнів.
6. Створення системи перевірки, обробки та аналізу результатів [47].
На нашу думку, доцільним є надання у методичних рекомендаціях вчителям алгоритму дій під час створення тестових завдань в окремих онлайн-сервісах. Так, алгоритм виконання окресленого завдання у «Google-forms» виглядає наступним чином:
1. Увійдіть до свого аккаунту Google. 
2. Клікніть по кнопці «Сервіси» та оберіть «Диск». 
3. Натисніть: Створити – Папка. 
4. У створеній папці створіть тести «Створити» – «Google Форми». 
5. Перед вами робоче середовище Google Форми. Замість тексту «Нова форма» напишіть назву вашого тесту. 
6. Введіть перше питання: «Ваше ім’я та прізвище» для ідентифікації відповідей. Крім питання Вам пропонується заповнити поля «Опис форми» – введення додаткової інформації. «Тип питання».
7. Щоб наступне питання відобразилося на новій сторінці натисніть кнопку«Додати розрив». 
8. До кожного питання можна додати Назву і опис, Зображення, Відео відповідними кнопками справа. 
9. Натиснувши кнопку Налаштування – Тести, можна встановити оцінювання тесту. 
10. Тест створено, тепер потрібно відправити його вашим учням. Натискаємо кнопку «Надіслати» в правому верхньому кутку. 
11. У вікні ви можете ввести адреси електронної пошти одержувачів [47].
Щодо онлайн-сервісу «Kahoot», можна виокремити такий алгоритм дій під час створення тестових завдань:
1. Увійдіть до свого облікового запису або Створіть його та натисніть кнопку «SingUp»
2. Для створення нового навчального матеріалу натисніть «Greatenew» (створити новий)
3. Коли обрано тип завдання, заповніть основні дані про нього та натисніть «Ok, go»
4. Натисніть «Addquestion», щоб розпочати додавання запитань. У кожне питання є можливість додати відео чи картинку. 
5. Зберігайте питання та переходьте до додавання наступного. 
6. Для збереження тесту, натисніть Done [48].
Створення тестової вправи в онлайн-сервісі «LearningApps» також має власний алгоритм. Так, для цього педагогу необхідно виконати наступні кроки:
1) створіть обліковий запис, вказавши свій логін/email і пароль;
2) натисніть вгорі головної сторінки на напис «Створення вправи»;
3) оберіть тип вправи, клікнувши по необхідній іконці;
4) натисніть «Створити нову вправу»;
5) заповніть усі необхідні поля, зокрема, тему завдання у полі «Назва вправи»;
6) впишіть питання та необхідні варіанти відповідей;
7) додатково, за бажанням, додайте до тесту картинки, аудіо або відео-матеріали [49].
З метою створення тестових завдань у онлайн-сервісі «Quizizz», вчителю необхідно дотримуватися такого алгоритму дій:
1) зареєструйтеся через Google-акаунт чи введіть дані вручну;
2) натискайте «Створити новий тест»;
3) додайте до кожного запитання 4 чи більше варіантів відповідей;
4) додатково, за бажанням, додайте формули, рівняння, зображення та аудіофайли;
5) вкажіть зліва час для виконання тесту [50].
Таким чином, нами були розроблені методичні рекомендації вчителям щодо використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань. Були окреслені загальні правила складання тестових завдань, надані поради щодо відбору оптимального онлайн-сервісу для розробки завдань у вигляді тестів та покроково представлений алгоритм дій при роботі в окремих онлайн-сервісах. 


ВИСНОВКИ


Були досліджені особливості використання різноманітних онлайн-сервісів для створення тестових завдань та порівняна їх ефективність.
Була надана загальна характеристика тестуванню як формі контролю та діагностики знань. Ми дійшли висновку, що тестування – це форма діагностики рівня знань та вмінь, який передбачає використання тестів Педагогічне тестування – це процес діагностики рівня засвоєння навчального матеріалу, який передбачає використання тестових завдань. В цьому процесі можна використовувати різноманітні види тестів (відкриті, закриті, словесні, графічні, табличні тощо). Педагогічне тестування є поліфункціональним явищем у освітньому середовищі. До основних його функцій можна віднести: діагностичну, навчальну, виховну. Тестування як метод контролю та діагностики рівня знань учнів має велику кількість переваг. Зокрема, його швидкість, об’єктивність та зручність.
Розглянувши різноманітність онлайн-сервісів для створення тестових завдань, ми зробили висновок, що у сучасному освітньому процесі активно використовуються різноманітні онлайн-сервіси для створення та впровадження навчальних завдань у вигляді тестів. До оптимальних ресурсів для виконання цього завдання відносять: Googleforms, Quizizz, ОnlineTestPad, Kahoot, ClassMarker, Learning.apps, Moodle тощо.
Проаналізувавши тенденції використання онлайн-сервісів в процесі контролю знань учнів у сучасній школі, ми дійшли висновку, що сучасні педагоги активно використовують онлайн-сервіси для контролю знань учнів. На це вказує як передовий педагогічний досвід сучасних шкільних вчителів так й результати емпіричних досліджень, анкетувань та опитувань, які були здійснені сучасними дослідниками у галузі педагогіки. Педагоги найчастіше використовують такі онлайн-сервіси для створення контрольних та тестових завдань як: Google-forms, Оnlinetestpad, Quizlet, На урок, Всеосвіта, Kahoot, Classmaker. Вони відрізняються зручністю та великим функціоналом, який надає можливість швидко та об’єктивно здійснити контроль знань учнів різних класів за різноманітними навчальними дисциплінами. Зокрема, нами був виявлений педагогічний досвід використання онлайн-сервісів для розробки контрольних завдань у початковій (математика, «Я досліджую світ»), середній (біологія, хімія) та старшій школі (хімія, біологія).
Нами був вивчений педагогічний досвід використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань та отримана рефлексія від вчителів та учнів щодо їх ефективності. Дослідження проводилося на базі Нікопольского ліцею «Гармонія» та мало вигляд опитування. У ньому взяли участь 6 вчителів природних дисциплін навчального закладу та 10 учнів 11 класу. За результатами опитування було виявлено, що більшість вчителів (83%) та учнів старших класів (80%) вважають використання на уроках з природничих дисциплін тестових завдань, які були створені в окремих онлайн-сервісах доцільним та результативним. Найоптимальнішими за зручністю та ефективністю онлайн-сервісами для створення завдань у вигляді тестів вчителі та учні старших класів вважають «Google-forms»та «Kahoot».
Ми розробили систему тестових завдань у різноманітних онлайн-сервісах та надали методичні рекомендації  вчителям щодо виконання цього завдання. Для власного безпосереднього визначення зручності та ефективності окремих онлайн-сервісів для створення тестових завдань, нами були створені тестові завдання з природничих дисциплін для учнів старших класів, за допомогою таких онлайн-сервісів як: «LearningApps», «Kahoot», «Quzizz», «Google-forms»та «На урок». На нашу думку, більш зручними онлайн-сервісами для розробки завдань у вигляді тестів є «Google-forms» та «На урок». За їх допомогою, можна створити тестові завдання, які не будуть відволікати учнів від проходження тестового контролю. Онлайн-сервіс «LearningApps», в свою чергу, на наш погляд, доцільно використовувати з учнями початкової школи. Ігровий характер та яскравий інтерфейс допоможе привернути увагу дітей до контрольних завдань у вигляді тестів та будуть зумовлювати їх ефективне проходження. Були розроблені методичні рекомендації вчителям щодо використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань. Були окреслені загальні правила складання тестових завдань, надані поради щодо при відбору оптимального онлайн-сервісу для розробки завдань у вигляді тестів та покроково представлений алгоритм дій при роботі в окремих онлайн-сервісах (Google-forms, Kahoot, Quizizz, LearningApps). Зазначені рекомендації можуть бути практично використані вчителями у своїй педагогічній діяльності.






















ПРАКТИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ


Згідно результатів нашого емпіричного дослідження, було виявлено, що сучасні педагоги природничих дисциплін позитивно оцінюють процес створення тестових завдань у сучасних онлайн-сервісах та активно користуються їх можливостями. Окрім цього, було виявлено, що учні старших класів (10-11 клас) добре сприймають тестування, які були створені, за допомогою окремих онлайн-сервісів. Зважаючи на усе це, можемо впевнено радити використовування наступні онлайн-сервіси для створення тестових завдань з природних дисциплін:
1) Google-forms;
2) Оnlinetestpad;
3) Quizlet;
4) На урок;
5) Всеосвіта;
6) Kahoot;
7) Classmaker. 
Оптимальність використання зазначених онлайн-сервісів для розробки контрольних завдань у вигляді тестів для учнів старших класів пояснюється тим, що їх інтерфейс має нейтральний характер та не буде відволікати старшокласників від процесу контролю знань. Додатково, можемо сверджувати, що робота з окресленими онлайн-сервісами є зручною навіть для педагогів, які мають мінімальні навички роботи з інформаційно-комунікаційними засобами. Окремо важливо зазначити, що зазначений комплекс онлайн-сервісів відкриває великі можливості для розробки тестових завдань для різноманітних навчальних предметів природничого характеру у будь-якому класі.
Від себе радимо, розробляти тестові завдання у вище зазначених онлайн-сервісах для здійснення контролю знань старшокласників за такими навчальними природничими дисциплінами як:
1) географія;
2) біологія;
3) екологія;
4) фізика.
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Найоптимальніший (за зручністю та результативністю) онлайн-сервіс для створення тестових завдань 
Назвіть найоптимальніший (за зручністю та результативністю), на ващу думку, онлайн-сервіс для створення тестових завдань.	Всеосвіта	Google-forms	Quzizz	Kahoot	LearningApps	На Урок	0	2	1	1	1	0	Чи допомагає використання онлайн-сервісів для створення тестових завдань у вашій педагогічній діяльності.	Так	Ні	6	0	Чи використовують ваші вчителі з природничих дисциплін на уроках тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах?	Так	Ні	8	2	Чи вважаєте ви зручним використання тестових завдань, які створені в онлайн-сервісах?	Так	Ні	8	2	Чи подобається вам проходити тестові завдання, які були створені в онлайн-сервісах?	Так	Ні	8	2	Найоптимальніший онлайн-сервіс для створення тестових завдань з природничих дисциплін на думку старшокласників	Всеосвіта	Google-forms	Quizlet	Kahoot	LearningApps	На урок	0	3	2	3	2	0	Чи вважаєте ви традиційне письмове тестування кращим засобом оцінювання ніж тестування онлайн?	Так	Ні	2	8	Чи використовуєте ви онлайн-сервісів для створення тестових завдань?	Так	Ні	5	1	Як часто ви використовуєте онлайн-сервіси для створення тестових завдань?	Дуже часто	Часто	Рідко	Не використовую	4	1	0	1	Який варіант онлайн-сервісів ви використовуєте для створення тестових завдань?	Безкоштовний	Платний	5	0	image1.png
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