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Актуальність дослідження. Туризм є однією з найдинамічніших галузей світової економіки, що істотно впливає на соціально-економічний розвиток країн, стимулює зайнятість, формує позитивний імідж держави на міжнародній арені та сприяє розвитку суміжних секторів господарства. В умовах глобалізації та посилення конкуренції на світовому туристичному ринку особливої актуальності набуває дослідження сучасного стану й перспектив розвитку внутрішнього та в’їзного туризму в Україні. 

Україна має значний туристичний потенціал, зумовлений природними, історико-культурними, рекреаційними ресурсами, вигідним географічним положенням та різноманітністю туристичних маршрутів. Проте потенційні можливості галузі реалізуються не в повному обсязі через низку проблем: недостатній рівень інфраструктури, низьку якість туристичних послуг, обмежене фінансування, вплив воєнних дій та економічну нестабільність. Водночас зростання інтересу до внутрішніх подорожей, розвиток цифрових технологій, формування нових форматів відпочинку та підтримка з боку держави створюють передумови для активізації туристичної діяльності.  

Актуальність дослідження зумовлена потребою у відновленні й популяризації України на міжнародній арені як безпечного, привабливого туристичного напряму після завершення бойових дій. Вивчення сучасного стану, тенденцій і перспектив розвитку внутрішнього та в’їзного туризму дозволяє визначити основні проблеми галузі, окреслити шляхи її модернізації, розробити ефективні стратегії управління та просування туристичного потенціалу країни. 
Таким чином, обрана тема є надзвичайно актуальною, оскільки відповідає нагальним потребам суспільства та держави, сприяє реалізації концепції сталого розвитку туризму в Україні й має важливе практичне значення для формування нової туристичної політики в післявоєнний період.
Вагомий внесок у теоретичні та практичні аспекти, дослідження питань сучасного стану, проблем та перспектив розвитку внутрішнього та в’їзного  туризму в Україні зроблено вітчизняними науковцями та дослідниками, такими як: Моца А.А., Шевчук С.М., Середа Н.М. [32], Тараненко Г.Г [56]., Паньків Н. Є. [37], Чорненька Н. В. [62], Карпенко Ю. В. [23],  Помаза-Пономаренко А.Л. [41], Меліхова А.О., Любіцева О.О. [30], Роїк О.Р., Недзвецька О.В. [50] та ін.
Об’єкт дослідження – внутрішній та в’їзний туризм в Україні. 

Предмет дослідження – сучасний стан, проблеми та перспективи розвитку внутрішнього та в’їзного туризму в Україні. 
РОЗДІЛ 1 

ОСНОВИ РОЗВИТКУ ІНДУСТРІЇ ТУРИЗМУ В УКРАЇНІ

1.1 Специфіка туристичного потенціалу України 

Розвиток туристичної галузі сьогодні є надзвичайно актуальним, оскільки туризм є одним із важливих чинників виходу економіки України з кризи, стабільного і динамічного збільшення надходжень до бюджету, позитивного впливу на стан справ у багатьох галузях народного господарства, підвищення зайнятості населення, розвитку у ринкових відносинах.

В Україні розвитку туристичної індустрії сприяє: наявність потужної бази різноманітних туристських ресурсів, залучення інвестицій у цю сферу, пожвавлення участі України в міжнародному поділі праці.

Наша країна має вигідне географічне розташування, кліматичні умови, велику кількість культурно-історичних пам`яток, рекреаційних зон та курортів.

Розвиток туристичної сфери активізує міжнародне співробітництво, збільшення іноземних валютних надходжень у державний бюджет, покращує діяльність таких сфер, як транспорт, будівництво, сільське господарство. Також сприяє збільшенню зайнятості населення.

В законі України «Про туризм» зазначено: «туристські ресурси - природні, історичні, соціально-культурні об'єкти для туристського показу, а також інші об'єкти, здатні задовольнити духовні потреби туристів, сприяти відновленню та розвитку їх фізичних сил» [47]. 

Крім того, туристські ресурси можна визначити як сукупність природних і штучно створених людиною об'єктів, придатних для використання в процесі формування регіонального туристичного продукту та для створення конкретних туристичних продуктів для споживачів.  

Існує безліч класифікацій туристських ресурсів. 
На думку С.І. Поповича до туристичних ресурсів відносяться: 

- природні ресурси; 
- історичні та культурні ресурси; 
- соціально-економічні умови та ресурси; 
- географічне положення;

- розвиненість транспорту, тощо [42].
За твердженням І.М. Школи до них належать: 

- економічні; 
- природні; 
- кліматичні; 
- культурно-історичні; 
- трудові;
- фінансові; 
- соціальні;
- виробничі [64]. 

Не існує також і єдиної схеми поділу України на туристичні регіони. 
Професор О. Бейдик є автором усталеного туристичного районування, пропонує наступну схему поділу, виділивши 5 районів: 

-Причорноморський, який включає: Одеську, Миколаївську та Херсонську області. 

-Карпатсько-Подільський, до якого входять: Закарпатська, Львівська, Івано-Франківська, Чернівецька, Тернопільська, Хмельницька і Вінницька області. 

-Полісько-Столичний район формують: Волинська, Рівненська, Житомирська, Київська, Чернігівська, Полтавська, Черкаська області. 

-Придніпровсько-Донецький район : Дніпропетровська, Запорізька, Донецька, Луганська області та Кропивницький. 

-Харківський ресурсно-рекреаційний район включає Харківську та Сумську області [4]. 

Територія України сприятлива для розвитку туризму, завдяки наявним природним умовам, історико-культурним, матеріальним та людським ресурсам. 
Природні туристські ресурси: компоненти природного середовища, що володіють властивостями, привабливими для туристів. Залежно від їх походження виділяють наступні природні ресурси: геологічні, геоморфологічні (рельєф), гідрологічні (води), кліматичні, флористичні, фауністичні. Існує думка, що саме природні ресурси є основою, яка формує туристський інтерес до тієї або іншій території [28]. 
Найважливішими водними ресурсами України є: Чорне та Азовське моря, а також територією України протікає 30 тис. річок, серед яких найбільшими є: Дніпро (3-тя за довжиною ріка у Європі), Дністер, Дунай, Південний Буг, Сіверський Донець. Річками Карпат можна здійснювати сплави на байдарках, рафтинг такими річками як: Черемош, Прут, Тиса, Стрий та ін. Найбільша кількість озер знаходиться на Волинському Поліссі, загалом в Україні нараховується 3 тис. природних озер та 22 тис. штучних водойм [59]. 
Бальнеологічні ресурси, а саме: мінеральні води та лікувальні грязі зосереджені у Причорноморському, Азовському та Карпатському регіонах, найстаріші грязьові курорти України: Куяльник, Бердянськ. Найбільша кількість джерел мінеральних вод знаходиться у Львівській та Закарпатській областях. 
Україна має одне з провідних місць по кількості лісових насаджень у Європі. Для туризму велику цінність мають ландшафти, завдяки своїм оздоровчим та пізнавальним властивостям, вони включають рельєф, краєвиди та печери. Україна має значний спелеологічний потенціал, в нашій державі є потужний резерв виявлених та відомих карстових порожнин, чотири з них входять у 100 найдовших печер світу (Оптимістична, Озерна, Попелюшка, Млинки). Печери знаходяться переважно в Подільсько-Буковинському і Карпатському регіонах. 
В Україні налічується понад 6700 природно-заповідних територій, у тому числі 20 природних заповідників. 
Заповідники і національні природні парки займають понад 10% території України і розташовані практично у всіх фізико-географічних її регіонах.Зараз функціонує 13 природних заповідників, 11 національних природних парків. 
В Україні налічується 1020 парків, які мають історико-культурну цінність. З їх числа 19 - дендрологічні парки, метою яких є збереження, вивчення і відновлення у спеціально створених умовах представників флори. Крім цього, в країні 88 парків, що є пам'ятками садово-паркового мистецтва, а також 17 ботанічних садів, 7 зоологічних парків. 
Загальна площа природних рекреаційних ландшафтів в Україні становить 9,4 млн. га (15,6% території держави), а їх одночасна місткість - майже 50 млн. чол. [3]. 
Культурно-історичні туристські ресурси: об'єкти антропогенного характеру, які є матеріальним втіленням історичних і культурних (в широкому сенсі цього поняття) процесів, що проходили на певній території, які мають привабливі характеристики для їх використання при формуванні туристичного продукту. Культурно-історичні ресурси охоплюють все соціокультурне середовище місцевості: історичні події, архітектуру, традиції, звичаї, особливості господарського життя і ін. 
Виділяють наступні види культурно-історичних ресурсів: 

Пам'ятки архітектури (архітектурні та містобудівні комплекси, а також окремі об'єкти). Їх використання в туризмі різноманітне: деякі з них унікальні, інші, навпаки, типові пам'ятники для даної епохи або регіону. Важливо використання в туризмі не тільки зовнішнього вигляду споруд, а й їх інтер'єру. Істотним чинником, що підвищує значення пам'ятників архітектури, є розташування в них музеїв, виставкових залів, інших установ сфери культури і сервісу. 
Пам'ятки історії (місця, пов'язані з життям і діяльністю відомих особистостей, важливими подіями історії). Бажано, щоб вони були відзначені меморіальними (або хоча б інформаційними) знаками, які доводять туристам, що саме тут відбулась відповідна подія, а також пояснюють важливість його для регіону, країни, світу. 

Археологічні комплекси, пам'ятки, об'єкти - залишки стародавніх поселень, поховань, укріплень, виробництв, каналів, доріг, а також кам'яні статуї, наскельні зображення і окремі ділянки культурного шару стародавніх населених пунктів [4]. 

Музейно-виставкові установи також слід віднести до безпосередніх туристських ресурсів, враховуючи, що вони включені практично у всі туристичні програми екскурсійно-пізнавального характеру і часто самі є об'єктами, що мають широку популярність і формують інтерес туриста до певної території. Хоча при цьому, безумовно, музейно-виставкові установи є і важливими елементами туристської інфраструктури, що організують обслуговування туристів в місцях їх перебування [53].
Етнографічні ресурси - елементи побуту, дозвілля, господарської діяльності, а також артефакти культурного середовища (народні промисли, діалектні особливості, пісенна культура і т. д.), які мають певні територіальні відмінні риси, яка представляє інтерес для туристів. 

За даними на кінець 2017 р. в Україні на державному обліку перебувало 130 тис. об’єктів нерухомої культурної спадщини [26].
У 2018 р. постановою Кабінету Міністрів України від 25 січня 2018 р. № 32 до Державного реєстру нерухомих пам’яток України внесено 8 об’єктів культурної спадщини за категорією національного значення. 
Загалом в Державному реєстрі станом на 2018 р. перебуває 910 пам'яток національного значення. 
7 об`єктів культурно-історичної спадщини України включені до Всесвітньої спадщини ЮНЕСКО. 
До Списку історичних населених місць України внесено 401 населений пункт. Крім того, в Україні є 1 399 історичних міст і селищ, понад 8 тис. сіл з цінною культурною спадщиною. Загалом фонд історичних будівель і споруд у цих населених пунктах перевищує 70 тис. об’єктів [43]. 
Давній Галич, Києво-Печерська Лавра, могила Т.Г. Шевченка, Cофіївський собор у Києві, Херсонес, Хортиця та ще 47 об`єктів є державними заповідниками. В Україні існує 550 музеїв, у яких зберігається понад 9,9 млн. експонатів [2]. 
До туристичних ресурсів належить також такий вид як гомогенні це місця пов’язані з перебуванням або діяльність на Україні видатних людей-іноземців. В Україні є місця пов’язані з діяльність - Оноре де Бальзака, Фрідріха Ліста, Адама Міцкевича, Ярослава Гашека та ін. Також в цю групу ресурсів включають місця поховань та військові меморіали. 

За розрахунками О.О. Бейдика, виявлено понад 500 об'єктів такого роду. Найбільше їх налічують у західних та Одеській областях. Більше 80% цих ресурсів не задіяні в організації турів для іноземців. 

Отже, Україна має різноманітні туристичні ресурси, які в основному зосереджені на півдні та заході країни [4].
Таким чином, туристський потенціал являє собою просторово-тимчасове поєднання природних, громадських і природно-суспільних ресурсів, резервів і можливостей для організації та здійснення туристської діяльності. 

Туристичний потенціал включає: 

- природні ресурси (клімат території, рельєф, ландшафти, унікальні екосистеми); 

- пам’ятки культури, історії та археології;

- інфраструктуру туризму; 

- матеріально-технічну базу [63].

Отже, одним з найважливіших чинників, які впливають на формування і вдосконалення туристичного потенціалу, є туристичні ресурси. Їх слід розглядати у всій різноманітності, починаючи з природних умов, через історичні традиції та інтелектуальний доробок держави і закінчуючи описом її сучасних досягнень (рис. 1.1).
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Природні ресурси: гори: Карпати; морські узбережжя (Чорне, 

Азовське море); озера (Шацькі, Світязь); каньйони; заповідники.

Культурно-історичні ресурси: міста (Київ, Львів, Одеса); замки 

та фортеці (Кам’янець-Подільський, Хотин); музеї; храми. 

Рекреаційні ресурси: гірськолижні курорти (Буковель, 

Драгобрат); походи, екотуризм; активний відпочинок (рафтинг, 

вело).

Оздоровчий туризм:  мінеральні води (Трускавець, Моршин); 

термальні джерела (Закарпаття).

Гастрономічний і подієвий туризм: українська кухня; виноробні 

регіони (Одеська обл., Миколаївська обл.); фестивалі.


Рисунок 1.1 – Туристичний потенціал України

Джерело: створено автором
Враховуючи вищевикладене, можна зробити висновок, що Україна володіє значним туристичним потенціалом, реалізація якого потребує забезпечення позитивного балансу туристичних потоків та збільшення їх обсягу.

1.2 Характеристика видів та організаційних форм туризму в Україні

Для територіальної організації та планування туристичного господарства важливе значення має класифікація туризму, зміст якої полягає у виокремленні його класів, форм і видів за найрізноманітнішими напрямами.

Класифікація туризму дозволяє визначати попит і формувати ринок туризму, виробляти та реалізовувати туристичний продукт, відповідним чином організовувати обслуговування туристів.

Класифікація в туризмі - це виділення його окремих форм і видів у залежності від основного показника – критерію [13].

У світі нараховується більше 300 видів і підвидів туризму, які постійно доповнюються новими різновидами, які здатні задовольнити бажання і потреби туристів.

Тому, поки що не існує чіткої загальноприйнятої класифікації. Це пояснюється насамперед тим, що практично неможливо виділити чисті форми і види сучасного туризму. 
Туризм можна класифікувати за найрізноманітнішими показниками: за метою, засобами пересування, характером, термінами і тривалістю подорожі, засобами розміщення тощо. У класифікації туристичних подорожей і поділі їх на види вирішальне значення має їхня мета. Щоправда, мандруючи, турист ставить перед собою не одну мету. Втім, залежно від індивідуальних потреб, одна з них переважає.
Форми і види туризму залежать від низки чинників:

-  наявності й тривалості вільного часу;

- віку, статі, стану здоров'я, рівня духовного розвитку, особистих смаків людей і їхнього матеріального добробуту;

-  розмаїтності природних умов і сезонності;

-  наявності певних засобів пересування [29].

Велика кількість видів туризму та форм його проведення зумовлює необхідність виділення груп, за якими зручно його класифікувати:

-за характером туристичного маршруту існують такі види туризму: рівнинний, гірський, водний, спелео, повітряний, космічний, змішаний;
-залежно від засобів пересування: пішохідний, лижний, кінний, автомобільний, велосипедний, водний, автобусний, залізничний, авіаційний, комбінований;

-за місцем проведення подорожі розрізняють: туризм внутрішній (національний) та зовнішній (міжнародний);

-за діяльністю - туризм з активними (веслові судна, плоти, катамарани, велосипеди та інші) і пасивними (морські та річкові круїзи, подорожі на автобусах, яхтах, тощо) засобами пересування;

-за способом організації подорожі: організований і неорганізований, плановий та самодіяльний;

-за туристичною програмою: традиційний, екзотичний та екологічний;
-за сезонністю: літній, зимовий та міжсезонний туризм;

-за рівнем доступності й соціальної значимості в житті суспільства туризм ділиться: на соціальний, що має масовий характер у зв'язку з його доступністю широким колам населення, й елітарний, доступний з тих або інших причин (за ціною, за фізичним навантаженням тощо) обмеженому контингенту.

Залежно від мети подорожі туризм поділяють на такі види: спортивний, пізнавальний (екскурсійний), діловий, любительський (мисливський, рибальський), релігійний, рекреаційний, реабілітаційний, професійно-прикладний, учбовий, краєзнавчий, пригодницький, експедиційний, комерційний, комбінований, культурно-освітній, лікувально-оздоровчий, екологічний (зелений), тощо.

Залежно від категорій осіб, які здійснюють туристичні подорожі існують такі види туризму: дитячий, молодіжний, сімейний, для осіб похилого віку, для інвалідів [14].

Багато науковців виділяють такі види внутрішнього туризму як: екскурсійний туризм, агротуризм, лікувально-оздоровчий, екотуризм, культурний, гастрономічний, релігійний та ін. [21]. 

Згідно з дослідженням проведеним у 2023 р., з часу повномасштабного вторгнення, українці змінили пріоритети стосовно видів відпочинку в Україні. Понад половина опитаних (54%) надає перевагу міському туризму та пішим прогулянкам. Екскурсії до історичних пам’яток та музеїв обирають 28% українців. 23% присвячують свій час відпочинку на пляжі. Подієвий туризм користується популярністю також у 23% респондентів. Трохи менше– 22% – люблять подорожувати країною зарадививчення гастрономічних спеціалітетів у регіонах. Активний відпочинок до душі 16%. Екотуризм є вагомим для 11% опитаних. Рекреаційному туризму надають перевагу майже 9% українців (рис. 1.2) [52].
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Рисунок 1.2 – Статистика актуальних видів відпочинку в Україні в умовах воєнного стану 
Джерело: Створено автором на основі [52]
Туризм у залежності від складових послуг, місця їхнього надання і груп населення, що обслуговуються – туристів розділяється на комерційний і некомерційний. Комерційний у свою чергу поділяється на внутрішній і міжнародний. Міжнародний поділяється на в’їзний та виїзний. Комерційний туризм за своєю внутрішньою організаційною природою туризм поділяється на плановий, а некомерційний – на плановий і самодіяльний.

Плановий туризм – будь-які види туризму на організованій основі, які розроблені й здійснювані організаторами туризму, тобто підприємствами сфери туризму. Плановий туризм регулюється державою законодавчими і нормативними актами. Він і складає основу світової індустрії масового туризму. Плановий туризм включає груповий та індивідуальний. До планового туризму відносяться туристські фірми і підприємства (туроператори, турагент, туристські агентства).
Плановий туризм – це походи, подорожі, екскурсії за путівками, які проводяться туристськими організаціями. Їх здійснюють за розробленими, вивченими, описаними, а іноді й промаркірованими маршрутами під керівництвом інструкторів, які мають достатній досвід і добре обізнані з місцевістю. Весь маршрут, як правило, проходить через туристські бази або притулки, де учасників походу забезпечують ночівлею, харчуванням, послугами екскурсоводів і провідників, культурним і медичним обслуговуванням, на окремих ділянках шляху – транспортом тощо.

Самодіяльний туризм – специфічний вид туристської суспільної (аматорської) діяльності, здійснюваний на добровільній самодіяльній основі без участі (чи без участі в основній частині організації подорожі) організаторів туризму (туроператорів і туристських агентств). Самодіяльний туризм ґрунтується на діяльності індивідуумів, малих туристських груп, добровільних туристських об’єднань, союзів і туристських клубів, які на добровільній основі беруть участь в організації і здійсненні туризму, видають власні нормативні акти, що регулюють туристську діяльність, проводять походи, туристські злети і змагання, видають власну туристську методичну літературу та періодичні видання. Мається суддівський 5 корпус, що привласнює звання учасникам категорійних видів активного туризму: альпінізму, велотуризму, водного туризму на байдарках, човнах, каное, плотах та ін. 

Окрім цього існує таке поняття як соціальний туризм. Це різновид будь-якого виду туризму, субсидований із засобів, які виділяються на соціальні нестатки, з метою створення умови для подорожей школярам, молоді, пенсіонерам, інвалідам, ветеранам війни і праці й іншим громадян, яким держава, державні й недержавні фонди, інші благодійні організації та фонди надають соціальну підтримку, як найменш забезпеченої частини населення при використанні їхнього права на відпочинок [27].

Деякі вчені, залежно від виду туризм поділяють на:

· внутрішній або національний - подорожі у межах своєї країни;

· іноземний або міжнародний - подорожі поза межами країни. 

Внутрішній туризм обслуговує переважно громадян своєї країни, іноземний - туристів із-за кордону. Для кожної країни здійснення туристичних подорожей її громадян за кордон є пасивним туризмом, а приїзд іноземців - активним.

Плануючи розвиток туристського господарства, зокрема, його матеріально-технічної бази, не можна враховувати потреби тільки якогось одного виду туризму - іноземного або внутрішнього, попиту тільки іноземних туристів чи громадян своєї країни. Іноземний туризм перебуває під впливом політичних обставин. Наприклад, загострення відносин між державами може призвести до скорочення або навіть згортання туристичних зв'язків. За таких умов, коли сповільнюється або скорочується обсяг іноземного туризму, внутрішній туризм є «амортизатором» для туристського господарства загалом.

Розвитку внутрішнього туризму не всі країни приділяють достатню увагу, проте його економічне значення зростає. Хоча внутрішній туризм і не забезпечує притоку іноземної валюти, але він пожвавлює економічну кон'юнктуру, сприяючи розвитку туристського господарства [29].

Варто зазначити, що внутрішній туризм вже для багатьох країн світу є чи не найпершою статтею доходу до бюджету країни. До прикладу, США завжди робили акцент на подорожі в середині країни, тобто рух туристів та рекреантів між штатами і це давало позитивне сальдо [48].

Відповідно до чинного законодавства України організаційними формами туризму є міжнародний і внутрішній туризм (стаття 4 Закону України «Про туризм») [47].

Внутрішній туризм характеризується тим, що національна грошова одиниця, яка використовується повсякденно, надалі залишається засобом платежу, а рідна туристу мова - засобом спілкування. Такі подорожі порівняно легко організувати. За деякими оцінками, на частку внутрішнього туризму припадає 80-90 % усіх туристичних поїздок, а загальний обсяг витрат на внутрішній туризм в 5-10 разів перевищує витрати туристів на міжнародні поїздки.

Міжнародний туризм охоплює поїздки осіб, що подорожують з туристичною метою за межі країни постійного проживання. Перетин державного кордону для них пов'язаний з певними формальностями: оформленням закордонних паспортів і віз, проходженням митних процедур, валютним і медичним контролем. Ці правила вводяться державою з метою боротьби з незаконною міграцією, міжнародним тероризмом, торгівлею наркотиками, проституцією і т. д. і забезпечують установлений порядок в'їзду в країну і виїзду з неї. Спеціальні служби перевіряють дотримання туристами паспортно-візового режиму, вимог щодо вакцинації (щеплень), правил і умов провезення через кордон речей, товарів, валютних коштів і проведення операцій по обміну валюти [8].

Так як об’єктом дослідження даної кваліфікаційної роботи є внутрішній та в’їзний туризм в Україні, то варто більш детально дослідити саме ці види туризму. 

Сфера туризму є доволі важливою та специфічною галуззю економіки, котра, крім економічних функцій у підприємстві, спрямована на вирішення соціальних, духовних та суспільних завдань. Поняття внутрішнього та в’їзного туризму достатньо складне та багатогранне. Потрібно зазначити, що чіткого та єдиного підходу до даних визначень немає.
В'їзний туризм (іноземний туризм) – це приїзд іноземних туристів в країну, в який-небудь регіон країни. Він являється активним туризмом, слугує фактором ввозу грошей (валюти) в певну країну чи регіон [9].
Внутрішній туризм – тимчасовий виїзд чи подорож усередині своєї країни громадян (резидентів) та осіб, що постійно проживають в межах своєї країни, без заняття оплачуваною діяльністю в місці тимчасового перебування на території країни з місць свого постійного проживання для відпочинку, задоволення пізнавальних інтересів, занять спортом тощо [10].
Вищенаведені класифікації видів і форм туризму розроблені для реалізації певних завдань, зокрема: визначення суб'єктів та об'єктів туристичної діяльності, визначення шляхів здійснення туристичної діяльності, узагальнення досвіду роботи тощо. Кожній підхід до розгляду тих чи інших видів та форм туризму має своє використання.

Варто зазначити, що різні форми туризму мають характерні ознаки. До таких ознак відносяться: рівень доступності й соціальної значимості туризму, місце занять туризмом, організаційні основи туризму, туристична програма, фізичне навантаження на туристичному маршруті, сезонність туристичних маршрутів, склад учасників.

Враховуючи викладене, можна зробити висновок, що з розвитком суспільства з'являються й розвиваються нові види туризму. Це відображає складність сучасного світу та потребу людей у зміні обстановки, отриманні нових знань та відновленні сил.
Туризм є багатогранним явищем з численними видами та формами, кожна з яких служить різним цілям – від відпочинку та оздоровлення до пізнання, бізнесу, спорту та релігії.
1.3 Безпека туризму України в умовах війни
Розвиток туризму безпосередньо залежить від забезпечення безпеки туристів, від рівня захисту їх життя, здоров’я, майна упродовж всієї подорожі. На жаль, в умовах воєнного стану туристична індустрія не може гарантувати повної безпеки. 
На думку багатьох науковців, трактування безпеки туризму за останні десятиліття зазнало суттєвих змін, адже сама категорія є надзвичайно складною та багатоаспектною. 
Проте, більшість вітчизняних вчених, що працюють у різних галузях науки, у своїх працях не наводять чіткого визначення безпеки туризму. Зокрема, поняття «безпеки туризму» досліджують такі автори, як І. Бережна, А. Голод, Н. Опанасюк, Н. Чорненька, тощо. 
В умовах війни дуже важливо, щоб економіка працювала. А туризм – це галузь, яка дає поштовх цілому ланцюжку суміжних галузей. Одне робоче місце в туризмі створює до десяти різних місць в інших галузях. 
Як у будь-якій сфері економічної діяльності, так і у туризмі для досягнення високих показників діяльності важливо створювати необхідні умови для комфортного туризму і забезпечувати повну безпеку. Суб’єкти індустрії туризму повинні мінімізувати й запобігати загрозам безпеці туристської діяльності. 

Забезпечення безпеки туризму передбачає цілий комплекс заходів у рамках національного законодавства, що гарантують безпеку переміщення туристів по території держави, їхнього перебування, збереження здоров’я, життя і майна. 
Згідно, статті 13 Закону України «Про туризм»» безпека в галузі туризму визначається, як сукупність чинників, що характеризують соціальний, економічний, правовий та інший стан забезпечення прав і законних інтересів громадян, юридичних осіб та держави в галузі туризму. 
Отже, безпека туризму – це ширше поняття, аніж тільки охорона здоров’я та життя. До нього належить також охорона майна, цінностей, багажу, обладнання та іншої власності [47]. 
Сфера туризму чи не найбільше підвладна впливу неринкових чинників, таких як теракти, війна, природні катаклізми, епідемії тощо. Тому під час війни і активних бойових дій в Україні не можна забезпечити повну безпеку ні для туристів, ні для туристичної індустрії. Проте, варто зазначити, що навіть в умовах війни туристична галузь продовжує функціонувати. Адже, мандрувати та пересуватися країною не заборонено [19]. 
Відповідно до відомостей оприлюднених у 2023 р. ДАРТ та проектом UNICEF U-Report Ukraine через війну у 23,40% опитаних українців ставлення до мандрівок ніяким чином не змінилося. 21,10% людей вважають, що цим вони підтримують економіку держави. Проте ще 20,70% громадян відмовились від туризму через можливу небезпеку (рис. 1.3) [52].
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Рисунок 1.3 – Опитування щодо ставлення громадян до подорожей в Україні під час воєнного стану

Джерело: Створено автором на основі [52]
Державне агентство розвитку туризму опублікувало інформацію про основні правила безпеки під час мандрівок Україною, які діють під час воєнного стану в центральних та західних регіонах України. 
У кожній області за безпеку відповідають, насамперед, Військова адміністрація, а також місцева влада, Державна служба України з надзвичайних ситуацій, поліція та військові [19]. 

Надання необхідної допомоги туристам, які опинилися у надзвичайній ситуації в межах території України, здійснюється спеціалізованими державними, комунальними та приватними службами, а також рятувальними командами, що утворюються відповідно до законодавства [47]. 
Організація рятувальних команд і порядок здійснення рятувальних заходів визначаються Кабінетом Міністрів України. Держава забезпечує захист законних прав та інтересів іноземних туристів відповідно до законодавства та міжнародних договорів України. Варто зазначити, що згідно частини 2 статті 8 ЗУ «Про страхування» страховим випадком є подія, передбачена договором страхування або законодавством, яка відбулася і з настанням якої виникає обов’язок страховика здійснити виплату страхової суми страхувальнику, застрахованій або іншій третій особі [46]. 
Тому, можливість отримання страхового відшкодування залежить від того чи визнається договором чи законодавством певна подія, як страховий випадок. Проте, шкода, завдана в результаті бойових дій, не визнається страховим випадком. В інших випадках, якщо шкода була завдана не через бомбардування чи обстріл, страхові компанії виплачують страхове відшкодування в звичайному порядку. Одночасно, воєнний стан не є підставою для відмови у виплаті страхового відшкодування. 
Незважаючи на те, що шкода, завдана внаслідок бойових дій, швидше за все, не підлягає відшкодуванню з боку страхової компанії, але рекомендовано, фіксувати завдані збитки, щоб мати можливість отримати відшкодування від держави. 

Згідно законодавства, з метою забезпечення безпеки туристів суб’єкти туристичної діяльності, здійснюючи відповідний вид діяльності, зобов’язані: 

–інформувати туристів про можливі небезпеки під час подорожі, необхідність виконання загальнообов’язкових вимог та запобіжних чи попереджувальних заходів; 

–створювати безпечні умови в місцях надання туристичних послуг, забезпечувати належне облаштування трас походів, прогулянок, екскурсій тощо; 

–забезпечувати спеціальні вимоги безпеки під час надання туристичних послуг із підвищеним ризиком; 

–забезпечувати туристів кваліфікованими фахівцями туристичного супроводу, спеціальним спорядженням та інвентарем; 

– забезпечувати навчання туристів засобам профілактики і захисту від травм, попередження нещасних випадків та надання першої медичної допомоги;

–забезпечувати надання оперативної допомоги особам, які постраждали під час подорожі, транспортування потерпілих; 

–оперативно інформувати органами місцевої влади та відповідальних осіб про надзвичайні ситуації, в яких опинилися туристи, подавати відомості про зниклих осіб [47]. 

Оскільки, туристи під час активних бойових дій зіштовхуються з певними ризиками, то туристичній індустрії слід забезпечити необхідні заходи зі зниження рівня небезпеки учасників мандрівок. збираючись у мандрівку, варто дізнатися про наявність укриттів по маршруту вашої подорожі. А також впевнитися, що туроператори та екскурсоводи послугами, яких ви користуєтесь сформували свої маршрути з урахуванням розташування бомбосховищ.

Якщо ви хочете відвідати певні туристичні локації, перед візитом необхідно уточнити графік їхньої роботи.

Також при плануванні туристичних мандрівок варто враховувати те, що з метою підтримання правопорядку на території деяких областей діє комендантська година. Як правило, вона триває з 00.00 поточної доби до 05.00 наступної доби.

Цьогоріч українцям, як і минулого року, доведеться забути про пляжний відпочинок на березі Чорного та Азовського морів. Узбережжя останнього повністю окуповане росіянами, а чорноморське – недоступне через мінну небезпеку та загрозу ракетних обстрілів [40].

Зокрема,  ДАРТ окреслено основні заборони в умовах воєнного стану: 

–сплави, походи, прогулянки та екскурсії по маршрутах біля критичної інфраструктури, військових та стратегічних об’єктів – заборонені по всій Україні; 

–проводити масові заходи (фестивалі, концерти тощо); 

–екскурсії поблизу кордонів країн агресорів; 

–відпочинок на сході України, зокрема у прифронтових зонах; 

–подорожі на територіях, які були під окупацією; 

–певні обмеження діють щодо відвідування деяких гірських маршрутів, водойм, лісів у різних областях [19].

Перебування в Україні в умовах воєнного стану вимагає особливої уважності та дотримання певних правил:

Повітряні тривоги та як на них реагувати: Сигнал повітряної тривоги є попередженням про загрозу ракетного удару або авіаційної атаки. Щоб слідкувати за повітряними тривогами перед подорожжю встановіть мобільний додаток «Повітряна тривога» (App Store/Google Play).

У разі оголошення тривоги необхідно негайно пройти до найближчого укриття (бомбосховища, підвалу, станції метро). Залишайтеся в укритті до оголошення про відбій тривоги. Укриття відкриті для всіх, в тому числі і іноземців.

Можна дізнайтеся, як працює громадський транспорт в Україні під час повітряних тривог, на порталі Visit Ukraine.

Комендантська година обмеження: у різних регіонах може діяти комендантська година, протягом якої заборонено перебувати на вулиці та в громадських місцях без спеціального дозволу. Обовʼязково зʼясуйте тривалість комендантської години у регіоні, який Ви плануєте відвідувати.

Місцева влада та волонтери активно підтримують туристів у надзвичайних ситуаціях, тому не соромтесь звертатися за допомогою або ставити питання [39].
Для тих туристів, які подорожують за межами України, важливою є інформація про туристичні представництва [62]. 
Згідно з ч. 2 ст. 36 Закону України «Про туризм» за поданням центрального органу виконавчої влади, що забезпечує формування державної політики у сфері туризму та курортів, Кабінет Міністрів України (КМУ) може відкривати за межами України туристичні представництва. Порядок створення, діяльності і ліквідації туристичних представництв визначається КМУ відповідно до міжнародних договорів України [47]. 
Крім того, існують правила поведінки в Україні для іноземних відвідувачів, зокрема:

Під час повітряної тривоги:

До сповіщення про повітряну тривогу в Україні не слід ставитися легковажно. Коли додаток «Повітряна тривога» сповіщає про небезпеку – необхідно припинити всі дії та негайно прямувати до найближчого укриття.

Укриття розташовані на станціях метро, у підвалах, підземних паркінгах та спеціально відведених безпечних зонах.

Якщо Ви залишаєтесь у приміщенні – уникайте вікон, а на вулиці – відкритих просторів.

Завжди тримайте при собі документи, телефон та портативний зарядний пристрій.

Завжди прислухайтесь до оголошень про тривогу та уникайте зйомки чи трансляції під час тривоги заради вашої безпеки та безпеки інших.

Під час комендантської години:

У більшості українських міст діє комендантська година, зазвичай з півночі до 5:00 ранку, хоча час може відрізнятися залежно від регіону.

У цей час уникайте перебування на вулиці. Поліцейські та військові патрулі зупинять будь-кого, хто її порушує.

Завжди носіть із собою паспорт або посвідчення особи, пересуваючись містом, навіть удень.

Відповідально плануйте свої вечори, щоб повернутися до місця проживання до початку комендантської години.

На військових контрольно-пропускних пунктах:
Контрольні пункти є поширеним явищем в українських містах та навколо них з міркувань безпеки.

При наближенні до блок-посту – зменшіть швидкість та будьте готові зупинитися, наближаючись до контрольно-пропускного пункту, де дотримуйтесь інструкцій військовослужбовців.

Не фотографуйте та не записуйте відео на контрольно-пропускних пунктах або поблизу них.

Носіть із собою паспорт, візу та будь-які проїзні документи. Бажано мати друковані та цифрові копії.

Порада: Спокійний настрій, чітке спілкування та повага до місцевих протоколів допоможуть вам безперешкодно пройти контрольно-пропускні пункти [39].
Отже, можна визначити наступні правила безпеки туризму в умовах воєнного стану: 

–завчасно уточнити – чи безпечно їхати в той чи інший регіон, які локації можна відвідувати, а які заборонено:

–дізнатися про наявність укриття по маршруту вашої подорожі; 

–перед візитом уточнити графік роботи туристичного об’єкту; 

–під час плануванні туристичної подорожі враховувати час дії комендантської години на території області; 

– туроператорам та екскурсоводам необхідно формувати маршрути з урахуванням розташування бомбосховищ; 
– завжди дотримуватися правил «повітряної тривоги» [19]. 

Єдина загроза, яка спостерігається по всій території України – це ракетні обстріли та дронові атаки, однак, якщо дотримуватись правил безпеки та прямувати до укриття у разі оголошення повітряної тривоги, можна захистити себе від даних ризиків [39].

Таким чином, пріоритетним напрямком розвитку туризму є забезпечення безпеки туристам і туристичним дестинаціям. В умовах воєнного стану державні органи влади і туристична індустрія не може гарантувати повної безпеки. 
Проте, проаналізувавши вище наведені вимоги і заборони щодо певних територій України, туристичні фірми і туристи, котрі самостійно планують свій відпочинок, можуть обрати і пропонувати туристичні маршрути із меншим рівнем виникнення небезпек пов’язаних із воєнними діями. Також, вже зараз потрібно думати про суттєву модернізацію, в тому числі, й курортних готелів з позиції безпеки. Бо ж нова реальність буде диктувати запит від туристів на наявність бомбосховища в закладі гостинності, а вже потім – інших сервісів та опцій. 
РОЗДІЛ 2

ЗАВДАННЯ, МЕТОДИ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ ДОСЛІДЖЕННЯ
2.1  Мета та завдання дослідження

Метою дослідження є вивчення сучасного стану та перспектив розвитку внутрішнього та в’їзного туризму в Україні. 

Для досягнення мети були поставлені наступні завдання: 

1. вивчити основи розвитку індустрії туризму в Україні, зокрема: специфіку туристичного потенціалу України; характеристику видів та організаційних форм туризму в Україні; безпеку туризму України в умовах війни;
2. проаналізувати особливості подорожей Україною в 2025 році: туристичні маршрути та обмеження; 

3.  дослідити сучасний стан, проблеми розвитку індустрії внутрішнього та в’їзного туризму, перспективи післявоєнного відновлення сфери туризму в Україні.
2.2 Методи дослідження

В кваліфікаційній роботі використані наступні методи: 

· аналіз теоретичних джерел;  

· систематизація й узагальнення отриманої інформації; 

· порівняння даних; 

· синтез матеріалу, що вивчався; 
· опитування (анкетування); 
· схематичного та графічного зображення.

2.3 Організація дослідження
2.3.1 Особливості подорожей Україною в 2025 році: туристичні маршрути та обмеження

На перший погляд, подорож до України у 2025 році може здатися ризикованою, але тисячі іноземців продовжують відвідувати країну  щомісяця – для роботи, волонтерства, у складі гуманітарних місій, для участі у культурних заходах або просто під час туристичних поїздок. Попри війну, що триває, туризм в Україні не припинився повністю. Багато регіонів залишаються безпечними та гостинними.
У статті 13 Закону України «Про туризм» підкреслено важливість дотримання умов для організації безперешкодного відпочинку туристів, захист їх при здійсненні туристичних подорожей тощо [47].
Навіть під час війни Україна залишається країною культурного багатства, стійкості та тепла. Багатьох мандрівників приваблюють в Україні:

- бажання побачити, як будується сучасна історія Європи;

- волонтерські та гуманітарні місії;

- ділові або сімейні зв'язки;

- туристичні поїздки та культурні ініціативи.
Україна – не суцільна зона бойових дій. Активні військові дії обмежені окремими прифронтовими регіонами, а не всією територією держави. Більшість західної та центральної України, включаючи Київ, Львів та Карпати, безпосередньо не страждують від активних бойових дій. Попри війну, ці міста живуть звичним життям: тут працюють кав’ярні, курсує транспорт, проходять концерти та фестивалі.

Крім того, безпечними для туристів вважаються подорожі у наступні міста та регіони:

- Чернівецька область – мальовничий регіон з багатою історією та культурою, розташований на південному заході країни.

- Івано-Франківська область – гірський регіон Карпат, відомий своєю природою та традиціями.

- Закарпатська область (Ужгород, Мукачево тощо) – найзахідніший регіон країни, що межує з кількома європейськими державами.

- Тернопільська, Хмельницька, Вінницька, Житомирська, Черкаська, Полтавська області – регіони, що знаходяться у відносній безпеці, хоча повітряні тривоги можуть лунати і тут.

Варто зазначити, що незважаючи на війну, культурне та повсякденне життя України не зупинилося – воно адаптувалося. У таких містах, як Київ, Львів, Одеса та Чернівці, музеї відкриті, театри ставлять вистави, а ресторани подають сучасну українську кухню. Іноземці часто дивуються цьому, але це правда, є ракетні обстріли, певні обмеження, але є також життя, мистецтво, музика та гостинність.

Київ – столиця поєднує стійкість воєнного часу з творчим самовираженням. Ви знайдете виставки просто неба, історичні пам'ятки, художні галереї та навіть концерти, що проводяться в тому числі і на станціях метро.

Львів – культурна перлина Західної України, де бруковані вулиці, джазові кафе та літературні фестивалі продовжують приваблювати туристів.

Одеса – морське місто, що пропонує архітектуру, гумор та яскраве вуличне життя. Хоча порт перебуває під військовим контролем, саме місто залишається активним та з радістю приймає мандрівників.

Чернівці – часто називають «Маленьким Віднем», це мирне місце демонструє австро-угорську спадщину та тихий університетський шарм [39].

Безпечно можна досліджувати в Україні:
- Історичні маршрути замками, соборами та об'єктами, що входять до списку ЮНЕСКО;
- гастрономічні тури з українськими винами, крафтовими сирами та фермерською кухнею;

- музеї та культурні центри, які знову відкрилися з дотриманням протоколів безпеки;

- карпатські гори – ідеальне місце для піших прогулянок, катання на лижах (у сезон), екотуризму та відпочинку далеко від прифронтових зон.

Водночас слід категорично уникати подорожей до областей, де ведуться активні бойові дії або які знаходяться в безпосередній близькості до кордону з країною-агресором та тимчасово окупованих територій. До таких регіонів належать:

- Донецька, Луганська, Харківська, Запорізька та Херсонська області (за винятком територій, підконтрольних Україні);
- Прикордонні райони Сумської та Чернігівської областей;
- Миколаївська область (за винятком окремих тилових районів) [39].
Безпека туристичних подорожей завжди була однією з найважливіших умов їх організації та здійснення. У періоди підвищеної небезпеки інтенсивність поїздок різко знижувалася і навпаки - безпечні умови для мандрівок стимулювали їх розвиток. І нині питання безпеки подорожей знаходяться в центрі уваги учасників міжнародного туристичного співробітництва [5].
Наразі в Україні немає абсолютно безпечної території для відпочинку. 
Відносно безпечними є центральні та західні регіони України. Утім, навіть на цих територіях діють певні обмеження, які можуть відрізнятися у різних областях [19]. 
Особливості безпеки туризму у різних регіонах України під час воєнного стану: 

У Києві та Київській області заборонено відвідувати ліси та зелені зони поза межами житлових масивів. Також заборонений сплав водоймами. Чорнобильська зона теж все ще лишається закритою для відвідувачів. Наразі на Київщині працюють всі локації, які змогли відновитись – заклади розміщення, музеї, садиби.

На Черкащині можна відпочивати біля водойм, але тільки тих, які визначила ОДА. Офіційно вмісті Черкаси діє 5 пляжів: три комунальні й два приватні. А от відвідування лісів категорично заборонено.

На Полтавщині заборонено відвідувати ліси. Дозволено купатись, але без жодних плавзасобів, якщо це не відбувається в рамках спортивних змагань. Також в ОДА просять погоджувати графік тренувань на водоймах з урахуванням наближення до мостів на відстані 100 метрів.

Усі туристичні об’єкти Вінниччини працюють у звичному режимі та відповідно до своїх графіків. Однак, варто враховувати, що деякі музеї в період війни не працюють. Дозволена туристична діяльності на водоймах окрім місць, де є об’єкти критичної інфраструктури, а також у прикордонній зоні. На території регіону заборонено відвідування лісів.

На території Житомирської області дозволено збір ягід, грибів та лікарських рослин у лісах окрім територій, які знаходяться за 20-ть кілометрів від лінії державного кордону України з республікою Білорусь та місцевостей, що були тимчасово окуповані. Також заборонено відвідування заповідників області. Закриті водойми, що знаходяться поруч об’єктів критичної інфраструктури, решта готові приймати відпочиваючих. Серед закладів культури області працюють виключно ті, які мають облаштовані укриття. Інші організовують онлайн або виїзді заходи.

У Дніпропетровській області заборонена навігація на водних об’єктах малих, моторних, вітрильних, прогулянкових, спортивних суден та водних мотоциклів і засобів для розваг на воді. Крім того, заборонено відвідувати ліси. Музеї та театри регіону працюють згідно з вимогами передбаченими Законом України «Про правовий режим воєнного стану». В області забезпечено створення віртуальних електронних екскурсій, як з подієвого туризму, так і геотуризму.

На Кіровоградщині заборонено відвідувати ліси та користуватися плавзасобами на водоймах. Під забороною моторні, спортивні, вітрильні судна, а також водні мотоцикли та інші засоби розваг на воді.

На Волині не встановлено обмежень щодо відвідування виставок, кіно, музеїв та інших туристичних місць, однак, діють певні заборони щодо сплавів на водоймах під мостами та відвідування лісів біля білоруського кордону. Водночас дозволено купатися в річках та озерах, розташованих у місцях масового відпочинку, зокрема на озері Світязь. 

На Львівщині можна ходити в ліс, але заборонено в’їжджати в нього на транспорті. Винятками є лише випадки, коли лісовим масивом пролягає транзитний шлях або веломаршрут. Розпалювати багаття можна тільки у відведених для цього місцях. Заборонені екскурсії, походи, сплави маршрутами біля критичної інфраструктури, військових і стратегічних об'єктів. Туристичні об'єкти відкриті, купатися та засмагати дозволено тільки на тих пляжах, що перевірені та рекомендовані ДСНС.

На Закарпатті можна ходити в ліси, але деякі маршрути для відвідування закриті. Зокрема, йдеться про частину Ужанського національного парку та Карпатського біосферного заповідника, які межують з кордонами інших держав. Зокрема закриті для відвідувачів гора «Піп Іван» та водоспад «Ялинськкий», які знаходяться на території Трибушанського природоохоронного науково-дослідного відділення. Також заборонена така туристична атракція, як польоти на одномоторних літаках. 

В Івано-Франківській області дозволено відвідувати гори й ліси. На території курорту Буковель, заборонено кататися у лісах на джипах, квадроциклах, баггі та мотоциклах. Крім того, затверджені додаткові тимчасові режимні обмеження у Верховинському район і в селах у прикордонній смузі в межах Зеленської і Білоберізької сільських рад. Зокрема заборона стосується відпочинку на території тих громад, що межують з кордоном.

На Тернопільщині також дозволено відвідувати ліси. Тут усі туристичні об’єкти працюють у звичному режимі та відповідно до затверджених графіків. Наразі в області напрацьовують нові та вдосконалюють вже наявні маршрути активного пішого та велотуризму. Туристично-інформаційні центри міст Тернополя, Теребовлі, Чорткова і Заліщик популяризують локальні туристичні продукти та створюють локальні туристичні маршрути, які містять екскурсійні програми, з організацією майстер-класів та елементами гастротуризму.

У Рівненській області військова адміністрація нещодавно дозволила ходити в ліси і збирати ягоди, однак не на всій території. Заборонено відвідувати північні частини шести територіальних громад: Локницькій, Зарічненській, Висоцькій, Миляцькій, Старосільській, Березівській.

У Хмельницькі області усі туристичні об’єкти працюють у звичному режимі та відповідно до затверджених графіків. Відвідування лісів не заборонено, проте є певні обмеження: заборонено розведення багать, а також в’їзд до лісів усіх видів транспортних засобів крім велотранспорту.

В Чернівецькій області всі туристичні обʼєкти працюють у звичному режимі, відповідно до затверджених графіків, їх відвідування здійснюється згідно з вимогами Закону України «Про правовий режим воєнного стану». Рішення про заборону на відвідування лісів немає. Туристичні локації, які знаходяться за 5-ть кілометрів від прикордонної смуги відвідувати можливо тільки з дозволу прикордонників [40]. 
Щоб в’їхати до України, іноземцям і особам без громадянства потрібно мати базовий пакет документів. Залежно від країни походження, вимоги можуть дещо відрізнятися:

1. Закордонний паспорт, дійсний на період усього перебування. Громадяни Туреччини та Грузії можуть в’їжджати на підставі ID-картки.

2. Віза – необхідна лише для громадян країн, з якими не діє безвізовий режим. Перевірити, чи потрібна Вам віза можна на сайті МЗС України.
Також обовʼязково перед поїздкою варто перевірити, чи не потрібна Вам для подорожі транзитна шенгенська віза.

3. Документи, що підтверджують мету поїздки – туристичний ваучер, бронювання готелів та квитків, туру, запрошення на події або інформація про родинні зв’язки.

4. Фінансове забезпечення – готівка, банківські картки, чеки, виписки з рахунків, гарантійний лист приймаючої сторони або підтвердження оплаченого туру й проживання.

5. Страховий поліс – виданий страховою компанією, зареєстрованою в Україні, або іноземною страховою компанією, що має представництво в Україні чи договірні відносини (асистанс).

Приємною перевагою стане, якщо крім базових медичних послуг він також буде покривати воєнні ризики.

В'їзд до України у 2025 році вимагає ретельної підготовки документів та дотримання правил. Якщо ви не впевнені у своєму статусі, найкраще проконсультуватися з міграційними адвокатами в Україні, щоб уникнути ускладнень на прикордонному контролі в Україні.
6. Перебуваючи в Україні на власному авто, важливо мати надійний страховий захист. Поліс Міні КАСКО для іноземців покриває ризики пошкодження авто, включаючи можливі наслідки воєнних дій.

Подорож до країни, охопленої війною, вимагає емоційної стійкості. Обов’язково необхідно:

1. Ознайомитися з актуальними рекомендаціями щодо подорожей.

2. Повідомити родину або посольство про ваше місцезнаходження.

3. Зрозуміти основні протоколи дій у надзвичайних ситуаціях.

4. Бути в курсі подій через надійні місцеві канали.

Україна має розгалужену транспортну систему, яка дозволяє зручно пересуватися між містами та регіонами. Для мандрівників доступні різні варіанти – від залізничних маршрутів до індивідуального автотранспорту.

Залізничне та автобусне сполучення:
Залізничні подорожі залишаються одним із найбезпечніших та найнадійніших варіантів. Потяги між основними містами курсують регулярно, навіть у складних умовах воєнного часу, а автобуси дозволяють дістатись менш популярних, але цікавих локацій. Квитки на внутрішні маршрути можна зручно забронювати через платформу Visit Ukraine – усе в одному місці, з перевіреними перевізниками та зручним сервісом.

Подорож власним авто або орендованим транспортом:
Гарний варіант для тих, хто хоче мати повну свободу пересування та відвідувати місця поза туристичними маршрутами.

Оренда авто в Україні без водія буде оптимальним вибором, якщо: у вас в наявності водійські права потрібної категорії, ваш водійський стаж та вік відповідають вимогам компанії, що пропонує машини в оренду, ви чудово орієнтуєтесь в місті. В усіх інших випадках краще замовити оренду автомобіля з водієм.

Через Visit Ukraine доступна послуга оренди авто різних класів, включно з позашляховиками для поїздок у гори чи сільську місцевість та навіть автобусів для великих компаній.

Щоб ваша поїздка була максимально безпечною, перед мандрівкою на авто рекомендується оформити страхування авто міні-КАСКО в Україні – воно покриває ризики, пов’язані з пошкодженням при ДТП, а також має опцію, яка застрахує ваше авто навіть від воєнних ризиків.

Щодо проживання – в Україні працює велика кількість готелів, хостелів, апартаментів та зелених садиб. Варто завчасно бронювати житло, особливо в туристичних регіонах або під час свят і фестивалів. Перевагу краще надавати тим варіантам, які мають хороші відгуки, розташовані близько до укриттів та гнучкі умови скасування.

Більшість з цих місць можна посетити завдяки турам Visit Ukraine, які пропонують безпечні маршрути при підтримці ліцензованих гідів [39].

Отже, варто зробити висновок, що Україна і сьогодні відкрита для туризму, але з певними обмеженнями. Безпека подорожей під час війни залежить від підготовки туриста, обізнаності та належної підтримки. Тож  необхідно ретельно підготуватись до такої поїздки, памʼятати про безпеку та користуватись послугами перевірених туристичних операторів. 
РОЗДІЛ 3 

РЕЗУТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ

3.1 Сучасний стан розвитку внутрішнього та в’їзного туризму в Україні

Нині в Україні в умовах воєнного часу доцільно робити політологічне осмислення розвитку туристичної сфери. Нестабільна політична ситуація та розгортання повномасштабної війни в Україні призвело до втрати позицій на туристичному ринку. Туристичному бізнесу доводиться або призупинити свою діяльність, або ж переформатовуватися у інший вид.

Військове вторгнення Росії в Україну становить негативний ризик для,  не лише для України, а й міжнародного туризму вцілому. Це посилило і без того високі ціни на нафту та витрати на транспортування, збільшило невизначеність і призвело до перебоїв у подорожах у Європі. 
Розвиток туристичної сфери нині набув особливої актуальності за умов розгортання повномасштабної війни в Україні та досліджується у ряді наукових та практичних працях. Зокрема, автори Сак Т., Більо І., Ткачук Ю. у своїй праці проаналізували еколого-економічні наслідки російсько-української війни [54]. Тараненко Г.Г. [56] проаналізував розвиток туризму в сучасних умовах та обґрунтував перспективи його розвитку за умов розгортання пандемії, проте автором не враховано наслідки війни та воєнного часу. У дослідженнях Паньків Н. Є. розглядається вплив війни на туризм, обговорюється поведінка учасників туристичного ринку на усіх етапах кризи [37]. Наразі тему розвитку туристичної сфери починають активно вивчати як вітчизняні, так й іноземні експерти. Серед них варто виділити дослідників Київської школи економіки, що спільно з Офісом Президента, Міністерством економіки України та Українського культурного фонду [45] реалізовують проєкт «Росія заплатить» [20].
З початком повномасштабної війни деякі туристичні фірми закрилися, інші переорієнтували свою діяльність на волонтерство – евакуювали біженців своїми автобусами, залучали зв’язки для організації закупівлі гуманітарної допомоги з-за кордону. На початку літнього сезону 2022 року перед туроператорами та турагентами постало питання про відновлення основної діяльності [25].

Міністерство культури та інформаційної політики України у травні задокументувало 300 воєнних злочинів Росії проти культурної спадщини України [38]. 

Найбільше було зруйновано релігійних споруд (106 од., 40 із яких визнані пам’ятками історії, архітектури та містобудування). За даними міністерства, пошкоджені 17 пам’яток національного значення, 81 - місцевого та 6 - нещодавно виявлених об’єктів культурної спадщини. 
Найбільше злочинів проти культурної спадщини здійснено в Харківській (88), Донецькій (62), Київській (49), Чернігівській (33), Луганській (21) та Сумській (20) областях [36].

Повномасштабна військова агресія Росії проти України супроводжується знищенням та руйнуванням української культурної спадщини. Український інститут національної пам’яті документує вчинені воєнні злочини проти пам’яток культури. Також поступово оприлюднюватиметься зібрана інформація на офіційному сайті, та сторінках інституту у соціальних мережах: фейсбуці, твіттері, телеграмі #RussiaRuinsCulture#RussiaDestroys [49].
За оцінками 2022 року, збитки довкіллю України від війни становлять 1,35 трлн. гривень [44].

Помаза-Пономаренко А.Л. наголошує на екологічних наслідках військового вторгнення, зокрема: 
1) близько 183 тис. м2 ґрунтів забруднено небезпечними речовинами, а 2,3 млн м2 земель засмічено; 

2) 23,3 тис. га. лісів випалено, частину з них втрачено назавжди; 

3) 200 тис. км2 території потребуватиме розмінування; 

4) окуповано 8 заповідників, 10 національних природних парків, а також 2,2 тис. родовищ з енергоресурсами, металами та мінералами (до речі, на суму не менше ніж 12,4 трлн. доларів) [41]. 

У лютому 2022 року туристична галузь зіткнулася з випробуванням – російсько-українською війною, яка, незважаючи на обмеженість географії, вплинула на стан туризму в глобальному масштабі. Найбільше постраждав туристичний сектор європейських країн. 
Основні проблеми, з якими вони сьогодні зіткнулися:
- втрата російських та українських туристів; 
- обмеження авіакомпанії та використання повітряного простору; 
- більші витрати на харчування та паливо; 
- зниження доходів туристичних компаній. 
Експерти світового туристичного ринку стверджують, що російська агресія не тільки створює суттєві перепони відновленню туристичної галузі континенту після пандемії, а й спонукає туристів розглядати альтернативні туристичні напрямки до інших країн. Великою проблемою в даній ситуації також стало, що всі міжнародні логістичні маршрути, які проходять через територію України, зараз не функціонують. Втім український ринок - не єдиний, що постраждав від цієї війни: на певних європейських напрямках після 24 лютого спостерігається падіння кількості рейсів, порівняно з аналогічним періодом 2021 року. Так, наприклад, кількість рейсів у Молдові впала на 69%, у Словенії на 42%, у Латвії на 38%, а у Фінляндії на 36% [68].
Війна, що триває в Україні, та інфляція у 2022 році завдали суттєвої шкоди туристичній галузі, яка й так переживає руйнівний вплив пандемії COVID-19. Військовий наступ створює ризик перешкоджати поверненню довіри до глобальних подорожей [25]. 

Так, лише за тиждень після початку повномасштабного вторгнення кількість продажів авіаквитків у Європі впала на 23%, а кількість рейсів із США до Європи – на 13%.
Країни, близькі до зони конфлікту – Болгарія, Хорватія, Естонія, Грузія, Угорщина, Латвія, Литва, Польща, Словаччина та Словенія – спостерігали падіння бронювань на 30-50% [66]. 
Наразі найбільше постраждалими напрямками (крім України) є Республіка Молдова з падінням кількості рейсів на 69% з 24 лютого по 11 травня 2022 року (порівняно з 2019 роком), Словенія з падінням на 42%, Латвія на 38%. і Фінляндія 36%, згідно з даними Євроконтролю та UNWTO [69]. 

Державне агентство розвитку туризму в партнерстві з проєктом UNICEF U-Report Ukraine провели онлайн-опитування (понад 5 тисяч респондентів у віці від 14 до 34 років) щодо подорожей Україною під час війни (рис. 3.1).
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Рисунок 3.1 – Статистика відвідувань інших регіонів України з туристичною метою після 24 лютого 2022 року 

Джерело: Створено автором на основі [52]
Згідно з дослідженням, з часу повномасштабного вторгнення - 24 лютого 2022 року, понад 45% опитаних українців подорожували країною з туристичною метою. За останні півтора року 26% опитаних мандрували регіонами країни 1-2 рази, 12% - 3-5 разів. Понад 5 разів подорожували Україною 7% респондентів [52].

У тилових регіонах внутрішній туризм потрохи відновлюється, фірми організовують тури Львівською, Івано-Франківською, Закарпатською та Тернопільською областями. Проте, це в основному короткотривалі виїзні тури для внутрішньо переселених осіб. Також відновлюються екскурсійні тури в музеї та замки, що залишались закритими через воєнний стан [50]. 
Щодо виїзного туризму, то ситуація є дещо іншою - більшість українців цікавлять поїздки за кордон з метою евакуації, а не відпочинку.

Але частина українських туристичних агенцій розпочинає співпрацю з туроператором Rainbow Tours у Польщі, який пропонує тури до Туреччини, Єгипту та інших курортних країн [67].
Проте розвиток туристичного сектору в умовах активних військових дій характеризується значними особливостями на туристичному маршруті повинні бути передбачені бомбосховища чи інші захисні споруди; повинні бути мінімізовані маршрути довкола важливих державних і військових об'єктів, які можуть стати мішенями ракетно-бомбових ударів російського агресора; пляжні та пішохідні тури неможливі через триваючі військові дії й наявність мінних полів, розмінування яких, за прогнозами, триватиме кілька років після закінчення війни. Водночас, цілковито безпечних регіонів в Україні під час війни не існує, що безпосередньо негативно впливає на туристичну привабливість країни, яка наразі близька до нуля. Іноземні туристи не мають можливості і бажання відвідувати Україну через регулярні масові артилерійські обстріли та ракетно-бомбові удари, суттєві руйнування інфраструктури, враховуючи підвищену небезпеку у світлі військових дій та припинення авіасполучення. Зараз внутрішній туризм також переживає серйозну кризу через міграцію людей із небезпечних регіонів у безпечніші, замість відвідування інших частин України з туристичною метою [32]. 

В цьому контексті слушною є думка А. Романової, «саме політичне становище в країні визначає всі інші динамічні чинники. Кризи, політична нестабільність, мілітаризація економіки, посилення туристичних формальностей, зміни курсу валюти – це наслідки політики, які негативно впливають на туризм та на імідж держави. Туристи не матимуть бажання їхати в країну, де відбуваються активні бойові дії, навіть якщо вони локалізовані в певному регіоні. Неспроможність держави закінчити або тримати під контролем бойові дії на її території негативно змінює імідж країни, а відсутність стратегії держави у сфері створення позитивного туристичного іміджу країни не сприяє розвитку в’їзного туризму» [51]. 
Щодо виїзного туризму, то ситуація є дещо іншою – більшість українців у період з лютого по травень 2022 року більше цікавилися поїздками за кордон з метою евакуації, а не відпочинку. Проте вже з літа 2022 року почав відновлюватися виїзний туризм. Компанії були змушені розробляти довгострокові плани перевезення туристів за кордон, бронювання блоків місць у готелях. У таких випадках необхідно планувати перед стартом сезону приблизну кількість туристів, яких фірма повинна буде обслуговувати. Фінансовий ризик таких рішень може бути великим. Цей ризик став глобальним у 2022 році. Зокрема, не лише серйозно постраждав сектор цивільної авіації, який є ключовим для туризму шкоди внаслідок руйнування кількох компонентів його інфраструктури, а й фактично тимчасово припинила своє існування в Україні основна інфраструктура туристичного сектору. Значних пошкоджень і руйнувань зазнав також автомобільний і залізничний транспорт, в зокрема, у зонах бойових дій, а також відсутність безпеки пересування вздовж давно встановлених логістичних коридорів окупованих і нещодавно деокупованих територій. 

Закриття українського повітряного простору для цивільної авіації стало одним із критичних факторів для туристичної сфери. Щоб відновити налагоджену роботу туроператорів у перші місяці повномасштабної війни, необхідно було активно працювати над створенням туристичних продуктів, які б дозволяли компенсувати тимчасову втрату авіасполучення з іншими країнами. Загалом основний недолік авіасполучення між Україною та традиційними туристичними курортами змусив операторів туристичного ринку напередодні літнього сезону змінити логістичні потоки, започаткувавши автобусне сполучення між українськими містами та такими туристичними дестинаціями, як курорти Туреччини, Греції, Італії, Хорватії та багатьох інших країн, а також переорієнтувати програми чартерних рейсів на вильоти з сусідніх з Україною країн – Польщі, Молдови, країн Балтії та ін [25]. 

Нині ресторанно-готельний бізнес з початком війни переформатувався у певні хаби для волонтерської діяльності - розміщення біженців, центри гуманітарної допомоги та організація харчування для ЗСУ та ТРО. Також Асоціація готелів та курортів України розпочала акцію «Visit Ukraine in future» для підтримки української готельної спільноти, яка бере участь у забезпеченні тилу під час військових дій та несе великі фінансові втрати з початком війни [67]. 

Іноземці, які хочуть підтримати Україну, можуть зробити «благодійні бронювання» номерів в українських готелях на будь-який день протягом 2022 року, відвідати зможуть - після перемоги України у війні. Зокрема, завдяки додатку Airbnb було заброньовано близько 61 тис. ночей майже на 2 млн. дол. США.
Проблематиці розвитку туризму в умовах воєнного стану в Україні присвячено чимало праць, які розглядають досліджувану проблематику як безпосередньо, так і через призму аналітичного та статистичного дослідження. 
Так, О.Р. Роїк та О.В. Недзвецька досліджують наслідки російсько-української війни на розвиток туристичної сфери в Україні та визначають шляхи розвитку туристичної сфери України у воєнний період [50].

Логічно, що із зменшенням кількості українців, які відпочивають за кордоном, збільшилась кількість людей, які віддають перевагу внутрішньому туризму. Необхідність лікування, перезавантаження, реабілітація військових та їх сімей доводить значний ріст попиту на подорожі в середині країни. Кількість заброньованих турів за перший квартал 2023 року збільшилася майже у двічі порівняно з аналогічним періодом 2022 року. Так, у грудні 2023 року частка турів Україною становила 43%. Літній сезон 2023 року показує певну динаміку зростання продажів у туристичному секторі всередині країни на 10-15% [65]. 

Державне агентство розвитку туризму (ДАРТ) вбачає зміну характеру внутрішнього ринку туризму та виокремлює його наступні тенденції: 

– звужуються часові рамки планування подорожі (туристи планують тури в останню мить, або в короткі терміни); 

– найбільшим туристичним попитом користуються західні частини України (Карпатський регіон); 

– переважають подорожі не великою кількістю людей у малозаселені місця, сільські території (соло-туризм; родиною; мама чи бабуся з дітьми, онуками); 

– зростає популярність санаторно-оздоровчих турів; 

– літній вікенд для двох терміном на 3 дні. 

В час війни громадяни переосмислили поняття «здоров’я» і прагнуть відпочивати у безпечному місці, де можна відновити здоров’я та емоційний стан. За статистикою українського туроператора Join UP, який спеціалізується на продажі турів в межах України більшість замовлень, а це більше 44.4% пов’язані з санаторними турами, на другій позиції – поїздки в Українські Карпати (29%) і на третій позиції – гірськолижні курорти (19,5%). 
Також, на даний час чітко прослідковується розвиток міського туризму та спеціалізованого дитячого відпочинку. 
Аналіз статистичних даних Державної служби статистики України щодо податкових надходжень від засобів розміщення по областях України за І квартал 2023 року показав реальні цифри росту податків у Західних областях. Так, найбільший приріст податкових надходжень до бюджету від засобів розміщення було зафіксовано у Чернівецькій області – 98%, (5 млн. 152 тис. грн у 2023 році проти 2 млн. 600 тис. грн за аналогічний період 2022 року. На другому місці Рівненська область – 17% (3 млн 430 тис. грн. у 2023 році проти 2 млн 938 тис. грн у 2022 році, що на 37% більше ніж у 2021 році. На третьому місці Львівська – 16% (60 млн 434 тис. грн у 2023 році, проти 52 млн 59 тис. грн у 2022 році, і на 59% більше ніж у 2021 році – 37 млн 900 тис. грн). 

Щодо Закарпатської області, то у порівняні з 2022 роком було зафіксовано приріст у 15% (16 млн 842 тис. грн проти 14 млн 629 тис. грн), а у порівнянні з 2021 роком податки зросли майже в два рази – на 46% [57]. 
Територіальні громади Закарпаття взяли на себе значне навантаження, пов’язане з внутрішніми міграційними процесами, що призводить до чималої кількості проблем. Серед них виокремлюємо проблеми з розміщення переселенців, працевлаштування, надання якісних медичних послуг, влаштування дітей в садочки та школи, а також організація відпочинку та дозвілля. 
Впродовж останніх п’яти місяців 2023 року до місцевих бюджетів Закарпатської області за І квартал 2023 року сплачено 8,1 млн грн туристичного збору. Зокрема, у травні перераховано до місцевих скарбниць  1 млн 941 тис. грн. Протягом січнятравня 2023 року більшу частину збору сплатили юридичні особи – понад 4 млн грн. Фізичні особи-підприємці спрямували до місцевих скарбниць майже 3 млн 929 тис. грн [33].

На сьогоднішній день, одними з найголовніших завдань у сфері туризму є документування шкоди туристичним локаціям, що заподіяні Росією, а також розробка стратегії відновлення туристичної сфери України. В умовах євроінтеграції для українського туризму відкриваються нові перспективи розвитку та унікальні можливості налагодження співпраці з країнами-учасницями ЄС та ЮНВТО [50].

Підсумовуючи, слід зазначити, що в майбутньому, в умовах продовження широкомасштабної війни Росії проти України, ефективність функціонування туристичного сектору значною мірою залежатиме від відновлення цілісності туристичної логістичної системи: маршрутів пасажирських туристичних перевезень з урахуванням попиту на транспортні послуги та потреб безпеки, організації мультимодальної міжрегіональної та інтернаціональної взаємодії, покращення логістичної зв’язаності внутрішніх та міжнародних перевезень, відновлення безперешкодного руху автомобільного транспорту в регіонах, що перебували в зоні бойових дій тощо.

3.2 Проблеми розвитку індустрії внутрішнього та в’їзного туризму в Україні

Розвиток туризму в країнах Європи, світу довів, що є важливою складовою економіки цих країн і прибуток з туристичних подорожей складає вагому частину їхнього бюджету. Саме туризм дає поштовх до розвитку різних частин інфраструктури, включаючи підприємства сфери послуг, створює чимало робочих місць, забезпечує умови туристичної діяльності кампаній у галузях, які є дотичними до сфери туризму та рекреації. 

До 2019 року Україна, її туристична галузь була зорієнтована на виїзний туризм, однак COVID-19 та російсько-українська війна 2022 року докорінно змінила туристичний ринок. Саме ці події обмежили міжнародний туризм та переорієнтувались на розвиток внутрішнього туризму. Дострокове планування відпочинку втратило сенс і люди почали обирати як правило короткотривалі подорожі у безпечні місця, у більш малозаселені території. Фактично бюджетні внутрішні подорожі стали популярними для туристів нашої країни. 
Міграційні процеси, стреси від обстрілів, руйнація міст та сіл внаслідок воєнних дій, підрив Каховської ГЕС, шантаж щодо можливого підриву Запорізької АЕС в місті Енергодар призводить до вибору короткотривалих подорожей, які є необхідним чинником відновлення сил, способом перезавантаження для багатьох громадян України. 

Вітчизняні науковці, експерти та фахівці туристичної сфери розглядають та досліджують внутрішній туризм відповідно до несприятливого середовища, а саме пандемії, війни, екологічно техногенних катастроф, хімічного забруднення території. Саме ці точки зору висвітлено в низці наукових праць: К. Артюх [1], А. Зарубіна [21], А. Ровенко [48], Н. Габчак [12] та ін. 
Короновірусна інфекція (COVID-19), яка поглинула світ стала основною причиною зростання світового ринку внутрішнього туризму більшої частини країн, адже обмежила розвиток міжнародного туризму. 
Передбачити змінність зовнішнього та внутрішнього середовищ територій досить складно. До прикладу, Україна, яка в короткі терміни переорієнтувала туристичну галузь на розвиток внутрішнього туризму. 
До 2019 року кількість туристів в нашій державі зростала. Так, щороку Україну відвідувало близько 13-15 млн. туристів. Однак, короновірусна інфекція зумовила різкий спад кількості відвідувачів країни вже у першому кварталі 2020 року. За 2022 рік до України приїхало всього 3,3 млн. туристів, з яких 1,8 млн. прибуло у перші три місяці і це був саме період коли почав активно розвиватись внутрішній туризм [15]. 

Сьогодні нестабільна політична ситуація та розгортання повномасштабної війни в Україні призвело до втрати позицій на туристичному ринку. 
Першою та головною проблемою внутрішнього туризму є безпека населення, при якій в умовах війни, не можливо спрогнозувати та визначити чітко безпечні території. 
Непрогнозованим залишається масштаб руйнувань населених місць та інфраструктури, у тому числі туристичної, що унеможливлює розбудову стратегії розвитку внутрішнього туризму. Так, станом на середину вересня 2022 року Міністерство культури та інформаційної політики верифікувало вже 493 епізоди руйнувань об’єктів культурної спадщини і культурних інституцій. Руйнування зафіксовані на території 14 областей. Найбільше від дій загарбників постраждали релігійні споруди - 166 з них або знищені, або пошкоджені, а 53 з них перебувають на обліку як пам’ятки історії, архітектури та містобудування. Рівень ураження об’єктів коливається від легких пошкоджень до повного руйнування [31]. 
Рівень екологічної деградації території, стан флори та фауни у заповідних територія, які знаходяться під тимчасовою окупацією, без належного догляду у даному випадку політико-правова невизначеність ситуації триватиме невизначений термін. А також невизначеність терміну перехідного періоду – неможливо спрогнозувати, яким чином зміниться вагомий зовнішній фактор, що визначатиме функції регіону – тобто регіон або залишиться прикордонним порубіжжям, або буде зоною можливого збройного протистояння тривалий час. 
На даний час, бойові дії охопили третину площ природно-заповідного фонду України. Значних втрат при цьому зазнають і природоохоронні об’єкти – заповідники, національні парки, зоопарки. Про це пише LB.ua з посиланням на дані Міністерства захисту довкілля та природних ресурсів, що оприлюднені на сайті Верховної Ради України. «Агресор веде бойові дії на території 900 об’єктів природно-заповідного фонду площею 12406,6 кв. км (1,24 млн. га), що становить близько третини площі природно-заповідного фонду України», – йдеться у повідомлені. 
Багато регіонів України, зокрема Харківська, Луганська, Донецька, Херсонська, Запорізька та інші області, охоплені воєнними діями унаслідок російської агресії. Реальний рівень шкоди об’єктам природно-заповідного фонду через війну оцінити не можливо. Адже в багатьох місцях тривають активні бойові дії, створюються численні обмеження для природоохоронної діяльності на тимчасово окупованих територіях [37]. 
В лютому 2022 року війна з росією в період березень-травень паралізувала туристичну індустрію і вона практично зупинилась. Східні та південні регіони України стали недоступні для туристів через активні бойові дії, небезпеку життя людей, руйнацію історико-культурної спадщини, систематичні обстріли та мінування курортних зон Миколаївської, Херсонської та Одеської областей. 
Відновлення туристичної галузі України відбувається критично повільно. Так, за даними туроператора Join UP порівняно з довоєнним періодом за літній період 2022 року було продано втричі менше міжнародних турів [61].

В останні роки найбільший спад податкових надходжень до бюджету від туристичної галузі спостерігається у 6 областях, які перебувають у зоні активних бойових дій. У Луганській області на 100%, Херсонській на 97%, Донецькій на 87%, Запорізькій на 79%, Миколаївська на 67% та у Харківській на 54%. 
Зниження спостерігається і в Одеській (37% менше, ніж торік), Тернопільській (23% менше, ніж торік), Чернігівській (33% менше, ніж торік) тощо. 

У Києві спад податкових надходжень у 2023 році (56 млн. 974 тис. грн.) в порівнянні з 2022 роком (107 млн. 629 тис. грн.) становить 47%, в порівнянні з 2021 роком (125 млн. 100 тис. грн.) – 54% [57]. 

Перебування України в стані війни це – нові виклики розвитку внутрішнього туризму, які ускладняються низкою проблем, а саме: 
-зони окупації та активних воєнних дій є небезпечними для туристів; 
-втрати значної частини природного та історико-культурного потенціалу - туристичних територій;
-руйнація туристичної інфраструктури; 
-зменшення заощаджень на відпочинок; 
-порушення логістики в межах України; 
-виїзд працездатного населення за кордон тощо [11]. 
Масштабне опитування серед українців, проведене в 2023 р., показало: ставлення громадян до подорожей під час війни, якому відпочинку надають перевагу та які перешкоди вони вбачають для туризму в Україні (рис. 3.2). 
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Рисунок 3.2 – Статистика перешкод та обмежень для подорожей Україною в умовах воєнного стану

Джерело: Створено автором на основі [52]
Тож, основними перешкодами розвитку внутрішнього туризму  можна назвати: 

- неоголошена війна на території України, що небезпечно для всього населення та потенційних туристів; 

- розміщення значної частки населення за межами країни; 
- руйнування та втрата туристичних об’єктів у зоні бойових дій; 

- закриття повітряного простору для цивільної авіації; 

- руйнування та ушкодження інфраструктури та порушення логістики; 

- бойові дії в областях – важливих туристичних центрах країни [35].
Що стосується в’їзного туризму, то він має свої особливості, що робить економічно привабливим для будьякої країни світу. Його розвиток позитивно впливає на стимулювання інвестиційного процесу, структуру платіжного балансу, надходження до бюджетів різних рівнів, добробут населення, розвиток інфраструктури в регіонах та інше.
В’їзний туристичний потік в Україні характеризується нерівномірністю туристичної привабливості різних регіонів України серед іноземних туристів. Це не дозволяє повною мірою реалізувати туристичний потенціал окремих регіонів. Аналіз структури в’їзного туристичного потоку за країнами прибуття іноземних туристів дозволив виділити пріоритетні географічні напрями міжнародної маркетингової політики просування національного туристичного продукту.

Поширення Covid-19 спричинило кризові явища в міжнародній індустрії туризму у 2020 р. Зменшення попиту на поїздки та введення карантинних обмежень у різних країнах світу зумовило у 2020 р. зменшення кількості міжнародних прибуттів на 74% або на 1 мільярд туристів порівняно із 2019 р. [71]. 

У 2021 р. продовжився спад на міжнародному туристичному ринку, про що свідчить зменшення кількості туристів з січня по березень 2021 р. на 83% порівняно з аналогічним періодом 2020 р. На це вплинули значна кількість обмежень на міжнародні переміщення пасажирів у різних країнах світу та сумніви туристів стосовно належного рівня безпеки подорожей [70]. 
Світові тенденції міжнародних поїздок мали місце на туристичному ринку України. У 2020 р. на територію України в’їхали 3382097 іноземних осіб. Зокрема, сухопутним шляхом прибуло понад 2,5 мільйона людей, морським – щонайменше 122 тисяч осіб, повітряним – близько 703 тисяч іноземців. Порівняно з 2019 р. кількість іноземних громадян, що відвідали Україну з різною метою, зменшилася у 4 рази [55]. 
Таким чином, кризові явища на міжнародному туристичному ринку зупинили позитивну тенденцію до збільшення в’їзних туристичних потоків в Україні. 
Не зважаючи на збільшення в’їзних туристичних потоків в Україні до 2020 р., їх обсяги залишалися відносно незначними. Дослідження сучасних чинників впливу на розвиток в’їзного туризму та аналіз досліджень фахівців за останнє десятиліття дозволяє виділити ключові проблеми розвитку в’їзного туризму в Україні, що залишаються актуальними до нинішнього часу: 
-відсутність дієвої системи державного регулювання сфери туризму на регіональному рівні; 

-недостатній розвиток матеріально-технічної бази сфери туризму туризму; 

-невідповідність об’єктів туристичної інфраструктури міжнародним стандартам та дефіцит таких об’єктів у окремих регіонах; 

-дефіцит висококваліфікованих фахівців для сфери туризму; 
-недостатня промоція національного туристичного продукту на міжнародному туристичному ринку та необхідність формування іміджу держави, безпечної для туриста; 
-неефективна податкова політика для суб’єктів туристичної діяльності; 
-надмірна бюрократизація процесу реалізації міжнародних туристичних формальностей [56]. 

Тож, на розвиток в'їзного туризму впливають ряд чинників: політична та економічна стабільність країни, безпека і комфорт туристів, стан туристичної інфраструктури, наявність багатої історико-культурної спадщини, особливих рекреаційних зон, туристичних дестинацій або культурних чи спортивних подій.
Загалом, іноземних туристів цікавить відвідування України, проте розвиток сфери в’їзного туризму в Україні стримує декілька факторів, а саме:

-нераціональне і неефективне використання природних та рекреаційних ресурсів країни;

-занепад культурних та історичних пам’яток;

-нерозвиненість туристичної інфраструктури;

-поганий стан доріг;

-на зменшення кількості в’їзних туристів останніми рокам вплинули воєнні дії та тимчасова окупація територій України.

Окрім того, стримуючими факторами є такі:

по-перше, масова інформатизація суспільства пропагує розвиток міжнародного туризму, але при цьому слабо пропагується туризм всередині країни;

по-друге, недостатніми є бюджетні асигнування на реставрацію архітектурних пам’яток. Україна славиться пам’ятками архітектури різних історичних епох, але для їх реконструкції необхідні значні капіталовкладення;

по-третє, повільний розвиток індустрії туризму, обумовлений обмеженим тлумаченням туризму та низькою обізнаністю про різноманіття туристичної індустрії в Україні;

по-четверте, більшість міст України не може розвивати сферу туризму, адже для цього необхідні значні інвестиції для розробки та створення зон рекреації і курортів [31].

Проведений аналіз тенденцій розвитку в’їзного туристичного потоку в Україні, його структура за метою подорожі, територіальною ознакою в розрізі регіонів, країнами прибуття іноземних туристів засвідчили недостатній рівень реалізації потенціалу в’їзного туризму в Україні. Це зумовлено низкою проблем правового, економічного та інфраструктурного характеру, що стримують розвиток в’їзного туризму на вітчизняному туристичному ринку протягом значного терміну. 

Сьогодні, сфера туризму визначається наступними особливостями, що безпосередньо стосуються туристичної інфраструктури: 

- менеджмент туристичного бізнесу більш зосереджений на волонтерстві та перетворенні туристичних хабів на гуманітарні чи волонтерські штаби; 

- на туристичному маршруті повинні бути передбачені бомбосховища чи інші укриття; маршрути біля важливих державних і військових об'єктів мають бути мінімізовані; 

- пляжні та пішохідні тури, особливо на півдні, неможливі через військові дії й наявність мінних полів [24].

На даний момент існують такі проблеми логістичного характеру:

- аеропорти зачинені - для вильоту потрібно дістатись сусідньої країни; 

- залізниця перенавантажена, має суттєве місце прибуття потягів з запізненнями; 

- зміни у традиційних маршрутах з потребою робити додаткові пересадки; 

- підвищений рівень небезпеки у зв’язку з можливістю ракетних ударів по залізничній інфраструктурі; 

- підвищення тарифів на автомобільні перевезення пов’язані зі здорожчанням пально-мастильних матеріалів, автозапчастин та витратних матеріалів; 

- замінування акваторії Чорного моря тощо [7].

Отже, у зв’язку з воєнною агресією росії та окупацією східних та південних регіонів України змінились тенденції внутрішнього та в’їзного туризму. 

3.3 Перспективи післявоєнного відновлення сфери туризму в Україні 

Вітчизняна сфера туризму до початку повномасштабної військової агресії російської федерації проти України мала потужний регіональний та загальнонаціональний ресурсний потенціал. В країні сформувалася і функціонувала система вітчизняного туризму, яка багатовекторно синтезувала переваги соціальної, гуманітарної та економічної сфер, у центрі уваги яких поставали інтереси, потреби, бажання туриста, відвідувача, екскурсанта, й відтак, визначала пріоритетні можливості суб’єктів господарювання, що надавали туристичні послуги та брали участь у здійсненні соціально-економічного розвитку країни. Органи державної влади та органи місцевого самоврядування, водночас, забезпечували реалізацію державної та регіональної туристичної політики. 
Як і більшість суспільних сфер, туристична сфера гостро відчула вплив повномасштабних агресивних військових дій з боку російської федерації й зіштовхнулася з рядом критичних викликів, повʼязаних із руйнацією значної кількості обʼєктів природної, історико-культурної, духовної спадщини та туристичної інфраструктури України, які використовувалися для розвитку національного туризму. 

Розвиток туристичної сфери в Україні досліджується у ряді наукових та практичних працях. У дослідженнях Паньків Н. Є. розглядається вплив війни на туризм, обговорюється поведінка учасників туристичного ринку на усіх етапах кризи. Роїк О. Р., Недзвецька О. В. та Чабан М. досліджували розвиток туризму в умовах післявоєнного та постконфліктного туризму в Україні. 
Варто зазначити, що частини областей України не матимуть ресурсів для повномасштабного відновлення, тобто забезпечення сталого розвитку внутрішнього туризму розпочне відлік з чистого аркушу.
 Кардинальних змін зазнає комплексний портрет внутрішнього туризму у порівнянні із 2021 роком. За даними Державного агентства розвитку туризму у 2021 році 48% внутрішніх туристів віддавали перевагу пляжному туризму, що очолювало рейтинг пріоритетних видів туризму. 
Зміна портрету зумовлено насамперед акваторіями морів, які є замінованими та їх розмінування потребуватиме часу, тому відродження внутрішнього пляжного виду туризм буде відтерміновано до повної безпеки узбережь, що змістить даний вид туризму із перших сходинок рейтингу як найбільш улюбленого виду туризму серед внутрішніх мандрівників. Відповідно зміниться структура пріоритетних видів відпочинку, з’являться нові види туризму, продиктовані сучасними реаліями та потребами споживачів [18]. 
Українці починають шукати емоції та радості життя, це не туристи в звичайному розумінні цього слова. Це люди, які весь час від початку війни нікуди не виїжджали, займалися волонтерством, працювали, лікували. Частина з них втратила домівки, пережила розлуку з близькими, хтось втратив рідних. Вони відчувають наслідки депресії та вигорання. Туристи воєнного часу гостріше реагують на красу навколо, довше милуються краєвидами. Особливо цінують можливість доторкнутися до природи, бо головною потребою залишається отримання позитивних емоцій. 
Основна увага внутрішніх туристів у післявоєнний період буде спрямована на рекреаційний, санаторно-курортний, медичний, психологічний, етнографічний, «пам’ятний», темний та мілітарний туризм. Географія розвитку внутрішнього туризму, на початкових етапах післявоєнного відновлення, в основному буде зосереджена на теренах західної України як найменш зруйнованої території [34].

Медичний та рекреаційні види туризму в Україні вийдуть на якісно новий рівень, що зумовлено обміном досвіду українських медиків та реабілітологів із іноземними медичними фахівцями, що розгорнули шпиталі та надали власні реабілітаційні та рекреаційні програми для дітей та військових. 

Психологічний туризм стане ефективною допомогою як для військових так і для сімей, що бачили жахи війни. Проведення психологічних туристичних подорожей, які поєднують комфортний відпочинок, захоплюючий туризм, найрізноманітніші і дієві методи навчання («опен-еір» формати терапії – у повному контакті людини з природою і культурою (подорожі по «місцях сили» і в центри духовних традицій). 
Прикладами специфічних психологічних напрямів, що активно використовуються в туризмі, є ландшафтна терапія, фототерапія, евдемотерапія (терапія щастям), анімалотерапія. Локаціями для даного виду туризму можуть бути найрізноманітнішими: наскельна фортеця Тустань, гора Тотоха в селі Медвин Київської області, село Буша Вінницької області, Лиса гора неподалік Ржищева Київської області, гора Богит у заповіднику «Медобори» Тернопільської області, буддистський храм «Білий Лотос» у Черкасах [60]. 
Опираючись на досвід Боснії та Герцеговини і Хорватії, слід звернути увагу на створення меморіалів пам’яті, віртуальних музеїв, площадок відображення бойових дій із воєнними трофеями, місць рефлексії та законсервованих будівель, в яких точились важкі бої – стануть основою для етнографічного, темного та мілітарітуризму в Україні. Створення туристичних локацій пам’яті, у населених пунктах Бородянка, Гостомель, Буча, Чорнобаївка, Ізюм, Херсон, Лиман, Маріуполь, розпочнуть новий етап у розвитку внутрішнього туризму [50]. 

Одним із позитивних факторів внутрішнього туризму є розвиток глемпінгу, що зараз активно спостерігається на території України, оскільки дані конструкції є значно дешевшими, ніж зведення традиційних споруд, їх можна розмістити у будь-якому місці, глемпи є надзвичайно мобільними та потребують лише пару тижнів для їх встановлення. Також важливим аспектом є відсутність великого скупчення людей та розташування подалі від об’єктів критичної інфраструктури [6]. 
Звісно, що російське вторгнення в Україну від 24 лютого 2022 р. здійснює негативний вплив і на в’їзний туристичний потік. Та перспективи розвитку в'їзного туризму в Україні безпосередньо залежать від перемоги України. Після перемоги Україна готується приймати туристів зі всього світу. 
На сьогоднішній день майже усі країни світу підтримують Україну та цікавляться подіями які відбуваються в країні, це також спонукає до зацікавленості країною цілком та її історією, культурою, мистецтвом, краєвидами, мешканцями та їх мовою безпосередньо. 

З метою захисту культурної спадщини України ЮНЕСКО запроваджено проєкт який на спеціально створеній платформі Backup Ukraine накопичує 3D-копії культурних та архітектурних пам’яток. Цей проєкт одночасно створює підґрунтя для подальшого розвитку в’їзного історико-культурного туризму. 
За результатами опитування проведеного компанією «Хьюмен Ресеарч» на замовлення Державного агентства розвитку туризму у листопаді/грудні 2021р. 38% українців у віці 15-70 років подорожують Україною, найчастіше такі мандрівки з туристичною метою трапляються раз на рік [17]. 
Та за результатами опитування проведеного 19 березня 2022 року Соціологічною групою «Рейтинг» 55% українців у віці від 18 років планують поїхати подорожувати країною після війни [22].
Результати порівняння цих досліджень надають можливість зробити висновки, щодо зростання обсягів внутрішнього туризму в перспективі. 
Та вже зараз внутрішній туризм в умовах воєнного стану продовжує надавати послуги в умовах сьогодення. Благодійні та волонтерські організації організовують  екскурсії  для  вимушених  переміщених  осіб  в  м. Полтава, м. Дніпро,  м.  Івано-Франківськ,  м. Хмельницький,  м. Ужгород,  м. Львів,  м. Кременчук та інші західні регіони України. 
Перспективними напрямками розвитку внутрішнього туризму в Україні за сучасних умов та за умов перемоги будуть: 
· рекреаційний туризм; 
· релакстури; 
· поїздки у рідні знайомі міста; 
· історіко-культурний туризм. 
Крім того, важливим напрямком для розвитку в’їзного та внутрішнього туризму буде мілітарі-туризм. За час війни з’явилися сучасні міста-герої, які відомі як в межах країни так і поза її межами, ними вже зараз пишаються ті, хто там ніколи не був. Це викликатиме бажання відвідати ті міста, про які дізнавалися з новин. 
Після закінчення війни постане питання відновлення господарської діяльності на зруйнованих та деокупованих територіях, у тому числі, і туризму. Але найближчим часом області України не матимуть істотних кредитно-фінансових ресурсів для повноцінного відновлення туризму. 
Як вважає А. Романова, «власне політичне становище в країні визначає всі інші динамічні чинники. Кризи, політична нестабільність, мілітаризація економіки, посилення туристичних формальностей, зміни курсу валюти – це наслідки політики, які негативно впливають на туризм та на імідж держави. Туристи не матимуть бажання їхати в країну, де відбуваються активні бойові дії, навіть якщо вони локалізовані в певному регіоні. Неспроможність держави закінчити або тримати під контролем бойові дії на її території негативно змінює імідж країни, а відсутність стратегії держави у сфері створення позитивного туристичного іміджу країни не сприяє розвитку в’їзного туризму» [51]. Подібна ситуація характерна і для внутрішнього туризму областей, в яких хоч і відсутні бойові дії, проте знаходяться близько до лінії розмежування.
Отже, сфера туризму дуже гостро і болісно реагує на суспільні виклики, спричинені збройними військовими конфліктами і війнами, але формує передумови і можливості для розвитку туризму у нових реаліях. 

Таким чином, для зменшення впливу певних проблем на розвиток внутрішнього туризму необхідно: 

– забезпечення з сторони уряду швидкого інформування щодо попередження небезпеки на території країни чи регіонів; 

– розробка альтернативних туристичних маршрутів у більш безпечні місця, які не проходять через зону бойових дій; 

– залучення іноземних інвесторів, містпобратимів для відновлення туристичної інфраструктури; 

– державна підтримка працівників сфери послуг для збереження робочих місць та отримання достойної заробітної плати.

Існуючі проблеми в туризмі мають комплексний характер та потребують вирішення шляхом залучення органів державного управління на загальнодержавному та регіональному рівнях із широким залученням суб’єктів туристичної діяльності та їх об’єднань до цього процесу на основі державно-приватного партнерства. Для покращення ситуації, доцільно використовувати низку інструментів, що можна згрупувати наступним чином: 
- субсидіювання, оптимізація податкового навантаження, державна участь у фінансуванні модернізації туристичної інфраструктури; 
- туристичні формальності (візові, митні, валютні, медико-санітарні та формальності безпеки); 
- маркетингова стратегія розвитку в’їзного туризму (товарна, цінова стратегія та стратегія просування); 
- інформаційна політика просування національного турпродукту на міжнародному туристичному ринку. 
Перспективи післявоєнного відновлення сфери туризму в Україні визначені, зокрема, у праці А.А. Моци, С.М. Шевчука, Н.М. Середи, які вважають, що перспективними напрямками повоєнного відновлення сфери туризму в Україні є: 

1)  розвиток ділового, освітнього, спортивного, медичного, зеленого та воєнного туризму; 

2)  розробка та реалізація програм (як державних, так і міжнародних) підтримки суб’єктів туристичної діяльності; 

3) забезпечення тісної співпраці між країнами у напрямку взаємопідтримки туристичної діяльності; 

4)  підвищення інтересу іноземних туристів до пам’ятних маршрутів та повоєнних символічних місць; 

5) пошук нових методів та способів реалізації туристичних послуг тощо [32]. 

Крім того, дане питання висвітлено у роботах Носирєва О., Деділової Т., Токар І. [35].

Для України, що має вагомий потенціал у туристичній сфері, напрям розвитку туризму повинен бути одним із пріоритетних задля забезпечення збалансованого розвитку території в гармонії з природою та збереженням природних ресурсів. 
Зокрема, це:

- збільшення кількості туристів, які здійснюють подорожі в межах України, зокрема, іноземців;

- підвищення рівня валового внутрішнього продукту, зокрема, збільшення частки туристичної індустрії у структурі ВВП;

- збільшення обсягу наданих туристичних послуг та створення нових робочих місць в туристичній та суміжних сферах;

- розбудова туристичної інфраструктури та створення сприятливих умов для подальшого розвитку інфраструктури навколо туристичних магнітів;

- збільшення обсягу надходжень до бюджетів усіх рівнів від провадження туристичної діяльності;

- підвищення ефективності управління туристичною сферою в регіонах;

- розвиток малого та середнього бізнесу в галузі, залучення інновацій в туризм, створення умов для розвитку ділового туризму;

- підвищення обізнаності потенційних туристів про регіональні туристичні магніти, туристичну привабливість України в цілому, покращення іміджу України у світі;

- створення умов для надання туристичних послуг особам з інвалідністю, у зокрема з вадами зору, слуху і порушеннями опорно-рухового апарату, та іншим маломобільним групам населення;

- імплементація в частині стосовно туристичної сфери Угоди про асоціацію між Україною, з однієї сторони, та Європейським Союзом, Європейським співтовариством з атомної енергії і їхніми державами-членами.

Україна бере участь у перспективних програмах кооперації у сфері туризму, залучається до впровадження новітніх туристичних технологій, активно використовує глобальну інформаційну мережу, використовує передові методи підготовки та підвищення кваліфікації кадрів.

Щодо внутрішнього туризму, то війна в Україні змусить перебудувати усю сферу туризму, а після завершення бойових дій з’являться нові популярні туристичні дестинації [34]. 
Нині важливо вже зараз створювати подібні туристичні програми, щоб українці мали розуміння того, що відбулося, і які б розповідали про нашу боротьбу та перемогу своїм дітям та онукам.

За сприяння Державного агентства розвитку туризму буде розроблено проєкт маршрутів пам’яті: частину зруйнованих окупантами об’єктів збережуть для історії, щоб показати, які злочини вчинила країна-агресор в Україні. Мери міст також будуть відновлювати інфраструктуру так, щоб залишити деякі місця недоторканими [18]. 
Також український проект 360war.in.ua створив панорамні фото із звільнених міст Київщини - Бучі, Ірпеня, Гостомеля, Бородянки, Макарова і Горенки.

З перших днів війни ці міста київської агломерації зазнали масованих авіаударів і звірств окупації. Кадри зі страченими в Бучі, розстріляними цивільними в евакуаційних машинах з Ірпеня, найбільш зруйнованим містом Київщини Бородянкою облетіли весь світ. Проєкт дозволяє всім охочим побачити в 3D масштабі, як виглядають деокуповані міста, що мужньо захистили Київ ціною зруйнованих домівок і втрачених життів. 
Нещодавно на сервісі з’явилися кадри руїн літака «Мрія» - найбільшого і найпотужнішого вантажного судна, яке було знищено внаслідок авіанальоту російської авіації на Гостомель. Побачити можна також ангар і навколишній аеродром, куди здійснювались спроби висадки російського десанту в перші дні війни. 
В розробці також кадри з Чернігова - північної культурної столиці України. Місто зазнавало щоденного артилерійського вогню по житлових кварталах, його руйнування часто прирівнюють до Маріуполя. Окрім якісних панорамних кадрів фотографа Дмитра Малишева, також надається короткий опис до кожного міста про трагічні події, що відбулись після початку війни [58].
Варто зауважити, що майбутнє туристичної галузі України буде залежати від ряду факторів: 

- як довго ще триватиме війна, 

- масштабу руйнувань інфраструктури та швидкості її відбудови у післявоєнний період, 

- переорієнтації туристичної галузі у період війни з зовнішнього на внутрішній туризм на тилових територіях, 

- рівня доходу населення, 

- вміння вдало використати маркетингові технології для залучення іноземних туристів на тлі підвищеної зацікавленості іноземців до України та її народу, 

- міграційних процесів, 

- залучення іноземних інвестицій. 

Ключовим фактором стане визначення місця туризму у стратегії відбудови України [7]. 
Слід підкреслити, що туристичний потік в Україну можливий лише за умови повної безпеки в країні та визнання такої безпеки міжнародними партнерами. У свою чергу, у післявоєнний період Україна має надалі розвивати ті дестинації, які були популярними до початку воєнної агресії.
Безумовно, післявоєнна Україна привабить і багато іноземних туристів, які із задоволенням приїдуть прогулятися країною, що вистояла у кривавому протистоянні, познайомитися зі сміливою нацією та мужньою державою, відвідати місця воєнних подій, побачити потрощену військову техніку агресора, почути історії людейочевидців, пірнути дайвінгом до затонулого крейсера (що теж, до речі, є перспективним об’єктом синьої економіки). Це стовідсотково буде позитивно впливати на економічне піднесення країни. 
Після завершення бойових дій наша країна має всі шанси стати популярним напрямком для масового туризму. Навіть в умовах існуючих обмежень (відвідування лісів чи прикордонних територій) мешканці продовжують відкривати для себе нові туристичні локації. Війна забирає багато сил у населення, яке перебуває у постійному стресі, тому організм людини потребує оздоровлення. 
Однак, потрібно усвідомити, що все залежатиме від темпів відновлення інфраструктури та загального рівня добробуту населення після війни. Це впливатиме як на в’їзний, виїзний та внутрішній туризм. 
Важливим чинником також буде спроможність післявоєнної України реалізувати масштабну маркетингову кампанію на зовнішніх ринках для сприйняття нашої країни як безпечної локації для подорожуючих.

Крім того, необхідно заздалегідь починати попередні перемовини зі світовими готельними мережами й пропонувати їм входити в Україну зі своїми стратегіями. Скоріше за все більша потреба виникатиме у відносно нових видах туризму, а саме психологічному або ж псі-туризмі, що особливо актуально як і для військових, що пройшли бойові дії, так і для людей, що стали жертвами та пережили страхіття війни. Психологічний туризм справді ефективна допомога для всіх категорій населення. Проведення психологічних туристичних подорожей, це поєднання комфортного відпочинку, захоплюючого туризму, найрізноманітніших і дієвих методів навчання («опен-еір» формати терапії – у повному контакті людини з природою і культурою (подорожі по «місцях сили» і в центри духовних традицій). Специфічними психологічними напрямами, що активно використовуються в туризмі, є ландшафтна терапія, фототерапія, іпотерапія, евдемотерапія (терапія щастям), анімалотерапія. 
Світовий досвід переконує, що будь-які руйнування відбудуються. Україна має унікальний шанс відновити свої території прискореними темпами за допомогою чисельних закордонних партнерів та міжнародних організацій. Одночасно у багатьох українських міст і містечок з’являється шанс спроектувати новий, більш туристично атрактивний образ [23]. 

Тож, перспективи внутрішнього та в'їзного туризму в Україні значні, але залежать від подолання проблем з інфраструктурою, безпекою та державною політикою. Розвитку сприятиме просування туристичного потенціалу, створення безпекової стратегії для відновлення туризму після перемоги, маркетингова діяльність та розвиток мережі туристично-інформаційних центрів. Важливим є також збільшення попиту на спеціалізовані види туризму, такі як лікувальний та освітній, як для іноземних, так і для внутрішніх туристів.

ВИСНОВКИ

1. Туристичний потенціал України вирізняється значною різноманітністю природних, історико-культурних та рекреаційних ресурсів, які створюють сприятливі передумови для розвитку внутрішнього й в’їзного туризму. Унікальні ландшафти, національні парки, курортні території, багата культурна спадщина та вигідне географічне розташування формують конкурентні переваги України на світовому туристичному ринку.

В Україні представлений широкий спектр видів і організаційних форм туризму: культурно-пізнавальний, лікувально-оздоровчий, сільський, екологічний, діловий, активний та екстремальний туризм. Наявність різних форм організації подорожей - від індивідуальних до масових, від комерційних до громадських - забезпечує гнучкість туристичної сфери та її адаптованість до потреб різних груп споживачів.

Водночас повномасштабна війна створила серйозні виклики для туристичної галузі, зумовивши необхідність посилення заходів безпеки, переорієнтації маршрутів та розвитку внутрішнього туризму в безпечних регіонах. Забезпечення безпеки туристів стало ключовим чинником, що визначає можливість функціонування галузі в сучасних умовах. Попри це, туристичний сектор демонструє здатність до трансформації, а потенціал України залишається значним і може бути реалізований у повоєнний період через відновлення інфраструктури, розвиток нових напрямів та підвищення стандартів безпеки. 

Отже, туристична галузь України, маючи потужний ресурсний фундамент, проходить етап адаптації до викликів воєнного часу й формує оновлену модель розвитку, яка в майбутньому може забезпечити її конкурентоспроможність та стійкість.
2. У 2025 році подорожі Україною характеризуються поєднанням зростаючого інтересу до внутрішнього туризму та необхідності дотримання підвищених правил безпеки, зумовлених триваючими наслідками війни. Туристичні маршрути активно переорієнтовуються на відносно безпечні регіони, насамперед Західну та Центральну Україну, де продовжують розвиватися культурні, природні та рекреаційні напрямки. Популярності набувають короткі тематичні подорожі, екотуризм, гастротури та військово-історичні маршрути, що відображають сучасні запити мандрівників. 
Варто зазначити, що подорожі супроводжуються низкою обмежень, які впливають на планування маршрутів і графіків. Серед них - можливі заборони на відвідування прифронтових територій, обмежений доступ до деяких природних чи інфраструктурних об’єктів, а також необхідність враховувати повітряні тривоги, комендантську годину та рекомендації ДСНС. Туроператори адаптують свої програми, впроваджуючи гнучкі формати подорожей, системи оповіщення та додаткові заходи безпеки для туристів.
Отже, туристична сфера України у 2025 році функціонує в умовах динамічних змін, але демонструє здатність швидко реагувати на виклики. Це сприяє формуванню нових підходів до подорожей і створює підґрунтя для подальшого розвитку галузі після стабілізації ситуації в країні. 
3. Аналіз сучасного стану внутрішнього та в’їзного туризму в Україні свідчить, що галузь переживає складний, але водночас трансформаційний етап. Внутрішній туризм зберігає стабільний попит, особливо у безпечних регіонах, тоді як в’їзний туризм значно обмежений через воєнні ризики та скорочення міжнародних потоків. Попри це, українські туристичні дестинації демонструють здатність адаптуватися, активно розширюючи спектр послуг, розробляючи нові маршрути та підвищуючи якість сервісу. 
Водночас розвиток туристичної індустрії стикається з низкою проблем: руйнуванням інфраструктури, зниженням інвестиційної активності, обмеженнями безпеки, кадровим дефіцитом та звуженням ринків. Багато туристичних об’єктів втратили можливість функціонувати або працюють у частковому режимі. Значний вплив мають також психологічні та економічні чинники, що впливають на готовність громадян подорожувати.
Попри наявні труднощі, перспективи післявоєнного відновлення туристичної сфери залишаються позитивними. Україна має сильний ресурсний потенціал, здатний стати основою для швидкого відновлення галузі після завершення війни. Очікується зростання інтересу до культурного, історичного, екологічного та військово-історичного туризму, модернізація туристичної інфраструктури, розвиток цифрових сервісів і збільшення інвестицій. Важливою умовою успішного відновлення стане формування нових стандартів безпеки, підтримка державою та міжнародними партнерами, а також активне просування України як країни з унікальними можливостями для подорожей.
Таким чином, туристична галузь України має потенціал для відродження й подальшого зростання, а післявоєнний період може стати точкою переосмислення та модернізації даної сфери.
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Продажи

Якому виду відпочинку в Україні ви надаєте перевагу зараз?

54,00%



Лист1

				Продажи

		Піші прогулянки і дослідження міського середовища		54.00%

		Культурний туризм (екскурсії до історичних пам’яток і музеїв)		28.40%

		Відпочинок на пляжі		23.10%

		Подієвий туризм (заходи, фестивалі)		22.80%

		Гастрономічний туризм (відвідування ресторанів, дегустації страв і напоїв)		21.80%

		Активний відпочинок у горах (альпінізм, скелелазіння, гірськолижний спорт, сноубординг)		16.20%

		Активний літній відпочинок (катання на сапах, кайтинг, вейкборд)		11.30%

		Екотуризм і відпочинок в екологічно чистих регіонах		11.20%

		Лікувально-оздоровчий (рекреаційний туризм)		8.60%

		Інше		3.30%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Природні ресурси: гори: Карпати; морські узбережжя (Чорне, Азовське море); озера (Шацькі, Світязь); каньйони; заповідники.





Культурно-історичні ресурси: міста (Київ, Львів, Одеса); замки та фортеці (Кам’янець-Подільський, Хотин); музеї; храми. 





Оздоровчий туризм:  мінеральні води (Трускавець, Моршин); термальні джерела (Закарпаття).





Рекреаційні ресурси: гірськолижні курорти (Буковель, Драгобрат); походи, екотуризм; активний відпочинок (рафтинг, вело).





Гастрономічний і подієвий туризм: українська кухня; виноробні регіони (Одеська обл., Миколаївська обл.); фестивалі.


































_1826659877.xls
Диаграмма1

		





Диаграмма1

		0.547

		0.26

		0.12

		0.073



Ряд 1

Столбец1

Столбец2

Скільки разів ви відвідували інші регіони України з туристичною метою після 24 лютого 2022 року?



Лист1

				Ряд 1		Столбец1		Столбец2

		Не відвідував/ла жодного разу		54.70%

		1-2 рази		26.00%

		3-5 разів		12.00%

		Більше 5 разів		7.30%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Ряд 1

Столбец1

Столбец2

Які перешкоди або обмеження ви бачите для подорожей в Україні в умовах воєнного стану?



Лист1

				Ряд 1		Столбец1		Столбец2

		Безпека		57.40%

		Фінансові витрати		42.20%

		Втрата доступу до морських курортів		24.40%

		Логістика доїзду		20.90%

		Нестача інформації про функціонування		9.80%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.
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Ряд 1

Оберіть твердження щодо ставлення до подорожей в Україні під час воєнного стану, з яким ви найбільше згодні?



Лист1

				Ряд 1

		Я уникаю подорожей через можливу небезпеку		20.70%

		Продовжую подорожувати, адже вважаю, що це спосіб підтримати країну економічно		21.10%

		Не вважаю доцільним подорожі під час воєнного стану		11.70%

		Не подорожую через складне матеріальне становище		23.20%

		Ставлення до подорожей не змінилось		23.40%

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






