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ВСТУП

Актуальність роботи. У наш час люди як ніколи раніше зацікавлені в отриманні необхідної та цікавої інформації в інтернет-просторі. Саме тому зараз майже всі, хто створює контент або продукцію, намагаються створити власний сайт. Такі додаткові чи основні ресурси можуть бути не тільки чудовим та сучасним способом розповісти світу про себе та свій продукт, а також непоганим варіантом промоції.
Ще одним аргументом, що підтверджує актуальність роботи, є популярність електронних видань. З розвитком інтернет-технологій аудиторія звикла швидко отримувати та споживати інформацію, а тепер вже відчуває потребу у цьому. Тому такими популярними наразі є новинні портали та блоги, які, відповідно до назви, створені з метою швидкого поширення новинного контенту. Дослідженням основної ідеї функціонування таких вебресурсів займався О. Ситник у своїй роботі «Становлення новинних порталів як новітньої платформи українського медіапростору». Таким чином, було визначено, що вебсайти  насьогодні є також мережевими медіаресурсами, що можуть називатися ЗМІ в мережі «Інтернет», оскільки слугують точками доступу до новинної інформації та допомагають шукати її.
Оскільки тема вебресурсів у мережі «Інтернет» є новою, вона потребує подальших досліджень. Необхідно не тільки дослідити переваги створення таких джерел інформації, а ще і розглянути ефективність їх функціонування для власників та користувачів. 
Об’єкт дослідження – сайт видавничого будинку «Декалькоманія».
Предмет дослідження – засоби формування контенту сайту приватного видавництва.
[bookmark: _Hlk169391755]Метою роботи є створення власного сайту видавництва.
Для досягнення мети необхідно виконати такі завдання:
1. Визначити дефініцію «вебсайт».
2. Окреслити засоби розробки сайту.
3. Описати елементи оформлення сайту.
4. Сформувати контент сайту приватного видавництва.
Методами дослідження під час виконання роботи є емпіричній (тобто спостереження), а також системного аналізу. За допомогою методу спостереження можна розглянути тему, зробити дослідження наукових робіт. Метод системного аналізу дозволяє виявити особливості об’єкта дослідження. Метод узагальнення та систематизації  використано для написання висновків у кінці дослідження теми.
Наукова новизна полягає в розробці та оформленні власного сайту Видавничого будинку «Декалькоманія».
Практичне значення одержаних результатів. Створений сайт видавництва може бути розглянутий як приклад сучасного та актуального вебсайту власного видавничого будинку на дисциплінах факультету журналістики. Результати, отримані в ході дослідження, можуть бути використані для підготовки курсових і дипломних робіт за спеціальністю «Журналістика», освітньо-професійними програмами «Редакторсько-видавнича діяльність і медіамоделювання» і «Видавнича справа та редагування». Вони також можуть бути корисними для моделювання та верстки вебресурсів для широкого кола користувачів, у роботі технічних редакторів, вебредакторів, фахівців медійної та ІТ-галузей. Результати, аналіз і висновки дослідження є основою для створення функціональних вебресурсів.
Кваліфікаційна робота складається зі вступу, двох розділів, висновків, списку використаних джерел і додатків.

РОЗДІЛ 1
ТЕОРЕТИКО-МЕТОДОЛОГІЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ САЙТУ 
ЯК ЕЛЕКТРОННОГО РЕСУРСУ

1.1  Визначення основних термінів і понять

Згідно з онлайн «Словником української мови» в одинадцяти томах, вебсайтом називаємо «сукупність взаємопов’язаних посиланням та змістом вебсторінок, опублікованих та підтримуваних певною особою, групою осіб чи організацією з метою поширення або обміну інформацією» [19]. 
Перш ніж перейти до більш детального розбору поняття, зазначимо те, що сайт є досить новим явищем для суспільства. Вперше у світі сайт був створений та представлений у 1990 році. Засновником ifo.cern.ch став Тім Бернерс-Лі, якого також називають батьком сучасного інтернету. Попри те, що з моменту того інноваційного відкриття не пройшло багато часу, можемо зазначити, що розвиток інтернет-ресурсів відбувається доволі швидко. 
Сучасні сайти мають певну кількість основних елементів, які у сукупності створюють те, що ми можемо називати повноцінним вебресурсом. Для кращого розуміння подальшого аналізу кожного з цих складників, спершу розглянемо загальноприйняті поняття та пояснення.
В.С. Парненко виокремлює визначення В. Бородаєва, який пропонує, на його думку, найбільш науково коректний варіант тлумачення поняття вебресурс – вебсайт, який складається з вебсторінок, є головною складовою інформаційної структури мережі «Інтернет» [20, с. 1].
Онлайн версія Оксфордського словника пропонує таке тлумачення поняття вебсайт – сукупність сторінок в інтернеті, на яких компанія або організація, або окрема особа розміщує інформацію [17]. 
У той час на вебресурсі Кембриджського словника можна знайти визначення вебсайту як сукупність сторінок інформації в інтернеті на певну тему, опубліковану однією особою або організацією [18].
Визначення цього поняття у багатьох доступних ресурсах наразі є дуже схожим. Більшість джерел розглядає вебресурс зі сторони того, хто створює та/або наповнює сторінки власною інформацією. Проте розуміння того, з чого складається кожна сторінка вебсайту є однаково важливим аспектом як для користувачів, так і для власників або тих, хто тільки вирішує створити власний сайт. Тож, розглянемо основні елементи сторінок у мережі «Інтернет», що їх забезпечують функціональність, навігацію, візуальну привабливість і взаємодію з користувачами.
Будь-який сайт має домен або доменне ім’я – унікальну адресу, яка може складатися з декількох частин, що також за бажанням розділяються крапками або дефісами. Саме цей елемент вебсайту зазвичай показує користувачам назву організації, якій належить ця адреса. Для того, щоб створений домен був робочим та виконував своє завдання, власники вебресурсів звертаються до хостингових компаній, які займаються підтримкою у мережі «Інтернет».
Тобто сам по собі вебхостинг – це необхідна послуга зберігання та управління вебсайтами на певному сервері (= великому центральному комп’ютері) [17]. Інформація, розміщена на сайтах, потребує постійного корегування та надійного захисту, а також якісного обслуговування. Тож хостинг є не менш важливим кроком на шляху створення функціонального ресурсу в Інтернеті. І оскільки не всі готові вивчати особливості програмування, існування хостингових компаній значно полегшує цей шлях.
Існує також поняття системи управління контентом або CMS – це програмне забезпечення, яке використовується для організації, управління або зміни вмісту веб-сайту. Система управління контентом дозволяє писати онлайн-контент у будь-який зручний для користувача час і так само негайно його публікувати в «Інтернет» [18].
Основною перевагою CMS також можна вважати її зручність у використанні. Система не потребує попереднього вивчення програмування і дозволяє працювати з вебресурсом як початківцям, так і професіоналам. За даними дослідження статистики використання та частки ринку систем управління контентом, яке проводило агентство W3Techs, систему CMS використовує більша кількість сайтів у мережі «Інтернет» [7]. Агентство також визначило, що популярними системами управління контентом серед користувачів є наразі такі CMS, як Joomla!, Drupal, Wix, Shopify, Squarespace.
Дуже схожими за призначенням є конструктори сайтів. За їхньою допомогою наразі також можна швидко та без підготовки або вивчення основ вебпрограмування опанувати навички створення власного сайту. Особливістю такого варіанту є наявність готових шаблонів, які можна наповнювати різноманітним контентом, а також змінювати та доповнювати цілодобово. Серед популярних безплатних конструкторів вебсайтів маркетолог Я. Зєціна [8] виділяє:
· Wix, що має багато потужних функцій, а також є простим у використанні;  
· Weebly, який найкраще підійде для початківців у створенні простих вебресурсів;
· GoDaddy для швидкого створення базових та «чистих» вебсайтів за існуючими шаблонами;
· Jimdo – найкращий у створенні магазину електронної комерції;
· Webflow, що, на відміну від попередніх прикладів, потребує володіння певними знаннями у галузі веб-дизайну;
· One.com (раніше — SimpleSite), який підходить краще для випадків, коли створення вебсайту більше розглядаємо як хобі.
Іншим, більш професійним інструментом створення вебресурсу, є HTML або HyperText Markup Language – мова гіпертекстової розмітки. За даними українського вебдовідника HTML – це мова розмітки за допомогою тегів [30]. На його основі створюються прості статистичні вебсайти. Вебсторінки такого сайту можна написати у текстовому редакторі, а потім відтворити у будь-якому браузері. Зазвичай статичні сайти наповнюються тестом, графікою та мають елементи розмітки.
Для створення динамічних ресурсів та їх подальшого відтворення на HTML-сайтах використовують мови програмування. PHP є однією з найпоширеніших, серед тих, що використовуються у галузі веброзробок. Створені ресурси необхідні для виконання необхідних вебсценаріїв. Від того, які саме сценарії були прописані, користувачі зможуть побачити зміну контенту на сайті. Саме це робить його динамічним.
Іншими елементами сайту є Бекенд (Backend) та Фронтенд (Frontend). Перше це технічна частина сайту, яка відповідає за обробку даних, логіку роботи та взаємодію з базами даних. Бекенд зазвичай реалізується на серверній стороні та є частиною апаратного, програмного забезпечення, мов програмування, операційної системи тощо в мобільному додатку або веб-сайті, з якими користувач не взаємодіє (не використовує безпосередньо), але які є необхідними для роботи додатку, веб-сайту тощо [17]. А Фронтенд, відповідно, та частина, з якою взаємодіє користувач. Включає дизайн, інтерфейс і все, що бачить і використовує відвідувач вебресурсу на екрані. Ці терміни допомагають зрозуміти основні аспекти функціонування та структури сайту як електронного ресурсу.
При дослідженні сайту як електронного ресурсу, якщо розглядаємо його зі сторони користувача, важливо зазначити і про UI (User Interface) складової.
 UI, у перекладі з англійської мови, є інтерфейсом користувача, що у свою чергу визначається як точка взаємодії між кінцевим користувачем і цифровим пристроєм або додатком. Він охоплює такі елементи вебресурсу як кнопки, на які натискають користувачі, текст, зображення, поля для введення тексту та всі інші елементи, з якими взаємодіє користувач при користуванні вебресурсом.
Інтерфейс користувача є одним з ключових елементів користувацького досвіду. Основна мета інтерфейсу користувача - запропонувати користувачам зрозумілі та ефективні для них засоби користування вебресурсом.
Правильно створений та оформлений користувацький інтерфейс повинен бути орієнтований на широке коло осіб і розроблений з урахуванням потреб та очікувань кінцевого користувача. Зручний дизайн інтерфейсу може значно покращити взаємодію з користувачем, що призводить до підвищення рівня його задоволеності, а для власника вебсайту – до підвищення рівня залученості та конверсії продажів [34].
Користувацькі інтерфейси та їх зовнішній вигляд постійно змінюються та підлаштовуються під сучасні потреби користувачів. 
Їхній дизайн значно еволюціонували, особливо з появою смартфонів і сенсорних пристроїв, які представили універсальні елементи інтерфейсу на противагу інтерфейсам з фіксованою клавіатурою, що існували раніше. Крім того, ми перейшли від статичного, скевоморфного дизайну (як, наприклад, у ранніх iPhone та пристроях Android) до більш динамічного, плаского дизайну з інтерактивними елементами.
Сьогодні більша увага приділяється адаптивним інтерфейсам, які забезпечують хорошу роботу на різних розмірах екранів. Нові технології, такі як доповнена та віртуальна реальність, також створюють нові виклики та можливості у сфері дизайну інтерфейсу [34].
[bookmark: _Hlk169192759]Сьогодні сайт став звичайним явищем для кожного, хто користується мережею «Інтернет». Будь-яка людина або ж група осіб може створити свій власний вебсайт, самостійно обираючи його тип, призначення та зовнішній вигляд. Проте, не зважаючи на всі ці складові, основним завданням цього ресурсу завжди буде передача інформації, розміщеної на кожній вебсторінці. 

1.2  Класифікація сайту, архітектонічні елементи та їх функціональне призначення

Сучасні сайти досі не мають єдиного офіційно затвердженого поділу на конкретні види чи типи, але виділяють певні ознаки, за якими їх можна виокремити. Наприклад, пропонується такий поділ: 
За технологією виділяють:
· статичні;
· динамічні;
· флеш-сайти;
· мішані [8].
Особливість статичних сайтів – певна  кількість сторінок, які залишаються незмінними з моменту створення. Через це вебресурс має свій постійний вигляд та відображає контент, яким був наповнений при розробці. 
На відміну від попереднього типу, динамічні сайти передбачають зміну інформації на вебресурсі. Постійне оновлення контенту допомагає зробити сайт більш цікавим і націленим на ширшу аудиторію користувачів.
Флеш-сайти виділяються серед попередніх завдяки своїй інтерактивності. Вони розробляються в середовищі Macromedia Flash, а основним інструментом під час роботи виступає векторна графіка. Така технологія додає сторінкам вебсайту елементи анімації та графіки. Як зазначає  Л. Огнівчук, flash-додатки також використовуються для створення:
· анімованих зображень;
· інтерактивних мультимедійних документів;
· чатів, гостьових книг, голосувань та форумів для вебресурсу;
· елементів інтерфейсу, яким потім можна призначати будь-які дії. (наприклад, кнопки, меню тощо) [15, с. 160].
Основними перевагами цих технологій можна вважати зручність та універсальність при створенні інтерактивного динамічного вебсайту. 
Існує також варіант «змішаної» технології, коли при розробці вебсторінок поєднуються декілька або всі з вище перерахованих типів. 
Вебресурси також поділяються за власником на:
· персональні;
· сайти комерційних організацій;
· сайти-візитівки;
· промо-сайти;
· сайти електронної комерції;
· сайти некомерційних організацій;
· корпоративні сайти [22].
Персональні вебсайти зазвичай присвячені одній людині. Вони наповнюються невеликим обсягом інформації, яка складається з особистих даних, бібліографії, опису послуг від власника тощо. Л. Савенкова [24] наголошує на тому, що персональний сайт також може використовуватися як база для проведення різного роду досліджень, наукової творчості, для пошуку партнерів, співавторів, сподвижників, опонентів та однодумців у галузі конкретних наукових інтересів тощо.
Вебресурси комерційного типу наразі є досить поширеними. Завдяки їм відбувається продаж певних товарів користувачам через мережу, а отже і розвиток бізнесу.
Сайт-візитка або візитівка – тип сайту, який зазвичай є невеликим та складається з однієї (або декількох) вебсторінок. Він містить основну інформацію про організацію, приватну особу, компанію, товари чи послуги, прайс-листи, контактні дані [16].
Ще одним поширеним видом вебсайтів є промо-сайти. Вони мають вигляд окремих сторінок, на яких розміщується реклама продукції чи послуг з описом їх переваг та особливостей. Основна мета таких вебресурсів полягає у просуванні пропозицій брендів, їх товару тощо.
Сайти електронної комерції найчастіше мають вигляд інтернет-магазинів. 
Згідно із Законом України «Про електронну комерцію» [23], електронна комерція – відносини, спрямовані на отримання прибутку, що виникають під час вчинення правочинів щодо набуття, зміни або припинення цивільних прав та обов’язків, здійснені дистанційно з використанням інформаційно-комунікаційних систем, внаслідок чого в учасників таких відносин виникають права та обов’язки майнового характеру;
Кожен такий сайт має свою бізнес-модель, яка виокремлює його серед інших такого типу.  
До сайтів некомерційних організацій відносимо такі, що поширюють важливу інформацію. На відміну від попереднього типу, некомерційні сайти не продають товари чи послуги, але можуть забезпечити збір коштів для розв’язання конкретних проблем.
Корпоративні сайти – вид, який схожий за ідеєю на сайт-візитівку, але має свої особливості. Головною відмінністю можна вважати те, що він набагато більший за кількістю інформації, якою наповнюються сторінки вебресурсу. Такі сайти є вдалим інструментом для створення іміджу компанії, оскільки мають чітку архітектуру та дизайн, що будуть приваблювати користувачів. У такого виду вебсайтів майже немає обмежень щодо оформлення, тому що все залежить від того, як саме треба візуально охарактеризувати компанію. Корпоративні сайти також відрізняються своїми функціями. Вони можуть мати ознаки інтернет-магазинів, містити на сторінках систему для оформлення замовлень тощо. 
За наповненням також існує свій поділ на:
· малі;
· тематичні;
· багатофункціональні портали [22].
Малі сайти, відповідно до своєї назви не мають багато контенту на сторінках. Такими можуть бути і персональні вебресурси, і сайти-візитівки.
Тематичні сайти вирізняються тим, що зосереджуються на конкретній темі. Тобто абсолютно вся інформація, яка буде розміщена на сторінках такого вебсайту, буде спрямована за певною тематикою. Це може бути будь-що, обране при розробці концепції.
Багатофункціональні ресурси в першу чергу створюються для того, щоб поєднати на сторінках велику кількість елементів. Наприклад, такі інтернет-портали можуть одночасно мати інформаційний контент про продаж реклами на вебресурсі, про актуальні новини, про окремі тематичні відомості тощо. Основний дохід такого виду вебсайту іде від продажу місця для реклами на своїх сторінках. Саме тому це дозволяє поєднувати безліч тем при розміщенні контенту.
За призначенням виділяють такі вебресурси:
· що надають контент;
· для спілкування;
· для комерційних організацій;
· для надання послуг.
За ступенем доступу веб-сайти бувають:
· відкриті (доступ має будь-який користувач);
· напіввідкриті (для доступу до ресурсу необхідна реєстрація);
· закриті (право доступу має обмежене коло осіб).
[bookmark: _Hlk169445059]  Розглянемо детальніше поняття «сайт видавництва», що є видавничим комунікаційним каналом, завдяки якому відбувається процес поширення інформації. Як зазначає українська науковиця О. Скібан [29], такі вебсайти – це видавничі комунікаційні ресурси, які безпосередньо зацікавлені у просуванні та популяризації власного видавничого продукту на ринку. Наповнення таких сайтів має рекламно-промоційний характер, а мета – зацікавлення масової аудиторії користувачів, які можуть стати майбутніми клієнтами. 
Розробка такого сайту найчастіше за все стає необхідністю для тих видавництв, які вже мають широкий асортимент продукції та послуг. Від того як довго існує видавництво також залежить важлива частина окремих розділів та підрозділів на сайті. Наприклад, це вебсторінки ресурсу, що освітлюють актуальні події, акції, пропозиції та заходи. Саме така інформація необхідна для того, щоб зацікавити клієнтів та навіть сформувати довіру чи певний емоційний зв’язок.
Архітектонічні елементи сайту є важливими складниками його структури, що створюють у сукупності унікальний вигляд вебресурсу. Вони не тільки відіграють роль складників дизайну, але і виконують свої власні різноманітні функції. Усі вони взаємопов’язані та гармонійно розміщуються на вебсторінках. Розглянемо основні з них.
Логотип – невелике зображення або графічний елемент, який компанія чи організація використовує як свій символ. Це забезпечує миттєве розпізнавання бренду серед користувачів, допомагає виділитися серед конкурентів. Він не тільки допомагає ідентифікувати компанію або організацію, яка володіє вебсайтом, а також є важливим складником, який відображає унікальність бренду. Для сучасних вебресурсів логотип – це обов’язковий і ключовий елемент, що часто використовується як кнопка переходу на головну сторінку вебсайту [17].
Домашня сторінка – це та головна точка, з якої користувач починає своє ознайомлення з сайтом. Її основна функція – надати огляд основних розділів і пропозицій сайту. Вона також забезпечує перше враження та напрямок для подальшої навігації, тому працювати над її створенням треба вдвічі уважніше. Усі деталі, текстовий та графічний контент у подальшому будуть формувати у відвідувачів сайту ставлення до компанії та її продукції [18].
Навігаційна панель – певна область на екрані комп'ютера, яка містить кнопки або назви, які можна обрати для переміщення у різні частини вебсайту або вебсторінки. Вона може бути розміщена зверху чи з одного боку сторінки, проте найпоширеніший варіант розміщення – з лівого боку. Навігаційна панель зазвичай містить основні розділи та підрозділи сайту, що формує конкретну структуру та логіку для швидкого доступу до інформації. Такий елемент дозволяє користувачам легко та зручно переміщатися по сторінкам всередині вебресурсу [18].
Верхній колонтитул або хедер – зона у верхній частині вебсторінки, яка містить логотип компанії, меню навігації тощо. Інколи, для ще більшого полегшення пошуку необхідної інформації, у хедер встановлюють пошуковий рядок. Він дозволяє користувачам шукати інформацію на сайті за ключовими словами. Це важливий інструмент для великих сайтів з великою кількістю контенту. Також верхній колонтитул може містити кнопку зміни мови, на якій відображається вебсторінка, або ж додаткову інформацію щодо часу, дати чи навіть актуальної погоди. Для сайтів магазинів характерними елементами у хедері є кнопки переходу до корзини з обраним товаром та особистого кабінету користувача. Складові верхнього колонтитулу сайту користувач бачить на кожній сторінці вебресурсу 
Існують різні варіанти оформлення хедера:
· Класичне. У цьому випадку логотип розміщується зверху лівого краю сторінки, а внизу – горизонтальне меню з іконками для покращення сприйняття та прикраси.
· Подвійне меню, що містить основне та спливаюче меню, яке відкривається при наведенні на нього курсором. Воно підходить для сайтів із великою кількістю сторінок.
· Велике зображення. Використовується для вебсайту, що презентує товару або послугу. Підходить для виражених акцентів.
· Анімація: багато сучасних дизайнерів вдаються до використання анімацій, щоб посилити ефект привабливості та запам’ятовування. 
· Стилізоване оформлення або «шапки» у вигляді ілюстрацій [32].
Нижній колонтитул або футер – зона, яка, відповідно до хедеру, розташована внизу кожної сторінки. Футер може містити саме додаткову інформацію. Наприклад, найчастіше там розміщені контактні дані компанії, посилання на вебсторінки з інформацією про компанію, їх політику конфіденційності, авторські права та інші важливі посилання. У футері можна розмістити номер гарячої лінії та окремо зазначити партнерів. Як і хедер, нижній колонтитул не зникає при переході між сторінками вебресурсу.
Багато власників вебсайтів приділяють особливу увагу оформленню верхньої частини вебсторінок. Зрештою, це те, що відвідувачі бачать в першу чергу, коли потрапляють на сайт. Хоча дуже важливо створити ідеальний заголовок і привабливий банер, нижній колонтитул також повинен слугувати досягненню однієї або декількох ваших конкретних цілей сайту [33].
Бокова панель – це область, що зазвичай використовується для додаткових навігаційних посилань, віджетів, реклами або будь-якої іншої вторинної інформації, яка підтримує основний контент сторінки. Її наповнення може бути різноманітним та не пов’язуватися з основною тематикою вебсторінки. Проте важливо пам’ятати, що перенасичення сторінок інформацією може ускладнити користування сайтом та вплинути на ставлення користувача до сайту [18].
Основний контент – це центральна частина будь-якої вебсторінки, де розміщується головний зміст. У ролі основного контенту на вебресурсі можуть бути статті, інформація щодо продукції, послуг, блогу тощо. Ця інформація є головним елементом, який шукає користувач, коли відкриває вебресурс. 
Віджети – є додаткові елементами інтерфейсу, які можуть бути як розміщені в боковій панелі, футері або на будь-якій іншій частині сторінки, так і відсутніми зовсім. Хоча віджети не вважаються обов’язковими елементами, вони можуть відображати останні опубліковані матеріали, коментарі, календар важливих подій, соціальні медіа тощо. А це створює певну атмосферу вебресурсу та робить його більш «живим» для користувача. Коли потрібно додати нові можливості, модернізувати сайт із залученням розробників може бути витратною, довгою та складною справою. Тоді простіше використовувати віджети. Цей інструмент сприяє збільшенню заявок та покращенню конверсій Віджети на сторінці сайту привертають увагу та допомагають утримати користувача [13]. 
Форма зворотного зв’язку – дозволяє користувачам швидко та легко зв’язатися з власниками сайту, залишити свій відгук або запитати додаткову інформацію. Вона може бути розміщена на окремій вебсторінці або у вигляді додаткового віджету, який можна відкрити у будь-який момент. Ця html-форма зазвичай має певну кількість полей, які заповнює користувач при зверненні: ПІБ користувача, e-mail, тема повідомлення, сам текст повідомлення та кнопку «Відправити». Після того, як користувач вебсайту заповнює форму і натискає кнопку «Відправити№, всі дані з форми відправляються на e-mail власника сайту. При цьому відвідувачеві сайту не доведеться відкривати ніяких додаткових поштових програм [31]. 
Галерея зображень – відображає серію зображень у вигляді слайд-шоу або міні альбому, що часто використовується для портфоліо, візуалізації продукції компанії або просто тематичних зображень.
Кнопки соціальних мереж розміщені зазвичай у футері вебресурсу та надають користувачам доступ до офіційних сторінок компанії у різних соцмережах, а також дозволяють користувачам поширювати контент з вебресурсу через власні сторінки.
Це лише основні елементи, які в більшості присутні на багатьох існуючих сайтах
Отже, архітектоніка сайту є безумовно важливою частиною, що забезпечує його успішне функціонування. Вона формує структурованість та логічність розміщення контенту, що полегшує навігацію. Добре продумана архітектоніка сприяє швидкому знаходженню необхідної інформації, підвищує рівень відвідуваності користувачами вебресурсу.


























РОЗДІЛ 2
ОСОБЛИВОСТІ ВЕРСТКИ САЙТУ ВИДАВНИЦТВА

На сьогодні сайти – це актуальний і важливий інструмент промоції й просування послуг видавництв. Багато людей із різними рівнями підготовки та знань у галузі веброзробки, намагаються створити власні сайти, маючи на меті поширити свій контент ширшому колу користувачів.    
В Україні також існують такі вебресурси. Для яскравого прикладу виділяємо деякі з них:
· Komubook, Перша українська платформа крауд паблішингу;
· Vivat-book;
· А-БА-БА-ГА-ЛА-МА-ГА;
· Видавництво Старого Лева;
· Клуб Сімейного Дозвілля;
· Книги-XXI;
· Ранок;
· Фоліо;
· Наш Формат;
· Зелений пес.
За своїм оформленням та наповненням вони різні, але більшість таких сайтів поєднує в собі два види. Вони одночасно виконують функцію сайту-візитівки та інтернет-магазину видавництва. Це також вдалий спосіб сформувати імідж компанії.
 Перед тим, як розпочати роботу над створенням власного вебресурсу такого типу необхідно сформулювати план, у якому будуть послідовно розписані важливі етапи роботи. У цьому розділі ми розглянемо такий поетапний процес верстки вебсайту видавництва на прикладі створеного вебресурсу.
Перед початком етапу оформлення та самої верстки макета, треба приділити достатню кількість часу на те, щоб створити концепцію, а також визначитися із зовнішнім виглядом майбутнього вебресурсу. Тільки після цього можна переходити до обраного завчасно зручного конструктора із запропонованих у мережі варіантів. 
Сайт власного видавництва «Декалькоманія» (рис. 1.1) був розроблений за допомогою онлайн-конструктора від Google – Google Sites. Саме цей конструктор вважається спрощеним і доступним кожному з усіх перерахованих у даній роботі варіантів. Він також є безкоштовним хостингом, який дозволяє створити доступний інформаційний ресурс, який швидко подається до користувачів. Особливостями цього додатку вважаємо: 
· можливість спільної роботи над вебсайтом в онлайн режимі;
· необмежену кількість можливих змін у вигляді та наповненні вебсторінок;
· зв’язок конструктора з іншими додатками Google, який забезпечує додавання інформації з них за мінімум часу (наприклад, Документи Google, Календар Google, Карт Google Maps, YouTube, Picasa тощо).
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Рис. 1.1 Конструктор Google Sites


Інтуїтивно зрозумілий конструктор, швидкість додавання контенту та керування доступом до даних цілодобово – те, через що був обраний саме цей додаток для верстки вебресурсу.    
На першому етапі складається детальний тематичний план. Тут було розроблено мету та завдання сайту. Відтак, головними завданнями зазначаємо промоцію видавництва, створення його іміджу, обличчя компанії, а також просування серед користувачів. Обраний тип сайту передбачає певне наповнення, а отже, і рубрикацію в меню (Додаток А). Для того, щоб вебсайт власного видавництва був актуальним та зрозумілим для кожного користувача, рубрики розроблялися на основі умовно сформованих іншими видавництвами розділами. Відповідно до цього було створено такі рубрики сайту (Додаток А):
· Про нас;
· Блог;
· Новини;
· Продукція;
· Контакти.
Подані рубрики є постійними і розраховані на постійне додавання або оновлення інформації. Наповнення перших трьох рубрик допоможе користувачам дізнатися більше про саме видавництво, його історію та основні події, які відбуваються в компанії. Рубрика під назвою «продукція» дає можливість побачити приклад того, що можна замовити. «Контакти» допоможуть дізнатися дані, за якими будь-хто може зв’язатися із працівниками видавничого будинку «Декалькоманія» через гарячу лінію або скориставшись зручною формою зворотного зв’язку (Додаток Б), якщо вони зацікавлені у співпраці.
Оскільки рубрики – це елементи в меню сайту, які виконують функцію кнопки посилання на окремі сторінки, можна обмежитися тільки ними. За необхідністю створюються підрубрики. Це робимо у випадку, коли треба краще розділити та структурувати великий обсяг інформації. 
Під час виконання верстки вебсайту був обраний простий дизайн, у якому використовуються спокійні кольори: синій та жовтий (для яскравих акцентів). Основним кольором вважаємо синій та його відтінки, які налаштовують на спокій, допомагають сконцентрувати увагу на інформації. Саме це буде впливати на настрій користувачів та сформує необхідне враження про компанію. 
Особливу увагу також було приділено вибору зовнішньо комфортного для читання шрифту. Ним став шрифт Playfair Display. Для основного тексту на сторінках сайту було використано кегль 14 pt. Назва на головній сторінці та рубриках виконана кеглем 54 pt. Заголовок у рубриці «Продукція»  відображений кеглем 28 pt, а текстівка під ілюстраціями на сторінці – 18 pt. Для виділення окремих частин тексту використано жирне та курсивне накреслення. Текст, відтворений таким шрифтом,  зручно читати. Використання лише одного Playfair Display не створює відчуття візуального перенавантаження. 
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Рис. 1.2 Шрифт Playfair Display

Так само уважно було визначено кількість та якість наповнення. Обрані кольорові ілюстрації (зокрема, логотип із зображенням книги) максимально точно та яскраво візуалізують можливу продукцію видавництва. Оскільки сайт був зроблений у вигляді прикладу, фотографії були взяті з відкритих джерел та не є реально створеними під час процесу роботи видавництва «Декалькоманія». На сайті гармонійно поєднуються ілюстративний і текстовий матеріали. Це необхідно для легкого сприймання інформації.
[image: ]
Рис. 1.3 Логотип сайту видавничого будинку «Декалькоманія»
Наступним важливим етапом було тестування сайту. Тут вже необхідно опублікувати готовий макет, щоб отримати посилання на головну сторінку та побачити її зі сторони звичайного користувача. Як ми зазначали раніше, цей етап дозволяє побачити помилки, які потім необхідно відредагувати перед фінальною публікацією сайту. 
Оскільки для перевірки вебсайту була здійснена його публікація, то  етап тестування об’єднався з останнім – розміщення в мережі. 
У результаті верстки отримуємо сайт видавництва, який відповідає завданням і функціям таких видів сайту, як сайт-візитівка та інтернет-магазин. Він дає користувачам таку інформацію:
· загальні відомості про діяльність компанії Видавничий будинок «Декалькоманія»;
· логотип (рис. 1.3);
· опис послуг, які вона пропонує;
· розділ «Про компанію», де буде розміщуватися інформація для ознайомлення із нею (Додаток В);
· перелік продукції та візуалізацію через готові приклади (Додаток Г);
· контактні дані (Додаток Д);
· додаткову інформацію про правила користування сайтом та співпраці з видавничим будинком (Додаток Е);
Створюючи вебсайт, ми забезпечуємо промоцію власного видавництва та робимо його більш упізнаваним серед користувачів.

ВИСНОВКИ

Головною метою кваліфікаційної роботи є огляд та дослідження  редакційно-видавничого процесу під час розробки та оформлення вебсайту власного видавництва. За результатами цього дослідження робимо такі висновки.  
Вебсайти – це актуальні сучасні ресурси, створені для просування необхідного контенту у мережі «Інтернет». Завдяки таким сайтам компанія (в нашому випадку видавництво) має можливість отримати більшу кількість клієнтів, просунути себе на ринку серед конкурентів та сформувати правильне враження про себе. Створений нами вебсайт для Видавничого будинку «Декалькоманія» спрямований на широке коло споживачів. Редакційний колектив намагався створити вебсайт таким, щоб він відповідав загальному уявленню про вебресурс такої тематики.
Робочий процес для редактора потребує уваги та володіння базовими знаннями про створення вебресурсів. Це говорить про те, що дослідження цієї теми було корисним та актуальним у наш час.
Головними завданнями для редактора під час оформлення та верстки вебсторінок є: формування необхідної команди, підбір та коректура матеріалів сайту, забезпечення актуальності готового ресурсу. Це зобов’язує редактора володіти навичками аналізу, досвідом роботи з вебсайтами у мережі.
Для створеного сайту власного видавництва характерними є зазначені у дослідженні етапи редакційно-видавничого процесу: планування, розробка концепції, верстка сторінок вебсайту, тестування, розміщення в мережі «Інтернет».
У науковій теорії наразі є чимало тлумачень поняття «вебсайт». Проаналізувавши матеріали англомовних словників, словник української мови, а також праці науковців О. Ситника та В. Парненко, можемо дійти висновків, що у більшості випадків тлумачення даного поняття схоже. Тобто вебсайт у сучасному розумінні це певна кількість вебсторінок, розміщених та доступних у мережі «Інтернет», які об'єднуються між собою єдиною темою, дизайном та структурою. Сайти можуть виконувати різні функції: інформаційні, комерційні, соціальні, розважальні, освітні та багато інших.
Основними засобами розробки сайту є велика кількість різних конструкторів сайтів, які можна вважати одними з найбільш зручних та доступних інструментів для створення власних вебресурсів. Тому обраний конструктор сайту Google Sites – це гарний приклад, що створювати власний вебресурс можна без додаткових знань у галузі програмування.
Кожен із розміщених на вебресурсі елементів відіграє важливу роль у забезпеченні його функціональності та зручності при користуванні. Їхня правильна розробка та подальше корегування допомагають створити позитивний користувацький досвід та ефективну взаємодію з майбутніми відвідувачами, а також формують його логічну структуру. 
Вебсайт видавничого будинку «Декалькоманія» має лінійну структуру, тому перехід між вебсторінками розділів сайту виконується через меню на головній сторінці. У верхньому колонтитулі головної сторінки, де розміщене меню, прописано п’ять розділів вебресурсу: «Про нас», «блог», «Новини», «Продукція», «Контакти». Кожен із запропонованих розділів наповнений відповідним тематичним контентом, містить текстове та графічне наповнення.   
Вебресурс оформлено згідно з корпоративними кольорами, серед яких частіше було використано синій колір. У логотипі «Декалькоманії» поєднано художнє зображення книги та назви самого вебсайту, щоб полегшити запам’ятовування назви видавничого будинку, а також створити чітку асоціацію з видавничою діяльністю. 
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Розділ сайту «Про нас»
[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]







ДОДАТОК Г
Розділ сайту «Продукція»
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Декларація
академічної доброчесності
здобувача освітнього ступеня бакалавр
ЗНУ

Я, Ляпіна Ганна Іванівна студентка 4 курсу, денної форми навчання, спеціальність «Редакторсько-видавнича діяльність і медіамоделювання», адреса електронної пошти weryuioopoo38@gmail.com.
- підтверджую, що написана мною кваліфікаційна робота бакалавра на тему «Формування контенту сайту приватного видавництва» відповідає вимогам академічної доброчесності та не містить порушень, що визначені у ст. 42 Закону України «Про освіту», зі змістом яких ознайомлений/ознайомлена;
- заявляю, що надана мною для перевірки електронна версія роботи є ідентичною її друкованій версії;
- згоден/згодна на перевірку моєї роботи на відповідність критеріям академічної доброчесності у будь-який спосіб, у тому числі за допомогою інтернет-системи, а також на архівування моєї роботи в базі даних цієї системи.

Дата___________Підпис____________Г.І.Ляпіна
Дата__________ Підпис __________   Г.В.Микитів
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