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ВСТУП

Фінансовий ринок являє собою розгалужену структуру відносин між продавцями і споживачами фінансових активів і послуг в усіх галузях економіки. Визначальна роль фінансових послуг полягає у підсиленні чи послабленні механізмів впливу на економічні процеси, оскільки через взаємодію учасників ринку відбувається рух капіталу в економіці, підтримка і стимулювання конкуренції, зміцнення фінансової стійкості суб’єктів фінансового ринку, прискорення розвитку ринкових відносин.
Метою викладання навчальної дисципліни «Фінансові послуги» є підготовка фахівців такого рівня кваліфікації в галузі управління фінансами та системою фінансового моніторингу, що забезпечить їм мобільність та конкурентні переваги на вітчизняному та міжнародному ринках праці, формування комплексного розуміння системи взаємозв’язків на ринку фінансових послуг та державної політики.

Основними завданнями вивчення дисципліни «Фінансові послуги» є: засвоєння теоретичних та практичних засад побудови ринку фінансових послуг як цілісного механізму перерозподілу фінансових активів між держа​вою, фізичними та юридичними особами; набуття комплексного розуміння взаємозв’язків, які виникають між учасниками ринку фінансових послуг та системою фінансових інститутів; засвоєння засад нормативно-законодавчої бази, що регламентує діяльність професійних та непрофесійних учасників ринку фінансових послуг; вироблення навичок порівняльного аналізу в галузі фінансових послуг та визначенні конкурентних переваг та недоліків окремих видів послуг; отримання уявлення про функціонування окремих сегментів ринку фінансових послуг та розкриття їх ролі у світовій економіці.

Оцінювання рівня професійних знань, умінь та навичок здобувачів ступеня вищої освіти бакалавра, передбачає необхідність демонстрації таких програмних результатів навчання, передбачених освітньо-професійною програмою «Фінанси і кредит»:

· знати та розуміти економічні категорії, закони, причинно-наслідкові та функціональні зв’язки, які існують між процесами та явищами на різних рівнях економічних систем;

· показати належний рівень знань у сфері фінансів, банківської справи та страхування, знати і розуміти теоретичні основи та принципи фінансової науки, особливості функціонування фінансових систем;

· знати механізм функціонування державних фінансів, у т.ч. бюджетної та податкової систем, фінансів суб’єктів господарювання, фінансів домогосподарств, фінансових ринків, банківської системи та страхування як на національному, так і міжнародному рівнях;
· володіти методичним інструментарієм діагностики стану фінансових систем (державні фінанси, у т.ч. бюджетна та податкова системи, фінанси суб’єктів господарювання, фінанси домогосподарств, фінансові ринки, банківська система та страхування);

· формувати і аналізувати фінансову звітність та правильно інтерпретувати отриману інформацію.
Вивчення дисципліни «Фінансові послуги» базується на знаннях таких дисциплін, як «Гроші і кредит», «Банківські операції», «Страхування», «Інвестування», «Фінансовий ринок», «Ринок фінансових послуг», «Маркетинг фінансових послуг».

У методичних рекомендаціях за кожною темою наведені теоретичний матеріал, запитання та тестові завдання для самоконтролю, практичні завдання. Запитання для перевірки засвоєного матеріалу, практичні завдання та тести сформульовані так, щоб активізувати процес засвоєння знань та сприяти їх практичному застосуванню. Набуті студентами знання та навички, в процесі вивчення дисципліни «Фінансові послуги», будуть необхідні в їх подальшій професійній діяльності.

ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 1. 
ОРГАНІЗАЦІЯ РИНКУ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ

ТЕМА 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ РИНКУ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ
(Мета вивчення теми: визначити сутність поняття «фінансові послуги» та головні ознаки фінансової послуги; дослідити особливості фінансових послуг; ознайомитись із класифікацією фінансових послуг; засвоїти елементи структури ринку фінансових послуг; ознайомитись із учасниками ринку фінансових послуг та принципами їх діяльності; засвоїти особливості регулювання ринку фінансових послуг.
План заняття

1. Сутність та класифікація фінансових послуг.

2. Ринок фінансових послуг та його структура.

3. Учасники ринку фінансових послуг.

4. Регулювання ринку фінансових послуг.
(Основні терміни і поняття
Фінансові послуги, ринок фінансових послуг, фінансова установа, кредитна установа, банк 
(Теоретичні відомості

1. Сутність та класифікація фінансових послуг.

Опрацювання першого питання слід розпочати з визначення сутності фінансових послуг, оскільки саме стан розвитку фінансових послуг є одним із індикаторів розвитку економіки країни.
Отже, фінансові послуги – це операції з фінансовими активами, що здійснюються в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок цих осіб, а у випадках, передбачених законодавством, – і за рахунок залучених від інших осіб фінансових активів з метою отримання прибутку або збереження реальної вартості фінансових активів.

Також треба звернути увагу на те, що визначають три головні ознаки будь-якої фінансової послуги, а саме:

1) операції здійснюються на користь третіх осіб, тобто мають посередницький характер;

2) предметом операції є фінансові активи;

3) мета операції – одержання прибутку або збереження реальної вартості фінансового активу.

Фінансові послуги, як будь-які види послуг, мають певні особливості, а саме:

– фінансова послуга сприймається як діяльність особи (юридичної чи фізичної), яка надає послугу;

– фінансова послуга не має матеріально-речової форми вираження;

– абстрактна форма фінансової послуги набуває конкретного вираження на основі договірних відносин або в процесі купівлі-продажу цінних паперів;

– корисний ефект фінансової послуги виявляється в процесі її надання;

– час надання та споживання фінансової послуги здебільшого збігається.

Фінансові послуги можна певним чином класифікувати з огляду на особливості їх надання клієнтам. Так, за спрямованістю на задоволення потреб клієнтів виокремлюють [6,8]:

– прямі послуги, що безпосередньо спрямовані на задоволення відповідних інтересів клієнта (платіжні, комерційні, інвестиційні, страхові);

– непрямі, або супутні, послуги без отримання клієнтом додаткового доходу (як правило, полегшують надання прямих послуг: клірингові послуги, телефонне управління рахунком, видача пластикових карток на основі депозитного рахунку та ін.);

– непрямі послуги, що дають клієнту додатковий дохід або знижують витрати при отриманні прямих послуг (інвестування залишків на поточних рахунках в одноденні депозити тощо).

За рівнем складності фінансові послуги бувають:

· фінансові послуги І рівня, що можуть бути отримані великою кількістю клієнтів (відкриття рахунків, грошові перекази, обмін валюти, страхові послуги);

· фінансові послуги ІІ рівня, для одержання яких клієнти повинні мати спеціальну підготовку;

· фінансові послуги ІІІ рівня, що потребують від клієнтів спеціальних знань;

· фінансові послуги ІV рівня, що потребують професійних знань і навичок у галузі фінансового інжинірингу і планування.

2. Ринок фінансових послуг та його структура.

Відповідно до Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії», ринок фінансових послуг постає як сукупність учасників ринку фінансових послуг та відносин між ними, пов’язаних з наданням та отриманням фінансових та супровідних послуг. 
За економічною сутністю, ринок фінансових послуг – сукупність економічних відносин, які виникають між його учасниками при формуванні попиту і пропозиції на послуги, пов’язані зі здійсненням операцій із фінансовими активами. Сутнісні ознаки ринку фінансових послуг відображають його спорідненість із фінансовим ринком.

Отже, основними ознаками ринку фінансових послуг є такі:

1) ринок фінансових послуг постає як сфера взаємодії фінансових посередників із клієнтами;

2) обслуговування клієнтів відбувається в процесі здійснення операцій із фінансовими активами;

3) ринок фінансових послуг має характер організованого ринку на основі укладання відповідних угод або продажу цінних паперів.

Залежно від спрямованості діяльності фінансових посередників ринок фінансових послуг може бути представлений як ринок фінансових послуг банків і небанківських установ (рис. 1.1).

[image: image1]
Рисунок 1.1 – Сегментація ринку фінансових послуг за видами діяльності фінансових посередників [6]
Слід зауважити, що сектор фінансових корпорацій згідно з останніми корективами Системи національних рахунків, поділяється на такі субсектори (рис. 1.2):

[image: image2]
Рисунок 1.2 – Сегментація ринку фінансових послуг відповідно до стандартів Системи національних рахунків (SNA) [6]
Студенту варто звернути увагу на те, що сегментація ринку фінансових послуг може здійснюватися за видами фінансових активів, які є об’єктом купівлі-продажу і використання котрих визначає характер договірних відносин. З огляду на це можна виокремити послуги, які надають фінансові посередники на кредитному, страховому, валютному ринках, на ринку грошей, цінних паперів (рис. 1.3).


[image: image3]
Рисунок 1.3 – Сегментація ринку фінансових послуг за видами фінансових активів [6]
3. Учасники ринку фінансових послуг

Третє питання теоретичної частини практичного заняття вимагає від студента чіткого розуміння того, що основними учасниками ринку фінансових послуг є фінансові посередники, які мають різний правовий статус. Фінансові послуги, як правило, надають фінансові установи. Отже, в контексті даного питання студенти мають знати сутність фінансової установи, кредитної установи та банку, як основних учасників ринку фінансових послуг.
Фінансова установа – це юридична особа, яка надає одну чи декілька фінансових послуг та яка внесена до відповідного реєстру в порядку, визначеному законодавством України.

До фінансових установ належать банки, кредитні спілки, ломбарди, лізингові компанії, довірчі товариства, страхові компанії, установи накопичувального пенсійного забезпечення, інвестиційні фонди та інші юридичні особи, винятковим видом діяльності яких с надання фінансових послуг [6,8].

Фінансова установа може бути створена у будь-якій організаційно-правовій формі, передбаченій законодавством України.

Кредитна установа – фінансова установа, яка має право за рахунок залучених коштів надавати фінансові кредити на власний ризик.

Надання фінансових кредитів здійснюють кредитні установи, до яких відносять банки, кредитні спілки, факторингові та лізингові компанії, ломбарди. 

Банк – юридична особа, яка має виключне право на підставі ліцензії Національного банку України здійснювати у сукупності такі операції: залучення у вклади грошових коштів фізичних і юридичних осіб та розміщення зазначених коштів від свого імені, на власних умовах та на власний ризик, відкриття і ведення банківських рахунків фізичних та юридичних осіб.

Далі студенту необхідно з’ясувати принципи, на яких базується діяльність учасників ринку фінансових послуг, а саме: 
– добровільність при виборі спеціалізації фінансових та банківських установ на окремих видах діяльності, продуктах або операціях; неприпустимим є застосування адміністративних методів запровадження конкретних форм спеціалізації, а також добровільності реорганізації стійких кредитних установ;

– відповідальність при виборі сфери діяльності, яка покладається на засновників (учасників) фінансово-кредитних установ;

– відповідність нормам права в процесі здійснення діяльності, за умов, якщо параметри прийнятих організацією ризиків знаходитимуться у межах загальновстановлених пруденційних норм.

4. Регулювання ринку фінансових послуг.

При опрацюванні останнього питання, студент повинен засвоїти мету регулювання ринку фінансових послуг та напрями її реалізації. Отже, основною метою регулювання ринку фінансових послуг є забезпечення стабільного та динамічного розвитку вітчизняного фінансового сектору та його ефективного впливу на розвиток усієї економічної системи.

До головних напрямів реалізації цієї мети належать [6,8]:

– проведення єдиної та ефективної державної політики у сфері фінансових послуг;

– захист інтересів споживачів фінансових послуг;

– створення сприятливих умов для розвитку та функціонування ринків фінансових послуг;

– створення умов для ефективної мобілізації та розміщення фінансових ресурсів учасниками ринків фінансових послуг з урахуванням інтересів суспільства; 

– забезпечення рівних можливостей для доступу до ринків фінансових послуг та захисту прав їх учасників;

– додержання учасниками ринків фінансових послуг вимог законодавства;

– запобігання монополізації та створення умов для розвитку добросовісної конкуренції на ринках фінансових послуг;

– сприяння інтеграції в європейський та світовий ринки фінансових послуг.


Крім того, слід звернути увагу на те, що регулювання ринку фінансових послуг умовно можна поділити на державне регулювання, наддержавне регулювання і саморегулювання.
Державне регулювання діяльності на ринку фінансових послуг в Україні здійснюють:
1) щодо ринку банківських послуг – Національний банк України;

2) щодо ринків цінних паперів, похідних цінних паперів та недержавних пенсійних фондів – Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку.
Наддержавне регулювання ринку фінансових послуг здійснюють:

· міжнародними організаціями світового та регіонального рівнів (МВФ, МБРР, ЄБРР та інші);

· інститутами окремих країн, в коло інтересів яких входить Україна (транснаціональні компанії).

Саморегулювання ринку фінансових послуг передбачає об’єднання професійних учасників ринку фінансових послуг за видами діяльності з метою створення системи регулювання, контролю, мінімізації ризиків та захисту інтересів інвесторів. Цей вид регулювання є альтернативою державному через здатність швидко пристосовуватись до нових умов.

Питання для самоконтролю 

1. У чому сутність поняття фінансова послуга? Які її головні ознаки?
2. Які особливості мають фінансові послуги?

3. Яка існує класифікація фінансових послуг?

4. Розкрийте сутність поняття ринок фінансових послуг. Які ознаки притаманні цьому ринку?

5. Яким чином відбувається сегментація ринку фінансових послуг за видами діяльності фінансових посередників?

6. Яким чином відбувається сегментація ринку фінансових послуг відповідно до стандартів Системи національних рахунків?

7. Яким чином відбувається сегментація ринку фінансових послуг за видами фінансових активів?

8. Назвіть і охарактеризуйте учасників ринку фінансових послуг.

9. На яких принципах базується діяльність учасників ринку фінансових послуг?

10. У чому полягають мета та напрями регулювання ринку фінансових послуг?
11. Як умовно можна поділити процес регулювання ринку фінансових послуг?

Тестові завдання для самоконтролю

1. Ринок фінансових послуг – це:

а) система зв’язків між учасниками ринку з метою отримання прибутку;

б) система економічних відносин, що виникають під впливом попиту і пропозиції між продавцями і споживачами фінансових активів і послуг;

в) централізовано підпорядкована система установ і організацій, які на основі укладених угод забезпечують рух грошових потоків в економіці;

г) визначене законом місце, де здійснюється купівля-продаж фінансових послуг.

2. Поняття «ринок фінансових послуг» та «фінансовий ринок» між собою:

а) відрізняються тим, що поняття «фінансовий ринок» є більш узагальнюючим, ніж поняття «ринок фінансових послуг», оскільки передбачає наявність установ, організацій та суб’єктів, які володіють інвестиційним капіталом;

б) ці поняття ідентичні;

в) відрізняються тим, що поняття «фінансовий ринок» передбачає рух товарів та фінансових активів, а поняття «ринок фінансових послуг» має на меті надання різноманітних послуг, які прямо не пов’язані з фінансовими ресурсами;

г) відрізняються тим, що поняття «ринок фінансових послуг» є більш широким, оскільки до нього належить більша частина фінансового ринку.

3. Фінансові активи – це:

а) грошові кошти; угоди, що укладаються з метою купівлі-продажу та обміну фінансових інструментів; частина капіталу підприємства;

б) виключно грошові кошти;

в) активи підприємства, виражені в грошових одиницях;

г) фінансові ресурси суб’єктів господарювання, призначені для інвестицій.

4. Фінансові послуги – це:

а) послуги, які пропонуються учасниками ринку для прискорення операцій з фінансовими активами;

б) операції з фінансовими активами;

в) операції фінансових установ;

г)послуги підприємств, установ, організацій та суб’єктів господарювання, які пропонуються ними в межах основної діяльності з метою отримання прибутку.

5. Основна мета учасників фінансового ринку – це:

а) розвиток фінансових установ і структур, які являють собою основу ринку;

б) взаємодія учасників на ринку та рух товарів і послуг;

в) отримання прибутку учасниками ринку через операції купівлі-продажу активів і послуг;

г) недопущення монополізації окремих сегментів фінансового ринку.

6. Пряме інвестування на ринку фінансових послуг передбачає:

а) дольову участь та інвестування шляхом одержання позик;

б) виключно дольову участь інвестора;

в) надання інвестиційних коштів на умовах позики;

г) інвестування шляхом придбання цінних паперів.

7. За логікою субординації юридичних документів законодавчі та нормативно-правові акти, за якими здійснюється регулювання ринку фінансових послуг використовуються у такій послідовності:

а) Конституція України, укази президента та постанови Кабінету Міністрів, судові рішення щодо правильності укладених угод, угоди учасників ринку;

б) Конституція України, укази президента, нормативно-правові акти Кабінету Міністрів, судові рішення щодо правильності укладених угод, рішення Арбітражного суду у господарських правовідносинах;

в) Конституція України, Закони Верховної Ради та укази президента, нормативно-правові акти Кабінету Міністрів, судові рішення щодо правильності укладених угод, угоди учасників ринку, рішення Арбітражного суду у господарських правовідносинах;

г) Конституція України, Закони Верховної Ради, нормативно-правові акти Кабінету Міністрів, судові рішення щодо правильності укладених угод, рішення Арбітражного суду у господарських правовідносинах.

8. Основні форми державного регулювання ринку фінансових послуг: 

а) ліцензування діяльності з надання фінансових послуг, контроль дотримання умов ліцензії;

б) застосування адміністративних і штрафних санкцій;

в) обмеження дії ліцензії, а у деяких випадках її вилучення;

г) нагляд за діяльністю фінансових установ, нормативно-правове регулювання, застосування уповноваженими державними органами заходів впливу.

9. Органи, які здійснюють державне регулювання ринку фінансових послуг:

а) у взаємодії регулюють усі сегменти ринку, збираючи інформацію про нього із підсумків діяльності усіх органів;

б) поділяються на ті, що здійснюють регулювання окремих сегментів ринку та тих, на які покладені функції регулювання ринку в цілому, взаємодіють і співпрацюють між собою;

в) регулюють сегменти ринку виходячи з закріплених за кожним органом повноважень, функцій і завдань, при цьому не перетинаються між собою в процесі діяльності;

г) функціонують у певній взаємодії між собою, переслідуючи інтереси держави, які полягають у збільшенні обсягу фінансових послуг на вітчизняному ринку.

10. Саморегулювання ринку фінансових послуг здійснюється з метою:
а) захисту інтересів держави;

б) захисту інтересів учасників;

в) захисту інтересів фінансових установ, які функціонують на ринку;

г) запобігання монополізації та стимулювання конкуренції.

(Практичні завдання
Завдання №1. Заповнити табл., визначивши головні ознаки, притаманні фінансовим послугам та ринку фінансових послуг.

Таблиця 1.1 – Головні ознаки фінансових послуг та ринку фінансових послуг

	Фінансова послуга
	Ринок фінансових послуг

	1.
	1.

	2.
	2.

	3.
	3.



Завдання №2. Заповнити рис., здійснивши сегментацію ринку фінансових послуг за видами діяльності фінансових посередників

[image: image4]
Завдання №3. Впишіть організації, що здійснюють регулювання ринку фінансових послуг в Україні.

І. Державне регулювання діяльності на ринку фінансових послуг в Україні здійснюють:
1. _________________________________________________________;
2.___________________________________________________________;

3.___________________________________________________________.

ІІ. Наддержавне регулювання ринку фінансових послуг здійснюють:

1._________________________________________________________;

2.___________________________________________________________.


ІІІ. Саморегулювання ринку фінансових послуг здійснюють:

_______________________________________________________________.
Завдання №4. Визначте чи правильними є такі твердження:
1. Надання фінансових кредитів здійснюють кредитні установи, до яких відносять банки, кредитні спілки, факторингові та лізингові компанії, ломбарди. 

2. Державне регулювання діяльності на ринку фінансових послуг в Україні здійснює Національна комісія, що здійснює державне регулювання у сфері ринків фінансових послуг (Нацкомфінпослуг).
3. Особливий характер фінансового посередництва, на відміну від торгового посередництва, полягає в тому, що фінансові посередники здійснюють купівлю та наступний продаж не однакових, а різнорідних фінансових активів.
4. Ефективне функціонування фінансового ринку залежить від організації регулювання та нагляду за діяльністю учасників ринку.
Завдання №5. Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Фінансова послуга
	А
	фінансова установа, яка має право за рахунок залучених коштів надавати фінансові кредити на власний ризик.

	2
	Ринок фінансових послуг
	Б
	юридична особа, яка має виключне право на підставі ліцензії Національного банку України здійснювати у сукупності такі операції: залучення у вклади грошових коштів фізичних і юридичних осіб та розміщення зазначених коштів від свого імені, на власних умовах та на власний ризик, відкриття і ведення банківських рахунків фізичних та юридичних осіб.

	3
	Банк
	В
	операція з фінансовими активами, що здійснюється в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок цих осіб, а у випадках, передбачених законодавством, – і за рахунок залучених від інших осіб фінансових активів з метою отримання прибутку або збереження реальної вартості фінансових активів.

	4
	Кредитна установа
	Г
	сукупність економічних відносин, які виникають між його учасниками при формуванні попиту і пропозиції на послуги, пов’язані зі здійсненням операцій із фінансовими активами.

	5
	Фінансова установа
	Д
	забезпечення стабільного та динамічного розвитку вітчизняного фінансового сектору та його ефективного впливу на розвиток усієї економічної системи.

	6
	Основна мета регулювання ринку фінансових послуг  


	Е
	юридична особа, яка надає одну чи декілька фінансових послуг та яка внесена до відповідного реєстру в порядку, визначеному законодавством України.


1.___ 2.___ 3.___ 4.___ 5.___ 6.___ 

( Рекомендована література: 3, 5, 8
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 2. 

ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ

ТЕМА 2. ПОНЯТТЯ І КЛАСИФІКАЦІЯ 

ФІНАНСОВОГО ПОСЕРЕДНИЦТВА

(Мета вивчення теми: визначити сутність фінансового посередництва та функції фінансових посередників на фінансовому ринку; ознайомитись з класифікацією фінансових посередників; дослідити учасників – суб’єктів ринку фінансових послуг; з’ясувати основні форми діяльності небанківських кредитних інститутів на ринку фінансових послуг; визначити, які види  контрактних фінансових інститутів виступають посередниками на ринку фінансових послуг.
План заняття

1. Сутність фінансових посередників та їх функції.

2. Суб’єкти банківської системи.

3. Небанківські фінансово-кредитні інститути.

4. Контрактні фінансові інститути.

(Основні терміни і поняття
Фінансові посередники, комерційні банки, спеціалізовані банки,ощадні банки, кооперативні банки, банківська корпорація, банківська холдингова група, фінансова холдингова група, лізингові компанії, факторингові компанії, кредитні спілки, каси взаємодопомоги, інститути спільного інвестування, венчурні фонди, пайовий інвестиційний фонд, корпоративний інвестиційний фонд, пенсійні фонди, недержавні пенсійні фонди, страхові компанії, страхові агенти, страхові брокери, перестрахові брокери, ломбарди, фінансові компанії, позичково-ощадні асоціації, благодійні організації

(Теоретичні відомості

1. Сутність фінансових посередників та їх функції. 
Суб’єктами ринку фінансових послуг є непрофесійні учасники ринку – юридичні особи, населення та професійні учасники ринку – фінансові посередники, інститути інфраструктури, держава, а також іноземні учасники ринку.

Отже, фінансові посередники – фінансові інститути (банки та небанківські інститути), інфраструктурні учасники (біржі, позабіржові системи, депозитарії), функції яких полягають в акумулюванні коштів фізичних та юридичних осіб та в подальшому їх наданні у розпорядження позичальників на комерційних основах [6,7].

Класифікація фінансових посередників подана на рис. 2.1.
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Рисунок 2.1 – Класифікація фінансових посередників [6]
При цьому варто звернути увагу на те, що ступінь розвитку фінансового ринку характеризується кількістю фінансових посередників і їх різноманітністю, а також асортиментом фінансових послуг, які вони надають. При обслуговуванні учасників ринку одні фінансові посередники надають лише окремий вид послуг, який і визначає в цілому їх роль на ринку, а інші – широкий спектр фінансових послуг.

І.  Залежно від обслуговування учасників ринку фінансових посередників поділяють на спеціалізованих і універсальних.

Спеціалізовані – фінансові посередники, що займаються на ринку одним видом діяльності (страхові компанії, ІСІ, брокерські фірми, пенсійні фонди тощо). 

Універсальні – фінансові посередники, що надають своїм клієнтам широкий спектр фінансових послуг і діють на розвинених фінансових ринках. До цієї групи належать банки.

ІІ.  Залежно від укладання і виконання угод з фінансовими інструментами фінансових посередників поділяють на дві групи. 

Перша група – це безпосередні фінансові посередники: комерційні банки, торгівці цінними паперами, компанії з управління активами, інвестиційні фонди, довірчі товариства.

Друга група – це фінансові посередники, які забезпечують формування інфраструктури фінансового ринку, тобто його функціонування:депозитарії, фондові біржі, торгово-інформаційні системи, зберігачі, реєстратори та інші саморегулівні організації. 
ІІІ. За сегментами фінансового ринку розрізняють найбільшу кількість посередників, оскільки кожний сегмент ринку має свою посередницьку діяльність. Найбагатшим на посередників є ринок цінних паперів, на якому фінансових посередників поділяють на три групи:

1. «Клієнти» («користувачі») фондового ринку – це емітенти та інвестори, чиї професійні інтереси часто перебувають поза межами ринку цінних паперів, який для них є одним з елементів сфери фінансових послуг. 
2. Професійні торгівці, фондові посередники (брокери, дилери) – це організації, а в деяких країнах і громадяни, для яких торгівля цінними паперами є основною професійною діяльністю. 

3. Організації, які спеціалізуються на наданні послуг усім учасникам фондового ринку – це фондові біржі та інші організатори торгівлі, клірингові та розрахункові організації, депозитарії та реєстратори тощо [1].

Посередники кожного сегмента фінансового ринку мають свої конкретні функції, виконання яких визначає значення посередництва на ринку.

По-перше, посередники консолідують ризики і багато з них приймають на себе, насамперед ризик неповернення виданих позичок та виплати процентів у строк (дефолт).

По-друге, забезпечують деномінацію заощаджень. 

Крім основних функцій, фінансові посередники також займаються:

– наданням послуг, пов’язаних з емісією фінансових активів та з їх обігом на вторинному ринку і одночасно забезпечують його стабільне функціонування;

– інвестуванням коштів у різні галузі економіки при емісії корпоративних цінних паперів та на кредитному ринку;

– залученням коштів для забезпечення потреб державного бюджету при емісії державних боргових зобов’язань та на ринку державного кредиту;

– отриманням прибутку за рахунок економії, що обумовлена зростанням масштабу операцій при аналізі кредитоспроможності потенційних кредиторів, розробці порядку надання позик і розрахунків за них;

–допомогою приватним особам, що мають заощадження, диверсифікувати їх (вкласти капітал у різні підприємства);

– інвестуванням коштів юридичних і фізичних осіб у фінансові активи та вилучення їх з процесу інвестування на сегментованих ринках;

– наданням допомоги інвесторам на високорозвинених ефективних ринках у прийнятті зважених та оперативних рішень щодо інвестування коштів у фінансові активи та забезпечення реалізації цих рішень;

– забезпеченням ліквідності ринку під час здійснення не тільки оперативного інвестування, але й оперативного вилучення коштів інвесторами.

2. Суб’єкти банківської системи.

Банківська система країни з ринковою економікою має дворівневу структуру: І рівень – Центральний банк країни, II рівень – комерційні банки. Сьогодні комерційний банк може надати клієнту до 200 видів різноманітних банківських продуктів і послуг.

Залежно від економічного змісту всі види діяльності комерційних банків поділяють на дві групи: 

– пасивні операції – забезпечують формування ресурсів банку, необхідних йому, крім власного капіталу, для забезпечення нормальної діяльності й одержання запланованого доходу (залучення коштів на депозитні рахунки, недепозитне залучення коштів – випуск облігацій, векселів тощо); 

– активні операції – пов’язані з розміщенням банком власних та залучених коштів для одержання доходу і забезпечення своєї ліквідності (кредитні операції, вкладення у цінні папери, формування касових залишків та резервів тощо).

Сучасна банківська система України складається з Національного банку України (НБУ) та інших банків, що створені і діють на території України відповідно до положень Закону України «Про банки та банківську діяльність». 
У банківській системі велику роль, як суб’єкти, відіграють комерційні, ощадні, кооперативні банки, ощадні та кредитні асоціації.

Світова практика виробила два принципи побудови комерційних банків: принцип сегментування, коли банківська діяльність обмежена певним видом операцій чи сектором грошового ринку, і принцип універсальності, коли будь-які обмеження на діяльність банків на грошовому ринку знімаються.

Комерційні банки, які організовують у формі відкритих і закритих акціонерних товариств, а також товариств з обмеженою відповідальністю, можуть функціонувати як універсальні так, і спеціалізовані. 

За спеціалізацією банки можуть бути ощадними, інвестиційними, іпотечними, розрахунковими (кліринговими). 

Спеціалізовані банки – це фінансові установи, що діють на вузьких секторах грошового ринку і займаються вузьким колом банківських операцій, де потрібні особливі технічні прийоми та спеціальні знання..
Ощадні банки, у світовій практиці, є фінансовими інститутами, які залучають кошти інвесторів у вигляді депозитів та надають позики під заставу нерухомості. 
Кооперативні банки – спеціальні кредитно-фінансові інститути, що утворюються товаровиробниками на приватних засадах для задоволення взаємних потреб у кредитах та інших банківських послугах. 

Банківська корпорація – це юридична особа (банк), засновниками та акціонерами якої можуть бути виключно банки; створюється з метою концентрації капіталів банків-учасників корпорації, підвищення їх загальної ліквідності та платоспроможності, а також забезпечення координації та нагляду за їх діяльністю. 
Банківська холдингова група – це банківське об’єднання, до складу якого входять виключно банки.

Фінансова холдингова група – це банківське об’єднання, що складається з установ, які надають фінансові послуги, причому серед них має бути щонайменше один банк і материнська компанія є фінансовою установою.


3. Небанківські фінансово-кредитні інститути.

Основними формами діяльності небанківських кредитних інститутів на ринку є акумуляція заощаджень населення, надання кредитів через облігаційні позики корпораціям і державі, мобілізація капіталу через усі види акцій, надання іпотечних і споживчих кредитів, а також кредитної взаємодопомоги.

Лізингові компанії – фінансово-кредитні формування, що займаються підприємницькою діяльністю, яка спрямована на інвестування власних чи залучених фінансових коштів і полягає в наданні лізингодавцем у виключне користування на визначений строк лізингоодержувачу майна, що є власністю лізингодавця або набувається ним у власність за дорученням і погодженням з лізингоодержувачем у відповідного продавця майна, за умови сплати лізингоодержувачем періодичних лізингових платежів.

Факторингові компанії – це компанії, які купують дебіторську заборгованість клієнтів, пов’язану з постачанням товарів або наданням послуг.
Кредитні спілки – некомерційні фінансові організації, що спеціалізуються на фінансовій взаємодопомозі шляхом надання позико-ощадних послуг своїм членам. 
Каси взаємодопомоги – громадська кредитна установа, яка створюється на добровільних засадах і акумулює кошти громадян для надання їм матеріальної допомоги. 
4. Контрактні фінансові інститути.

Останнє питання теоретичної частини практичного заняття передбачає засвоєння студентом видів контрактних фінансових інститутів, що являються важливими фінансовими посередниками на ринку і включають інститути спільного інвестування (ІСІ), пенсійні фонди, страхові компанії, ломбарди, фінансові компанії, позичково-ощадні асоціації, благодійні фонди.

Інститути спільного інвестування (ІСІ) – це організаційно-правова форма діяльності, пов’язана з об’єднанням (залученням) грошових коштів інвесторів з метою отримання прибутку від вкладення їх у цінні папери інших емітентів, корпоративні права та нерухомість.
Венчурні фонди – це спеціалізовані фінансові інститути, створені для роботи в зоні найбільшого ризику, внаслідок чого їх інвестиції є найдорожчими, що не можна сказати про спільне інвестування, яке ніколи не було орієнтоване на високий дохід і значний ризик. 

Пайовий інвестиційний фонд – це активи, що належать інвесторам на праві спільної часткової власності, перебувають в управлінні компанії з управління активами та обліковуються останньою окремо від результатів її господарської діяльності. 

Корпоративний інвестиційний фонд – це ІСІ, який створюється у формі відкритого акціонерного товариства і провадить виключно діяльність зі спільного інвестування.

Пенсійні фонди – це самостійна фінансово-банківська система, що не входить до складу державного бюджету України, формується за рахунок коштів, що відраховуються підприємствами та організаціями на заходи соціального страхування, страхових внесків громадян, а також коштів державного бюджету України.

Недержавні пенсійні фонди (НПФ) – некомерційна організація соціального забезпечення, одним з предметів діяльності якої є недержавне пенсійне забезпечення учасників фонда. 
Страхові компанії – це юридичні особи, які залучають кошти клієнтів під певні зобов’язання і сплачують цим клієнтам визначену суму коштів у разі настання страхового випадку.
Ломбарди – це фінансова установа, виключним видом діяльності якої є надання на власний ризик фінансових кредитів фізичним особам за рахунок власних або залучених коштів, під заставу майна на визначений строк і під процент та надання супутніх послуг. 
Фінансовий кредит ломбарду – це надання ломбардом коштів у позику, забезпечених заставою, на визначений строк і під процент.

Фінансові компанії – це кредитно-фінансові установи, які спеціалізуються на кредитуванні окремих галузей або наданні певних видів кредитів (споживчого, інвестиційного та ін.), проведенні фінансових операцій. 

Позичково-ощадні асоціації – це кредитні товариства, створені для фінансування житлового будівництва. 

Благодійні організації – юридичні особи приватного права, установчі документи яких визначають благодійну діяльність в одній чи кількох сферах, визначених Законом України «Про благодійництво та благодійні організації». 

Питання для самоконтролю

1. Яку роль та які функції на фінансовому ринку виконують фінансові посередники?

2. Назвіть основні фінансові інститути, які виконують функції фінансових посередників на всіх сегментах фінансового ринку.

3. На які групи поділяють фінансових посередників залежно від обслуговування учасників ринку та від укладання і виконання угод з фінансовими інструментами?

4. Які принципи побудови комерційних банків існують у світовій практиці?

5. Які банки існують в українській фінансово-банківській системі?

6. Які банківські об’єднання мають право в Україні створювати банки і яка різниця між цими об’єднаннями?

7. Які ви знаєте небанківські фінансово-кредитні інститути і які причини зумовили зростання їх ролі на фінансовому ринку?

8. Назвіть основні форми діяльності небанківських кредитних інститутів на фінансовому ринку.

9. Назвіть проблеми, що пов’язані з розвитком факторингових послуг в Україні та пропозиції щодо їх вирішення.

10. Назвіть фінансові контрактні інститути, що діють на фінансовому ринку України.

11. Чим відрізняється корпоративний інвестиційний фонд від пайового?

12. Якими суб’єктами в Україні представлена накопичувальна система недержавного пенсійного забезпечення?


13. Які причини активного розвитку благодійних організацій?
Тестові завдання для самоконтролю

1. Фінансові посередники – це:

а) група банків та небанківських інститутів, діяльність яких полягає у ефективному розподілі капіталу між учасниками ринку фінансових послуг;

б) біржі, позабіржові системи і депозитарії, що діють за комісійну винагороду і забезпечують взаємодію покупця і продавця на ринку фінансових послуг;

в) фінансові інститути, інфраструктурні учасники, функції яких полягають в акумулюванні коштів фізичних та юридичних осіб та в подальшому їх наданні у розпорядження позичальників на комерційних основах;

г) юридичні та фізичні особи, які функціонують на ринку фінансових послуг з метою акумуляції коштів фізичних та юридичних осіб та подальшому їх наданні у розпорядження позичальників на комерційних основах.

2. Основне завдання інституціональних посередників полягає у:

а) акумуляції тимчасово вільних коштів фізичних та юридичних осіб і перетворенні їх на потужні інвестиції;

б) акумуляції тимчасово вільних коштів фізичних та юридичних осіб і перетворенні їх на масштабні заощадження;

в) акумуляції тимчасово вільних коштів фізичних та юридичних осіб і перетворенні їх на державні важелі економічного впливу;

г) акумуляції тимчасово вільних коштів фізичних та юридичних осіб і перетворенні їх на засіб регулювання бюджетної політики.

3. Завдання інфраструктурних посередників – це:

а) обслуговування потоків фінансових ресурсів, інформації та послуг фінансового характеру, що спрямоване на створення умов пошуку продавців та покупців;

б) формування ефективних механізмів взаємодії між інвесторами та інфраструктурними учасниками ринку фінансових послуг;

в) зниження ризику фінансових операцій за рахунок застосування схем диверсифікації ризику;

г) налаштування механізму взаємодії усіх інфраструктурних учасників ринку фінансових послуг.

4. Банки посідають ключове місце серед фінансових посередників тому, що:

а) велика кількість банківських установ забезпечує їх тісну взаємодію, що збільшує кількість осіб, зацікавлених саме у банківському посередництві;

б) наявність значних обсягів грошових коштів дозволяє їм впливати на пропозицію грошей та надавати великі обсяги фінансових послуг учасникам ринку;

в) банківські депозити є надійною гарантією виконання посередницьких зобов’язань;

г) стимулюються до посередницької діяльності державою і установами, які є інститутами інфраструктури ринку фінансових послуг.

5. Банки як фінансові посередники проявляють свою сутність через базові операції:

а) довірчі, лізингові, факторингові;

б) трастові, селенгові, інвестиційні;

в) довірчі, інвестиційні, розрахункові;

г) депозитні, позикові, розрахункові.

6. Основна відмінність небанківських фінансових установ від банків полягає в тому, що їх діяльність:

а) пов’язана виключно із документальним обслуговуванням фінансових послуг і операцій;

б) пов’язана із реєстраторськими функціями установ інфраструктури;

в) не пов’язана з тими операціями, які визнані як базові банківські;

г) не пов’язана з тими операціями, які визнані як спеціалізовані банківські.

7. Канали розподілу споживчих товарів та фінансових послуг – це:
а) сукупність фірм чи окремих осіб, які являють собою ринок збуту товарів чи послуг на ринку;

б) установи ринку фінансових послуг, які забезпечують рух товарів і послуг від виробника до споживача у оптовій чи роздрібній системі торгівлі;

в) сукупність установ, які здійснюють оформлення документів для подальшого вільного руху товарів і послуг на ринку фінансових послуг;

г) сукупність фірм чи окремих осіб, які беруть на себе право власності на товар чи послугу або сприяють передачі цього права іншим фірмам чи особам на шляху руху товарів чи послуг від виробника до споживача.

8. На ринку фінансових послуг функціонує чотири основні типи посередників:

а) брокер, маклер, дилер, андерайтер;

б) агент чи брокер, дилер, дистриб’ютор, комісіонер;

в) дистриб’ютор, комісіонер, комівояжер, агент;

г) трейдер, маклер, дилер чи агент, брокер.

9. За недепозитного залучення коштів ризик такої операції:

а) зростає по мірі збільшення строку угоди;

б) зменшується по мірі збільшення строку угоди;

в) не залежить від строку угоди;

г) прямо пропорційний винагороді за надання коштів у тимчасове користування.

10.  До договірних посередників належать:

а) страхові компанії та недержавні пенсійні фонди;

б) інвестиційні компанії та фонди, торгові організації, довірчі товариства;

в) страхові компанії, пенсійні фонди, ломбарди, лізингові та факторингові компанії;

г) будь-які установи інфраструктури, з якими укладено відповідний договір.

(Практичні завдання

Завдання №1. Заповнити рис., визначивши види фінансових посередників за різними класифікаційними ознаками.
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Рисунок 2.2 – Види фінансових посередників
Завдання №2. Заповнити табл., визначивши основні та додаткові функції, які виконують фінансові посередники.
Таблиця 2.1 – Функції фінансових посередників

	Функції фінансових посередників

	Основні
	Додаткові

	1.
	1.                         5.

	
	2.                         6.

	2.
	3.                         7.

	
	4.                        8.


Завдання №3. Визначте чи правильними є такі твердження:
1. Ефективне функціонування ринку фінансових послуг та його структурних елементів значною мірою залежить від організації регулювання та нагляду за діяльністю фінансових посередників.
2. Ключовим аспектом організації систем регулювання та нагляду за діяльністю фінансових установ є забезпечення інституційної незалежності регуляторних органів.
3. Характерною рисою змін у системі нагляду за діяльністю установ фінансового сектору є суттєве підвищення рівня інтеграції діяльності наглядових органів.
4. У світовій практиці, залежно від особливостей функціонування національних фінансових систем, зумовлених специфікою історичного розвитку, законодавства, традиціями, політичною структурою, рівнем економічного розвитку та регулювання економіки, виокремлюють три основні моделі наглядових систем – секторну, за завданнями та модель єдиного нагляду.
( Рекомендована література: 2,4,8,9
ТЕМА 3. ІНФРАСТРУКТУРА РИНКУ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ

(Мета вивчення теми: визначити сутність інфраструктури ринку фінансових послуг; ознайомитись із складом інфраструктури ринку фінансових послуг; дослідити роль та значення інфраструктурних складових на ринку фінансових послуг; з’ясувати значення інформаційно-аналітичної системи ринку фінансових послуг; з’ясувати значення індексу ПФТС; усвідомити роль та значення депозитарно-клірингової системи; ознайомитись зі складом та сферою діяльності депозитарної системи; дослідити основні види діяльності депозитарної системи.
План заняття

1. Роль та значення інфраструктури ринку фінансових послуг.

2. Інформаційно-аналітичні системи та їх значення.

3. Депозитарно-клірингова система.

(Основні терміни і поняття
Інфраструктура ринку фінансових послуг, організований ринок цінних паперів, неорганізований ринок цінних паперів, індекс ПФТС, активні посередники фінансового ринку,  пасивні посередники фінансового ринку, Національна депозитарна система, депозитарій, зберігачі, реєстратори, система реєстру власників іменних цінних паперів
(Теоретичні відомості

1. Роль та значення інфраструктури ринку фінансових послуг.
Інфраструктура ринку фінансових послуг – це сукупність установ, організацій та інших суб’єктів сфери обігу фінансових активів, що забезпечують необхідні умови функціонування ринкової економіки.

Склад інфраструктури ринку фінансових послуг:

– професійні учасники (торговці цінними паперами);

– організатори торгівлі (фондові біржі та позабіржові фондові торговельні системи);

– посередники в торговельних угодах (брокери та дилери);

– посередницькі фінансові інститути (комерційні банки, небанківські депозитні установи, кредитні асоціації, спілки, ощадні інститути, страхові компанії, пенсійні фонди, фонди грошового ринку, інвестиційні компанії, інвестиційні фонди);

– реєстратори цінних паперів;

– депозитарії, клірингові депозитарії;

– розрахунково-клірингові банки;

– саморегульовані організації ринку цінних паперів;

– інформаційно-аналітичні інститути.

Роль та значення інфраструктурних складових на ринку фінансових послуг полягають у такому:

– по-перше, вони консолідують ризики, забираючи на себе багато з них, насамперед ризик неповернення виданих позичок та виплати процентів у строк (дефолт);

– по-друге, забезпечують деномінацію заощаджень. Дрібні позички в інфраструктурного посередника нагромаджуються поступово. Згодом на їх основі укладаються угоди з цінними паперами на більші суми;

– по-третє, з другого положення випливає так званий ефект масштабу угоди: на чим більшу суму укладено угоду, тим нижчими виявляються адміністративні, консультаційні, юридичні та інші подібні витрати [7].

Слід звернути увагу на те, що ринок цінних паперів поділяється на організований та неорганізований. 

Організований ринок цінних паперів – це ринок, який складається з фондової біржі та позабіржової торгівельної системи, що функціонують на ньому. 

Неорганізований ринок цінних паперів – це ринок, на якому відбувається укладання угод з цінних паперів позабіржею. 

2. Інформаційно-аналітичні системи та їх значення.

У сучасних умовах великого значення набуває функціонування інформаційно-аналітичної системи, оскільки значення інформації підвищується в усіх сферах економіки, у тому числі на ринку фінансових послуг. Створюються інформаційно-аналітичні інститути, які видають різноманітні огляди, аналітичні записки, публікують статистичні дані про ціни, складають фондові індекси та рейтинги. Останні надають послуги також інвестиційним компаніям та фондовим біржам. Студенту слід запам’ятати, що найпопулярнішим в Україні фондовим індексом є індекс ПФТС, який розраховується на основі руху цін простих акцій:

– які пройшли лістинг та включені до котирувального листка першого і другого рівнів;

– з найбільшою кількістю зареєстрованих угод за умови, що ціна двосторонньої угоди має бути не менша за найліпшу ціну купівлі та не вища за найліпшу ціну продажу.

Базове значення індексу дорівнює 100. Індекс визначається методом вирахування середньої арифметичної.

Окрім того, студент повинен усвідомити, що індекс ПФТС дістав міжнародне визнання. Україна включена до одного з індексів Міжнародної фінансової корпорації (IFC) – граничного індексу Frontier Index IFC. Частка України в індексі розраховується на основі руху цін на торгах ПФТС за компаніями, що входять до списків ПФТС [6].

3. Депозитарно-клірингова система.

Суб’єктів банківської системи, небанківські фінансово-кредитні та контрактні інститути відносять до активних учасників фінансового ринку і їх називають активними посередниками – це учасники, що мають свою інфраструктуру, функціональні особливості, мету діяльності. 

До пасивних посередників фінансового ринку відносять посередників депозитарно-клірингової системи. 

Національна депозитарна система – єдина функціональна система, що об’єднує учасників ринку, які займаються депозитарною діяльністю, а також забезпечують обіг бездокументарних цінних паперів у межах національного ринку (рис. 3.1).
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Рисунок 3.1 – Склад Національної депозитарної системи України
Сферою діяльності Національної депозитарної системи є:

Конкретними учасниками НДС є депозитарій, зберігачі, реєстратори.
1. Депозитарій – юридична особа, створена у формі публічного акціонерного товариства, професійний учасник ринку цінних паперів, який має ліцензію на провадження депозитарної діяльності та може здійснювати кліринг і розрахунки за угодами щодо цінних паперів.
2. Зберігачі – це юридичні особи, які мають ліцензії на провадження професійної діяльності на фондовому ринку: діяльності з торгівлі цінними паперами та депозитарної діяльності зберігача цінних паперів. 

3. Реєстратори – це юридичні особи, суб’єкти підприємницької діяльності, які на підставі одержаної ліцензії спеціалізуються на веденні реєстраторської діяльності, що включає збирання, фіксацію, обробку, зберігання та надання даних, які складають систему власників іменних цінних паперів [3].

Система реєстру власників іменних цінних паперів – це сукупність даних, зафіксованих у паперовій або безпаперовій формах (у вигляді записів в електронних базах даних), що забезпечує ідентифікацію зареєстрованих у цій системі осіб, а також іменних цінних паперів, зареєстрованих на їх ім’я; облік всіх змін інформації цих осіб і складання реєстру власників іменних цінних паперів. Система реєстру складається та ведеться окремо для кожного емітента.
Питання для самоконтролю

1. Дайте визначення інфраструктури ринку фінансових послуг. Які елементи входять до її складу?

2. У чому полягають роль та значення інфраструктурних складових на ринку фінансових послуг?

3. На які види поділяється ринок цінних паперів?

4. У чому полягає особливість діяльності інформаційно-аналітичних систем та яке їх значення у розвитку ринку фінансових послуг?

5.  Дайте визначення індексу ПФТС.

6. Які існують проблеми розвитку фондового ринку України?

7. Дайте характеристику депозитарно-клірингової системи.

8. Дайте визначення сутності Національної депозитарної системи України? Які її складові?

9. Що є сферою діяльності Національної депозитарної системи?

10. Охарактеризуйте учасників Національної депозитарної системи України.

Тестові завдання для самоконтролю

1. Інфраструктура ринку фінансових послуг:

а) постійно змінюється через динамічність самого ринку;

б) змінюється виключно у відповідь на вимоги законодавства;

в) стабільна, оскільки її мета – не допускати коливань ринку фінансових послуг;

г) кардинально змінюється у відповідь на будь-які коливання вітчизняного чи світового ринку.

2. Фондова біржа на ринку фінансових послуг:

а) функціонує з метою отримання прибутку і займається реалізацією цінних паперів від свого імені або від імені клієнта;

б) функціонує з метою отримання прибутку та емітує власні зобов’язання;

в) організація, яка створюється без цілі отримання прибутку та займається виключно організацією і укладанням угод купівлі-продажу цінних паперів та їх похідних;

г) державна організація, яка створюється без цілі отримання прибутку, займається організацією угод купівлі-продажу усіх видів цінних паперів, а також контролем та регулюванням ринку.

3. Фондова біржа – це:

а) неорганізований ринок цінних паперів;

б) організований ринок цінних паперів;

в) стихійний ринок цінних паперів;

г) ринок, ступінь організації якого залежить від стану економіки в країні.

4. Діяльність фондової біржі, як організатора торгівлі, зупиняється Національною комісією з цінних паперів та фондового ринку у разі, коли кількість її членів:

а) менше ніж 50;

б) менше ніж 40;
в) менше ніж 30;

г) менше ніж 20.

5. Пряме призначення валютних бірж полягає у такому:

а) визначати валютний курс, який представляє собою вартість іноземної валюти;

б)забезпечувати стабільність вітчизняної валюти на основі співвідношення валютних курсів;

в) стимулювання розвитку валютного ринку країни;

г) на основі співвідношення валютних курсів забезпечувати прибуток установ, які здійснюють валютні операції.

6. Структура Національної депозитарної системи передбачає:

а) чотири рівні;

б) три рівні;

в) два рівні;

г) головний і другорядні депозитарії.

7. Депозитарна діяльність для товариства – це:

а) один з багатьох видів діяльності поряд з регулюванням, консалтингом та довірчими операціями;

б) один з видів діяльності, які покладаються на депозитарії державою залежно від вимог ринку;

в) один з трьох основних видів діяльності: зберігання, укладання біржових угод, контроль за їх виконанням;

г) має бути єдиним видом діяльності.

8. Клієнтами депозитарію є:

а) посередники, емітенти;

б) інвестори, емітенти, будь-які учасники ринку фінансових послуг;

в) емітенти, зберігачі, інші депозитарії;

г) емітенти, інвестори, банки.

9. У структурі ринку фінансових послуг може функціонувати:

а) необмежена кількість видів інвестиційних фондів, діяльність яких не заборонена законом;

б) тільки закриті та відкриті інвестиційні фонди;

в) тільки пайові та корпоративні інвестиційні фонди;

г) цільові інвестиційні фонди, у яких частка державного капіталу складає не менше 25%.

10. Інвестиційні компанії здійснюють діяльність з управління цінними паперами:

а) від імені клієнта та за його дорученням;

б) від свого імені за винагороду на підставі відповідного договору;

в) від імені посередницьких організацій, якщо інше не передбачено договором;

г) від різних учасників ринку на підставі укладеного договору.

(Практичне завдання

Завдання. Поєднайте поняття з його правильним визначенням.

	Поняття
	Визначення

	1
	Депозитарій 
	А
	це сукупність даних, зафіксованих у паперовій або безпаперовій формах, що забезпечує ідентифікацію зареєстрованих у цій системі осіб, а також іменних цінних паперів, зареєстрованих на їх ім’я.

	2
	Реєстратори 
	Б
	це юридичні особи, які мають ліцензії на провадження професійної діяльності на фондовому ринку – діяльності з торгівлі цінними паперами та депозитарної діяльності зберігача цінних паперів. 

	3
	Національна депозитарна система 
	В
	це сукупність установ, організацій та інших суб’єктів сфери обігу фінансових активів, що забезпечують необхідні умови функціонування ринкової економіки.

	4
	Зберігачі 


	Г
	це юридична особа, створена у формі публічного акціонерного товариства, професійний учасник ринку цінних паперів, який має ліцензію на провадження депозитарної діяльності та може здійснювати кліринг і розрахунки за угодами щодо цінних паперів.

	5
	Інфраструктура ринку фінансових послуг
	Д
	це єдина функціональна система, що об’єднує учасників ринку, які займаються депозитарною діяльністю, а також забезпечують обіг бездокументарних цінних паперів у межах національного ринку

	6
	Система реєстру власників іменних цінних паперів
	Е
	це ринок, який складається з фондової біржі та позабіржової торгівельної системи, що функціонують на ньому.

	7
	Організований ринок цінних паперів 


	Ж
	це юридичні особи, суб’єкти підприємницької діяльності, які на підставі одержаної ліцензії спеціалізуються на веденні реєстраторської діяльності.


1.___ 2.___ 3.___ 4.___ 5.___ 6.___ 7.___ 
( Рекомендована література: 5,9,10-13
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 3. МЕХАНІЗМ НАДАННЯ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ НА ГРОШОВОМУ ТА ВАЛЮТНОМУ РИНКАХ

ТЕМА 4. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ НА ГРОШОВОМУ РИНКУ
(Мета вивчення теми: визначити сутність поняття «грошовий ринок»; ознайомитись із структурою фінансових послуг на грошовому ринку; ознайомитись з видами відсотків, що застосовуються на грошовому ринку; дослідити функції, що виконують складові грошового ринку; засвоїти особливості надання фінансових послуг на міжбанківському ринку; дослідити особливості залучення ресурсів на міжбанківському ринку.
План заняття

1.  Структура, сутність і інструменти грошового ринку.

2. Фінансові послуги на міжбанківському ринку.

3. Особливості залучення ресурсів на міжбанківському ринку.

(Основні терміни і поняття
Грошовий ринок, міжбанківський ринок, валютний ринок, депозитний відсоток, облігаційний відсоток, позиковий відсоток, боргові зобов’язання, неборгові зобов’язання, депозитні зобов’язання, позичкові зобов’язання, казначейські зобов’язання, депозитні сертифікати, комерційні папери, банківський акцепт, фонди ринку грошей, рефінансування, банківські ресурси
(Теоретичні відомості

1. Структура, сутність і інструменти грошового ринку.
Грошовий ринок – це частина ринку позичкових капіталів, де здійснюються переважно короткострокові (від одного дня до одного року) депозитно-позикові операції, що обслуговують рух оборотного капіталу фірм, короткострокових ресурсів банків, установ, держави і приватних осіб.

Компоненти системи ринку фінансових послуг поєднують три основні складові: послуги на обліковому, міжбанківському і валютному ринках (рис. 4.1).
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Рисунок 4.1 – Структура фінансових послуг на грошовому ринку
Міжбанківський ринок – це частина грошового ринку, де тимчасово вільні грошові ресурси кредитних інститутів залучаються і розміщуються банками між собою переважно у формі короткострокових міжбанківських депозитів зі строком 1, 3, 6 місяців, граничні строки – від одного дня до двох років.

Валютний ринок – це сукупність економічних та організаційних форм, що пов’язані з купівлею або продажем валют різних країн. 
На грошовому ринку вирізняють такі види відсотків: обліковий, позиковий, міжбанківський, облігаційний, депозитний та ін.

Депозитний відсоток – норма доходу, яку виплачують банки своїм клієнтам за їхніми депозитами.

Облігаційний відсоток – норма доходу, установлена за цінними паперами. 

Позиковий відсоток – норма доходу, яку стягує банк із позичальників за користування позиченими коштами. 

Усі складові грошового ринку (міжбанківський, валютний та обліковий) виконують такі функції:

1) об’єднання дрібних заощаджень населення, держави, приватного бізнесу, іноземних інвесторів і створення потужних грошових фондів;

2) трансформація нагромаджених коштів у позиковий капітал, що забезпечує зовнішні джерела фінансування підприємств;

3) спрямування частини засобів на міжбанківський ринок, що забезпечує стійкість кредитної системи, а також процес розширеного відтворення через видачу опосередкованих позик за схемами: центральний банк – комерційний банк; комерційний банк – комерційний банк; комерційний банк – підприємство, населення;

4) надання позик державним органам для вирішення невідкладних завдань та на покриття дефіциту бюджету.

Залежно від виду зобов’язання інструменти грошового ринку можна поділити на неборгові і боргові. 

До неборгових належать зобов’язання з надання права участі в управлінні діяльністю покупця грошей та в його доходах, завдяки чому за продавцем грошей зберігається не тільки право власності на них, а й певною мірою і право розпорядження ними. 
До боргових відносять усі зобов’язання, за якими покупець грошей зобов’язується повернути продавцеві одержану від нього суму і сплатити за нею дохід [6]. 

Боргові зобов’язання як інструменти грошового ринку, у свою чергу, можна поділити на кілька видів:

– депозитні зобов’язання, за якими продавці передають гроші у повне розпорядження покупцям за умови їх повернення (з визначенням чи без визначення його строку) і сплати (чи без сплати) процентного доходу;
– позичкові зобов’язання, за якими продавці, передаючи гроші покупцям, вносять певні обмеження в права останніх розпоряджатися цими грошима.

На грошовому ринку обертаються, в основному, боргові документи – казначейські зобов’язання, депозитні сертифікати, комерційні папери, банківські акцепти, фонди ринку грошей та ін.
Казначейські зобов’язання – боргові цінні папери, що емітуються державою в особі вповноважених органів, розміщуються виключно на добровільних засадах серед фізичних та юридичних осіб, засвідчують внесення їх власниками грошових коштів до бюджету та надають право на одержання фінансового доходу або інші права.

Депозитні сертифікати – видані банками та іншими депозитними інститутами цінні папери.

Комерційні папери – короткостроковий простий вексель, виданий суб’єктом господарювання.

Банківський акцепт – форма короткострокового банківського фінансування, при якому банк бере на себе відповідальність за своєчасну оплату переказного векселя, якщо у векселедавця будуть труднощі.

Фонди ринку грошей – продаж інвесторам грошових фондів на короткостроковий період.

Отже, грошовий ринок слід розглядати як механізм відносин між юридичними особами, які потребують коштів для свого розвитку, з одного боку, і організаціями і громадянами, які можуть надати такі кошти, – з іншого.

2. Фінансові послуги на міжбанківському ринку.
Міжбанківський ринок – частина ринку позикових капіталів, де тимчасово вільні грошові ресурси кредитних установ залучаються та розміщуються банками між собою.

Проведення операцій на міжбанківському ринку впливає на платоспроможність комерційних банків через можливість рефінансування в НБУ. Рефінансування – це процес здійснення банком активних операцій за рахунок позик, одержаних в інших банках. Структура фінансових послуг на міжбанківському ринку показана на рис. 4.2.
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Рисунок 4.2 – Структура фінансових послуг на міжбанківському ринку
Виокремлюють міжбанківські активні та пасивні кредитні операції: ринок міжбанківських депозитів та ринок міжбанківських кредитів.

Міжбанківські депозити, які надаються в межах кореспондентських відносин між банками, відіграють роль інструмента налагодження довірливих відносин між банками. Міжбанківський кредит є основним джерелом запозичених коштів комерційного банку і слугує для підтримки кредитного потенціалу, поточної ліквідності банку або забезпечення рентабельного вкладення коштів. 

3. Особливості залучення ресурсів на міжбанківському ринку.
Банківські ресурси – це сукупність коштів, які є в розпорядженні банків і використовуються ними для проведення активних операцій.

Операції, пов’язані з формуванням банківських ресурсів, називаються пасивними операціями комерційних банків.

Залежно від джерел формування ресурси комерційних банків поділяються на власні, залучені (депозитні) та позичені (недепозитні).

У нашій країні кредитором останньої інстанції (центральним банком) є Національний банк України (НБУ). Економічна сутність кредитів НБУ на макрорівні полягає в тому, що через кредитування банків здійснюється емісія грошей в обіг і розширюється обсяг сукупної грошової маси в економіці. Це створює умови для експансії кредитної діяльності банків.

На мікрорівні кредити НБУ сприяють підтриманню банками своєї ліквідності на необхідному рівні, зміні структури їхніх активів на користь позичкових операцій, а також розширенню за необхідності обсягу кредитної допомоги своїм клієнтам. НБУ з урахуванням поточної ситуації на грошово-кредитному ринку застосовує такі механізми рефінансування банків:

– операції рефінансування;

– надання стабілізаційного кредиту;

– операції на відкритому ринку з державними цінними паперами.

Питання для самоконтролю

1. Дайте визначення поняття «грошовий ринок».
2. Які існують основні складові фінансових послуг на грошовому ринку? Які функції вони виконують?

3. Які елементи властиві грошовому ринку?

4. Які інструменти застосовують на грошовому ринку?

5. На які види поділяються боргові зобов’язання? Охарактеризуйте їх.

6. Що являють собою боргові документи, що обертаються на грошовому ринку?

7. Які види фінансових послуг надаються на міжбанківському ринку?

8. У чому полягають особливості залучення ресурсів на міжбанківському ринку?

Тестові завдання для самоконтролю

1. Грошовий ринок – це:

а) ринок купівлі-продажу будь-яких товарів і послуг за готівку;

б) обіг грошових засобів в мережі уповноважених установ;

в) спеціалізовані банківсько-фінансові інститути, що забезпечують врівноваження попиту та пропозиції на гроші як специфічний товар;

г) оцінка в грошових одиницях будь-яких активів з метою можливого продажу.

2. Функціями грошового ринку є:

а) забезпечення ліквідності короткострокових вкладень;

б) формування ринку грошей як засобу платежу;

в) збалансовує попит і пропозицію;

г) забезпечення міжнародного переміщення капіталу.

3. Депозитні операції, які мають право здійснювати уповноважені банки, реалізуються на основі:

а) наказу Міністерства фінансів України;

б) ліцензії Національного банку;

в) спільного дозволу Міністерства фінансів і Національного банку;

г) ліцензії Національної Комісії з цінних паперів і фондового ринку.

4. Чим відрізняється ринок грошей від ринку капіталу?

а) ринок грошей і ринок капіталу – це різні назви одного поняття;

б) ринок грошей – складова частина фінансового ринку, як і ринок капіталу;

в) фінансовий ринок поєднує ринок цінних паперів і ринок довгострокових банківських позичок;

г) ринок грошей поєднує валютний і фінансовий ринок, одночасно він є частиною грошового ринку.

5. За видами інструментів грошовий ринок поділяється на:

а) кредитний ринок, ринок прямих інвестицій;

б) ринок позикових зобов’язань, валютний ринок, ринок цінних паперів;

в) ринок короткострокових та довгострокових зобов’язань;

г) страховий ринок, ринок землі, ринок нерухомості.

6. До якого виду операцій відносяться одержання позики на міжбанківському ринку?

а) до активних;

б) до послуг;

в) до пасивних;

г) до активно-пасивних.

7. Підвищення вартості грошової одиниці – це:
а) ревальвація;

б) деномінація;

в) рефінансування;

г) реновація.

8. Операції фізичних чи юридичних осіб з отриманням коштів від юридичної фінансової установи під заставу товарів чи інших цінностей характеризуються як:

а) фінансовий кредит;

б) ломбардна операція;

в) лізингова операція;

г) фінансовий селенг.

9. Ставку облікового відсотку встановлює:

а) Міністерство фінансів України;

б) Національний банк України;

в) Кабінет Міністрів України.

10. Які види процентних ставок пов’язані з діяльністю грошового ринку?

а) облікова, банківська, міжбанківська;

б) депозитна, позикова;

в) облігаційна;

г) всі разом.

(Практичні завдання 

Завдання №1. Інвестор бажає вкласти 200 тис. грн. у фінансові активи на 12 місяців і 300 тис. грн. витратити на придбання доларів США за курсом 1$ США = 24,5 грн. Фінансові активи приносять щороку 28% прибутку, а іноземна валюта, вкладена на депозитний рахунок у банк, приносить щороку 7% прибутку. Курс іноземної валюти в кінці року становить: 1$ США = 25 грн. Послуги брокера коштують 10% від загальної суми прибутку. Визначити суму прибутку і вартість брокерських послуг.
Методичні рекомендації. При виконанні завдання студент має спочатку визначити прибуток від фінансових активів та вартість грошовому вкладу у доларовому еквіваленті. Далі студент має визначити прибуток від іноземної валюти у доларовому і гривневому еквівалентах. Потім слід визначити загальну суму прибутку і чистий прибуток від операції, врахувавши вартість брокерських послуг.
Завдання №2. Банк видав позику 10 млн. грн. із розрахунку 8% річних. Який буде прибуток банку за три місяці (без урахування відсотків на відсотки)?

Методичні рекомендації. При виконанні завдання студент повинен знайти величину прибутку за такою формулою:
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де Д – прибуток, грн.;

              Сс – розмір позики, грн.;


     НП – норма процента,%.

( Рекомендована література: 2,4,5,6
ТЕМА 5. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ НА ВАЛЮТНОМУ РИНКУ
(Мета вивчення теми: визначити сутність поняття «валютний ринок»; виявити групи учасників валютного ринку; дослідити чинники, що впливають на кон’юнктуру валютного ринку; визначити функції валютного ринку; ознайомитись з видами фінансових послуг на валютному ринку; усвідомити особливості регулювання валютного ринку; засвоїти види валютних операцій.
План заняття

1. Сутність та учасники валютного ринку.
2. Фінансові послуги на валютному ринку.

3. Регулювання валютного ринку.

4. Валютні операції.

(Основні терміни і поняття
Валютний ринок, валютне регулювання, пряме валютне регулювання, непряме валютне регулювання, девальвація валюти, ревальвація валюти, валютна інтервенція, валютні обмеження, валютна блокада, валютні операції
(Теоретичні відомості

1. Сутність та учасники валютного ринку.

Валютний ринок – це сукупність економічних та організаційних форм, що пов’язані з купівлею та продажем валют різних країн; це нормативно-правовий апарат, що регулює дії інститутів у ході здійснення операцій купівлі-продажу валют і платіжних документів у іноземних валютах на міжнародних і національних ринках. 

Учасників валютних ринків, які поділяються на дві групи:

– пасивні, у котрих час від часу виникає необхідність у проведенні валютних операцій (вони не визначають ціну);

– активні, які встановлюють ціни (market makers).

Також слід звернути увагу, що до основних суб’єктів, що функціонують на валютному ринку, належать:

1. Фірми, що здійснюють зовнішню торгівлю або капіталовкладення за кордоном.

2. Приватні особи, що здійснюють перекази валют, купують валюту та здійснюють інші не торговельні угоди.

3. Валютні біржі, що формують ринковий валютний курс, здійснюють обмін валют для юридичних та фізичних осіб.

4. Валютні брокерські фірми, які зводять покупців та продавців іноземної валюти, здійснюють між ними конверсійні або депозитно-кредитні операції.

5. Спекулянти, які постійно купують – продають валюту задля одержання доходу від різниці в її курсі (валютні дилери). Ними можуть бути юридичні та фізичні особи.

6. Хеджери, які здійснюють операції на валютному ринку для захисту від несприятливої зміни валютного курсу.

Валютний ринок виконує певні функції, в яких виявляється його призначення й економічна роль:

– забезпечення умов та механізмів для реалізації валютної політики держави;

– створення суб’єктам валютних відносин передумов для своєчасного здійснення міжнародних платежів за поточними і капітальними розрахунками та сприяння завдяки цьому розвитку зовнішньої торгівлі;

– забезпечення прибутку учасникам валютних відносин;

– формування та врівноваження попиту і пропозиції валюти і регулювання валютного курсу;

– страхування валютних ризиків;

– диверсифікація валютних резервів.

2. Фінансові послуги на валютному ринку.

При опрацюванні другого питання, студент має засвоїти той факт, що фінансові послуги на валютному ринку є підсистемою ринку фінансових послуг (рис. 5.1).
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Рисунок 5.1 – Фінансові послуги на валютному ринку як підсистема [6]
Фінансові послуги на валютному ринку стосуються здійснення поточних валютних операцій в Україні та операцій, пов’язаних з рухом іноземного капіталу в Україну, що спрямовуються як інвестиції фінансового характеру (придбання цінних паперів). Види фінансових послуг на валютному ринку показані на рис. 5.2.

У процесі взаємного обміну результатами діяльності національних господарств, формується валютна система, що є державно-правовою формою організації валютних відносин і поділяється на національну та міжнародну (регіональну) валютні системи [6,7].

Валютний ринок має всі атрибути звичайного ринку: об’єкти і суб’єкти, попит і пропозиція, ціну, особливу інфраструктуру та комунікації тощо.
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Рисунок 5.2 – Види фінансових послуг на валютному ринку
3. Регулювання валютного ринку.

Валютне регулювання – це діяльність держави та уповноважених нею органів щодо регламентації валютних відносин економічних суб’єктів та їх діяльності на валютному ринку. Головною установою, що виконує валютне регулювання, є Національний банк України.

Валютне регулювання буває прямим і непрямим.
Пряме валютне регулювання полягає в корекції поведінки суб’єктів ринку через застосування обмежуючих законодавчих актів і втручання органів виконавчої влади.

Непряме валютне регулювання полягає у використанні економічних, зокрема валютно-кредитних, методів впливу на поведінку суб’єктів ринку.

В Україні поєднуються пряме і непряме валютні регулювання. 
Інструменти валютного регулювання.
1. Девальвація валюти – цілеспрямовані дії відповідних інституційних структур, які мають на меті знизити курс національної валюти по відношенню до іноземних валют. 

2. Ревальвація валюти – підвищення офіційного курсу національної валюти по відношенню до інших валют. 
3.  Валютна інтервенція – втручання держави через центральний банк в операції на валютному ринку з метою впливу на курс національної валюти шляхом продажу чи купівлі іноземної валюти. 

4. Корекція облікових ставок національного банку – підвищення облікових ставок національного банку веде до зростання (завдяки підвищенню попиту) курсів валюти, а скорочення – до зниження цього курсу. 

5. Валютні обмеження – система нормативних правил, встановлених законодавчим або адміністративним чином і направлених на обмеження валютних операцій. 
6. Механізм регулювання платіжного балансу – застосування експортних субсидій, митних тарифів, страхування від втрат викликаних коливаннями валютних співвідношень.

7. Валютна блокада – сукупність примусових валютних заходів, які використовуються одними державами по відношенню до інших з метою домогтися виконання тих чи інших вимог. 

4. Валютні операції.

Під валютними операціями розуміють будь-які платежі, пов’язані з переміщенням валютних цінностей між суб’єктами валютного ринку.

Ці операції класифікуються за кількома критеріями.

1. За строком здійснення платежу з купівлі-продажу валюти:

– касові, або операції з негайною поставкою;

– строкові.

2. За механізмом здійснення операцій:

– операції спот;

– форвардні операції;

– ф’ючерсні операції;

– опціонні операції. 

3. За цільовим призначенням:

– операції з метою одержання валюти для здійснення платежів за міжнародними розрахунками;

– операції з метою страхування від валютних ризиків (операції хеджування);

– операції з метою одержання прибутку, або спекулятивні опе​рації.

4. За формою здійснення:

– безготівкові;

– готівкові.

5. За масштабами операцій:

– оптові (здійснюються між банками);

– роздрібні (здійснюються між банками та їх клієнтами).


Питання для самоконтролю

1. Які роль і місце валютного ринку у економічній системі держави?
2. Назвіть види валютних ринків. Яка специфіка їх функціонування?

3. Яким чином здійснюється валютне регулювання в Україні? 

4. Які інструменти валютного регулювання ви знаєте?

5. Які учасники діють на валютному ринку?

6. Назвіть види валютних операцій та послуг.

7. Які існують способи здійснення фінансових операцій на валютному ринку?

Тестові завдання для самоконтролю

1.  Валютний ринок – це:

а) ринок де купують і продають валюту не тільки для здійснення платежів, а й для інших цілей – для спекулятивних операцій, операцій хеджування валютних ризиків;

б) сукупність економічних та організаційних форм, що пов’язані з купівлею та продажем валют різних країн, це нормативно-правовий апарат, що регулює дії інститутів у ході здійснення операцій купівлі-продажу валют і платіжних документів у іноземних валютах на міжнародних і національних ринках;

в) ринок, де купують і продають валюту для здійснення платежів;

г) сукупність економічних форм, що пов’язані з купівлею та продажем валют різних країн.

2. Валютний ринок є системою сталих і водночас різноманітних економічних відносин між учасниками міжнародних розрахунків з приводу:

а) валютних операцій,  зовнішньої торгівлі, надання послуг, здійснення інвестицій;

б) валютних операцій,  надання послуг, здійснення інвестицій;

в) платіжних документів у іноземних валютах на міжнародних ринках;

г) здійснення зовнішньої торгівлі.

3. Об’єктом купівлі-продажу на валютному ринку є:

а) валютні цінності;

б) іноземні і національні цінності;

в) валютні цінності, іноземні – для резидентів, та національні цінності –для нерезидентів;

г) резиденти та не резиденти.

4. Як в Україні встановлюється валютний курс?

а) указом Президента України;

б) шляхом проведення торгів на валютній біржі;

в) постановою КМУ;

г) указом Прем’єр-міністра. 

5. Як визначають офіційне зниження курсу іноземної валюти?

а) хеджуванням іноземної валюти;

б) рефінансуванням національної валюти;

в) ревальвацією іноземної валюти та девальвацією національної валюти;

г) усі відповіді неправильні.

6. За сферами діяльності вирізняють валютні ринки:

а) державний, локальний, регіональний;

б) готівковий, безготівковий;

в) оптовий, роздрібний, змішаний;

г) функціональний, інституційний, організаційно-технічний.

7. Вільний валютний ринок передбачає:

а) необмеженість здійснення валютних операцій на внутрішньому ринку і вільний вихід на світовий валютний ринок;

б) встановлення валютних курсів під впливом попиту і пропозиції та необмежене державою чи іншими суб’єктами ринку надання валютних послуг;

в) встановлення вигідних умов валютних операцій для даної країни незалежно від державного регулювання та вимог світового ринку;

г) діяльність на валютному ринку об’єднань учасників, які вільно встановлюють для себе умови купівлі-продажу валюти.

8. Обмеження валютного ринку впроваджуються як:

а) інструмент регулювання міжнародних валютних угод;

б) чинник впливу на ринкову економіку та регулювання грошової політики держави;

в) чинники впливу на структуру внутрішнього державного боргу та ВВП;

г) передумова формування валютних резервів держави для управління зовнішнім державним боргом.

9. Головною виконуючою установою валютного регулювання є:

а) Міністерство фінансів України;

б) Кабінет Міністрів України;

в) Міністерство економіки України;

г) Національний банк України.

10. Послуги на валютному ринку здійснюються за такими напрямами:

а) відкриття депозитів, надання позик, страхові послуги;

б) послуги, пов’язані із спекуляціями, рухом капіталу, переказом валюти;

в) управління валютними цінностями;

г) послуги депозитно-позикового характеру.
(Практичні завдання 


Завдання №1. Доларова ставка форвардного контракту 7% річних, грошова – 49% річних, спот-курс 1 дол. США = 27,0 грн. Визначте курс долара за тримісячним, шестимісячним і дев’ятимісячним форвардним контрактом.
Методичні рекомендації. При виконанні завдання спочатку студент має визначити вартість тримісячного форвардного контракту через послідовні чотири дії:

а) визначити доларову відсоткову ставку форвардного контракту;
б) визначити грошову відсоткову ставку форвардного контракту;

в) визначити курс грошової одиниці за форвардним контрактом;

г) визначити курс долара за тримісячним контрактом.
Таким самим чином, через послідовні чотири дії, визначити вартість шестимісячного та дев’ятимісячного форвардних контрактів.

Завдання №2. На валютній біржі пропонується наступний опціон на купівлю доларів:
	Сума
	10000 дол. США

	Строк
	3 міс.

	Курс опціону
	120 грн. за 1 дол. США

	Премія
	10 грн. за 1 дол. США

	Стиль
	Європейський


Визначити загальні витрати на купівлю валюти.

Методичні рекомендації. При виконанні завдання спочатку студент повинен визначити витрати на купівлю доларів; потім – розмір премії за опціоном; потім – загальні витрати на купівлю валюти.
Завдання №3. Вклад в розмірі 50000 євро було внесено до банку 30.03.2019 р. і запитано 30.10.2019 р. Відсоткова ставка склала 6% річних. Визначте суму нарахованих відсотків при різних практиках визначення строків нарахування та зробіть висновок щодо вигідності застосування різних методів для позичальника і вкладника.
Методичні рекомендації. При виконанні завдання студенту слід пам’ятати, що у банківській практиці використовуються три метода визначення кількості днів для розрахунку відсотків:
1) метод «факт/факт» – при розрахунку суми відсотків береться фактична кількість днів у місяці та році;

2) метод «факт/360» – при розрахунку суми відсотків береться фактична кількість днів у місяці, але умовно в році – 360 днів;

3) метод «30/360» – при розрахунку суми відсотків береться умовна кількість днів у місяці – 30 та у році – 360.

Умови щодо нарахування відсотків визначаються депозитною (кредитною) угодою.
Комерційні банки здійснюють нарахування відсотків вкладникам за простими відсотками за формулою:
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де V – сума відсотків за період у n-днів;
P – сума номіналу депозиту;

k – річна відсоткова ставка;

n – кількість днів розрахункового періоду;

T – максимальна кількість днів у році за умовами договору.

При виконанні завдання студент спочатку здійснює нарахування відсотків за вищенаведеною формулою за методом «факт/факт». Потім визначає суму нарахованих відсотків за методом «факт/360». Наприкінці – за методом «30/360». 
( Рекомендована література: 2-5,13
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 4. МЕХАНІЗМ НАДАННЯ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ НА ФОНДОВОМУ РИНКУ

ТЕМА 6. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ НА ФОНДОВОМУ РИНКУ
(Мета вивчення теми: визначити сутність поняття «фондовий ринок»; дослідити функції фондового ринку; ознайомитись з інструментами фондового ринку та притаманних їм властивостям; засвоїти види основних цінних паперів; засвоїти види похідних цінних паперів.

План заняття

1. Поняття та функції фондового ринку.

2. Інструменти фондового ринку.

3. Основні цінні папери.

4. Похідні цінні папери.

(Основні терміни і поняття
Фондовий ринок, цінний папір, пайовий цінний папір, борговий цінний папір, іпотечний цінний папір, похідний цінний папір, товаророзпорядчий цінний папір, акція, проста акція, привелійована акція, облігація, відсоткова облігація, цільова облігація, дисконтна облігація, вексель, простий вексель, переказний вексель, казначейський вексель, дериватив, ф’ючерс, форвард, опціон, угода своп
(Теоретичні відомості

1. Поняття та функції фондового ринку.
Фондовий ринок (ринок цінних паперів) – сегмент фінансового ринку, де відбуваються операції купівлі-продажу цінних паперів, які мають власну вартість, вільно обертаються та свідчать про відносини співвласності, позики і похідних від них відносин між тими, хто мобілізує ресурси, випускаючи цінні папери (емітентами) і тими, хто їх придбає (інвесторами), за участі, як правило, фінансових посередників [6].

Фондовий ринок в системі ринкових відносин через фінансові операції і послуги забезпечує:

· залучення вільних засобів у вигляді інвестицій для розвитку виробництва;

· переливання капіталу із інвестиційно-непривабливих, неперспективних галузей у галузі, які швидко розвиваються;

· залучення ресурсів для покриття дефіциту державного і місцевого бюджетів;

· об’єктивну оцінку стану економіки за індикаторами фондового ринку.

Учасники ринку цінних паперів – емітенти цінних паперів; інвестори; посередники; держава.
Головні характеристики та принципи функціонування фондового ринку – цілісність, централізація, прозорість, наявність системи електронного обігу цінних паперів, забезпечення високих гарантій щодо інвестицій [3].

2. Інструменти фондового ринку.

Основним об’єктом фондового ринку є цінні папери. Цінні папери – документи встановленої форми з відповідними реквізитами, що посвідчують грошові або інші майнові права, визначають взаємовідносини особи, яка їх розмістила (емітента), і власника та передбачають виконання зобов’язань згідно з умовами їх розміщення, а також можливість передачі прав, що випливають із цих документів, іншим особам.

Основні властивості фінансових інструментів є:

– термін обігу – відрізок часу до кінцевого платежу або погашення фінансового інструменту; 

– ліквідність – можливість швидкого перетворення на готівку без значних втрат;

– дохід за інструментами визначається очікуваними процентними, дивідендними виплатами, а також сумами, отриманими від погашення чи перепродажу фінансового активу іншим учасникам ринку; 

– номінальна ставка доходу відображає в грошовому вираженні дохід, отриманий від інвестування коштів у фінансовий актив;

– ризикованість фінансового інструменту відображує невизначеність, пов’язану з величиною та терміном отримання доходу в майбутньому;

– конвертованість – це можливість обміну фінансового інструменту на інші фінансові активи;

– механізм оподаткування визначає в який спосіб та за якими ставками оподатковуються доходи від володіння та перепродажу фінансового інструменту;

– валюта платежу – це валюта, в якій здійснюється виплата за фінансовим інструментом [1].

Групи цінних паперів.
Пайові цінні папери – цінні папери, які посвідчують участь їх власника у статутному капіталі (крім інвестиційних сертифікатів), надають власнику право на участь в управлінні емітентом і отримання частини прибутку, зокрема у вигляді дивідендів, та частини майна у разі ліквідації емітента. 

Боргові цінні папери – цінні папери, що посвідчують відносини позики і передбачають зобов’язання емітента сплатити у визначений строк кошти відповідно до зобов’язання: облігації підприємств; державні облігації України; облігації місцевих позик; казначейські зобов’язання України; ощадні (депозитні) сертифікати; векселі.

Іпотечні цінні папери – цінні папери, випуск яких забезпечено іпотечним покриттям (іпотечним пулом) та які посвідчують право власників на отримання від емітента належних їм коштів: іпотечні облігації; іпотечні сертифікати; заставні; сертифікати Фондів операцій з нерухомістю (ФОН).

Похідні цінні папери – цінні папери, механізм випуску та обігу яких пов’язаний з правом на придбання чи продаж протягом строку, встановленого договором, цінних паперів, інших фінансових та/або товарних ресурсів.

Товаророзпорядчі цінні папери – цінні папери, які надають їхньому держателю право розпоряджатися майном, вказаним у цих документах (коносамент, складське свідоцтво).

3. Основні цінні папери.

Акція – цінний папір, що засвідчує пайову участь у статутному фонді товариства і надає її власнику певні корпоративні права.

Облігація – цінний папір, що посвідчує внесення його власником грошей, визначає відносини позики між власником облігації та емітентом, підтверджує зобов’язання емітента повернути власникові облігації її номінальну вартість у передбачений умовами розміщення облігацій строк та виплатити доход за облігацією, якщо інше не передбачено умовами розміщення.

Вексель – цінний папір, який засвідчує безумовне грошове зобов’язання векселедавця сплатити визначену суму грошей власнику векселя після настання строку.

В залежності від форми та способу використання розрізняють:

· простий вексель – просте і нічим не обумовлене зобов’язання векселедавця сплатити власнику векселя у вказаний строк у вказаному місці вказану суму.

· переказний вексель (тратта) – це письмовий наказ векселедавця платнику (трасату) про сплату векселедержателю певної суми грошей у визначеному місці у визначений час. Причому отримувачем коштів може виступати як перший векселедержатель (ремітент), так і кожний з наступних векселедержателів (індосат).

Казначейський вексель – це вид державного цінного паперу, який засвідчує безумовне грошове зобов’язання Державного казначейства України сплатити після настання строку визначену суму грошових коштів власнику векселя [1,2].

4. Похідні цінні папери.

Похідні цінні папери (деривативи) – цінні папери, механізм випуску та обігу яких пов’язаний з правом на придбання чи продаж протягом строку, встановленого договором, цінних паперів, інших фінансових та/або товарних ресурсів.

Залежно від виду цінностей, деривативи поділяються на фондові, валютні й товарні.

Найбільш відомими похідними інструментами є ф’ючерсні контракти, форвардні контракти, опціони та варанти.

Ф’ючерсна угода – угода між покупцем (продавцем) і біржею або її кліринговою палатою, в якій покупець (продавець) погоджується прийняти (здійснити) поставку певного активу за обумовленою ціною в кінці визначеного періоду часу.

Форвардна угода – це угода між двома сторонами про майбутню поставку предмета контракту за наперед обумовленою ціною, яка укладається поза біржею й обов’язкова до виконання для обох сторін угоди [3,6].

Опціонні угоди – це двосторонні угоди про передачу прав (для покупця) і зобов’язання (для продавця) купити чи продати визначений актив за фіксованим курсом в узгоджену дату або термін.

Питання для самоконтролю

1. Розкрийте сутність та особливості фондового ринку.
2. Які функції виконує фондовий ринок?

3. Хто є учасниками фондового ринку?

4. Які властивості притаманні фінансовим інструментам?

5. Які групи цінних паперів ви знаєте? Охарактеризуйте їх.

6. Назвіть основні цінні папери.

7. Охарактризуйте акції.

8. Охарактризуйте облігації.

9. Охарактризуйте векселі.

10.  Які цінні папери відносяться до похідних? Які функції вони виконують?

11. У чому особливості та відмінності ф’ючерсних та форвардних угод?

12. Розкрийте сутність опціонних угод. Які види опціонів ви знаєте?

13. Охарактеризуйте угоди своп.

Тестові завдання для самоконтролю

1. Що слугувало основою формування фондового ринку?

а) наявність вільних коштів;

б) рішення держави;

в) розвиток товарного виробництва;

г) нестача фінансових ресурсів у держави;

д) надлишок коштів у суб’єктів господарювання;

е) нестача фінансових ресурсів у суб’єктів господарювання і держави.

2. Хто є основним споживачем фінансових ресурсів, акумульованих фондовим ринком?

а) фізичні особи;

б) іноземні держави;

в) суб’єкти господарювання;

г) держава;

д) суб’єкти господарювання і держава.

3. Що найбільшою мірою впливає на рух фінансових ресурсів?

а) рівень ризику втратити доход;

б) умови оподаткування;

в) зручність для інвестора;

г) рівень прибутковості вкладення коштів;

д) рівень ризику втратити капітал;

е) можливість швидкого переходу з однієї сфери до іншої.

4. До основних функцій фондового ринку не входить:

а) отримання прибутку від операцій на даному ринку;

б) цінова;

в) інформаційна;

г) регулююча;

д) підготовка висновків і оформлення звітів.

5. До суб’єктів фондового ринку відносять:

а) емітентів;

б) інвесторів;

в) фондових посередників;

г) державні органи регулювання;

д) усіх перелічених вище.

6. Фондова біржа створюється для:

а) зосередження попиту та пропозиції цінних паперів, сприяння формуванню їх біржового курсу;

б) з метою отримання прибутку;

в) надання фінансових та інших послуг у сфері розміщення та обігу цінних паперів, обліку прав за цінними паперами, управління активами інституційних інвесторів;

г) правильна відповідь відсутня.

7. Хто такі фінансові посередники?

а) особи, які організують діяльність фондового ринку;

б) особи, які забезпечують інтереси держави;

в) особи, які захищають інтереси емітентів;

г) фізичні та юридичні особи;

д) торговці цінними паперами.

8. Основними чинниками, що впливають на стан фондового ринку, є:

а) розмір попиту і пропозиції;

б) ситуація на суміжних ринках;

в) політична ситуація в країні;

г) якість товарів;

д) рівень диверсифікації.

9. До основних критеріїв класифікації фондового ринку не відносять:

а) вид розміщення цінних паперів;

б) місце операцій з цінними паперами;

в) економічну природу цінних паперів;

г) термін обігу та механізм виплати доходу;

д) прозорість біржової інформації.

10. До загальних принципів функціонування ринку цінних паперів не

відносять:

а) збалансованість обсягів збуту;

б) прозорість біржової інформації;

в) рівність можливостей суб’єктів;

г) упорядкованість «правил гри»;

д) фінансування і кредитування товаровиробників.

(Практичні завдання 

Завдання №1. Прибуток акціонерного товариства, що залишився після всіх відрахувань і призначений для виплати дивідендів, складає за рік 1200 тис. грн. Загальна сума акцій 5000 тис. грн., в тому числі привілейованих акцій – 500 тис. грн. і звичайних – 4500 тис. грн. На привілейовані акції встановлено фіксований розмір дивіденду 30% до їх номінальної вартості. Визначити середній розмір дивіденду на всі акції, річну суму дивідендів на привелійовані акції та розмір дивіденду на звичайні акції.
Методичні рекомендації. Розв’язання даного завдання передбачає виконання таких послідовних дій:

а) визначити середній розмір дивіденду на всі акції за формулою:
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де Д – середній розмір дивіденду, гр.од.;

Пр. – прибуток акціонерного товариства, гр.од.;

А – загальна сума акцій, гр.од.

б) визначити річну суму дивідендів за привілейованими акціями;

в) визначити розмір дивіденду за звичайними акціями за формулою:
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де Дзв.– розмір дивіденду за звичайними акціями, гр. од.;
Дпр. – сума дивідендів за привелійованими акціями, гр. од.;

Азв. – сума звичайних акцій, гр. од.

Завдання №2. Вексель на суму 95 тис. грн. було пред’явлено в банк для оплати за 30 днів до терміну його погашення. Визначте суму, отриману пред’явникові векселя, і суму доходу банку, якщо банк для його визначення буде використовувати відсоткову ставку і облікову ставку, складають 9% річних (розрахункова кількість днів у році при використанні відсоткової ставки – 365, а облікової – 360).
Методичні рекомендації. При виконанні даного завдання студенту треба звернути увагу на те, що спочатку потрібно визначити еквівалентність відсоткової і облікової ставок, у зв’язку з тим, що в умові вказана різна розрахункова кількість днів. Еквівалентність розраховується за формулою:
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де r – відсоткова ставка;
d – облікова ставка;

t – кількість днів до терміну погашення.

Наступним етапом розрахунків є визначення суми дисконту за формулою:
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де D – сума дисконту, гр. од.;
S – номінальна сума векселя, гр. од.

Наприкінці студент повинен суму, яка буде сплачена пред’явникові векселя, як різницю між номінальною сумою векселя і сумою дисконту.
Завдання №3. Визначити доцільність придбання купонної облігації з номіналом 1000 грн. за ціною 950 грн. За облігацією сплачується щорічний купонний дохід за ставкою 12%. Строк погашення облігації 3 роки. В банку за вкладом на 3 роки сплачується 14% річних.
Методичні рекомендації. Розв’язання даного завдання передбачає виконання таких послідовних дій:

а) визначити купонний дохід за облігацією за формулою:
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де Dd – купонний дохід за облігацією, гр. од.;
r – щорічний купонний дохід за облігацією,%; 

N – номінальна вартість купонної облігації, гр. од.;

t – термін погашення облігації, років.
б) визначити дохід інвестора при погашенні облігації як різницю між номінальною вартістю облігації та та її ринковою ціною;

в) визначити сукупний дохід від придбання облігації як суму купонного доходу за облігацією та доходу інвестора при погашенні облігації;
г) визначити дохід від банківського вкладу за формулою:
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де Дб – дохід від банківського вкладу, гр. од.;
Р – ринкова вартість облігації, гр. од.;

і – банківський відсоток, %;

t – термін погашення облігації, років.
Завдання №4. Визначте, чи правильними є такі твердження.

1. Предметом торгівлі на фондовому ринку є цінні папери.

2. Випуск цінних паперів – це безпосередній або опосередкований продаж їх емітентом і придбання учасниками фондового ринку.
3. На первинному ринку цінних паперів емітент може продавати цінні папери самостійно або через посередників.

4. Фінансові послуги на ринку цінних паперів є підприємницькою діяльністю по перерозподілу фінансових ресурсів за допомогою цінних паперів та обслуговуванню випуску та обігу цінних паперів, що є виключним видом діяльності.
( Рекомендована література: 5,7,10
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 5.

 ОРГАНІЗАЦІЯ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ

ТЕМА 7. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ КОМЕРЦІЙНИХ БАНКІВ

(Мета вивчення теми: з’ясувати роль та значення банків на ринку фінансових послуг; дослідити економічну роль банківського кредиту; ознайомитись з класифікацією банківських кредитів; засвоїти умови забезпечення банківських кредитів; опанувати методи і принципи фінансування та кредитування капітальних вкладень комерційними банками.
План заняття

1. Роль банків на ринку фінансових послуг.

2. Поняття та економічна роль банківського кредиту.

3. Класифікація форм та видів грошових позик.

4. Забезпечення кредитів.

5. Методи і принципи фінансування та кредитування капітальних вкладень комерційними банками.

6. Фінансові послуги комерційних банків.

7. Інші послуги комерційних банків на ринку фінансових послуг.

(Основні терміни і поняття
Банк, банківський кредит, контрокорент, овердрафт, онкольний кредит, фірмовий кредит, забезпечення кредиту, іпотека, капітальні вкладення, факторинг, лізинг, селенг, консорціальний банк, трансфертні послуги, трастові операції
(Теоретичні відомості

1. Роль банків на ринку фінансових послуг.

Згідно з українським законодавством, банк – юридична особа, яка на підставі ліцензії НБУ здійснює діяльність щодо залучення вкладів від фізичних та юридичних осіб, ведення рахунків і надання кредитів на власних умовах. Банки в Україні можуть функціонувати як універсальні або як спеціалізовані.

Банк самостійно визначає напрями своєї діяльності і спеціалізацію за видами операцій. 

Банки в Україні створюються у формі AT, ТОВ, або кооперативного банку. Відкриття комерційного банку в Україні потребує його реєстрації в НБУ. Головним органом управління банку вважаються загальні збори акціонерів.
2. Поняття та економічна роль банківського кредиту.

Видача кредитів відноситься до найбільш великої групи статей банківських активів. В основу їх класифікації можуть бути покладені різні критерії: види позичальників, цілі, характер та строк кредиту, наявність забезпечення позики та ін.

Банківський кредит – це економічні відносини, в процесі яких банки надають позичальникам грошові кошти з умовою їх повернення. 
Кредитування має два різновиди: кредитування діяльності господарчого суб'єкта у формі прямої видачі грошових сум (фінансовий кредит) і кредитування як різновид розрахунків із розстрочкою платежів. Кредит комерційних банків поділяється на виробничий і споживчий.

3. Класифікація форм та видів грошових позик.

В усіх країнах у тій чи іншій формі проводиться розділення позик на дві
великі групи:

1)  персональні позики фізичним особам для задоволення власних потреб;

2)  ділові позики підприємствам та підприємцям, а також для забезпечення процесу виробництва та реалізації продукції.

Позики приватним особам стали невід'ємним елементом відтворюваного циклу, який полегшує реалізацію товарів. 80% споживчих кредитів призначені для купівлі товарів у позику, а також для покупок у магазинах за допомогою банківських кредитних карток.

Ділові позики – найважливіша категорія банківських позик. Більша половина цих кредитів – короткострокові позики, які надаються промисловим компаніям для поповнення оборотного капіталу [2]. 

Для населення найбільш розповсюдженим є споживче кредитування. Види короткострокового кредитування підприємств подані на рис. 7.1.
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Рисунок 7.1 – Види короткострокового кредитування підприємств

4. Забезпечення кредитів.

З позиції забезпечення, кредити поділяються на забезпечені (ломбардні) і незабезпечені (бланкові або персональні).

Незабезпечені позики (довірчі) надаються лише під зобов'язання позичальника погасити позику. 

Забезпечені кредити допускають наявність застави. Більшість кредитів, що надаються банками, мають забезпечення. 
Забезпечення кредиту – це товарно-матеріальні цінності, нерухомість, цінні папери, витрати виробництва і майбутній випуск продукції, що служить для кредитора заставою повного та своєчасного повернення боржником отриманого: і позики, і сплати ним належних відсотків.

Забезпечення кредиту надається позичальником при оформленні позики та знаходиться в розпорядженні кредитора (банку) повністю або частково до погашення кредиту [2,3].

На рис. 7.2 зображено форми забезпечення зобов'язань при поверненні кредиту.
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Рисунок 7.2 – Форми забезпечення зобов'язань при поверненні кредиту [3]
5. Методи і принципи фінансування та кредитування капітальних вкладень комерційними банками.

Комерційні банки проводять операції з фінансування і кредитування капітальних вкладень.

Капітальні вкладення – це використання суспільством валового внутрішнього продукту для створення нових, а також технічне переозброєння, реконструкцію та розширення діючих основних фондів виробничого і невиробничого призначення. 
Капітальні вкладення забезпечуються грошовими коштами з різних джерел, основним з яких є національний дохід, що створюється у сфері матеріального виробництва.

При забезпеченні капітальних вкладень грошовими коштами існують різні за характером джерела. До них належать [4]:

· власні кошти інвесторів (прибуток, амортизаційні відрахування);

– позикові кошти (облігаційні позики, банківські кредити);

– залучені кошти (кошти під продаж цінних паперів, пайові та інші внески громадян і юридичних осіб);

– бюджетні інвестиційні асигнування і кошти позабюджетних фондів.

Розрізняють два основні методи забезпечення капітальних вкладень грошовими коштами – безповоротний (фінансування), та поворотний (кредитування).

Безповоротне надання коштів – це бюджетні асигнування, власні та залучені кошти інвесторів і, як правило, кошти спеціальних позабюджетних фондів.

Поворотне надання коштів провадиться на умовах повернення наданих коштів у конкретні строки та у визначених розмірах.
6. Фінансові послуги комерційних банків.

Факторингові операції
Факторинг – це стягнення (інкасування) дебіторської заборгованості покупця; надання йому короткострокового кредиту; звільнення його від кредитних ризиків при операціях.

Головною метою факторингу є отримання коштів негайно або у термін, визначений угодою.
Механізм факторингу

Банк отримує у господарчого суб'єкта-продавця право на стягнення дебіторської заборгованості покупця продукції (робіт, послуг) і протягом 2-3 днів перераховує господарчому суб'єкту 70-90 % суми коштів за відвантажену продукцію на час її пред'явлення. Після одержання платежу за цими рахунками від покупців банк перераховує господарчому суб'єкту залишок 30-10 % суми коштів за мінусом процентів і комісійних винагород. Вартість фактичного обслуговування залежить від виду послуг, фінансового становища, клієнта тощо.

Лізингові операції
Лізинг (англ. lease – оренда) – це довгострокова оренда машин і обладнання, видача обладнання напрокат.
Оренда – це засноване на угоді термінове володіння, що має бути повернене, та користування майновим комплексом (будівля, приміщення, обладнання, підприємство, земля, природні ресурси, інше майно).
Розрізняють два види лізингу [3,5]:
· операційний лізинг характеризується більш коротким, ніж життєвий цикл товару, терміном контракту, що передбачає неповну амортизацію обладнання за період оренди, після чого воно повертається лізингодавцю і може бути знову здано в оренду;
– фінансовий лізинг характеризується середньо- і довгостроковим характером контрактів, амортизацією повної або більшої частини вартості обладнання. 

Селенг

Селенг – це двосторонній процес, який є специфічною формою зобов'язання, що регламентується угодою майнового найму і полягає в передачі власником своїх прав у користуванні та розпорядженні його майном селенг- компанії за визначену плату. 
7. Інші послуги комерційних банків на ринку фінансових послуг.

Послуги комерційних банків – вид діяльності комерційних банків, спрямований на залучення юридичних і фізичних осіб як постійних клієнтів. Послуги комерційних банків включають посередницькі, консультаційні, довірчі (трастові) та інші послуги.

Серед посередницьких послуг найбільш розповсюджені:

· посередництво в одержанні клієнтом кредиту;

· посередництво в операціях з цінними паперами, валютою, майном.

Довірчі (трастові) послуги є видом діяльності комерційного банку у віданні майном, переданим клієнтом банку за дорученням. 

Зберігальні послуги банків пов'язані з тим, що банки мають спеціально обладнані, важкодоступні для викрадачів приміщення. 

Комерційні банки проводять консультування клієнтів у галузі економічного (фінансового) аналізу та бухгалтерського обліку, вивчення платоспроможності господарських партнерів клієнта, організації емісії та повторного обігу цінних паперів, вибору напряму інвестування коштів тощо. 

Питання для самоконтролю

1. Яка роль банків на ринку фінансових послуг?

2. У чому сутність універсальних та спеціалізованих банків?

3. Охарактеризуйте групи грошових позик на ринку фінансових послуг.

4. Які види короткострокового кредитування підприємств ви знаєте?

5. Розкрийте класифікацію банківських кредитів за різними ознаками.

6. Які особливості надання позик індивідуальним позичальникам?

7. Які існують форми і умови забезпечення кредиту?

8. Які ви знаєте методи забезпечення капітальних вкладень грошовими коштами?
9. Опишіть механізм факторингових операцій на ринку фінансових послуг.

10. Які форми і особливості лізингових операцій на фінансовому ринку?
11. У чому сутність селенгових операцій, та особливості їх застосування?
12. Назвіть види посередницьких послуг комерційних банків на фінансовому ринку.

13. Охарактеризуйте довірчі, трастові, довірчі та консультаційні послуги комерційних банків.

Тестові завдання для самоконтролю

1. Банки в Україні можуть функціонувати як: 
а) державні або приватні;
б) універсальні або спеціалізовані;

в) філії або представництва;

г) централізовані та децентралізовані.

2. Банк набуває статусу спеціалізованого банку у разі, якщо:

а) не менше 35% його активів є активами одного типу;

б) більше 50% його пасивів є вкладами фізичних осіб;

в) більше 60% його пасивів є вкладами фізичних осіб;

г) більше 50% його активів є активами одного типу.

3. Основні групи активних операцій банків такі:

а) міжбанківське кредитування, інвестиційні;

б) депозитні, консультативні, довірчі;

в) інвестиційні, обліково-позикові, касові, розрахункові;

г) купівля-продаж цінних паперів, заощаджувальні, регулятивні.

4. Різновиди банківського кредитування:

а) кредитування у формі прямої видачі грошових коштів, кредитування із розстрочкою платежів;

б) цільове та споживче;

в) іпотечне, міжбанківське;

г) забезпечене, незабезпечене.

5. Контокорентний кредит:

а) пов'язаний із задоволенням поточної потреби клієнта в позикових коштах і за наявності угоди видається автоматично;

б) є різновидом кредитування юридичних і фізичних осіб з особливістю його забезпечення виключно нерухомим майном;

в) передбачає надання кредиту через чітко визначений період часу в майбутньому;

г) має на меті кредитування тільки інститутів інфраструктури ринку фінансових послуг.

6. Овердрафт – це:

а) кредит, що передбачає надання коштів юридичним особам у формі кредитної лінії з розстрочкою погашення до 1 року;

б)  довгостроковий вид кредитування, що надається під дохід від проекту;

в) кредит, який надається у вигляді коштів за чеком або оплати рахунків клієнта понад існуючий залишок на рахунку, в межах встановленого ліміту;
г) кредит, який надається під планову емісію боргових цінних паперів підприємства, частина яких в обсязі до 20 % від обсягу емісії надходить у розпорядження банку.

7. Онкольний кредит – це:

а) довгостроковий кредит, який видається під будівництво і погашається прибутком, отриманим від його експлуатації за період до 5 років;

б) короткостроковий кредит на значні суми, який надається фізичним особам під забезпечення нерухомістю або гарантію третьої особи;

в) середньостроковий кредит, який надається юридичним особам - клієнтам банку на пільгових умовах щодо погашення;

г) короткостроковий кредит, який видається під забезпечення цінними паперами та товаром і погашається за першою вимогою.

8. Основними видами кредиту індивідуальним позичальникам є:

а) споживчий, корпоративний, лізинг;

б) фірмовий кредит, вексельний кредит, факторинг;

в) простий, цільовий, забезпечений;

г) незабезпечений, під гарантію третіх осіб.

9. Предметом застави може бути:

а) будь-яке майно, яке відповідно до законодавства може бути відчужене;

б) тільки нерухоме майно;

в) тільки ліквідне майно і активи;

г) майно, яке представляє фінансовий інтерес для кредитора.

10. Основні методи забезпечення капітальних вкладень грошовими коштами такі:

а) прямий та опосередкований;

б) фінансовий та товарний;

в) поворотний та безповоротний;

г) дотаційний та субсидіарний.

(Практичні завдання 


Завдання №1. Систематизуйте види банківських позик за наступним ознаками:
1. За типами позичальників _________________________________________;

2. За сферою застосування і видами позичальників _____________________;

3. За термінами кредитування _______________________________________;

4. Залежно від сфери функціонування ________________________________;

5. За галузевою приналежністю позичальника _________________________;

6. За характером забезпечення ______________________________________;

7. За методами погашення __________________________________________.

Завдання №2. Заповніть рис.7.3, визначте види короткострокового кредитування  підприємств.

[image: image22]
Рисунок 7.3 – Види короткострокового кредитування підприємств
( Рекомендована література: 1,4,5,8,9
ТЕМА 8. ІНШІ ВИДИ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ

(Мета вивчення теми: дослідити різновиди фінансових послуг; дослідити особливості функціонування ринку ломбардних послуг; засвоїти особливості надання послуг з розрахунково-касового обслуговування; ознайомитись з послугами у сфері недержавного пенсійного забезпечення; усвідомити механізм надання форфейтингових послуг.
План заняття

1. Ринок ломбардних послуг.

2. Послуги розрахунково-касового обслуговування.

3. Послуги у сфері недержавного пенсійного забезпечення.

4. Форфейтингові послуги.

(Основні терміни і поняття
Ринок ломбардних послуг, розрахунково-касове обслуговування, операційна каса, платіжне доручення, платіжна вимога-доручення, розрахунковий чек, акредитив, платіжна вимога, інкасове доручення, система недержавного пенсійного забезпечення, недержавний пенсійний фонд, форфейтинг
(Теоретичні відомості

1. Ринок ломбардних послуг.

Ринок ломбардних послуг – це система економічних відносин, які виникають з приводу купівлі-продажу специфічного товару «ломбардні послуги» в процесі задоволення суспільних потреб у кредитуванні під заставу рухомого майна. 

Ломбардні послуги кваліфікуються як фінансові послуги, що надаються фізичним чи юридичним особам у формі позичення коштів ломбардною установою під заставу товарів або валютних цінностей [6].

До фінансових послуг ломбарду належать:

– надання фінансових кредитів за рахунок власних коштів;

– надання фінансових кредитів за рахунок залучених коштів.

Об’єктом ломбардної послуги є зворотний рух вартості між кредитором і позичальником на умовах оплати. 

Ломбардна операція складається з двох взаємозалежних частин. 
Перша частина – безпосередньо кредитна операція, тобто надання кредитором грошової позики позичальнику на умовах строковості, платності та повернення. 
Ломбардний кредит – короткостроковий кредит під заставу рухомого майна, яке можна швидко реалізувати. Другою частиною ломбардної операції є забезпечення зобов’язань позичальника, а саме одержання кредитором: а) впевненості в тому, що зобов’язання позичальником будуть виконані належним чином та у термін; б) додаткового інструменту примусу позичальника до належного виконання зобов’язань. 
2. Послуги розрахунково-касового обслуговування.
Розрахунково-касове обслуговування – послуги, пов’язані зі здійсненням безготівкових розрахунків, а також прийманням і видачею готівки.

Банки на договірній основі здійснюють розрахунково-касове обслуговування своїх клієнтів і виконують їх розпорядження щодо перерахування коштів з рахунків, за що стягують плату з клієнтів у вигляді комісійної винагороди.

Касове обслуговування – це сукупність банківських операцій з прийняття готівкових коштів від клієнтів і зарахування їх на відповідні банківські рахунки та видачі з клієнтських рахунків через касу банку готівкових коштів згідно з розпорядженням клієнтів на цілі, передбачені чинним законодавством.

Для проведення касових операцій у банку створюється структурний підрозділ – операційна каса.

Операційна каса – це структурний підрозділ банків, який проводить операції з касового обслуговування клієнтів [6].

Основними формами розрахункових документів є:

– платіжні доручення;

– платіжні вимоги-доручення;

– чеки;

– акредитиви;

– платіжні вимоги;

– інкасові доручення (розпорядження);

– векселі.

3. Послуги у сфері недержавного пенсійного забезпечення.

Система недержавного пенсійного забезпечення (НПЗ) – це складова системи накопичувального пенсійного забезпечення, яка ґрунтується на засадах добровільної участі фізичних і юридичних осіб у формуванні пенсійних накопичень з метою отримання учасниками недержавного пенсійного забезпечення додаткових до загальнообов’язкового державного пенсійного страхування пенсійних виплат.

Недержавний пенсійний фонд (НПФ) – це юридична особа, яка має статус неприбуткової організації, функціонує та здійснює свою діяльність виключно з метою накопичення пенсійних внесків на користь учасників пенсійного фонду з подальшим управлінням пенсійними активами, а також здійснює пенсійні виплати учасникам зазначеного фонду.

Недержавні пенсійні фонди в Україні можуть бути трьох типів:

– відкриті недержавні пенсійні фонди;

– корпоративні пенсійні фонди;

– професійні пенсійні фонди.

4. Форфейтингові послуги.

Форфейтинг – це галузь глобального ринку банківських послуг, схожих з факторингом, але це одноразова фінансова операція, пов’язана із стягненням грошових коштів шляхом перепродажу придбаних прав на товари та послуги. 
Форфейтування (франц. forfait – загальна сума) – це форма кредитування експорту банком або фінансовою компанією шляхом купівлі векселів та інших боргових зобов’язань.

Форфейтування застосовується при постачанні машин, обладнання на великі суми із довгостроковим розстроченням платежів (до 5-7 років).

Механізм форфейтування полягає у такому: форфейтор (банк або фінансова компанія) купує в експортера вексель з визначеним дисконтом, тобто за мінусом усієї суми відсотків або їх частини. Розмір дисконту залежить від платоспроможності імпортера, терміну кредита, ринкових процентних ставок в даній валюті. Форфейтор може перепродати придбані у експортера векселі на вторинному ринку. Форфейтування звільнює експортера від кредитних ризиків і скорочує дебіторську заборгованість. 


Питання для самоконтролю

1. Охарактеризуйте ринок ломбардних послуг.

2. Які послуги ломбарду відносяться до фінансових, які – до сукупних?

3. З яких частин складається ломбардна операція?

4. Які особливості надання послуг розрахунково-касового обслуговування?

5. Охарактеризуйте форми розрахункових документів.

6. Який механізм надання послуг у сфері недержавного пенсійного забезпечення?

7. Які особливості організації недержавного пенсійного фонду?

8. Що складає основу факторингової операції?

9. У чому заключається механізм форфейтування? 

Тестові завдання для самоконтролю

1. Засновниками ломбарду в Україні можуть бути:
а) юридичні особи;

б) фізичні особи;

в) держава;

г) всі відповіді правильні.

2. Ломбард – це:

а) небанківська фінансова установа;

б) установа з надання фінансових послуг;

в) кредитна установа;

г) установа зі зберігання майна та ювелірних виробів.

3. До фінансових послуг ломбарду не належать:

а) надання фінансових кредитів фізичним особам;

б) оцінка заставного майна; 

в) довірче управління фінансовими активами юридичних осіб;

г) іпотечні кредити.

4. Система недержавного пенсійного забезпечення ґрунтується на засадах:
а) добровільної участі громадян;
б) обов’язкової участі громадян;

в) участі громадян і населення;

г) всі відповіді правильні.

5. Діюча система пенсійного забезпечення є:

а) державною;

б) однорівневою;

в) дворівневою;

г) трирівневою.

6. Недержавне пенсійне забезпечення здійснюють:
а) недержавні пенсійні фонди;

б) страхові організації;

в) банки;

г) всі відповіді правильні.

7. За видами недержавні пенсійні фонди можуть бути:

а) відкриті;

б) закриті;

в) професійні;

г) всі відповіді правильні.

8. Форфейтинг – це:
а) кредитування постачальників продукції;

б) процес перепоступки неоплачених боргових вимог;

в) надання гарантій для здійснення розрахунків;

г) це одноразова фінансова операція, пов’язана із стягненням грошових коштів шляхом перепродажу придбаних прав на товари та послуги.

9. Предметом договору форфейтингу є:

а) заборгованість за платежами;

б) договірні відносини;

в) зобов’язання сторін;

г) право грошової вимоги.

10. Метою перепоступки клієнта форфейтингу своєї вимоги до боржника є:

а) забезпечення виконання зобов’язання клієнта перед фактором;

б) страхування ризиків фактора;

в) одержання факторинговою установою додаткового прибутку;

г) збільшення обсягу продажу продукції.

11. Платіжна вимога банку – це:
а) документ, що містить письмове розпорядження стягувача коштів банківській установі, яка його обслуговує, на списання грошей з рахунка відповідальної юридичної або фізичної особи;

б) доручення експортера своєму банку одержати від імпортера (платника, боржника) певну суму коштів або підтвердження (акцепт) того, що цю суму буде сплачено в обумовлені терміни;

в) документ, що містить письмове розпорядження власника рахунка (чекодавця) банківській установі (банку-емітенту), що обслуговує його рахунок, оплатити чекодержателю суму грошових коштів, вказану в чеку;

г) письмове розпорядження клієнта банку, який його обслуговує, на перерахування відповідної суми грошових коштів зі свого рахунка.

(Практичні завдання 

Завдання №1. Заповнити таблицю, визначивши фінансові та супутні ломбардні послуги.

Методичні рекомендації. Користуючись словником термінів, методичними порадами до вивчення теми, рекомендованою літературою необхідно систематизувати ломбардні послуги. Результати оформити у вигляді таблиці. 

Таблиця 7.1 – Послуги ломбарду

	Фінансові послуги ломбарду
	Супутні послуги ломбарду

	1.
	1.

	2.
	2.

	
	3.


Завдання №2. Заповнити таблицю, визначивши засновників та учасників за видами недержавних пенсійних фондів

Методичні рекомендації. Користуючись словником термінів, методичними порадами до вивчення теми, рекомендованою літературою необхідно охарактеризувати кожний з видів недержавного пенсійного фонду. Результати оформити у вигляді таблиці. 

Таблиця 7.2 – Види недержавних пенсійних фондів

	Вид НПФ
	Засновники
	Учасники

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Завдання №3.Визначте чи правильними є такі твердження:
1. Форфейтингове обслуговування найбільш ефективне для малих і середніх підприємств, які мають фінансові ускладнення через несвоєчасне погашення боргів дебіторами.
2. Корпоративним пенсійним фондом вважається виключно державний пенсійний фонд, засновником якого є юридична особа-працедавець, або кілька юридичних осіб-працедавців, та до якого можуть приєднуватися працедавці-платники.

3. Ломбардна операція складається з двох взаємозалежних частин:  перша частина – безпосередньо кредитна операція; друга –  забезпечення зобов’язань позичальника.
( Рекомендована література: 2,3,5,7,11
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 6. 

ОРГАНІЗАЦІЯ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ НА РІЗНИХ РИНКАХ
ТЕМА 9. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ НА ІНФОРМАЦІЙНОМУ РИНКУ

(Мета вивчення теми: дослідити сутність та особливості інформаційної продукції, інформаційних послуг, інформаційних ресурсів; ознайомитись зі структурою інформаційного ринку; засвоїти види інформаційних ринків; ознайомитись з особливостями правового регулювання ринку інформаційних послуг; визначити суб’єктів інформаційного ринку та постачальників інформації; дослідити зміст фінансових послуг у секторі навчання і перепідготовки, у секторі мережевих послуг, у секторі телекомунікаційних послуг.
План заняття

1. Сутність і структура інформаційного ринку.

2. Законодавче регулювання інформаційного ринку.

3. Суб’єкти інформаційного ринку та постачальники інформації.

4. Фінансові послуги на інформаційному ринку.

(Основні терміни і поняття
Інформаційна продукція, інформаційна послуга, структура інформаційного ринку, мережеві послуги, телекомунікаційні послуги, послуги з навчання і перепідготовки, інформаційні ресурси
(Теоретичні відомості

1. Сутність і структура інформаційного ринку.

Законом України «Про інформацію» визначено сутність інформаційної продукції та послуги.

Інформаційна продукція – це матеріалізований результат інформаційної діяльності, призначений для задоволення інформаційних потреб громадян, державних органів, підприємств, установ, організацій. Інформаційний продукт може розповсюджуватися в такі самі способи, як і будь-який інший матеріальний продукт, – за допомогою послуг.

Інформаційна послуга – це здійснення інформаційної діяльності у визначений час і визначеній законом формі по доведенню інформаційної продукції до споживачів з метою задоволення їх інформаційних потреб.

Узагальнивши різні підходи до поділу інформаційного ринку, виділимо основні складові його структури: апаратні засоби оброблення інформації; телекомунікаційне обладнання; програмні продукти; послуги; електронна інформація; електронні угоди; інтегровані інформаційні системи [3,5].

[image: image23]
Рисунок 9.1 – Структура інформаційного ринку [3]
2. Законодавче регулювання інформаційного ринку.

Закон України «Про науково-технічну інформацію» від 13.01.2011р. № 2938-VI зі змінами і доповненнями так визначає правове регулювання інформаційного ринку: «...Правові відносини проявляються за: врегулювання процесів створення та використання інформаційних ресурсів, систем, технологій і т. ін.; захисту інформації та прав суб’єктів господарювання в інформаційній сфері; захисту інтелектуальної власності розробників ІПП тощо».

На сьогодні значна частина інформаційних законів уже розроблена та прийнята Верховною Радою України. Це Закони України: «Про інформацію», «Про науково-технічну інформацію», «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах».

Основним законом, що захищає права виробників програмних продуктів в Україні є Закон України «Про авторське право і суміжні права». 

3. Суб’єкти інформаційного ринку та постачальники інформації.

На ринку інформації можна виділити таких суб’єктів:
· виробників первинної інформації (книжок, газет, журналів, повнотекстових баз даних, відеотек і фонотек);

· виробників вторинної інформації (покажчиків літератури, бібліографічних довідників, збірників, реферативних журналів, індексних і бібліографічних баз даних);

· компанії та підприємства оптової і роздрібної торгівлі інформаційними продуктами та послугами, серед них різноманітні служби пошуку інформації, бібліотеки, інформаційні центри, інститути;

· виробників (постачальників) технічних засобів обробки інформації;

· виробників (постачальників) програмних засобів обробки інформації;

· інформаційних посередників (брокерські фірми), Internet-провайдерів.

· виробників (розробників) технологій обробки інформації, засобів комунікацій тощо [3,7].

Основними постачальниками інформаційних послуг на ринку виступають різноманітні організаційні структури, які діють на комерційних та некомерційних засадах (рис. 9.2).
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Рисунок 9.2 – Головні постачальники інформаційних послуг на ринку
Ринок інформаційних послуг охоплює:
– послуги у сфері інформатизації;

– послуги з навчання, підготовки і перепідготовки;

· мережеві послуги;

– телекомунікаційні послуги.
4. Фінансові послуги на інформаційному ринку.

До послуг з навчання і перепідготовки відносять:
· постійну підготовку, що надається організаціями чи запрошуваними спеціалістами;

· постійну підготовку в межах підприємств, стажування, самопідготовку;

· підготовку у сфері засобів оброблення інформації і навчання мовам;

· заочне навчання (всіх рівнів);

· освітні радіо- чи телепередачі;

· підготовку службовців державних адміністрацій.

До сектору мережевих послуг входять: електронна пошта, телеконференції, система електронного обміну даними EDI та обчислювальні мережі, що забезпечують транспортні послуги, електронні мережеві дошки оголошень (BBS), інші системи, що об’єднують користувачів.

Мережеві послуги визначаються як платне обслуговування з урахуванням доданої вартості. Це послуги з управління мережами, мережевої обробки даних і передавання повідомлень у мережах [7].

Сектор телекомунікаційних послуг включає:
· послуги мереж передавання звуку (голосу);

· послуги мереж передавання даних (обслуговування приватних ліній, послуги з комутації даних);

· послуги з установлення та обслуговування обладнання у приміщеннях користувача.


Питання для самоконтролю

1.
У чому полягає сутність ринку інформаційних послуг?

2.
Які існують відмінності між інформаційними ресурсами та інформаційними послугам?

3.
Які складові структури інформаційного ринку ви знаєте?

4.
Які ви знаєте Закони України, що регулюють ринок інформаційних послуг?

5.
Дайте класифікацію суб’єктів інформаційного ринку.

6.
У чому особливості діяльності постачальників на ринку інформаційних послуг?
7.
Які фінансові послуги надають на інформаційному ринку?
8.
У чому особливості надання послуг з навчання, підготовки і перепідготовки?
9.
Яка специфіка надання мережевих та телекомунікаційних послуг?
Тестові завдання для самоконтролю

1. Інформаційна продукція – це:

1) інформація, що подається через ЗМІ як безкоштовно так і на платній основі;

2) рекламна продукція у будь-якому вигляді;

3) матеріалізований результат інформаційної діяльності, призначений для задоволення інформаційних потреб суспільства;

4) збірники інструкцій, нормативів, статистичних даних, які використовуються в процесі діяльності підприємств, установ, організацій.

2. Інформаційна послуга – це:

1) діяльність установ-продавців інформаційних продуктів, спрямована на обізнаність у сфері інформаційного забезпечення;

2) інформаційна діяльність, яка здійснюється у визначеній законом формі по доведенню інформаційної продукції до споживачів;

3) послуги по тиражуванню інформаційних продуктів;

4) послуги освітніх закладів усіх рівнів акредитації.

3. Структура інформаційного ринку включає:

1) рекламну продукцію, інформацію для споживачів, інструкції та нормативні документи, законодавчу інформацію;

2) ЗМІ, друковані видання, інформаційне забезпечення та програмування;

3) ділову інформацію, інформацію для фахівців та споживачів, інформаційне забезпечення, послуги освіти;

4) інформаційне забезпечення, інформацію для фахівців, технічні засоби і продукти.

4. Чи можуть бути об'єктами товарних відносин інформаційна продукція та інформаційні послуги громадян та юридичних осіб, які займаються інформаційною діяльністю?

1) так, можуть;

2) ні, не можуть;

3) згідно Закону товаром вважається тільки інформаційна продукція;

4) об’єктами товарних відносин можуть бути тільки інформаційні послуги.

5. Ціни і ціноутворення на інформаційну продукцію та інформаційні послуги встановлюються:

1) Законом України «Про інформацію»;

2) Законом України «Про захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах»;

3) договорами, за винятком випадків, передбачених Законом;

4) у всіх випадках – на основі домовленості між сторонами.

6. Посередницькі функції на ринку інформації виконують:

1) брокерські фірми та Internet-провайдери, підприємства оптової і роздрібної торгівлі інформаційними продуктами та послугами;

2) виробники первинної та вторинної інформації;

3) органи державного управління, статистики, спілки підприємців;

4) виробники (розробники) технологій обробки інформації, засобів комунікацій.

7. Основні постачальники ділової і комерційної інформації – це:

1) виключно органи державного управління та контролю за діяльністю суб'єктів підприємництва;

2) засоби масової інформації і спеціалізовані видання;

3) бібліотечні фонди та мережа Інтернет;

4) органи державного управління, статистики, спеціалізовані інформаційні фірми, видавництва, центри науково-технічної інформації.

8. Ринок інформаційних послуг охоплює:

1) послуги з технічного обслуговування і ремонту конторських, лічильних машин і комп’ютерної техніки;

2) мережеві, телекомунікаційні послуги, послуги у сфері інформації, послуги у сфері навчання;

3) послуги з оброблення даних та створення програмного забезпечення;

4) консультаційні послуги пов'язані з базами даних.

9. До послуг з навчання і перепідготовки відносяться:

1) будь-які послуги з навчання, які надаються спеціалізованими установами та організаціями;

2) послуги з отримання вищої освіти та послуги з перепідготовки та підвищення кваліфікації;

3) платні послуги усіх установ, які здійснюють навчання, та перепідготовку;

4) послуги з заочного навчання та перепідготовки кадрів, що надаються спеціалізованими установами.

10. Мережеві послуги – це:

1) послуги з отримання інформації та передавання повідомлень у мережах;

2) послуги з обробки даних і передавання звуку (голосу);

3) послуги з установлення та обслуговування обладнання у приміщеннях користувача;

4) послуги з управління мережами, мережевої обробки даних і передавання повідомлень у мережах.

(Практичні завдання 

Завдання №1. Заповніть табл. 9.1, визначивши головні ознаки, притаманні фінансовим послугам та ринку фінансових послуг.

Таблиця 9.1 – Головні ознаки фінансових послуг на інформаційному ринку 

	Послуги з навчання і перепідготовки
	Мережеві послуги
	Телекомунікаційні послуги

	….
	….
	….


Завдання №2. Визначте чи правильними є такі твердження:
1. У більшості розвинених країн світу інформаційний ринок за масштабами і темпами зростання значно випередив ринок матеріальних продуктів і послуг.
2. Інформаційні послуги можуть пропонуватися покупцеві як частина товару або як самостійний товар.

3. Інформаційний продукт не може розповсюджуватися в такі самі способи, як і будь-який інший матеріальний продукт, – за допомогою послуг.
4. Інформаційні ресурси, як і інформаційні продукти, набули рис інформаційного товару і стали предметом купівлі-продажу, тобто суб’єктами ринку.

( Рекомендована література: 3,5,6,11
ТЕМА 10. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ 

НА РИНКУ ДОРОГОЦІННИХ МЕТАЛІВ

(Мета вивчення теми: дослідити різновиди фінансових послуг на ринку дорогоцінних металів; дослідити особливості функціонування різних видів ринків дорогоцінних металів; ознайомитись зі складом учасників ринку дорогоцінних металів
План заняття

1. Сутність ринку дорогоцінних металів.

2. Суб’єкти ринку дорогоцінних металів.

3. Фінансові послуги на ринку дорогоцінних металів.

(Основні терміни і поняття
Ринок дорогоцінних металів, дорогоцінний метал, світовий ринок дорогоцінних металів, вільні ринки дорогоцінних металів, контрольовані ринки дорогоцінних металів, оптовий ринок дорогоцінних металів, роздрібний ринок дорогоцінних металів
(Теоретичні відомості

1. Сутність ринку дорогоцінних металів.

Відповідно до законодавства України, дорогоцінними металами є: золото, срібло, платина і метали платинової групи (паладій, іридій, родій, осмій, рутеній) у будь-якому вигляді та стані (сировина, сплави, напівфабрикати, промислові продукти, хімічні сполуки, вироби, відходи, брухт тощо).

Ринки дорогоцінних металів – це, в основному, ринки золота, срібла, платини та паладію. Золото – основний елемент світового ринку дорогоцінних металів.

Ринки дорогоцінних металів залежно від операцій та обсягів наведено на рис. 10.1. 

Міжнародний, або світовий, ринок дорогоцінних металів є всеохоплюючим, на ньому реалізуються угоди з великими партіями металів.

Регіональні ринки дорогоцінних металів примикають до світових і також мають міжнародний характер. У своїй основі вони орієнтовані на місцевих, більш дрібних клієнтів [5].

Внутрішні або місцеві ринки – це, як правило, ринки однієї або декількох держав. Вони, у свою чергу, поділяються на:

· вільні ринки, на яких держава не обмежує ввіз та вивіз металу, не дуже суворим є механізм регулювання;

· контрольовані ринки, на яких для резидентів встановлюються досить суворі правила, а права нерезидентів можуть обмежуватися, аж до заборони здійснення операцій з дорогоцінними металами.


[image: image25]
Рисунок 10.1 – Ринки дорогоцінних металів залежно від операцій та обсягів
Залежно від наявності металів у кожній операції, ринок дорогоцінних металів умовно поділяють на ринок наявного металу та безготівкового («паперового») металу.

Ринок дорогоцінних металів поділяють також на:

1) оптовий, де здійснюється рух значних обсягів металів від постачальників до споживачів на внутрішньому ринку (включає також міжбанківський ринок);

2) роздрібний ринок, де здійснюється поставка дорогоцінних металів до споживачів та дрібних інвесторів на внутрішньому ринку.

2. Суб’єкти ринку дорогоцінних металів.
До складу учасників ринку дорогоцінних металів входять:

· постачальники металу (видобувні компанії, асоціації виробників, афінажні підприємства тощо);

· спеціалізовані посередники (комерційні та інвестиційні банки, дилерські компанії);

· фінансові і промислові споживачі (центральні банки, інвестори, афінажні заводи, ювелірні підприємства, електронне виробництво, дантисти тощо).

Операції на ринку дорогоцінних металів здійснюють уповноважені банки та Національний банк. Усі інші покупці та продавці банківських металів здійснюють операцїі з купівлі-продажу банківських металів за посередництвом цих суб’єктів [3].

3. Фінансові послуги на ринку дорогоцінних металів.

Операції та послуги з купівлі-продажу банківських металів надаються:

· на міжбанківському валютному ринку України (далі МВРУ), включаючи біржі та каси уповноважених банків;

· на міжнародних ринках.

Уповноважені банки здійснюють операції з купівлі-продажу банківських

металів:

· від свого імені за дорученням і за рахунок коштів клієнтів (у т. ч. на підставі платіжних вимог на стягнення банківських металів, оформлених державними виконавцями);

· у межах нормативу ризику загальної відкритої валютної позиції банку та лімітів довгої (короткої) відкритої валютної позиції банку в усіх банківських металах.

Операції з купівлі-продажу банківських металів уповноважені банки здійснюють на умовах, поданих на рис. 10.2.
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Рисунок 10.2 – Операції з купівлі-продажу банківських металів [3]

Питання для самоконтролю

1. Яку роль відіграє ринок дорогоцінних металів у економіці країни та на ринку фінансових послуг?
2. Як відбувається законодавчо-нормативне регулювання ринку дорогоцінних металів?
3. Назвіть учасників ринку дорогоцінних металів.

4. Які особливості торгівлі фізичним та безготівковим металом?
5. Яка послідовність операції фінансового ринку з купівлі-продажу банківських металів?
6. Як відбувається рух банківських металів на міжбанківському валютному ринку України?
7. Як відбувається обіг банківських металів на міжбанківських ринках?
8. Які заставні операції здійснюють уповноважені банки з фізичною поставкою банківських металів?
Тестові завдання для самоконтролю

1. Вартість дорогоцінних металів:

1) завжди зростає, незалежно від економічних і політичних коливань;

2) коливається в унісон до коливань економіки та світового ринку;

3) зростає в період політичної й економічної нестабільності і знижується в період спокою і зростання економіки;

4) знижується в період політичної й економічної нестабільності і зростає в період спокою і зростання економіки.

2. Правила здійснення операцій на міжнародному ринку дорогоцінних металів:
1) встановлюються європейськими організаціями та суворо контролюються учасниками;

2) не контролюються державними органами або правила регулювання дуже ліберальні;

3) є жорсткими, встановлюються виключно учасниками ринку і базуються на попередньому досвіді купівлі-продажу дорогоцінних металів;

4) стосуються тільки масштабних угод між державами і визначаються ними.

3. Чи існує ринок безготівкового металу?

1) так, це дуже розвинений і потужний сегмент, що передбачає торгівлю дорогоцінними металами без їх фізичної наявності;

2) ні, на ринку дорогоцінних металів здійснюється торгівля виключно фізично наявними дорогоцінними металами;

3) ні, через високу ліквідність цього ринку та участь в торгах розвинених держав, торгівля передбачена тільки з наявними дорогоцінними металами;

4) так, існує, але як виняток за умови неможливості при підписанні угоди забезпечення фізичної наявності значних обсягів дорогоцінних металів.

4. Чи потрібна ліцензія (інший документ) уповноваженим банкам для здійснення операцій з фізичною поставкою банківських металів:

1) так, потрібна;

2) ні, не потрібна;

3) потрібна ліцензія і сертифікат;

4) потрібен сертифікат.

5. Торгівля металом на ринку здійснюється:

1) у зручній для учасників формі і послідовності;

2) регламентованою є тільки форма зливків, інша частина операції проводиться за договором;

3) тільки в регламентованій стандартній формі;

4) регламентованим є тільки період фізичної пославки дорогоцінних металів за договором.

6. Види операцій з купівлі-продажу банківських металів:

1) спот, опціон, ф'ючерс, форвард;

2) тод, том, спот, форвард, ф'ючерс;

3) форвард, ф'ючерс;

4) тод, том, спот, опціон.

7. Операції та послуги з купівлі-продажу банківських металів та за ф'ючерсними контрактами проводяться на біржах:

1) за валюту 1-ї групи (визначену Класифікатором валют), будь-якими банками від свого імені за дорученням і за рахунок коштів клієнтів;

2) за гривні уповноваженими банками від свого імені за дорученням і за рахунок коштів клієнтів-резидентів;

3) за валюту 1-ї та 2-ї груп (визначені Класифікатором валют), будь-якими фінансовими установами та банками від свого імені і за свій рахунок;

4) за гривні та валюту 1-ї групи (визначену Класифікатором валют), уповноваженими банками від імені клієнта і за його рахунок.

8. Продаж банківських металів з їх фізичною поставкою (з вивезенням за межі України) здійснюється:

1) за умови отримання дозволу головної фінансової установи країни, куди ввозяться банківські метали;

2) без жодних особливих умов;
3) за умови отримання індивідуальної ліцензії Національного банку та дозволу Нацкомфінпослуг на вивезення банківських металів;

4) за умови отримання індивідуальної ліцензії Національного банку на вивезення банківських металів.

9. Проценти за кредитами в банківських металах зазвичай сплачуються:

1) у банківських металах або в гривнях;

2) у банківських металах, що визначено регулюючими установами;

3) у гривнях, що визначено Нацбанком;

4) у валюті 1-ї групи Класифікатора валют.

10. Операції на ринку дорогоцінних металів здійснюють:

1) уповноважені банки та Національний банк України;

2) юридичні і фізичні особи, а також будь-які фінансові установи;

3) тільки юридичні особи, які мають ліцензію для проведення операцій з дорогоцінними металами;

4) тільки Національний банк України.

(Практичні завдання 


Завдання №1. Впишіть учасників ринку дорогоцінних металів:
1._____________________________________________________________;

2. _____________________________________________________________;

3. _____________________________________________________________.

Завдання №2. Опишіть операції банків з купівлі-продажу банківських металів:
1._____________________________________________________________;

2. _____________________________________________________________;

3. _____________________________________________________________;

4._____________________________________________________________;

5. _____________________________________________________________.


( Рекомендована література: 1,2,7,9
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 7.

МЕХАНІЗМ НАДАННЯ ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ НА РИНКАХ НЕРУХОМОСТІ ТА СТРАХУВАННЯ

ТЕМА 11. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ НА РИНКУ НЕРУХОМОСТІ

(Мета вивчення теми: з’ясувати особливості діяльності ринку нерухомості; засвоїти сутність понять «нерухомість» та «ринок нерухомості»; ознайомитись зі структурою ринку нерухомості; дослідити види професійних учасників ринку нерухомості та особливості їх діяльності; усвідомити механізм надання фінансових послуг на ринку нерухомості.
План заняття

1.Сутність і структура ринку нерухомості.

2.Суб’єкти ринку нерухомості.

3.Фінансові послуги на ринку нерухомості.

(Основні терміни і поняття
Нерухомість, первинний ринок житла, вторинний ринок житла, продавець ринку нерухомості, покупець ринку нерухомості, інституціональні учасники ринку нерухомості, неінституціональні учасники ринку нерухомості, ріелторські послуги, оціночні послуги, страхові послуги, реєстраційні послуги
(Теоретичні відомості

1. Сутність і структура ринку нерухомості.
Нерухомість, нерухоме майно (англ. Real Property, Real Estate) – земельні ділянки, а також будівлі, споруди чи інше майно, безпосередньо пов’язане із землею, тобто об’єкти, переміщення яких неможливе без нанесення значної шкоди його вартості і призначенню.

До нерухомості за походженням відносяться земельні ділянки, ділянки надр і все, що міцно пов’язане із землею, зокрема ліси, багаторічні насадження, будівлі, споруди, об’єкти незавершеного будівництва.

Окрім нерухомості за походженням, в Україні існує нерухомість за законом. До неї відносять ті, що підлягають державній реєстрації повітряні і морські судна, судна внутрішнього плавання, космічні об’єкти [3,5].

Структуру ринку нерухомості залежно від критеріїв підходу можна представити таким чином (рис. 11.1).
Винятковою особливістю ринку нерухомості є його розподіл за просторовим критерієм (масштабом охоплення) на загальнонаціональний, регіональний і локальний сектори.

Загальнонаціональний аспект ринку нерухомості пов’язаний із загальними макроекономічними тенденціями його розвитку, що відображає загальні умови фінансування і кредитування, прогнозування економіко-політичного ризику, формування законодавчої політики та ін.
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Рисунок 11.1 – Структура ринку нерухомості залежно від критеріїв підходу
Регіональний ринок нерухомості пов’язаний з переливами капіталу між регіонами країни. 

Ринок нерухомості на відміну від ринку інших товарів має яскраво виражений локальний характер, де формуються такі його основні характеристики, як ціна, попит і пропозиція. 
Залежно від права власності ринок нерухомості поділяється на два основні сегменти – ринок повних прав володіння (прав власності) і ринок прав користування.

На ринку повних прав володіння здійснюється весь набір повноважень власника (наприклад, купівля-продаж нерухомості).

На ринку прав користування нерухомістю продаються й купуються умови, терміни, плата і майнові права, пов’язані з використанням об’єктів нерухомості.

Види ринкової нерухомості поділяються на первинні та вторинні. Первинний ринок житла пов’язаний із будівництвом і продажем нових будівель. Вторинний ринок житла – це операції, пов’язані з купівлею-продажем наявних житлових будівель.
2.Суб’єкти ринку нерухомості.

Суб’єктами ринку нерухомості є покупці, продавці та професійні учасники.

В якості продавця (орендодавця) може виступати будь-яка юридична або фізична особа, яка має право власності на об’єкт, у тому числі держава в особі спеціалізованих органів управління власністю.

Покупцем (орендарем) може виступати юридична або фізична особа чи орган державного управління, що має право на дану операцію за законом (маються на увазі обмеження на діяльність нерезидентів, іноземних громадян, а також на комерційну діяльність державних органів).

Професійні учасники, які поділяються на: інституціональних, що представляють інтереси держави й діють від її імені, і неінституціональних учасників, що працюють на комерційній основі (підприємці, брокери, оцінювачі об’єктів нерухомості, фінансисти, девелопери, управителі нерухомістю та інші) [3,4]. 

Професійні учасники ринку нерухомості та їх види діяльності подано у табл.11.1.
Таблиця 11.1 – Професійні учасники ринку нерухомості та їх види діяльності
	Професійний учасник ринку нерухомості
	Вид діяльності



	Девелопер (Developer)
	Розвиток і створення об’єктів нерухомості (девелопмент)

	Редевелопер (Redeveloper)
	Розвиток і перетворення територій – повторна забудова (редевелопмент)

	Фінансовий аналітик (Bankere)
	Банкінг (Bankeng), фінансовий аналіз інвестиційних проєктів фінансування (Financing), кредитування (Mortage)

	Керуючий нерухомістю (Property Manager)
	Управління нерухомістю (Property Management)

	Проєктувальник і будівельник
	Проєктування і будівництво

	Юрист
	Юридичне забезпечення операцій

	Страховик ринку нерухомості
	Страхування об’єктів та учасників на ринку нерухомості

	Учасник фондового ринку
	Створення та обіг цінних паперів, забезпечення нерухомістю

	Аналітик ринку нерухомості
	Дослідження, аналіз і прогнозування ринку нерухомості

	Маркетолог, спеціаліст з реклами
	Маркетинг і реклама об’єктів нерухомості

	Спеціаліст з інформаційних технологій, ЗМІ
	Інформаційне забезпечення ринку нерухомості

	Дослідник ринку нерухомості
	Дослідження тенденцій та особливостей розвитку ринку нерухомості

	Рієлтор
	Операції на ринку нерухомості, передбачені посередницькою діяльністю


Найбільш професійними посередниками на українському ринку комерційної нерухомості є, безумовно, відомі міжнародні компанії, які мають представництва в Україні. Це в першу чергу Colliers International (www.colliers.com) та DTZ (www.dtz.com). Крім того, існує також група фірм, які обслуговують переважно іноземних підприємців та інвесторів. В цій групі можна виділити такі компанії, як Jones East 8 (www.jonese8.com.ua), Key Realty (www.keyrealty.kiev.ua), Pickard & Co.Ltd. (www.pickard.kiev.ua), Real Estate & Service (www.res.com.ua), Терен Плюс (www.teren.kiev.ua).

3.Фінансові послуги на ринку нерухомості.

В Україні в ринковій структурі найбільш поширеними є ріелторські послуги. Діяльність ріелторських послуг пов’язана з тими видами трансакційних витрат, що виникають у зв’язку зі збиранням, обробкою інформації, добором необхідних варіантів, забезпеченням достовірності відомостей про покупців, продавців, попит, пропозиції, ціни. 

Оціночні послуги на ринку нерухомості є наслідком вартісної природи самого блага. 
Інвестиційне консультування та інвестиційне проектування як вид діяльності здійснюється в основному великими ріелторськими компаніями, територіально розташованими в значних промислових центрах.
Кредитування на ринку нерухомості – це діяльність спеціалізованих установ, які забезпечують власників нерухомості позиковими коштами, по-перше, під заставу нерухомості (короткострокове кредитування), а по-друге, для будівництва або для придбання нерухомості (іпотечне кредитування).

Послуги з фінансування відрізняються своїм змістом від кредитування такими параметрами: умови; терміни; наслідки. Процес фінансування не передбачає повернення вкладеної суми з процентом, а розрахований на отримання прибутку від самого об’єкта нерухомості.

Девелоперські послуги забезпечують використання фінансових ресурсів тільки для цілей розвитку або зміни об’єкта нерухомості (це може бути земля під забудову, будівництво або реконструкція будівель).

Управлінські (довірчі) послуги передбачають виконання певних функцій з розпорядження нерухомістю за дорученням власника. 
Реєстраційні послуги включають два аспекти: реєстрацію технічних параметрів об’єктів нерухомості (його конструктивні особливості, наявність інженерного обладнання, технічний стан, площа яку він займає, наявність земельної ділянки і т. ін.); реєстрацію прав на володіння нерухомістю – фіксується законність титулу власності. 

Характерною тенденцією розвитку професійної діяльності на ринку нерухомості є перетворення ріелторських компаній в комплексні консалтингові підприємства, що надають повний комплекс послуг при проведенні операцій з власністю.

Питання для самоконтролю

1. Як представлений ринок нерухомості у структурі ринку фінансових послуг?
2. Які особливості нерухомості як об’єкта купівлі-продажу на ринку фінансових послуг?
3. Яка структура ринку нерухомості залежно від критеріїв підходу?
4. Охарактеризуйте ринок повних прав володіння нерухомістю.

5. Охарактеризуйте ринок прав користування нерухомістю.

6. Опишіть первинний і вторинний ринок нерухомості, їх роль і особливості розвитку.

7. Яким чином відбувається державне регулювання надання фінансових послуг на ринку нерухомості?
8. Охарактеризуйте діяльність покупців та продавців на ринку нерухомості.

9. Опишіть професійних учасників ринку нерухомості та види їх діяльності.

10. Назвіть інституціональних та неінституціональних учасників ринку нерухомості.

11. Охарактеризуйте ріелторські послуги на ринку нерухомості, їх різновиди та особливості надання.

12. Які особливості кредитування на ринку нерухомості?
13. Які особливості інвестицій у нерухомість?
14. Які найбільш розповсюджені види фінансових послуг на ринку нерухомості?
Тестові завдання для самоконтролю

1. До нерухомості за походженням відносяться:

1) будівлі, споруди, об’єкти незавершеного будівництва;

2) мобільні споруди та об’єкти житлового призначення;

3) повітряні і морські судна, судна внутрішнього плавання, космічні об'єкти;

4) земельні ділянки, ділянки надр і все, що міцно пов’язане із землею, зокрема ліси, багаторічні насадження, будівлі, споруди, об’єкти незавершеного будівництва.

2. До нерухомості за законом відносяться:

1) мобільні споруди та об’єкти житлового призначення;

2) земельні ділянки, ділянки надр і все, що міцно пов’язане із землею;

3) повітряні і морські судна, судна внутрішнього плавання, космічні об’єкти;

4) земельні ділянки та об’єкти житлового призначення.

3. За рівнем ліквідності нерухомість належить до:

1) низьколіквідних активів;

2) ліквідних активів;

3) активів середньої ліквідності;

4) активів, ліквідність яких коливається залежно від географічного розташування нерухомості.

4. Чим більше цінність нерухомості залежить від її місця розташування:

1) тим більшу вагу в доході від нерухомості має рента;

2) тим більшу вагу в доході від нерухомості має прибуток від капіталу;

3) тим більшу вагу в доході від нерухомості має позичковий процент на вкладений капітал;

4) у будь-якому випадку частки складових доходу від нерухомості в середньому є однаковими.

5. Ріелторська діяльність в Україні регулюється:

1) Цивільним кодексом; 

2) Законом України «Про фінансово-кредитні механізми і управління майном при будівництві житла та операціях з нерухомістю»;

3) Законом України «Про оцінку майна, майнових прав та професійну оціночну діяльність в Україні»;

4) не врегульована жодним законодавчим актом.

6. Професійні учасники ринку поділяються на:

1) первинних і вторинних;

2) універсальних і спеціалізованих;

3) інституціональних та неінституціональних;

4) установ інфраструктури та посередників.

7. Найбільш поширеними на ринку нерухомості України є:

1) кредитні послуги;

2) ріелторські послуги;

3) інвестиційне консультування;

4) оціночні послуги.

8. Страхові послуги на ринку нерухомості надаються з метою запобігти:

1) подальшому обігу конкретних нерухомих об’єктів;

2) виникненню додаткових прав зі сторони третіх осіб на нерухомість;

3) втраті інвестицій у нерухомість через форс-мажорні обставини;

4) знеціненню нерухомості та невиконанню угоди.

9. Девелоперська діяльність передбачає:

1) вибір джерел, форми фінансування та забезпечення ефективного механізму повернення фінансових ресурсів;

2) розпорядження нерухомістю за дорученням власника;

3) реєстрацію технічних параметрів об’єктів нерухомості;

4) реєстрацію прав на володіння нерухомістю.

10. Характерною тенденцією розвитку професійної діяльності на ринку

нерухомості є:

1) звуження діяльності професійних учасників і перетворення їх на спеціалізовані компанії, які функціонують у певному сегменті ринку нерухомості;

2) формування великої кількості дрібних ріелторських агентств, які надають однакові послуги на ринку нерухомості і виборюють собі місце на ринку різними способами, в тому числі шахрайськими;

3) перетворення ріелторських компаній в комплексні консалтингові підприємства, що надають повний комплекс послуг при проведенні операцій з власністю;

4) тісна співпраця ріелторів з банківськими установами та реєстраторами прав на нерухомість, що призвело до зменшення їх кількості на користь останніх.

(Практичне завдання 

Завдання №1. Визначте чи правильними є такі твердження.
1. Фізична єдність землі та нерухомості виявляється у тому, що капітальні вкладення (будівлі, споруди та ін.), які створює людина, стають її фізичними й економічними властивостями.

2. Згідно з класичною концепцією, все, що міститься на землі та під землею, слідує за її юридичним визначенням.  
Завдання №2. Поєднайте поняття з його правильним визначенням.
	Поняття
	Визначення

	1
	Нерухомість
	А
	професійний учасник ринку нерухомості, який займається розвитком і створенням об’єктів нерухомості.

	2
	Девелопер
	Б
	професійний учасник ринку нерухомості, який займається дослідженням, аналізом і прогнозуванням ринку нерухомості.

	3
	Ріелтор
	В
	ринок нерухомості, пов’язаний із будівництвом і продажем нових будівель.

	4
	Інституційний учасник ринку нерухомості
	Г
	земельні ділянки, а також будівлі, споруди чи інше майно, безпосередньо пов’язане із землею, тобто об’єкти, переміщення яких неможливе без нанесення значної шкоди його вартості і призначенню.

	5
	Аналітик ринку нерухомості
	Д
	професійний учасник ринку нерухомості, який займається операціями на ринку нерухомості, які передбачені посередницькою діяльністю.

	6
	Первинний ринок житла
	Е
	операції, пов’язані з купівлею-продажем наявних житлових будівель.

	7
	Вторинний ринок житла
	Є
	ринок, на якому продаються й купуються умови, терміни, плата і майнові права, пов’язані з використанням об’єктів нерухомості.

	8
	Ринок прав користування нерухомістю
	Ж
	організації, що регулюють містобудівний розвиток, землевпорядкування та землекористування.

	9
	Неінституційний учасник ринку нерухомості
	З
	професійний учасник ринку нерухомості, який займається оозвитком і перетворенням територій – повторною забудовою.

	10
	Редевелопер
	И
	учасники ринку нерухомості, що працюють на комерційній основі, відповідно до законів.


1.___ 2.___ 3.___ 4.___ 5.___ 6.___ 7. ___8.____9. ____ 10.____
( Рекомендована література: 2,4,5,12
ТЕМА 12. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ НА СТРАХОВОМУ РИНКУ
(Мета вивчення теми: з’ясувати сутність понять «страховий ринок», «страхова послуга», «страховий продукт»; визначити важелі впливу на внутрішню і зовнішню системи страхового ринку;  дослідити складові організаційної структури страхового ринку; ознайомитись з нормативними актами щодо правого регулювання страхового ринку; дослідити суб’єктів страхового ринку; ознайомитись з видами фінансових послуг на страховому ринку.

План заняття

1. Сутність і структура страхового ринку.

2. Регулювання страхового ринку.

3. Суб’єкти страхового ринку.

4. Фінансові послуги на страховому ринку.

(Основні терміни і поняття
Страховий ринок, страховики, страхувальники, андерайтер, сюрвейєр, аварійний комісар, аджастер, диспашер, страховий агент, страховий брокер, страховий продукт, страхова послуга
(Теоретичні відомості

1. Сутність і структура страхового ринку.

Страховий ринок – це частина фінансового ринку, де об’єктом купівлі– продажу виступає страховий захист, формується попит і пропозиція на нього.

Обов’язкова умова існування страхового ринку – наявність суспільної потреби на страхові послуги і наявність страховиків, здатних задовольнити ці потреби.

Страховий ринок являє собою складну, багатофакторну, динамічну, відповідним чином структуровану систему. Внутрішня система страхового ринку взаємодіє із зовнішнім оточенням. Вони взаємообумовлюють одна одну, взаємодоповнюють страховий простір в цілому (рис. 12.1).
Зовнішнє оточення страхового ринку являє собою сукупність факторів, дія яких не змінюється безпосередньо впливом страховика.

Залежно від критерію, покладеного в основу класифікації страхового ринку, розрізняють інституціональну, територіальну, галузеву та організаційну структури.

Інституціональна структура страхового ринку ґрунтується на розмежуванні приватної, публічної або комбінованої форм власності, на якій створюється страхова організація. 

У територіальному аспекті виділяють місцевий (регіональний), національний (внутрішній) та світовий (зовнішній) страхові ринки. 

За галузевою ознакою виділяють ринки особистого та майнового страхування. Кожна з названих ланок має свою структуру (сегментацію).
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Рисунок 12.1 – Важелі впливу страховика на внутрішню систему 

страхового ринку [3]
Організаційна структура страхового ринку може бути представлена такими складовими [1,3]:
· страхове товариство або страхова компанія;

· товариства взаємного страхування – юридичні особи – страховики, створені з метою страхування ризиків цього товариства;

· страхові агенти та страхові брокери – страхові посередники, – через яких страховики здійснюють страхову діяльність;
· перестрахувальні компанії (перестраховики) – організації, які не виконують прямих страхових операцій, а приймають у перестрахування ризики інших страховиків і можуть передавати частину з них в ретроцесію;
· перестрахові брокери – юридичні особи, які здійснюють за винагороду посередницьку діяльність у перестрахуванні від свого імені на підставі брокерської угоди із страховиком, який має потребу у перестрахуванні;
· моторне (транспортне) страхове бюро – юридична особа, яка утримується за рахунок коштів страховиків, котрим дозволено займатися страхуванням відповідальності власників транспортних засобів за шкоду, заподіяну третім особам та за умовами, передбаченими міжнародними договорами України щодо вказаного виду страхування;
· спеціальний Уповноважений орган у справах нагляду за страховою діяльністю здійснює нагляд з боку держави з метою дотримання вимог учасниками страхового ринку законодавства України про страхування, ефективного розвитку страхових послуг, запобігання неплатоспроможності страховиків та захисту інтересів страхувальників.

2. Регулювання страхового ринку.

Державний нагляд за страховою діяльністю в Україні здійснюють з метою дотримання вимог законодавства України про страхування, ефективного розвитку страхових послуг, запобігання неплатоспроможності страховиків і захисту інтересів страхувальників.

До системи заходів державного регулювання належить реєстрація страхових організацій; ліцензування діяльності страхових організацій; нагляд за діяльністю страховиків та їх об’єднань.

Основним законодавчим актом у сфері здійснення страхової діяльності є Закон України «Про страхування» від 18.11.2021 р. № 1909-IX із змінами і доповненнями.

3. Суб’єкти страхового ринку.

До суб’єктів страхового ринку належать [1,4]:

· страховики;

· страхувальники;

· застраховані особи;

· об’єднання страховиків;

· перестраховики;

· товариства взаємного страхування;

· уповноважений орган державного нагляду за страховою діяльністю;

· професійні оцінювачі ризиків;

· професійні оцінювачі збитків.

Страховиками визнаються юридичні особи, які створені у формі акціонерних, повних, командитних товариств або товариств з додатковою відповідальністю згідно із законодавством України, а також ті, які одержали у встановленому порядку ліцензію на здійснення страхової діяльності.

Страхувальниками визнаються юридичні особи та дієздатні громадяни, які уклали із страховиками договори страхування або є страхувальниками відповідно до законодавства України.

Професійні оцінювачі ризиків і збитків є, як правило, уповноваженими особами страховика та надають відповідні послуги. 

Андерайтер – має право від імені страховика брати на страхування запропоновані ризики, визначати тарифні ставки та умови договору страхування цих ризиків на основі норм страхового права та економічної доцільності.

Сюрвейер – інспектор або агент страховика, який надає послуги щодо огляду майна, що приймається на страхування, його оцінки та визначає ймовірну ступінь настання страхового випадку.

Аварійний комісар – надає послуги з встановлення причин, характеру і розміру збитку в результаті страхового випадку, як правило, ДТП.

Аджастер – фактично надає послуги юридичного характеру, представляє інтереси страховика у вирішенні та врегулюванні заявлених претензій страхувальника, пов’язаних зі страховим випадком.

Диспашер – спеціаліст у галузі морського права, який здійснює розрахунки при загальній аварії, розподіляючи збитки між судном, вантажем, фрахтом. Функції диспашера може виконувати аджастер.

Страховий агент (обов’язкова державна реєстрація відсутня) – громадянин або юридична особа, яка діє від імені та за дорученням страховика і виконує частину його страхової діяльності (укладання договорів страхування, одержання страхових платежів, виконання робіт, пов’язаних з виплатами страхових сум і страхового відшкодування).

Страховий брокер (обов’язкова державна реєстрація) – громадянин або юридична особа, яка зареєстрована у встановленому порядку як суб’єкт підприємницької діяльності і здійснює посередницьку діяльність на страховому ринку за винагороду від свого імені на підставі доручень страхувальника або страховика.
4. Фінансові послуги на страховому ринку.

Страховий продукт – це набір основних і допоміжних послуг, що надаються страхувальнику при укладанні договору страхування.

Страхова послуга – це фінансова послуга у вигляді продажу юридично оформлених зобов’язань з надання захисту, яку пропонують на ринку страховики (страхові компанії) потенційним страхувальникам (клієнтам).

Страхові послуги в Україні класифікуються таким чином [5]:

1)  за спеціалізацією страховика:

· страхові послуги зі страхування життя (довгострокові);

· страхові послуги із загальних (ризикових) видів страхування (короткострокові);

· страхові послуги з перестрахування;

2) за об’єктами страхування:

· страхові послуги з майнового страхування;

· страхові послуги з особистого страхування;

· страхові послуги зі страхування відповідальності;

3) за формою проведення:

· обов’язкові страхові послуги;

· добровільні страхові послуги.

4) за вимогами законодавства для цілей ліцензування: види добровільного та обов’язкового страхування.

Питання для самоконтролю

1. Дайте визначення страховому ринку та його місцю на ринку фінансових послуг.

2. Які складові зовнішнього та внутрішнього середовища страхового ринку?

3. Які особливості організаційної структури страхового ринку?

4. Яким чином відбувається державне регулювання страхової діяльності на ринку фінансових послуг?

5. Яким чином відбувається правове забезпечення страхової діяльності?

6. Які суб’єкти страхового ринку ви знаєте та які особливості їх діяльності на ринку фінансових послуг?

7. У чому специфіка діяльності посередників страхового ринку?

8. Яка відмінність страхових продуктів від страхових послуг?

9. Назвіть основні види фінансових послуг на страховому ринку.

10. Дайте класифікацію страхових послуг.

11. Що таке обов’язкове страхування, які його види та особливості на фінансовому ринку?

12. Які види добровільного страхування поширені на ринку України?

Тестові завдання для самоконтролю

1. Обов’язковою умовою існування страхового ринку є:

1) попит на страховий захист і його пропозиція;

2) наявність розвиненого світового страхового ринку;

3) наявність страхового ризику;

4) інтереси держави та її законодавча і фінансова підтримка.

2. Зовнішнє оточення страхового ринку – це:

1) світовий страховий ринок;

2) частина страхового ринку, яка включає нестрахові випадки;

3) сукупність факторів, дія яких не може бути змінена втручанням страховика;

4) неофіційний страховий ринок.

3. Внутрішня система страхового ринку – це:

1) внутрішнє середовище страхової компанії;

2) процеси, на які страховик може здійснювати безпосередній вплив;

3) страховий ринок всередині регіону, країни;

4) система страхових відносин, яка охоплює договори, укладені тільки між резидентами.

4. Відмінність страхової компанії від страхового товариства полягає в тому, що:

1) страхова компанія створюється з метою отримання прибутку, страхове товариство – для захисту інтересів своїх учасників;

2) страхова компанія може здійснювати більшу кількість видів страхування, ніж страхове товариство;

3) це принципово різні юридичні особи, у них немає жодних спільних рис;

4) нічим не відрізняються між собою.

5. Відмінність страхового брокера від перестрахового брокера полягає в тому, що:

1) страховий брокер не здійснює жодної діяльності пов’язаної з перестрахуванням;

2) функції перестрахового брокера значно ширші, аніж страхового, він надає посередницькі послуги з усіх видів страхування, в тому числі, з перестрахування;

3) функції страхового брокера включають посередницькі послуги з усіх видів страхування, в тому числі, з перестрахування, в той час ж спеціалізація перестрахового брокера – виключно перестрахові послуги;

4) вони відрізняються статусом, який визначає від імені якої особи здійснюється їх діяльність.

6. Страховий продукт – це:

1) специфічний вид страхового договору, що укладається при страхуванні операцій купівлі-продажу фінансових активів;

2) конкретний вид страхових договорів, що передбачає страхування в галузі торгівлі продуктами харчування;

3) частка страхових ризиків страховика, що передається у перестрахування;

4) набір основних і допоміжних послуг, що надаються страхувальнику при укладанні договору страхування.

7. Страхова послуга – це:

1) послуга, що пропонується страхувальнику додатково до укладеного договору, спрямована на покращення його обслуговування;

2) фінансова послуга у вигляді продажу зобов’язань з надання захисту, яку пропонують на ринку страховики потенційним страхувальникам;

3) додатковий до основного договір страхування, який передбачає страховий захист іншого об’єкта (майна) страхувальника і оформлюється за зниженими тарифними ставками;

4) послуга, яка передбачає касово-розрахункове обслуговування та надання юридичних консультацій.

8. Порядок надання послуг з обов’язкових видів страхування визначає:

1) Верховна Рада України;

2) Кабінет Міністрів України;

3) Міністерство фінансів України;

4) Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку.

9. Послуги з добровільних видів страхування надаються на підставі:

1) інструкцій Кабінету Міністрів;

2) договору страхування;

3) нормативних документів Міністерства фінансів України;

4) документів та інструкцій з ведення страхування, виданих Національною комісією з цінних паперів та фондового ринку.

10. Характеристику та класифікаційні ознаки видів добровільного страхування визначає:

1) уповноважений орган;

2) страхова компанія;

3) страхувальник;

4) Національна комісія з цінних паперів та фондового ринку.

(Практичні завдання 


Завдання №1. Страховий тариф 0,4 грн зі 100 грн. страхової суми. Величина страхової суми 1 млн. грн. За дотримання правил пожежної безпеки страховик надає знижку 5%. Розрахуйте розмір страхової премії.
Методичні рекомендації. Розв’язання данного завдання передбачає виконання таких послідовних дій:

а) визначення величини страхового тарифу з величини страхової суми;

б) визначення розміру страхової премії з урахуванням знижки.

Завдання №2. Плата за страхування майна, дійсна вартість якого на момент укладання договору страхування була 25 млн. гн., склала 500 тис. грн., страховий тариф – 2,5%. Збиток в результаті страхового випадку – 18 млн. грн. Визначте розмір страхового відшкодування за пропорційної системи страхової відповідальності, якщо договором встановлена безумовна франшиза 50 тис. грн. 
Методичні рекомендації. Для визначення величини страхового відшкодування, необхідно скористатись формулою:
[image: image29.png]B oX3
~ "BO





де СВ – величина страхового відшкодування;

СС – страхова сума;

З – фактична сума збитку;

ВО – вартісна оцінка об’єкта страхування.

Завдання №3. Укладено угоду страхування життя на суму 6000 ум. од. на термін 3 роки. Участь страхувальника в прибутку визначена так: 1 рік – 3%; 2 рік – 2,5%; 3 рік – 2%. Визначити страхову суму до виплати.
Методичні рекомендації. Розв’язання данного завдання передбачає виконання таких послідовних дій:

а) визначення суми до виплати за кожний рік;

б) визначення загальної суми до виплати.

Завдання №4. Визначте чи правильними є такі твердження.

1. Об’єктивна основа розвитку страхового ринку – це необхідність забезпечення безперервності відтворювального процесу шляхом надання грошової допомоги постраждалим у разі непередбачених несприятливих обставин.

2. Страхові відносини органічно вписуються в державні, корпоративні й міжнародні фінанси, кредитну систему, фінансовий ринок, зберігаючи і розвиваючи притаманну їм змістову й організаційну специфіку.

3. Світовий досвід показує, що страхові компанії можуть акумулювати фінансові ресурси у декілька разів більше, ніж середні комерційні банки.
4. Страховий ринок є важливою ланкою в системі фінансового посередництва у багатьох промислово розвинених країнах. У більшості таких країн страхові компанії за розміром загальних активів знаходяться на другому місці після банківських інституцій.
( Рекомендована література: 1,4,5,8,9
ЗМІСТОВИЙ МОДУЛЬ 8. 

ХЕДЖУВАННЯ НА ФІНАНСОВОМУ РИНКУ
ТЕМА 13. ФІНАНСОВІ ПОСЛУГИ З ПРИЙНЯТТЯ РИЗИКУ

(Мета вивчення теми: з’ясувати сутність понять «ризик», «ризик фінансових операцій», «інвестиційний ризик фінансових послуг»; ознайомитись з характеристиками ризику на фінансовому ринку; засвоїти поділ ризиків на групи; дослідити особливості управління ризиками на ринку фінансових послуг –  валютним ризиком, кредитним, ризиком інвестицій у цінні папери, ризиком інвестицій у нерухомість.
План заняття

1. Сутність ризику фінансових операцій і послуг.

2. Управління ризиками на ринку фінансових послуг.

(Основні терміни і поняття
Ризик, ризик фінансових операцій, інвестиційний ризик фінансових послуг, систематичні ризики, несистематичні ризики, кредитний ризик, валютний ризик, управління портфелем нерухомості
(Теоретичні відомості

1. Сутність ризику фінансових операцій і послуг.

Ризик – обов’язкова складова всіх операцій, які пов’язані з інвестиціями. Учасники фінансового ринку та ринку фінансових послуг беруть на себе найрізноманітніші фінансові ризики – зниження дохідності, прямих фінансових втрат, втраченої вигоди. Ступінь ризикованості операцій – вагомий критерій для учасників ринку при інвестуванні коштів.

Таким чином, при здійсненні фінансових операцій завжди діє правило: ризик фінансових операцій прямо пропорційний прибутку від цих операцій і обернено пропорційний їх ліквідності.

Вся різноманітність ризиків взаємообумовлена. В ієрархічній структурній системі ризиків як початковий, визначальний, можна визнати інвестиційний ризик, бо якщо немає вкладень, то немає ризику їх втрати [3,7].
Характеристики ризику на ринку фінансових операцій та послуг подані на рис. 13.1.

Фінансова (економічна) природа. Ризик операцій (послуг) на фінансовому ринку пов’язаний з формуванням прибутку учасників цих операцій (послуг) і характеризується їх можливими фінансовими збитками.

Об’єктивність прояву. Ризик є об’єктивним явищем у функціонуванні будь-якого сегменту фінансового ринку і супроводжує всі види фінансових операцій і послуг.

Випадковість настання. Обов’язкова супроводжуюча ризик характеристика – випадковість, саме вона формує цінові складові ризику фінансових операцій (послуг) і означає, що будь-який ризик може як відбутися, так і ні в процесі проведення операцій (надання послуг).
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Рисунок 13.1 – Характеристики ризику на ринку фінансових операцій
Невизначеність наслідків. Окремі види ризику на ринку можуть бути відносно прогнозовані, інші – взагалі є непередбачуваними. Операції на фінансовому ринку супроводжуються для однієї із сторін угоди фінансовими втратами, для іншої – прибутком.

Очікувані несприятливі наслідки. Ряд негативних наслідків ризику фінансових операцій визначають втрату не лише доходу, а й капіталу учасника, що є передумовою банкрутства.

Суб’єктивність оцінки. Рівень ризику фінансових операцій (послуг) носить суб’єктивний характер, що є наслідком різного рівня повноти і достовірності інформаційної бази, кваліфікації фінансових аналітиків та інших факторів.

Варіабельність рівня. Рівень ризику фінансових операцій постійно змінюється, ці зміни подібні до траєкторій коливань відповідного фінансового ринку. Рівень ризику фінансових послуг не повторює коливань ринку, тому в більшості випадків його варіабельність вища.

Розглянуті характеристики ризику фінансових операцій дозволяють наступним чином сформулювати його поняття.

Під ризиком фінансових операцій розуміється ймовірність настання для учасника ринку непередбачуваних, несприятливих фінансових наслідків операцій у формі втрати доходу чи капіталу [4].

Під інвестиційним ризиком фінансових послуг мається на увазі ймовірність втрати для покупця послуги інвестованих коштів за умов: не отримання послуги, отримання у неналежній якості, отримання у інший, аніж зазначено договором, термін.

У ризику фінансових операцій (послуг) можна чітко виділити дві групи:

– систематичні ризики;

– несистематичні ризики.

Систематичні ризики – ризики, які обумовлені загальним рухом ринку або його сегментів і не пов’язані з конкретним фінансовим активом чи послугою. Ця група включає:

– ризик падіння фінансового ринку в цілому;

– ризик падіння окремого сегменту (сегментів) фінансового ринку.

Несистематичні ризики – всі види ризиків, пов’язані з конкретним фінансовим активом чи послугою. Ця група ризиків включає:
· селективний ризик – ризик неправильного вибору фінансової послуги (активу) для інвестування;

· тимчасовий ризик – ризик провадження в обіг фінансової послуги (активу), її купівлі або продажу у невідповідний час, що невпинно тягне за собою втрати;

· ризик законодавчих змін – ризик, здатний призводити до необхідності зміни якостей та основних рис фінансових послуг (активів);
· ризик ліквідності – ризик, пов’язаний з можливістю втрат при реалізації фінансових послуг (активів) через зміну оцінки їх якостей;

· кредитний діловий ризик – ризик для емітента боргових цінних паперів, опинитися в стані, в якому він не в змозі виплачувати процент за цінними паперами і (або) основну суму боргу;
· інфляційний ризик – ризик швидкого знецінення доходів інвесторів від обігу фінансових послуг (активів);

· процентний ризик – ризик втрат у зв’язку зі зміною процентних ставок на ринку.
· політичний, соціальний, економічний ризики – вкладання коштів у фінансові послуги (активи) підприємств, що знаходяться під юрисдикцією країн з нестійким соціальним і економічним становищем, з нетовариським ставленням до країни, резидентом якої є інвестор;

· галузевий ризик – ризик, що пов’язаний зі специфікою окремих галузей.
2. Управління ризиками на ринку фінансових послуг.

Група несистематичних ризиків включає специфічні ризики, які характерні для окремих фінансових ринків, розширюється одночасно із виникненням нових фінансових послуг, які постійно вдосконалюються відповідно до розвитку ринку.
Розглянемо найбільші групи специфічних несистематичних ризиків на фінансовому ринку:

2.1 Валютний ризик

Валютний ризик – ймовірність фінансових втрат унаслідок того, що курс однієї валюти зміниться відносно іншої протягом певного часу.
Ризик потенційних збитків від зміни обмінних курсів можна поділити на операційний, трансляційний та економічний валютний ризик.
Операційний ризик. Являє собою ймовірність недоотримання прибутку або отримання збитку в результаті безпосереднього впливу коливань обмінного курсу на очікувані потоки коштів.
Балансовий валютний ризик (розрахунковий, або трансляційний). Його джерелом є можливість невідповідності між активами і пасивами, вираженими у валютах різних країн.
Економічний ризик. Являє собою ймовірність несприятливого впливу змін обмінного курсу на економічне положення компанії [3,6].
Управління валютним ризиком
Управління валютними ризиками здійснюється через операції хеджування (страхування) на основі валютних захисних застережень. Історично сформувалося два типи валютних застережень:
1) золоте застереження – вміст валюти платежу зафіксований на дату укладання контракту, перерахування суми платежу здійснюється пропорційно до зміни золотого вмісту на дату виконання;
2) валютне застереження – умова зовнішньоекономічного контракту, що обумовлює оцінку суми платежу пропорційно до зміни курсу валюти застереження з метою страхування валютного або кредитного ризику експортера (кредитора). Причина валютного застереження – неспівпадіння валюти ціни і валюти платежу.
2.2 Кредитний ризик

Кредитний ризик – це імовірність втрати банком часткової або повної суми кредиту та процентів за користування кредитом або отримання доходу на вкладений капітал внаслідок впливу чинників зовнішнього та внутрішнього походження.

Управління кредитним ризиком


1. Лімітування кредитів.

2. Диверсифікація кредитних вкладень передбачає розподіл кредитів між різними суб’єктами правовідносин, клієнтами різних форм власності і галузей економіки, між різними регіонами країни тощо.


3. Страхування кредитних операцій використовуються банками за рахунок клієнтів з метою зниження кредитного ризику.


4. Аналіз кредитоспроможності позичальника. 


5. Забезпечення наданих кредитів.


6. Контроль за погашенням кредиту.

2.3 Ризик інвестицій у цінні папери

В процесі виконання фондових договорів існують два джерела ризиків з цінними паперами:

1) ризик, пов’язаний із виконанням угоди. Виникає в період між укладанням угоди і її виконанням;

2) ризик, пов’язаний із поставкою. Стосується періоду між виконанням угоди і зустрічною поставкою цінних паперів і пов’язаний з тим, що при виконанні угоди грошовий платіж і зустрічна поставка цінних паперів можуть відбуватися не одночасно.
Ризик ліквідності (liquidity risk) – виникає, коли недобросовісна сторона, залишаючись в цілому платоспроможною, на нетривалий період часу затримує виконання своїх зобов’язань за укладеною угодою.

Окрім цих видів ризиків, учасники ринку можуть зіткнутися з ризиком банкрутства фінансової установи, яка надає послуги з фінансових розрахунків.
Однією з проблем, яку має вирішувати фінансова установа, є запобігання системного ризику в розрахунках за цінними паперами. Під системним ризиком мають на увазі неможливість учасників ринку відповідати за своїми зобов’язаннями [3,6].
Управління ризиком інвестицій у цінні папери

Для мінімізації фондових ризиків використовують похідні фінансові інструменти, такі як форвардні угоди, ф’ючерсні контракти, опціони та своп- контракти, а також гібридні фінансові інструменти – своп-оціони, опціонні форвардні угоди, опціони на купівлю (продаж) ф’ючерсів і т.ін.
З підвищенням волатильності ринків потреба у зниженні ризиків, а отже і проведенні операцій з деривативами, зростає. Одним з найбільш ефективних методів збалансованості інвестиційного портфеля та зниження ризику втрат є диверсифікація активів. Оптимальна диверсифікація означає розподіл вкладень з максимальною дохідністю при мінімальному ризику.
2.4 Ризики інвестицій в нерухомість

Ризики притаманні ринку нерухомості, можна розділити на три групи:
1) систематичні;

2) несистематичні;

3) випадкові ризики.

Систематичні ризики ринку нерухомості визначаються такими факторами, як низька ліквідність активу, нестабільність законодавства, зміна конкуренції на ринку нерухомості та ринку капіталу, тривалість ділового циклу на ринку нерухомості, демографічні характеристики (і тенденції їх зміни) у країні в цілому і за регіонами, тенденції зайнятості населення, інфляція, зміна процентних ставок на ринку капіталу.

Несистематичні ризики ринку нерухомості – ризики, характерні для різних типів нерухомості і різних регіонів.
Випадкові ризики пов’язані з можливими непередбачуваними і соціальними явищами, можуть бути пов’язані з неефективним управлінням об’єктами нерухомості.
Управління ризиками інвестицій у нерухомість

Максимізувати ставку прибутковості інвестованого капіталу при певному рівні ризику дозволяє портфельний підхід до інвестування.

Сутність формування портфелю полягає в тому, щоб розподілити капітал між окремими активами для максимізації прибутковості при стабілізації рівня ризику.

Основні принципи послуг з формування портфеля інвестицій в нерухомість:

1) диверсифікація активів з метою управління ставкою прибутковості та рівнем ризику;

2) прибутковість активів портфеля повинна бути в протифазі.

Управління портфелем нерухомості – це мистецтво розпоряджатися набором різних типів нерухомості з диверсифікацією по місцю розташування об'єктів нерухомості та фінансової структури інвестованого капіталу, тобто використання різних інструментів інвестування в нерухомість [3,6].

Залежно від розробленої стратегії формують різні типи портфелів нерухомості:
Портфель, орієнтований на зростання – портфель, який формується з розрахунком на довгострокове (або короткострокове – залежно від макроситуації) підвищення вартості активів з яких він сформований.

Портфель, орієнтований на дохід – портфель, активи якого підібрані таким чином, щоб забезпечити отримання рівномірних потоків доходів (дивіденди, відсотки або орендна плата).

Питання для самоконтролю

1. Які основні характеристики ризику на фінансовому ринку?
2. Назвіть різновиди та особливості систематичних ризиків.

3. Які існують несистематичні ризики на ринку фінансових послуг?
4. Опишіть види валютних ризиків, їх особливості та важелі впливу на їх рівень.

5. Які методи управління валютними ризикам ви знаєте?
6. Які існують валютні застереження на ринку фінансових послуг?
7. Назвіть види валютних кошиків та сферу їх застосування.

8. Які види кредитного ризику та його особливості ви знаєте?
9. Які існують контрольовані і неконтрольовані фактори впливу на кредитний ризик?
10. Назвіть методи мінімізації кредитного ризику.

11. Які особливості ризику інвестицій у цінні папери?
12. У чому особливості управління ризиком інвестицій у цінні папери?
13. Яким чином відбувається мінімізація фондових ризиків?
14. Які способи активного і пасивного управління портфелем цінних паперів ви знаєте?
15. Назвіть ризики інвестицій в нерухомість. Які джерела ризику інвестицій в нерухомість?
16. Опишіть методи управління ризиками інвестицій в нерухомість.
17. Які методи визначення рівня ризику портфеля нерухомості ви знаєте?
Тестові завдання для самоконтролю

1. Інвестиційний ризик фінансових послуг:

1) повністю і завжди залежить від ризику відповідних фінансових операцій;

2) залежить від виду відповідних фінансових операцій;

3) залежить від терміну виконання договору фінансової операції;

4) не залежить від ризику фінансових операцій, які пов'язані з фінансовими послугами.

2. Систематичні ризики:

1) властиві операціям та послугам на усіх фінансових ринках і незначно коливаються залежно від виду і властивостей конкретного фінансового активу чи послуги;

2) ризики, які мають циклічний характер і періодично виникають внаслідок зростань і падінь ринку;

3) властиві операціям та послугам на окремих сегментах фінансового ринку, ризик на яких має значний діапазон коливань;

4) ті, які виникають внаслідок корегувань механізмів торгівлі установами інфраструктури ринку.

3. Несистематичні ризики:
1) характерні для операцій з валютою та строковими угодами;

2) супроводжують операції на фондовому ринку;

3) пов’язані з конкретним видом послуги або активу;

4) властиві операціям та послугам на усіх фінансових ринках.

4. Валютний ризик – це ймовірність:
1) фінансових втрат юридичних осіб на міжбанківському або світовому ринку;

2) втрат грошових коштів через зміну курсу однієї валюти відносно іншої за певний період часу;

3) грошових втрат через зміну вартості золота та дорогоцінних металів на світовому ринку;

4) втрат коштів банків та фінансових установ через негативний вплив світової економічної кризи.

5. Для зниження ризику падіння курсу валюти ціни найбільшого поширення набуло:

1) золоте застереження;

2) одновалютне застереження;

3) двохвалютне застереження;

4) багатовалютне застереження.

6. До сучасних методів страхування належать:

1) валютні застереження та опціони;

2) валютні ф’ючерси та валютні опціони;

3) міжбанківські операції «овердрафт» та «оверднайт»;

4) операції РЕПО та золоте застереження.

7. Управління кредитним ризиком здійснюється через:

1) диверсифікацію кредитів, їх страхування, лімітування, аналіз кредитоспроможності, забезпечення та контроль за погашенням;

2) аналіз та моніторинг кредитних вкладень, страхування та перестрахування, формування ліквідного портфеля цінних паперів;

3) надання консалтингових послуг, постійний аналіз та контроль за платоспроможністю позичальника;

4) тісний взаємозв’язок кредитних установ в частині доступу до інформації за позичальниками, контроль за забезпеченням кредитів.

8. Для мінімізації ризику інвестицій у цінні папери використовуються:

1) послуги страхових компаній;

2) первинні цінні папери;

3) похідні цінні папери;

4) операції «своп» та валютні операції.

9. Активне управління портфелем цінних паперів зводиться по суті до:

1) використання коливань ринку на користь ціни цінних паперів та досвіду інвестора;

2) диверсифікації інвестицій у цінні папери;

3) укладання страхових угод;

4) планування і прогнозування динаміки портфеля, аналіз ринку.

10. Ризики, притаманні ринку нерухомості, можна розділити на групи:
1) світові, внутрішні, локальні;

2) страхові, нестрахові;

3) ризики первинного та вторинного ринку нерухомості;

4) систематичні, несистематичні, випадкові.

(Практичні завдання 

Завдання №1. Визначте чи правильними є такі твердження.
1. Якщо учасники ринку потребують високої дохідності від операцій, то вони усвідомлюють, що ця дохідність супроводжується високим рівнем ризику (вищим за середньоринковий). І, навпаки, низька дохідність фінансових операцій передбачає нижчий за середньоринковий, або ж мінімальний ризик (який відповідає високоліквідним інструментам, наприклад державним цінним паперам).

2. Ризик інвестицій у нерухомість – низький, так само низький ризик інвестицій у ріелторські послуги, що супроводжують дану операцію.

3. Валютні ризики постійно обтяжують діяльність суб'єктів ринкових відносин, які працюють з іноземними валютами. Найгостріше ці питання постають перед банківськими установами, котрі ведуть валютні операції щоденно та в значних обсягах.


4. Кредитний ризик є історично першим серед фінансових і за своїм обсягом дуже масштабний.


Завдання №2. Заповніть табл. 13.1, охарактеризуйте ризики кожної групи.

Таблиця 13.1 – Ризики фінансових операцій
	Систематичні ризики
	Несистематичні ризики

	….
	….

	….
	….

	….
	….


Завдання №3. Поєднайте поняття з його правильним визначенням.

	Поняття
	Визначення

	1
	Несистематичні ризики ринку нерухомості

	А
	ризики, що визначаються такими факторами, як низька ліквідність активу, нестабільність законодавства, зміна конкуренції на ринку нерухомості та ринку капіталу, тривалість ділового циклу на ринку нерухомості, демографічні характеристики тощо.

	2
	Систематичні ризики ринку нерухомості 
	Б
	ймовірність настання для учасника ринку непередбачуваних, несприятливих фінансових наслідків операцій у формі втрати доходу чи капіталу.

	3
	Ризик фінансових операцій 
	В
	ймовірність втрати банком часткової або повної суми кредиту та процентів за користування кредитом або отримання доходу на вкладений капітал внаслідок впливу чинників зовнішнього та внутрішнього походження.

	4
	Валютний ризик

	Г
	виникає, коли недобросовісна сторона, залишаючись в цілому платоспроможною, на нетривалий період часу затримує виконання своїх зобов’язань за укладеною угодою.

	5
	Кредитний ризик

	Д
	ризики, характерні для різних типів нерухомості і різних регіонів.

	6
	Ризик ліквідності

	Е
	ймовірність фінансових втрат унаслідок того, що курс однієї валюти зміниться відносно іншої протягом певного часу.

	7
	Інвестиційний ризик фінансових послуг
	Є
	мистецтво розпоряджатися набором різних типів нерухомості з диверсифікацією по місцю розташування об’єктів нерухомості та фінансової структури інвестованого капіталу, тобто використання різних інструментів інвестування в нерухомість.

	8
	Управління портфелем нерухомості
	Ж
	ймовірність втрати для покупця послуги інвестованих коштів за умов: не отримання послуги, отримання у неналежній якості, отримання у інший, аніж зазначено договором, термін.


1.___ 2.___ 3.___ 4.___ 5.___ 6.___ 7. ___8.____

( Рекомендована література: 4,6,7,11
ТЕМА 14. ХЕДЖУВАННЯ ТА СПЕКУЛЯЦІЯ

 НА ФІНАНСОВОМУ РИНКУ

(Мета вивчення теми: з’ясувати сутність поняття «хеджування»; дослідити особливості довгого і короткого хеджування; зазначити основні стратегії хеджування; засвоїти види спекулянтів на ф’ючерсних ринках;  усвідомити особливості проведення операції спреду;  засвоїти види опціонних спредів; опанувати особливості використання опціонів у хеджуванні; дослідити методи оцінки ризиків на фінансовому ринку.
План заняття

1. Хеджування продажу. Хеджування купівлі.

2. Спекулятивні операції на ф’ючерсних ринках.

3. Операції з покритими опціонами. Використання опціонів у хеджуванні.

4. Методи оцінки ризиків на фінансовому ринку.

(Основні терміни і поняття
Хеджування, хеджування продажу, арбітражне хеджування, довгострокове хеджування, перехресне хеджування, спекулянти
(Теоретичні відомості

1. Хеджування продажу. Хеджування купівлі.

Хеджування – діяльність, спрямована на створення захисту (попередження) від можливих фінансових втрат у майбутньому.

Хеджування продажу – це використання короткої позиції (позиції продавця) на ф’ючерсному ринку тим, хто має довгу позицію (позицію покупця) на наявному ринку. Цей вид хеджування використовується для захисту продажу ціни товару, використовують його продавці реальних товарів для страхування від падіння цін на цей товар. Ця операція представляє собою купівлю ф’ючерсного контракту особою, яка має певну позицію на ринку.

Результатом довгого хеджу є фіксація ціни закупівлі товару. Цей вид хеджування часто використовують посередницькі фірми та переробні компанії, які мають замовлення на купівлю товару в майбутньому. При цьому закупівлі на ф'ючерсному ринку здійснюються як тимчасова заміна придбання реального товару. В підсумку довге хеджування захищає від підвищення цін [6].

Хеджування за допомогою ф’ючерсних контрактів має ряд переваг:
· зниження цінового ризику торгівлі товарами або фінансовими інструментами;

· хедж не перетинається із звичайними операціями і дозволяє забезпечити постійний захист ціни без необхідності змінювати політику запасів чи форвардних відносин;

· хеджування забезпечує гнучкість у плануванні, оскільки ф’ючерсні контракти передбачають їх виконання в майбутньому;

· хедж полегшує фінансові операції;

· якщо хедж розпочато, то не обов’язково ліквідувати його при реальній угоді: можна вести операції «в середині» хеджу, тобто відкуповувати частину контракту раніше терміну виконання угоди і знову продавати, якщо ціни пішли вверх. 

Основні стратегії хеджування:

1) арбітражне хеджування – фінансування витрат на збереження товару і вибір оптимального моменту продажу наявного товару;

2) довгострокове хеджування полягає у відкритті потрібної кількості позицій на відносно близький термін, що згодом просуваються далі, тобто первісні позиції закриваються і відкриваються нові на наступні кілька місяців;

3) перехресне хеджування припускає, що як інструмент страхування можна використовувати контракт на товар чи фінансовий інструмент, що за своїми параметрами не зовсім відповідає сутності хеджування, але страховий ефект, який досягається має усі риси страхування.

2. Спекулятивні операції на ф’ючерсних ринках.

Спекулянтами називаються учасників ф’ючерсних операцій, які не мають зацікавленості у відповідному наявному ринку, але ведуть торгівлю ф’ючерсами,  в надії отримати прибуток в результаті правильного прогнозу цін.

Основні функції спекулянтів:

1) прийняття ризику;

2) підвищення ліквідності ринку.

Види спекулянтів на ф’ючерсних ринках

На ф’ючерсних ринках спекулянти представлені двома основними видами: гравці на зниження та гравці на підвищення.

Гра на зниження здійснюється шляхом продажу спекулянтами ф’ючерсних контрактів з метою їх наступного викупу по більш низькій ціні. Спекулянти, які здійснюють такі операції, називаються «ведмедями».
Гра на підвищення здійснюється шляхом купівлі ф’ючерсних контрактів з метою їхнього наступного продажу по більш високій ціні. Спекулянти цього типу називаються «биками».
Спекулянти, що мають обсяг операцій менше певного визначеного рівня, називають дрібними. 
Розрізняють спекулянтів за методами ведення операцій, за стратегією і тактикою торгівлі. За цим критерієм виділяються:

· позиційні спекулянти (position traders) – можуть бути як професіоналами, так і непрофесіоналами. Звичайно утримують свою позицію протягом днів, тижнів, навіть місяців;

· одноденні спекулянти (day traders) – утримують позицію протягом одного дня торгів, очікуючи істотного руху цін протягом дня і дуже рідко переносять позицію на наступний день;

· скальпери (scalpers) – протягом однієї торгової сесії укладають багато угод на купівлю і продаж з метою заробити гроші на незначних коливаннях цін;

· спредери (spreaders) – використовують різницю цін на різні, але взаємозалежні ф’ючерсні контракти.

Операції спреду, їх основи та особливості

Угоди спреду ґрунтуються на грі різниці котирувань двох ф’ючерсних контрактів, що і одержало назву спреду чи диференціалу. Операція починається, коли це співвідношення будь-яким чином змінюється.

Техніка операції дуже проста: на першому етапі спекулянт відкриває дві позиції – довгу і коротку. Коли співвідношення цін повертається до нормального, то обидві угоди ліквідуються. Самим складним у цих операціях є вибір позиції за кожним контрактом, тобто визначення того, який контракт купити, а який продати. Неправильне вирішення цього питання може призвести до збитків і на довгій і на короткій позиції.

Учасник операції спреду може оформити заявку двома способами:

· оформивши окремі заявки на купівлю і продаж відповідних контрактів з визначенням бажаного рівня цін;

· виділивши спеціальну спредову заявку із конкретизацією величини спреду (диференціалу).

Наряду з ф’ючерсними спредами існують опціонні спреди, кожен з яких є комбінацією з опціонів одного типу на одні і ті ж базові активи, але з різними цінами виконання і/або датами закінчення контрактів, причому одні з них є довгими, а інші – короткими [4,6]:

1) «Бичачий спред» – торговець купує опціон покупця і продає опціон покупця з більш високою зустрічною ціною. Цей опціон повинен принести прибуток за умов зростаючої ринкової кон’юнктури;

2) «Ведмежий спред» – протилежна операція. Купується опціон на продаж і продається опціон на продаж з більш низькою зустрічною ціною. Операція приносить прибуток за умов ринкової кон’юнктури, що знижується.

Якщо торговець не знає, у якому напрямку будуть змінюватися ціни, він може купити як опціон продавця, так і опціон покупця. Така операція є подвійним опціоном. Якщо обидва опціони купуються по одній і тій же зустрічній ціні, то він називається стредл чи спред по нестійкості.
Якщо ж в опціонних спредах опціон на купівлю придбаний за ціною більшою, ніж опціон на продаж, операція називається стренгл.
Існує також комбінація, названа зворотній раціо-спред, що є зворотнім до нормального раціо-спреду. При цьому один опціон продається і більш ніж один опціон купується.

Зворотний раціо-спред на продаж означає продаж одного опціону на продаж з високою ціною зіткнення і купівлю декількох таких опціонів з більш низькою ціною з метою досягти збільшення прибутку на ринку з кон'юнктурою, що знижується.

Календарний спред полягає в придбанні опціону з одним терміном і продажем опціону (звичайно з тією ж ціною зіткнення) на наступний місяць. Існують ще деякі види стандартних комбінацій з опціонами:
1) метелик – купівля опціону покупця за ціною х, продаж двох опціонів покупця за ціною у, купівля опціону на купівлю за ціною z, де х < у < z. З опціонами на продаж угода відбувається навпаки;

2) кондор – купівля опціону на продаж за ціною v, продаж опціону на продаж за ціною х, продаж опціону на продаж за ціною у, купівля опціону на продаж за ціною z, де v < х < у < z. Те ж саме можна здійснити з опціонами на купівлю.

3. Операції з покритими опціонами. Використання опціонів у хеджуванні.

Покриті опціони припускають сполучення операцій з опціонами з угодами та ф’ючерсними контрактами. Такі операції також можуть здійснюватися в різних комбінаціях.

Проста угода являє собою комбінацію опціонної угоди з протилежною угодою та ф’ючерсним контрактом [3]:

· продавець опціону на купівлю купує ф’ючерсний контракт;

· продавець опціону на продаж продає ф’ючерсний контракт;

· покупець опціону на купівлю продає ф’ючерсний контракт;

· покупець опціону на продаж купує ф’ючерсний контракт.

Конверсійна угода. Суть її полягає в тім, що торговець купує опціон продавця, продає опціон покупця і купує ф’ючерсний контракт. Обидва опціони мають однакові ціну зіткнення і термін закінчення.
Зворотня угода. У цій угоді торговець купує опціон покупця, продає опціон продавця і ф’ючерсний контракт. Обидва опціони мають однакову ціну зіткнення і термін закінчення.
Купівля опціону на купівлю у визначених випадках може здійснюватися для того, щоб зафіксувати максимальну ціну на купівлю реального товару в майбутньому.

Купівля опціону на продаж подібна до хеджування продажем із ф’ючерсами, тому що і та й інша операція забезпечує захист від зниження цін.
4. Методи оцінки ризиків на фінансовому ринку.

Величина ризику (ступінь ризику) інвестицій у товари і послуги вимірюється за допомогою двох категорій:

· середньоочікуваного значення;

· коливання (змінюваності) можливого результату. 

Середньоочікуване значення – це значення величини події, яке пов’язане із невизначеною ситуацією.

Чисельне коливання цього значення характеризує показник середньоквадратичного відхилення ((), що розраховується за формулою:
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де t – число періодів;
n – число спостережень;
( – розрахунковий дохід про проєкту за різних значень кон’юнктури;
(R – середній очікуваний дохід за проєктом;
Pi – значення ймовірності, що відповідає розрахунковому  доходу.
Наступним показником, що дозволяє оцінити ризик, є коефіцієнт варіації.
Коефіцієнт варіації – відносна величина, тому на її розмір не впливають абсолютні значення показника, що вивчається. За допомогою коефіцієнта варіації можна порівнювати навіть волатильність ознак, які виражені в різних одиницях виміру. Коефіцієнт варіації може змінюватись від 0 до 100%. Чим більший коефіцієнт, тим більша волатильність. Встановлена наступна якісна оцінка різних значень коефіцієнту варіації:

· до 10% – слабкий рівень коливання;

· 10-25% – помірний рівень коливання;

· більше 25% – високий рівень коливання.

Розрахунок коефіцієнту варіації (V() здійснюється за формулою:
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Крім методу експертних оцінок застосовуються також аналітичний метод оцінки ризику і метод проведення аналогій.

Аналітичний метод дозволяє визначити ймовірність ризиків на підставі власної інформаційної бази. Так, за допомогою аналітичних розрахунків, використовуючи дані бухгалтерської звітності та управлінського обліку, можна встановити ймовірність ризику втрати майна, ризику неплатоспроможності тощо.

Метод проведення аналогії багато в чому подібний до аналітичного, але забезпечує меншу точність. Він ґрунтується на тотожності природи окремих господарських (фінансових) операцій підприємства.

Найбільш простішим в ризик-менеджменті є аналіз чуттєвості. Під аналізом чутливості розуміють простий, приблизний аналіз з багатьма припущеннями. Його проведення вимагає мінімальної первинної інформації (рис. 14.1).

За рівнем можливих фінансових втрат, пов’язаних з окремими фінансовими ризиками, виділяють чотири групи фінансових операцій:
а) неризикові фінансові операції (фінансові втрати = 0), за якими подальші фінансові втрати не передбачаються. До таких фінансових операцій, наприклад, може бути віднесено хеджування, придбання державних цінних паперів;

б)
фінансові операції з прийнятним для інвестора рівнем втрат – фінансові втрати < сумі прогнозованого чистого прибутку;

в)
фінансові операції з критичним рівнем втрат – фінансові втрати < сумі розрахункового валового доходу;

г)
фінансові операції з катастрофічним рівнем втрат – фінансові втрати < сумі власного капіталу за даним видом діяльності [3,5].
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Рисунок 14.1 – Етапи проведення та цілі аналізу чутливості [3]
‏
При здійсненні помірної фінансової політики граничними значеннями рівня ризику окремих фінансових операцій є:

· фінансові операції з допустимим рівнем втрат – 0,1;

· фінансові операції з критичним рівнем втрат – 0,01;

· фінансові операції з катастрофічним рівнем втрат – 0,001.

Це означає, що фінансова операція має бути відхилена, якщо в одному випадку з десяти існує ймовірність втрати всього прогнозованого прибутку; в одному випадку із ста – всього прогнозованого валового доходу; в одному випадку з тисячі – всього власного капіталу і відповідно банкрутства інвестора.


Питання для самоконтролю

1. У чому сутність хеджування продажу, який механізм його здійснення?

2. Назвіть основні стратегії хеджування продажу.

3. Які особливості хеджування купівлі на ринку фінансових послуг?

4. У чому сутність спекулятивної діяльності на ринку фінансових послуг?

5. Які види спекулянтів на ф’ючерсних ринках ви знаєте?

6. Охарактеризуйте операції спреду, їх особливості.

7. Опишіть ф’ючерсні та опціонні спреди, особливості застосування на ринку фінансових послуг.

8. Опишіть операції з покритими опціонами, використання опціонів у хеджуванні.

9. Які методи оцінки ризиків застосовують на фінансовому ринку та ринку фінансових послуг?

10. У чому сутність аналізу чуттєвості як методу оцінки ризику?

Тестові завдання для самоконтролю

1. Арбітражне хеджування - це:

1) купівля-продаж ф’ючерсного контракту до здійснення угоди з реальним товаром з метою вибору оптимального моменту продажу наявного товару;

2) купівля-продаж форвардного контракту у момент здійснення угоди з реальним товаром;

3) купівля-продаж опціонного контракту до здійснення угоди з реальним товаром з метою зниження витрат на наявний товар;

4) купівля ф’ючерсного контракту під час здійснення угоди з реальним товаром з метою його продажу під час зниження ціни товару.

2. Довгострокове хеджування – це:

1) відкриття кількох ф’ючерсних позицій на певний період та їх закриття до строку реалізації угоди;

2) відкриття кількох ф’ючерсних позицій на кілька місяців, подальше їх закриття і відкриття нових позицій на наступні кілька місяців;

3) відкриття однієї ф’ючерсної позиції на кілька місяців та її закриття відразу після строку реалізації угоди;

4) відкриття кількох форвардних і ф’ючерсних позицій на кілька місяців та їх закриття в різний період.

3. Спекулянти – це:

1) учасники ринку, які існують за рахунок ризику валютних операцій;

2) учасники ринку, які існують за рахунок інфляційного ризику і зацікавлені у ефективному функціонуванні одного з фінансових ринків;

3) учасники ринку, які існують за рахунок ризику, що перебуває у діапазоні від низького до середнього рівня і зацікавлені в розвитку грошового та валютного ринків;
4) учасники ринку, які існують за рахунок ризику і не зацікавлені в жодному з фінансових ринків.

4. Спекулянти, що називаються «ведмедями»:
1) купують ф’ючерсні контракти з метою їхнього наступного продажу по більш високій ціні;

2) продають ф’ючерсні контракти з метою їх наступного викупу по більш низькій ціні;

3) купують ф’ючерсні контракти з метою короткострокового хеджування;

4) продають будь-які цінні папери з метою довгострокового хеджування.

5. Спекулянти, що називаються «биками»:
1) купують ф’ючерсні контракти з метою їхнього наступного продажу по більш високій ціні;

2) продають ф’ючерсні контракти з метою їх наступного викупу по більш низькій ціні;

3) купують ф’ючерсні контракти з метою короткострокового хеджування;

4) продають будь-які цінні папери з метою довгострокового хеджування.

6. Операції спреду вважаються самим обережним варіантом спекуляції цін тому що:

1) вони базуються на використанні похідних цінних паперів;

2) основою цих операцій є ф’ючерсні контракти, які вважаються ліквідними фондовими інструментами;

3) в їх основі лежать ціни двох контрактів, які змінюються одночасно і є взаємопов’язаними;

4) в їх основі лежать ціни контрактів, які не є взаємопов’язаними, отже відображають динаміку цін кількох сегментів ринку.

7. Опціонний спред передбачає:

1) використання комбінації двох опціонів різного типу з різними цінами виконання;

2) використання комбінації двох однотипних опціонів з різними цінами виконання;

3) використання комбінації двох опціонів різного типу з однаковим строком виконання;

4) використання комбінації ф’ючерсу та опціону з різними цінами та строками виконання.

8. Хеджування за допомогою покритих опціонів передбачає:

1) використання комбінацій опціонів різних типів;

2) використання комбінацій ф’ючерсів різних типів;

3) використання сполучень операцій з опціонами та ф’ючерсними контрактами;

4) використання сполучень операцій з ф’ючерсними та форвардними контрактами.

9. Для визначення рівня ризику використовують:

1) коефіцієнт варіації;

2) середнє значення;

3) математичне сподівання;

4) значення ймовірності, що відповідає розрахунковому доходу.
10. Сутність аналізу чуттєвості ризику зводиться до:
1) аналізу даних власної інформаційної бази та моніторингу;

2) аналізу первинної інформації з урахуванням багатьох припущень стосовно досліджуваних показників;

3) аналізу джерел і причин ризику;

4) аналізу коливань цін та чинників впливу на них.

(Практичні завдання 

Завдання №1. Клієнт звернувся до банку 1 червня, аби дізнатись, якою буде ставка за кредитом у сумі 20 млн. $ на період 3 місяці, починаючи з 1 липня. На даний час на ринку діють такі ставки за кредитами у доларах США: чотиримісячна – 8,35%, одномісячна – 8,28% річних. Обчислити ставку за форвардним контрактом у точці беззбитковості та описати параметри угоди.

Методичні рекомендації. Розв’язання данного завдання передбачає виконання таких послідовних дій:

а) визначення плати за одержаний кредит за формулою:

[image: image34.png]ry xd, XK
§, = A7
17 360 x 100



,                                                                      (14.3)
де S1 – плата за одержаний кредит, гр. од.;
r1 – ставка за одержаним кредитом, %;
d1 – кількість днів контрактного періоду;
K – сума кредиту.
б) визначення плати за наданий кредит S2;

в) визначення суми в точці беззбитковості S3 за формулою:

S3 = S1 - S2,                                                     (14.4)
де S1 – плата за одержаний кредит, гр. од.;

S2 – плата за наданий кредит, гр. од.; 

S3 – дохід від інвестування одержаних кредитних ресурсів, гр. од.
г) визначення форвардної ставки в точці беззбитковості за формулою:
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,                                                   (14.5)
Завдання №2. Позичальник має намір 1 липня отримати в банку кредит на суму 50 млн. грн. строком на півроку. Щоб уникнути зростання кредитних ставок  1 червня, укладає форвардну угоду. Процентна ставка по залученню коштів строком на 6 місяців складає 9% річних, на 1 місяць – 8,75%. Розрахувати теоретичну форвардну ставку в точці беззбитковості, описати параметри угоди.

Методичні рекомендації. При виконанні цього завдання, здобувачу необхідно звернути увагу на те, що спочатку потрібно визначити плату за одержаний кредит за формулою 14.3, потім визначити плату за наданий кредит, далі визначити суму в точці беззбитковості за формулою 14.4, наприкінці визначити форвардну ставку в точці беззбитковості за формулою 14.5.

Завдання №3. Визначте чи правильними є такі твердження.

1. Операції спреду вважаються самим обережним варіантом спекуляції цін, бо в їх основі лежать ціни двох контрактів, які змінюються одночасно і є взаємопов’язаними. Але є і ситуації, коли операції спреду дають збитки відразу по обом позиціям угоди.

2. Наряду з ф’ючерсними спредами існують опціонні спреди, кожен з яких є комбінацією з опціонів одного типу на одні і ті ж базові активи, але з різними цінами виконання і/або датами закінчення контрактів, причому одні з них є довгими, а інші – короткими.
3. Найбільш складною стає практична участь на ф’ючерсній біржі, коли хеджеру потрібно не чекати закінчення терміну контракту, а виконати його, щоб уникнути невиправданих втрат.

( Рекомендована література: 2,3,6,10
( ГЛОСАРІЙ
Аварійний комісар – це особа, яка надає послуги з встановлення причин, характеру і розміру збитку в результаті страхового випадку, як правило, ДТП.

Аджастер – це особа, яка фактично надає послуги юридичного характеру, представляє інтереси страховика у вирішенні та врегулюванні заявлених претензій страхувальника, пов’язаних зі страховим випадком.

Акредитив – це форма розрахунків, при якій банк-емітент за дорученням свого клієнта (заявника акредитива) зобов’язаний виконати платіж третій особі (бенефіціару) за поставлені товари, виконані роботи та надані послуги; надати повноваження іншому (виконуючому) банку здійснити цей платіж.

Активні посередники фінансового ринку – це учасники, що мають свою інфраструктуру, функціональні особливості, мету діяльності.
Акція – це цінний папір, що засвідчує пайову участь у статутному фонді товариства і надає її власнику певні корпоративні права.

Андерайтер – це особа, яка має право від імені страховика брати на страхування запропоновані ризики, визначати тарифні ставки та умови договору страхування цих ризиків на основі норм страхового права та економічної доцільності.

Арбітражне хеджування – це фінансування витрат на збереження товару і вибір оптимального моменту продажу наявного товару.

Банк – це юридична особа, яка має виключне право на підставі ліцензії Національного банку України здійснювати у сукупності такі операції: залучення у вклади грошових коштів фізичних і юридичних осіб та розміщення зазначених коштів від свого імені, на власних умовах та на власний ризик, відкриття і ведення банківських рахунків фізичних та юридичних осіб.

Банківська корпорація – це юридична особа (банк), засновниками та акціонерами якої можуть бути виключно банки; створюється з метою концентрації капіталів банків-учасників корпорації, підвищення їх загальної ліквідності та платоспроможності, а також забезпечення координації та нагляду за їх діяльністю.

Банківська холдингова група – це банківське об’єднання, до складу якого входять виключно банки.

Банківський акцепт – це форма короткострокового банківського фінансування, при якому банк бере на себе відповідальність за своєчасну оплату переказного векселя, якщо у векселедавця будуть труднощі.

Банківський кредит – це економічні відносини, в процесі яких банки надають позичальникам грошові кошти з умовою їх повернення. 

Банківські ресурси – це сукупність коштів, які є в розпорядженні банків і використовуються ними для проведення активних операцій.

Благодійна організація – це юридична особа приватного права, установчі документи якої визначають благодійну діяльність в одній чи кількох сферах.

Боргове зобов’язання – це зобов’язання, за яким покупець грошей зобов’язується повернути продавцеві одержану від нього суму і сплатити за нею дохід. 

Борговий цінний папір – це цінний папір, що посвідчує відносини позики і передбачає зобов’язання емітента сплатити у визначений строк кошти відповідно до зобов’язання.

Валютна блокада – це сукупність примусових валютних заходів, які використовуються одними державами по відношенню до інших з метою домогтися виконання тих чи інших вимог.

Валютна інтервенція – це втручання держави через центральний банк в операції на валютному ринку з метою впливу на курс національної валюти шляхом продажу чи купівлі іноземної валюти.

Валютна операція – це будь-які платежі, пов’язані з переміщенням валютних цінностей між суб’єктами валютного ринку.

Валютне регулювання – це діяльність держави та уповноважених нею органів щодо регламентації валютних відносин економічних суб’єктів та їх діяльності на валютному ринку.

Валютний ризик – це ймовірність фінансових втрат унаслідок того, що курс однієї валюти зміниться відносно іншої протягом певного часу.
Валютний ринок – це сукупність економічних та організаційних форм, що пов’язані з купівлею або продажем валют різних країн; це сукупність економічних та організаційних форм, що пов’язані з купівлею та продажем валют різних країн; це нормативно-правовий апарат, що регулює дії інститутів у ході здійснення операцій купівлі-продажу валют і платіжних документів у іноземних валютах на міжнародних і національних ринках.

Валютні обмеження – це система нормативних правил, встановлених законодавчим або адміністративним чином і направлених на обмеження валютних операцій.

Вексель – це цінний папір, який засвідчує безумовне грошове зобов’язання векселедавця сплатити визначену суму грошей власнику векселя після настання строку.

Венчурний фонд – це спеціалізований фінансовий інститут, створений для роботи в зоні найбільшого ризику, внаслідок чого його інвестиції є найдорожчими.

Відсоткова облігація – це облігація, за якою передбачається виплата відсоткових доходів.

Вторинний ринок житла – це операції, пов’язані з купівлею-продажем наявних житлових будівель.
Галузевий ризик – це ризик, що пов’язаний зі специфікою окремих галузей.

Грошовий ринок – це частина ринку позичкових капіталів, де здійснюються переважно короткострокові (від одного дня до одного року) депозитно-позикові операції, що обслуговують рух оборотного капіталу фірм, короткострокових ресурсів банків, установ, держави і приватних осіб.

Девальвація валюти – це цілеспрямовані дії відповідних інституційних структур, які мають на меті знизити курс національної валюти по відношенню до іноземних валют.

Депозитарій – це юридична особа, створена у формі публічного акціонерного товариства, професійний учасник ринку цінних паперів, який має ліцензію на провадження депозитарної діяльності та може здійснювати кліринг і розрахунки за угодами щодо цінних паперів.

Депозитний відсоток – це норма доходу, яку виплачують банки своїм клієнтам за їхніми депозитами.

Депозитний сертифікат – це цінний папір, який виданий банками та іншими депозитними інститутами.

Дисконтна облігація – це облігація, що розміщується за ціною, нижчою ніж їх номінальна вартість. 

Диспашер – спеціаліст у галузі морського права, який здійснює розрахунки при загальній аварії, розподіляючи збитки між судном, вантажем, фрахтом. Функції диспашера може виконувати аджастер.

Довгострокове хеджування – це відкриття потрібної кількості позицій на відносно близький термін, що згодом просуваються далі.

Зберігач – це юридична особа, яка має ліцензії на провадження професійної діяльності на фондовому ринку: діяльності з торгівлі цінними паперами та депозитарної діяльності зберігача цінних паперів.

Інвестиційний ризик – це ймовірність втрати для покупця послуги інвестованих коштів за умов: не отримання послуги, отримання у неналежній якості, отримання у інший, аніж зазначено договором, термін.

Індекс ПФТС – це індекс, який розраховується на основі руху цін простих акцій, які пройшли лістинг та включені до котирувального листка першого і другого рівнів та з найбільшою кількістю зареєстрованих угод за умови, що ціна двосторонньої угоди має бути не менша за найліпшу ціну купівлі та не вища за найліпшу ціну продажу.

Інкасове доручення – це доручення експортера своєму банку одержати від імпортера (платника, боржника) певну суму коштів або підтвердження (акцепт) того, що цю суму буде сплачено в обумовлені терміни.

Інститут спільного інвестування (ІСІ) – це організаційно-правова форма діяльності, пов’язана з об’єднанням (залученням) грошових коштів інвесторів з метою отримання прибутку від вкладення їх у цінні папери інших емітентів, корпоративні права та нерухомість.

Інфляційний ризик – це ризик швидкого знецінення доходів інвесторів від обігу фінансових послуг (активів).

Інформаційна послуга – це здійснення інформаційної діяльності у визначений час і визначеній законом формі по доведенню інформаційної продукції до споживачів з метою задоволення їх інформаційних потреб.

Інформаційна продукція – це матеріалізований результат інформаційної діяльності, призначений для задоволення інформаційних потреб громадян, державних органів, підприємств, установ, організацій.

Інфраструктура ринку фінансових послуг – це сукупність установ, організацій та інших суб’єктів сфери обігу фінансових активів, що забезпечують необхідні умови функціонування ринкової економіки.

Іпотечний цінний папір – це цінний папір, випуск якого забезпечено іпотечним покриттям (іпотечним пулом) та який посвідчує право власника на отримання від емітента належних його коштів.

Казначейське зобов’язання – це борговий цінний папір, що емітується державою в особі вповноважених органів, розміщуються виключно на добровільних засадах серед фізичних та юридичних осіб, засвідчує внесення їх власниками грошових коштів до бюджету та надає право на одержання фінансового доходу або інші права.

Казначейський вексель – це вид державного цінного паперу, який засвідчує безумовне грошове зобов’язання Державного казначейства України сплатити після настання строку визначену суму грошових коштів власнику векселя.

Капітальні вкладення – це використання суспільством валового внутрішнього продукту для створення нових, а також технічне переозброєння, реконструкцію та розширення діючих основних фондів виробничого і невиробничого призначення. 

Каса взаємодопомоги – це громадська кредитна установа, яка створюється на добровільних засадах і акумулює кошти громадян для надання їм матеріальної допомоги. 

Комерційний папір – це короткостроковий простий вексель, виданий суб’єктом господарювання.

Компанія з управління активами – це господарське товариство, яке здійснює професійну діяльність з управління активами інституту спільного інвестування на підставі ліцензії.

Контокорент – це єдиний рахунок, на якому обліковуються всі операції банку з клієнтом. 

Кооперативний банк – це спеціальний кредитно-фінансовий інститут, що утворюється товаровиробниками на приватних засадах для задоволення взаємних потреб у кредитах та інших банківських послугах.

Корпоративний інвестиційний фонд – це інститут спільного інвестування, який створюється у формі відкритого акціонерного товариства і провадить виключно діяльність зі спільного інвестування.

Кредитна спілка – це некомерційна фінансова організація, що спеціалізується на фінансовій взаємодопомозі шляхом надання позико-ощадних послуг своїм членам. 

Кредитна установа – це фінансова установа, яка має право за рахунок залучених коштів надавати фінансові кредити на власний ризик.

Кредитний діловий ризик – це ризик для емітента боргових цінних паперів, опинитися в стані, в якому він не в змозі виплачувати процент за цінними паперами і (або) основну суму боргу.

Кредитний ризик – це імовірність втрати банком часткової або повної суми кредиту та процентів за користування кредитом або отримання доходу на вкладений капітал внаслідок впливу чинників зовнішнього та внутрішнього походження.

Лізинг – це довгострокова оренда машин і обладнання, видача обладнання напрокат.

Лізингова компанія – це фінансово-кредитне формування, що займається підприємницькою діяльністю, яка спрямована на інвестування власних чи залучених фінансових коштів і полягає в наданні лізингодавцем у виключне користування на визначений строк лізингоодержувачу майна, що є власністю лізингодавця або набувається ним у власність за дорученням і погодженням з лізингоодержувачем у відповідного продавця майна, за умови сплати лізингоодержувачем періодичних лізингових платежів.

Ломбард – це фінансова установа, виключним видом діяльності якої є надання на власний ризик фінансових кредитів фізичним особам, за рахунок власних або залучених коштів, під заставу майна на визначений строк і під процент та надання супутніх послуг. 

Ломбардна операція – це операція фізичних чи юридичних осіб з одержання коштів від юридичної особи, кваліфікованої як фінансова установа згідно із законодавством України.
Ломбардна послуга – це фінансова послуга, що надається фізичним чи юридичним особам у формі позичення коштів ломбардною установою під заставу товарів або валютних цінностей.

Мережеві послуги – це  платне обслуговування з урахуванням доданої вартості.

Механізм регулювання платіжного балансу – це застосування експортних субсидій, митних тарифів, страхування від втрат викликаних коливаннями валютних співвідношень.

Міжбанківський ринок – це частина ринку позикових капіталів, де тимчасово вільні грошові ресурси кредитних установ залучаються та розміщуються банками між собою.

Моторне (транспортне) страхове бюро – це юридична особа, яка утримується за рахунок коштів страховиків, котрим дозволено займатися страхуванням відповідальності власників транспортних засобів за шкоду, заподіяну третім особам та за умовами, передбаченими міжнародними договорами України щодо вказаного виду страхування.
Національна депозитарна система – це єдина функціональна система, що об’єднує учасників ринку, які займаються депозитарною діяльністю, а також забезпечують обіг бездокументарних цінних паперів у межах національного ринку.

Неборгове зобов’язання – це зобов’язання з надання права участі в управлінні діяльністю покупця грошей та в його доходах, завдяки чому за продавцем грошей зберігається не тільки право власності на них, а й певною мірою і право розпорядження ними. 

Недержавний пенсійний фонд (НПФ) – це юридична особа, яка має статус неприбуткової організації, функціонує та здійснює свою діяльність виключно з метою накопичення пенсійних внесків на користь учасників пенсійного фонду з подальшим управлінням пенсійними активами, а також здійснює пенсійні виплати учасникам зазначеного фонду.

Неорганізований ринок цінних паперів – це ринок, на якому відбувається укладання угод з цінних паперів позабіржею. 

Непряме валютне регулювання – це діяльність держави та уповноважених нею органів, яка полягає у використанні економічних, зокрема валютно-кредитних, методів впливу на поведінку суб’єктів ринку.

Нерухомість, нерухоме майно – це земельні ділянки, а також будівлі, споруди чи інше майно, безпосередньо пов’язане із землею, тобто об’єкти, переміщення яких неможливе без нанесення значної шкоди його вартості і призначенню.

Несистематичні ризики – це всі види ризиків, пов’язані з конкретним фінансовим активом чи послугою.

Облігаційний відсоток – це норма доходу, яка установлена за цінними паперами. 

Облігація – це цінний папір, що посвідчує внесення його власником грошей, визначає відносини позики між власником облігації та емітентом, підтверджує зобов’язання емітента повернути власникові облігації її номінальну вартість у передбачений умовами розміщення облігацій строк та виплатити доход за облігацією, якщо інше не передбачено умовами розміщення.

Овердрафт – це від’ємний баланс на поточному рахунку клієнта банку. 
Онкольний кредит – це короткостроковий кредит, який погашається за першою вимогою, видається, як правило, під забезпечення цінними паперами та товаром.

Операційна каса – це структурний підрозділ банків, який проводить операції з касового обслуговування клієнтів.

Опціон – це стандартний документ, який засвідчує право придбати або продати цінні папери (товари, кошти) на визначених умовах у майбутньому, з фіксацією ціни на час укладення такого опціону або на час такого придбання за рішенням сторін контракту. 

Опціонна угода – це двостороння угода про передачу прав (для покупця) і зобов’язання (для продавця) купити чи продати визначений актив за фіксованим курсом в узгоджену дату або термін.

Оренда – це засноване на угоді термінове володіння, що має бути повернене, та користування майновим комплексом.

Організований ринок цінних паперів – це ринок, який складається з фондової біржі та позабіржової торгівельної системи, що функціонують на ньому. 

Ощадний банк – це фінансовий інститут, який залучає кошти інвесторів у вигляді депозитів та надає позики під заставу нерухомості.

Пайовий інвестиційний фонд – це активи, що належать інвесторам на праві спільної часткової власності, перебувають в управлінні компанії з управління активами та обліковуються останньою окремо від результатів її господарської діяльності.

Пайовий цінний папір – це цінний папір, який посвідчує участь його власника у статутному капіталі (крім інвестиційних сертифікатів), надає власнику право на участь в управлінні емітентом і отримання частини прибутку, зокрема у вигляді дивідендів, та частини майна у разі ліквідації емітента. 

Пасивні посередники фінансового ринку – це посередники депозитарно-клірингової системи (юридичні особи, які безпосередньо не проводять емісії, не вкладають коштів у цінні папери, але роблять розрахунки та реєструють рух цінних паперів). 

Пенсійний фонд – це самостійна фінансово-банківська система, що не входить до складу державного бюджету України, формується за рахунок коштів, що відраховуються підприємствами та організаціями на заходи соціального страхування, страхових внесків громадян, а також коштів державного бюджету України.

Первинний ринок житла – це операції, пов’язані з будівництвом і продажем нових будівель. 

Переказний вексель (тратта) – це письмовий наказ векселедавця платнику (трасату) про сплату векселедержателю певної суми грошей у визначеному місці у визначений час. 

Перестраховий брокер – це юридична особа, яка здійснює за винагороду посередницьку діяльність у перестрахуванні від свого імені на підставі брокерської угоди із страховиком, який має потребу у перестрахуванні як перестрахувальник. 

Перестрахувальна компанія – це організація, яка не виконує прямих страхових операцій, а приймає у перестрахування ризики інших страховиків і може передавати частину з них в ретроцесію.

Перехресне хеджування – це ситуація, при якій, як інструмент страхування можна використовувати контракт на товар чи фінансовий інструмент, що за своїми параметрами не зовсім відповідає сутності хеджування, але страховий ефект, який досягається має усі риси страхування.

Платіжна вимога-доручення – це комбінований розрахунковий документ, який складається з двох частин: вимоги постачальника безпосередньо до покупця оплатити вартість відвантаженої йому продукції (виконаних робіт, наданих послуг) та доручення покупця своєму банку перерахувати з його рахунка відповідну суму на користь постачальника.

Платіжна вимога – це документ, що містить письмове розпорядження стягувача коштів банківській установі, яка його обслуговує, на списання грошей з рахунка відповідальної юридичної або фізичної особи. 

Платіжне доручення – це письмове розпорядження клієнта банку, який його обслуговує, на перерахування відповідної суми грошових коштів зі свого рахунка.

Позиковий відсоток – це норма доходу, яку стягує банк із позичальників за користування позиченими коштами.

Позичково-ощадна асоціація – це кредитне товариство, створене для фінансування житлового будівництва. 

Портфель, орієнтований на дохід – це портфель, активи якого підібрані таким чином, щоб забезпечити отримання рівномірних потоків доходів.

Портфель, орієнтований на зростання – це портфель, який формується з розрахунком на довгострокове (або короткострокове – залежно від макроситуації) підвищення вартості активів з яких він сформований.

Політичний, соціальний, економічний ризики – це вкладання коштів у фінансові послуги (активи) підприємств, що знаходяться під юрисдикцією країн з нестійким соціальним і економічним становищем, з нетовариським ставленням до країни, резидентом якої є інвестор.

Послуги комерційних банків – це вид діяльності комерційних банків, спрямований на залучення юридичних і фізичних осіб як постійних клієнтів.

Похідний цінний папір (дериватив) – це цінний папір, механізм випуску та обігу якого пов’язаний з правом на придбання чи продаж протягом строку, встановленого договором, цінних паперів, інших фінансових та/або товарних ресурсів.

Привілейована акція –  це цінний папір, що надає її власнику переважні, стосовно власників простих акцій, права на отримання частини прибутку акціонерного товариства у вигляді дивідендів та на отримання частини майна акціонерного товариства у разі його ліквідації.

Проста акція – це цінний папір, що надає її власнику право на отримання частини прибутку акціонерного товариства у вигляді дивідендів, на участь в управлінні акціонерним товариством, на отримання частини майна акціонерного товариства у разі його ліквідації та інші права, передбачені законом, що регулює питання створення, діяльності та припинення акціонерних товариств. 

Простий вексель – це просте і нічим не обумовлене зобов’язання векселедавця сплатити власнику векселя у вказаний строк у вказаному місці вказану суму.

Професійний оцінювач ризиків і збитків – це уповноважена особа страховика, яка надає відповідні послуги. 

Процентний ризик – це ризик втрат у зв’язку зі зміною процентних ставок на ринку.

Пряме валютне регулювання – це діяльність держави та уповноважених нею органів, яка полягає в корекції поведінки суб’єктів ринку через застосування обмежуючих законодавчих актів і втручання органів виконавчої влади.

Ревальвація валюти – це підвищення офіційного курсу національної валюти по відношенню до інших валют.

Реєстратори – це юридичні особи, суб’єкти підприємницької діяльності, які на підставі одержаної ліцензії спеціалізуються на веденні реєстраторської діяльності, що включає збирання, фіксацію, обробку, зберігання та надання даних, які складають систему власників іменних цінних паперів.

Рефінансування – це процес здійснення банком активних операцій за рахунок позик, одержаних в інших банках.

Ризик законодавчих змін – це ризик, здатний призводити до необхідності зміни якостей та основних рис фінансових послуг (активів).

Ризик ліквідності – це ризик, пов’язаний з можливістю втрат при реалізації фінансових послуг (активів) через зміну оцінки їх якостей.

Ризик фінансових операцій – це ймовірність настання для учасника ринку непередбачуваних, несприятливих фінансових наслідків операцій у формі втрати доходу чи капіталу.

Ринок ломбардних послуг – це система економічних відносин, які виникають з приводу купівлі-продажу специфічного товару «ломбардні послуги» в процесі задоволення суспільних потреб у кредитуванні під заставу рухомого майна. 

Ринок фінансових послуг – це сфера діяльності учасників ринків фінансових послуг з метою надання та споживання певних фінансових послуг; сукупність економічних відносин, які виникають між його учасниками при формуванні попиту і пропозиції на послуги, пов’язані зі здійсненням операцій із фінансовими активами.

Розрахунковий чек – це документ, що містить письмове розпорядження власника рахунка (чекодавця) банківській установі (банку-емітенту), що обслуговує його рахунок, оплатити чекодержателю суму грошових коштів, вказану в чеку.

Розрахунково-касове обслуговування – це послуги, пов’язані зі здійсненням безготівкових розрахунків, а також прийманням і видачею готівки.

Селективний ризик – це ризик неправильного вибору фінансової послуги (активу) для інвестування.

Селенг – це двосторонній процес, який є специфічною формою зобов’язання, що регламентується угодою майнового найму і полягає в передачі власником своїх прав у користуванні та розпорядженні його майном селенг- компанії за визначену плату.

Система недержавного пенсійного забезпечення (НПЗ) – це складова системи накопичувального пенсійного забезпечення, яка ґрунтується на засадах добровільної участі фізичних і юридичних осіб у формуванні пенсійних накопичень з метою отримання учасниками недержавного пенсійного забезпечення додаткових до загальнообов’язкового державного пенсійного страхування пенсійних виплат.

Система реєстру власників іменних цінних паперів – це сукупність даних, зафіксованих у паперовій або безпаперовій формах (у вигляді записів в електронних базах даних), що забезпечує ідентифікацію зареєстрованих у цій системі осіб, а також іменних цінних паперів, зареєстрованих на їх ім’я; облік всіх змін інформації цих осіб і складання реєстру власників іменних цінних паперів.

Систематичні ризики – це ризики, які обумовлені загальним рухом ринку або його сегментів і не пов’язані з конкретним фінансовим активом чи послугою.
Спекулянт – це учасник ф’ючерсних операцій, який не має  зацікавленості у відповідному наявному ринку, але веде торгівлю ф’ючерсами,  в надії отримати прибуток в результаті правильного прогнозу цін.

Спеціалізований банк – це фінансова установа, що діє на вузьких секторах грошового ринку і займається вузьким колом банківських операцій, де потрібні особливі технічні прийоми та спеціальні знання.

Страхова компанія – це юридична особа, яка залучає кошти клієнтів під певні зобов’язання і сплачує цим клієнтам визначену суму коштів у разі настання страхового випадку.

Страхова послуга – це фінансова послуга у вигляді продажу юридично оформлених зобов’язань з надання захисту, яку пропонують на ринку страховики (страхові компанії) потенційним страхувальникам (клієнтам).

Страховий агент – це громадянин або юридична особа, які діють від імені та за дорученням страховика і виконують частину його страхової діяльності, а саме,  укладають договори страхування, одержують страхові премії, виконують роботи, пов’язані зі здійсненням страхових виплат і страхових відшкодувань. 

Страховий брокер – це юридична особа або громадянин, які зареєстровані, в установленому порядку, як суб’єкти підприємницької діяльності та здійснюють, за винагороду, посередницьку діяльність у страхуванні від свого імені, на підставі брокерської угоди з особою, яка має потребу у страхуванні, як страхувальник. 

Страховий продукт – це набір основних і допоміжних послуг, що надаються страхувальнику при укладанні договору страхування.

Страховий ринок – це частина фінансового ринку, де об’єктом купівлі– продажу виступає страховий захист, формується попит і пропозиція на нього.

Страховик – це   юридична особа, яка створена у формі акціонерного, повного, командитного товариства або товариства з додатковою відповідальністю згідно із законодавством України, а також ті, які одержали у встановленому порядку ліцензію на здійснення страхової діяльності.

Страхувальник – це  юридична особа та дієздатний громадянин, які уклали із страховиками договори страхування або є страхувальниками відповідно до законодавства України.

Сюрвейер – це інспектор або агент страховика, який надає послуги щодо огляду майна, що приймається на страхування, його оцінки та визначає ймовірну ступінь настання страхового випадку.

Тимчасовий ризик – це ризик провадження в обіг фінансової послуги (активу), її купівлі або продажу у невідповідний час, що невпинно тягне за собою втрати.

Товаророзпорядчий цінний папір – це цінний папір, який надає їхньому держателю право розпоряджатися майном, вказаним у цьому документі. 

Трастові операції – це довірчі операції банків, фінансових компаній, інвестиційних фондів з управління майном клієнта та виконання інших послуг в інтересах і за дорученням клієнта на правах довіреної особи.

Угода своп – це угода між двома учасниками ринку про обмін у майбутньому платежами відповідно до умов угоди.

Факторинг – це діяльність спеціалізованої установи (факторингової компанії чи факторингового відділу банку), пов’язана з переуступленням цій установі клієнтом-постачальником несплачених платежів-вимог (рахунків-фактур) за поставлені товари, виконані роботи чи надані послуги. 

Факторингова компанія – це компанія, яка купує дебіторську заборгованість клієнтів, пов’язану з постачанням товарів або наданням послуг.

Фінансова компанія – це кредитно-фінансова установа, яка спеціалізується на кредитуванні окремих галузей або наданні певних видів кредитів (споживчого, інвестиційного та ін.), проведенні фінансових операцій.

Фінансова установа – це юридична особа, яка надає одну чи декілька фінансових послуг та яка внесена до відповідного реєстру в порядку, визначеному законодавством України.

Фінансова холдингова група – це банківське об’єднання, що складається з установ, які надають фінансові послуги, причому серед них має бути щонайменше один банк і материнська компанія є фінансовою установою.

Фінансові посередники – це фінансові інститути (банки та небанківські інститути), інфраструктурні учасники (біржі, позабіржові системи, депозитарії), функції яких полягають в акумулюванні коштів фізичних та юридичних осіб та в подальшому їх наданні у розпорядження позичальників на комерційних основах.

Фінансові послуги – це операції з фінансовими активами, що здійснюються в інтересах третіх осіб за власний рахунок чи за рахунок цих осіб, а у випадках, передбачених законодавством, – і за рахунок залучених від інших осіб фінансових активів з метою отримання прибутку або збереження реальної вартості фінансових активів.

Фонди ринку грошей – це продаж інвесторам грошових фондів на короткостроковий період.

Фондовий ринок (ринок цінних паперів) – це сегмент фінансового ринку, де відбуваються операції купівлі-продажу цінних паперів, які мають власну вартість, вільно обертаються та свідчать про відносини співвласності, позики і похідних від них відносин між тими, хто мобілізує ресурси, випускаючи цінні папери (емітентами) і тими, хто їх придбає (інвесторами), за участі, як правило, фінансових посередників.

Форвардна угода – це угода між двома сторонами про майбутню поставку предмета контракту за наперед обумовленою ціною, яка укладається поза біржею й обов’язкова до виконання для обох сторін угоди.

Форфейтинг – це одноразова фінансова операція, пов’язана із стягненням грошових коштів шляхом перепродажу придбаних прав на товари та послуги.

Ф’ючерс – це біржовий дериватив, який засвідчує зобов’язання на біржовому ринку купити чи продати базовий актив (фінансовий та матеріальний актив, валюта, процентні ставки, фондові індекси) за стандартизованими вимогами щодо характеристик базового активу, термінів і умов виконання за ціною, зафіксованою в момент укладання угоди.

Ф’ючерсна угода – це угода між покупцем (продавцем) і біржею або її кліринговою палатою, в якій покупець (продавець) погоджується прийняти (здійснити) поставку певного активу за обумовленою ціною в кінці визначеного періоду часу.

Хеджування – це діяльність, спрямована на створення захисту (попередження) від можливих фінансових втрат у майбутньому.

Цільова облігація – це облігація, виконання зобов’язань за якою дозволяється товарами та/або послугами відповідно до вимог, встановлених умовами розміщення таких облігацій.

Цінний папір – це документи встановленої форми з відповідними реквізитами, що посвідчують грошові або інші майнові права, визначають взаємовідносини особи, яка їх розмістила (емітента), і власника та передбачають виконання зобов’язань згідно з умовами їх розміщення, а також можливість передачі прав, що випливають із цих документів, іншим особам.
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емітенти;


банки; 


торгівці цінними паперами;


організатори торгівлі цінними паперами





?





Фінансові послуги на грошовому ринку





Фінансові послуги на міжбанківському ринку





Фінансові послуги на обліковому ринку








Фінансові послуги на валютному ринку





Фінансові послуги на міжбанківському ринку





Фінансові послуги на ринку міжбанківських депозитів





Фінансові послуги на ринку міжбанківських кредитів





Депозити до запитання





Короткострокові депозити (одноденні)





Депозити на фіксований термін





Строкові кредити





Безстрокові кредити





?





Фінансові послуги 


на валютному ринку





Послуги на міжбанківському валютному ринку





Послуги на біржовому валютному ринку





Ринок послуг поточних валютних операцій





Ринок послуг валютних операцій,, пов’язаних із рухом капіталу





Ринок послуг строкових валютних операцій (ф’ючерсні та валютні операції з опціонами)





Валютні операції, пов’язані з рухом капіталу





Види фінансових послуг на валютному ринку





Поточні валютні операції





Валютні операції, пов’язані з рухом капіталу





перекази іноземної валюти;


надання кредитів в іноземній валюті;


торгівля іноземною валютою, валютний контроль, арбітраж і інше.





 прямі та портфельні іноземні інвестиції;


 придбання цінних паперів за іноземну валюту та інше.








Валютний контроль і регулювання діяльності учасників валютного ринку





?





?





Види короткострокового кредитування підприємств





Контокорентний кредит





Овердрафт





Онкольний кредит





Кредитні лінії





Позики під заставу





Форми забезпечення зобов’язань при поверненні кредиту





Гарантія або порука








Застава майна





Шляхові та товарні документи





Поліси страхування життя





Переуступка на користь банку контрактів, вимог і рахунків позивачів до третьої особи








Цінні папери





Страхування кредитного ризику та ризику непогашення кредитів





Грошові вимоги позичальника до третьої особи





?





Види короткострокового кредитування підприємств





?





Інформація для споживачів





Інформація для фахівців





Інформаційне забезпечення





Ділова інформація





Послуги освіти





Статистична


Фінансова


Комерційна


Біржова





Професійна


Наукова


Технічна





Дошкільна. Шкільна


Спеціальна. Середня професійна. Вища


Підвищення кваліфікації.


Перепідготовка





Технічні засоби


Програмні продукти


Супровід


інформаційних систем


Консультування





Новини споживача


Розважальна





Постачальники інформаційних послуг








Виробнича сфера





Інформаційно-видавничі фірми





Рекламні підрозділи виробничих об’єднань





Галузеві центри науково-технічної інформації





Маркетингові служби підприємства








Невиробнича сфера





Сфера товарного обігу





Регіональні центри науково-технічної інформації





Рекламні агенції


Аудиторські фірми





Консалтингові фірми





Інформаційні структури урядових установ





Інформаційні підрозділи оптових, торгівельно-посередницьких підприємств, ярмарок, бірж





Рекламні підрозділи підприємств сфери обігу





Маркетингові центри





Торгові доми





?





Міжнародний або світовий ринок дорогоцінних металів





Внутрішні або місцеві ринки дорогоцінних металів





Регіональні ринки дорогоцінних металів





Вільні ринки дорогоцінних металів





Контрольовані ринки дорогоцінних металів





Операції банків з купівлі-продажу банківських металів





«Тод» 


(поставка валюти сьогодні-«сьогодні на сьогодні»)





«Том» 


(поставка валюти наступного робочого дня-«сьогодні на завтра»)





«Спот» 


(поставка валюти на другий робочий день-«сьогодні на післязавтра»)





Ф’ючерс





Форвард





?





Ринок нерухомості





За територіальним поділом





За призначенням нерухомості





За правами власності





За об'єктами нерухомості





За видами нерухомості





національний





місцевий





регіональний





споживчий





інвестиційний





комерційний





виробничий





прав повного володіння





прав користування





будівель і споруд





вторинний





землі





первинний





?





Вплив на внутрішню систему страхового ринку з боку страховика здійснюється через:





страхові продукти





систему просування страхових продуктів на ринок





тарифну політику страховика





механізм впливу на попит





?





Характеристики ризику





Фінансова природа





Об’єктивність прояву





Варіабельність рівня





Випадковість настання





Очікувані несприятливі наслідки





Суб’єктивність оцінки





Невизначеність наслідків





?





Аналіз чуттєвості





Етапи аналізу





Цілі аналізу





визначення змінних параметрів з їх очікуваною чистою теперішньою вартістю;


зміна значення кожної змінної по черзі на будь-який фіксований відсоток;


розрахунок показника відношення приросту прибутку до базової величини прибутку;


визначення факторів чуттєвості за іншими змінними.





перевірити чуттєвість результативної величини по відношенню до зміни однієї із змінних величин;


перевірити, які змінні є джерелами ризику;


визначити критичні значення змінних;


визначити допустимі зміни значень змінних.





?
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