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The object of the research is the labor standardization system at PJSC "Drohobych Machine-Building Plant."
The subject of the research is the theoretical, methodological, and practical aspects of improving labor standardization at the enterprise under conditions of economic instability and wartime.
The purpose of the qualification work is to examine the current state of the labor standardization system, identify its shortcomings, and propose ways to improve it, considering the enterprise's specifics and external challenges.
Scientific results obtained during the research include:
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– the impact of labor standardization on personnel management efficiency was analyzed;
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ВСТУП
Сучасні умови економічного розвитку висувають нові вимоги до організації та управління працею на підприємствах. Ефективне використання трудових ресурсів стає не лише одним із найважливіших факторів конкурентоспроможності, але й визначальною умовою для стабільного функціонування підприємств в умовах воєнного стану та економічної нестабільності. Зміни у структурі ринку праці, зростання витрат на утримання персоналу та необхідність підвищення продуктивності праці створюють виклики для підприємств, змушуючи їх адаптувати існуючі системи нормування праці до нових умов.
Нормування праці є однією з базових складових ефективного управління трудовими ресурсами. Воно дозволяє встановити реалістичні норми для виконання виробничих завдань, сприяє покращенню організації праці та забезпечує рівномірний розподіл робочого навантаження між працівниками. Водночас, традиційні підходи до нормування не завжди відповідають сучасним викликам, таким як нерівномірність обсягів роботи, нестабільність ресурсів чи обмеження, викликані мобілізацією працівників. Це обумовлює актуальність дослідження системи нормування праці та пошуку шляхів її вдосконалення.
Тема дослідження є особливо актуальною для підприємств машинобудівної галузі, які працюють в умовах високої конкуренції та обмежених ресурсів. На прикладі ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» досліджується стан системи нормування праці, аналізуються її недоліки та розробляються пропозиції щодо її вдосконалення з урахуванням специфіки роботи підприємства та зовнішніх факторів впливу.
Мета цієї роботи полягає у дослідженні та вдосконаленні системи нормування праці на підприємстві шляхом розробки нових підходів, які враховують специфіку роботи підприємства в умовах економічної нестабільності та воєнного стану. Для досягнення мети поставлено такі завдання:
· дослідити поняття та значення нормування праці з урахуванням сучасних теоретичних і практичних підходів до його реалізації;
· окреслити основні методи нормування праці та оцінити їхню придатність для застосування в умовах сучасного виробництва;
· проаналізувати роль нормування праці в управлінні персоналом, зосереджуючись на його впливі на ефективність використання трудових ресурсів;
· надати загальну характеристику ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», визначити його особливості та чинники, що впливають на систему нормування праці;
· дослідити управління персоналом підприємства, враховуючи динаміку чисельності, кваліфікаційний склад працівників та існуючі підходи до організації праці;
· оцінити стан існуючої системи нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» і виявити її сильні та слабкі сторони;
· розробити пропозиції щодо вдосконалення системи нормування праці, враховуючи сучасні виклики, економічні умови та специфіку роботи підприємства;
· впровадити нові підходи до нормування праці з адаптацією до умов змінного середовища, таких як воєнний стан та економічна нестабільність;
· оцінити ефективність запропонованих заходів для вдосконалення системи нормування праці та прогнозувати їхній вплив на продуктивність підприємства.
Об’єктом дослідження є система нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод». Предметом дослідження виступають методи, підходи та інструменти, які забезпечують вдосконалення нормування праці в умовах змінного економічного середовища.
Наукова новизна роботи полягає у розробці адаптивного підходу до нормування праці, який враховує зовнішні фактори (нестабільність постачань, воєнні дії, економічні виклики) та внутрішні умови підприємства. Це дозволяє підвищити продуктивність, знизити втрати та забезпечити стабільність роботи навіть у кризових ситуаціях.



РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ НОРМУВАННЯ ПРАЦІ

1.1 Поняття та значення нормування праці

Раціональна організація є ключовим фактором ефективності та доцільності будь-якого суспільного виробництва, а також суспільної праці. Під організацією виробництва розуміють комплекс заходів, спрямованих на впорядкування виробничого процесу, основного виробництва, організації праці тощо. При цьому організація виробничого процесу і організація праці перебувають у тісному взаємозв'язку. Цей зв'язок наочно ілюструється на схемі основних елементів виробничого процесу, яка включає процеси праці, засоби праці та предмети праці (рис. 1.1) [14].

РОБОЧА СИЛА

ЗАСОБИ ПРАЦІ
ПРЕДМЕТ ПРАЦІ



ВИРОБНИЧИЙ ПРОЦЕС
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Рисунок 1.1 – Схема головних елементів виробничого процесу

Раціональна організація виробничого процесу передбачає комплексний підхід до визначення й обґрунтування витрат усіх видів ресурсів, задіяних у виробничій діяльності. Це охоплює не лише витрати живої праці, а й споживання сировини, матеріалів, енергетичних ресурсів різного типу, а також технічного устаткування, обладнання та фінансів. Ключовим завданням є досягнення оптимального використання цих ресурсів, що безпосередньо впливає на ефективність виробництва та його конкурентоспроможність у ринкових умовах. Оптимізація можлива лише за умови, що фактичні витрати чітко відповідають науково обґрунтованим нормам і стандартам.
У межах дисципліни «Нормування праці» об’єктом дослідження є винятково трудові витрати, тобто ті ресурси, які пов'язані з людською працею. Нормування праці є процесом встановлення нормативних показників, що регулюють раціональні витрати часу та зусиль на виконання певних виробничих операцій. У ширшому контексті нормування праці визначається як управлінська діяльність, спрямована на досягнення збалансованих співвідношень між трудовими витратами та результативністю праці, а також на оптимізацію чисельності персоналу і виробничого обладнання. Встановлення таких оптимальних співвідношень є базою для підвищення продуктивності праці та загальної ефективності підприємства[2,6,8,42].
Варто відзначити, що нормування праці виконує важливу роль не лише у контексті підвищення ефективності, але й як стратегічний інструмент управління ресурсами підприємства. Визначення точних обсягів живої праці є вирішальним для забезпечення продуктивності на кожному етапі виробничого процесу. Це вимагає ретельного аналізу та розрахунків щодо кількості праці, необхідної для виконання кожного конкретного завдання, а також чітких критеріїв оцінки її якості. Таким чином, оптимальна організація праці сприяє максимізації результатів при мінімізації витрат ресурсів, що, зрештою, забезпечує довготривалу конкурентоспроможність підприємства.
Нормування праці полягає у встановленні обсягів і якості праці, необхідної для виконання певних завдань або виробництва конкретної продукції в умовах конкретного виробничого процесу. По суті, це науковий підхід до аналізу трудових операцій і встановлення оптимальних показників праці, які забезпечують досягнення ефективного результату за мінімальних витрат.
Основою для нормування є вивчення тривалості, структури й послідовності етапів роботи. Об’єктом уваги є трудова діяльність працівника, як фізична, так і розумова, тобто час, який необхідний для виконання різних завдань. Витрати праці, закріплені у нормах, допомагають ефективно організувати виробничі процеси, розподіл обов’язків і кооперацію між працівниками, а також знайти найраціональніші способи виконання робіт.
Метою нормування праці в сучасних умовах є зниження витрат на виробництво шляхом підвищення рівня автоматизації, оптимізації організаційних процесів і покращення умов праці. Це сприяє зростанню продуктивності й розширенню виробництва, а також підвищенню доходів працівників.
Отже, головним завданням нормування праці є розробка й підтримка ефективних стандартів трудових витрат, які сприятимуть підвищенню продуктивності й ефективності в різних галузях економіки.
Нормування праці не повинно зводитися лише до простого розрахунку норм, оскільки цей процес вимагає системного підходу і більш глибокого розуміння виробничих можливостей. Воно має супроводжуватися виявленням потенціалу для підвищення продуктивності, розробкою і впровадженням організаційно-технічних заходів, які забезпечують вдосконалення трудових процесів, а також навчанням працівників більш ефективним методам виконання роботи[44].
Процес нормування праці включає в себе кілька важливих етапів. Спочатку необхідно провести ретельний аналіз виробничого процесу, виділивши його ключові складові, що дозволить краще зрозуміти всі етапи виконання роботи. Далі здійснюється вибір оптимальної технології та організації праці, яка забезпечить найбільш ефективне використання ресурсів. Крім того, розробляються режими роботи обладнання, методи виконання завдань і підходи до обслуговування робочих місць, щоб забезпечити безперервний і злагоджений робочий процес. Особливу увагу приділяють режимам праці та відпочинку, адже правильне балансування навантажень сприяє підвищенню продуктивності працівників.
На основі всебічного аналізу технологічних і трудових процесів здійснюється розрахунок норм, які враховують специфіку виробництва. Важливо не лише встановити ці норми, але й постійно їх коригувати у відповідь на зміни в організаційних і технічних умовах, щоб забезпечити максимальну відповідність реальним потребам підприємства.
Таким чином, суть нормування праці полягає в тому, щоб через детальний аналіз виробничих процесів і організаційних умов виконання роботи, а також завдяки впровадженню передових методів, досягти максимальної економії трудових ресурсів на одиницю продукції. Це сприяє не тільки підвищенню ефективності виробництва, але й загальному зростанню економічної стійкості підприємства.
Нормування праці не повинно зводитися лише до простого розрахунку норм, оскільки цей процес вимагає системного підходу і більш глибокого розуміння виробничих можливостей. Воно має супроводжуватися виявленням потенціалу для підвищення продуктивності, розробкою і впровадженням організаційно-технічних заходів, які забезпечують вдосконалення трудових процесів, а також навчанням працівників більш ефективним методам виконання роботи[1].
Процес нормування праці включає в себе кілька важливих етапів. Спочатку необхідно провести ретельний аналіз виробничого процесу, виділивши його ключові складові, що дозволить краще зрозуміти всі етапи виконання роботи. Далі здійснюється вибір оптимальної технології та організації праці, яка забезпечить найбільш ефективне використання ресурсів. Крім того, розробляються режими роботи обладнання, методи виконання завдань і підходи до обслуговування робочих місць, щоб забезпечити безперервний і злагоджений робочий процес. Особливу увагу приділяють режимам праці та відпочинку, адже правильне балансування навантажень сприяє підвищенню продуктивності працівників.
На основі всебічного аналізу технологічних і трудових процесів здійснюється розрахунок норм, які враховують специфіку виробництва. Важливо не лише встановити ці норми, але й постійно їх коригувати у відповідь на зміни в організаційних і технічних умовах, щоб забезпечити максимальну відповідність реальним потребам підприємства.
Таким чином, суть нормування праці полягає в тому, щоб через детальний аналіз виробничих процесів і організаційних умов виконання роботи, а також завдяки впровадженню передових методів, досягти максимальної економії трудових ресурсів на одиницю продукції. Це сприяє не тільки підвищенню ефективності виробництва, але й загальному зростанню економічної стійкості підприємства[23].
Наукова обґрунтованість норм праці відіграє ключову роль у забезпеченні оптимальної продуктивності та ефективності на підприємстві. Норми праці, засновані на наукових підходах, повинні точно визначати необхідні витрати та результати, які можна досягти за рахунок використання наявних ресурсів. Важливо враховувати технічні й технологічні можливості виробництва, а також особливості матеріалів та інструментів, що використовуються в процесі праці. Це дозволяє адаптувати норми до реальних умов і потреб підприємства.
Організація трудових процесів повинна спиратися на сучасні, прогресивні методи, що забезпечують високу ефективність. При цьому важливо дотримуватися фізіологічно виправданої інтенсивності праці та створювати комфортні умови для робітників, що сприятиме не лише продуктивності, але й здоров'ю працівників. Норми праці мають відповідати найоптимальнішим варіантам технологічного процесу й організації виробництва, враховуючи як внутрішні, так і зовнішні умови підприємства.
Трудові норми також відіграють важливу роль у відображенні досягнутого рівня техніко-технологічного розвитку підприємства. Вони встановлюють межі праці, які відповідають наявним організаційним і технологічним можливостям. Це дозволяє підприємству об'єктивно оцінювати свою здатність до виконання виробничих завдань, планувати трудові ресурси і визначати кількість працівників, необхідних для виконання конкретних робіт.
Норми праці є основою для організації всього виробничого процесу, включаючи розрахунок трудомісткості виробничих програм, структуру персоналу та оцінку економічної ефективності нововведень. Вони також визначають оптимальне співвідношення між працею і її оплатою, що є важливим з точки зору соціальної справедливості та ефективного розподілу фонду заробітної плати.
У сучасних ринкових умовах науково обґрунтоване нормування праці стає одним із найпотужніших інструментів забезпечення конкурентоспроможності підприємства. Воно допомагає знижувати витрати на оплату праці, скорочувати трудові витрати та зменшувати собівартість продукції, що в підсумку підвищує загальну ефективність діяльності підприємства[23,50].
Таким чином, нормування праці виступає важливою складовою загальної системи організації праці та виробничого процесу. Воно є ключовим елементом у підготовці технологічних та організаційних аспектів виробництва, а також відіграє важливу роль в оперативному управлінні підприємством. Нормування праці нерозривно пов'язане з менеджментом та соціально-трудовими відносинами, що робить його невід'ємною частиною управлінської системи будь-якого підприємства.

1.2 Основні методи нормування праці

Нормування праці є важливим елементом ефективного управління трудовими ресурсами, що забезпечує оптимальний розподіл робочого часу, раціональну організацію трудового процесу та підвищення продуктивності праці. Методи нормування праці виступають інструментами, які дозволяють встановлювати обґрунтовані норми та стандарти для виконання виробничих завдань, адаптуючи їх до специфіки підприємства та потреб його персоналу.
Однією з ключових особливостей методів нормування є їхня універсальність та можливість застосування в різних галузях економіки. Вони створюють основу для систематичного аналізу та вдосконалення робочих процесів, підвищуючи їхню ефективність. Вибір конкретного методу залежить від таких факторів, як специфіка діяльності підприємства, характер виконуваних робіт та рівень технологічного розвитку[22].
Щоб зрозуміти багатогранність методів нормування праці, необхідно звернутися до їхньої загальної класифікації. У сучасній практиці методи нормування поділяються на кілька груп, кожна з яких має свої особливості та сфери застосування. Це, зокрема, аналітичні методи, які базуються на детальному вивченні трудових процесів, організаційні методи, орієнтовані на структурування робочого середовища, та дослідні методи, що спираються на статистичний аналіз та досвід роботи[22].
Методи нормування праці — це сукупність прийомів і засобів, які використовуються для встановлення обґрунтованих норм витрат робочого часу та забезпечення ефективного виконання трудових процесів. Загальна класифікація методів нормування праці передбачає їх поділ на кілька груп залежно від підходів до аналізу та обробки інформації, яка використовується для обґрунтування нормативів. Основні групи методів включають аналітичні, організаційні, дослідні та комбіновані методи[16].
Аналітичні методи є найбільш поширеними у практиці нормування праці. Вони передбачають детальний аналіз трудових операцій, розчленування процесів на окремі елементи та подальше встановлення норм на основі отриманих даних. До них належать:
· дослідно-статистичний метод: базується на аналізі та узагальненні статистичних даних про тривалість виконання аналогічних робіт. Цей метод широко використовується у масовому виробництві, де характер виконуваних операцій залишається стабільним.
· метод аналітичного розрахунку (аналітико-розрахунковий): передбачає використання математичних формул та моделей для визначення норм часу на виконання окремих операцій, ґрунтуючись на об’єктивних вимірюваннях (наприклад, хронометраж).
Організаційні методи нормування праці орієнтовані на вдосконалення організаційних процесів та структурування робочого середовища для підвищення ефективності праці. До них належать:
· метод експертних оцінок використовується тоді, коли відсутні точні статистичні дані. У цьому випадку норми визначаються шляхом залучення кваліфікованих експертів, які оцінюють обсяги роботи та тривалість її виконання.
· метод бенчмаркінгу, заснований на аналізі найкращих практик інших підприємств або галузей для визначення оптимальних нормативів.
Методи нормування на основі досвіду  застосовуються у ситуаціях, коли інформація базується на практичному досвіді або укрупнених даних, отриманих у схожих умовах. Вони включають:
· метод укрупнених нормативів передбачає використання заздалегідь встановлених стандартів для типових операцій, без детального аналізу процесів.
· метод порівняння з еталонними зразками базується на співставленні роботи працівника із заздалегідь визначеним еталоном, що відображає оптимальний рівень продуктивності.
Комбіновані методи нормування праці поєднують елементи аналітичного, організаційного та дослідного підходів, забезпечуючи найбільш точні та ефективні результати, наприклад:
· використання дослідно-статистичних даних разом із аналітичним розрахунком дозволяє адаптувати норми під конкретні умови підприємства;
· поєднання хронометражу з експертними оцінками забезпечує вищий рівень точності встановлених нормативів.
Кожна із зазначених груп методів має свої переваги та недоліки, які визначають доцільність їхнього застосування залежно від умов роботи та цілей нормування. Класифікація методів нормування праці дозволяє обрати оптимальний підхід для конкретного підприємства, враховуючи специфіку його діяльності, рівень технологічного розвитку та кадрового потенціалу[24].
Аналітичні методи нормування праці є найдетальнішими й найбільш науково обґрунтованими підходами, які базуються на ретельному аналізі трудових операцій. Вони спрямовані на встановлення точних норм часу, необхідних для виконання конкретних завдань, через розчленування трудового процесу на складові елементи. Нижче розглянуто основні види аналітичних методів: дослідно-статистичний метод та метод аналітичного розрахунку[32].
Дослідно-статистичний метод ґрунтується на використанні емпіричних даних, отриманих у процесі дослідження виконання аналогічних робіт. Його основними характеристиками є:
· збір даних. Тривалість операцій вимірюється на основі спостереження за роботою працівників, а також аналізу попередніх записів (наприклад, журналів обліку часу).
· узагальнення результатів. Отримані результати статистично обробляються для визначення середнього значення часу, необхідного для виконання кожної операції.
Переваги методу:
· простота у застосуванні, особливо у галузях, де трудові процеси повторювані та стандартизовані;
· можливість швидкого отримання норм навіть для великих обсягів даних;
· ефективність у масовому та серійному виробництві.
Недоліки методу:
· відсутність деталізації щодо причин різниці у тривалості виконання завдань;
· ризик неточності, якщо дані базуються на роботі низькокваліфікованих або перевантажених працівників;
· неможливість обґрунтування норм для нових або нетипових процесів.
На підприємстві з масовим виробництвом деталей, дослідно-статистичний метод використовується для визначення середнього часу обробки деталей на верстатах, враховуючи дані за попередні періоди[28].
Метод аналітичного розрахунку базується на розчленуванні трудового процесу на окремі елементи та обчисленні витрат часу на кожний із них за допомогою розрахункових формул. Він передбачає ретельний аналіз і математичне моделювання робочих операцій.
1. Аналіз трудового процесу. Робота ділиться на елементи (підготовка, основні операції, завершальні дії).
2. Хронометраж. Проводяться вимірювання часу, витраченого на виконання кожного елементу, з урахуванням середніх умов роботи.
3. Розрахунок норм. За допомогою спеціальних формул обчислюється норма часу на виконання завдання з урахуванням резервів на відпочинок і організаційно-технічних перерв.
Переваги методу:
· висока точність розрахунків завдяки деталізації процесу;
· можливість адаптації норм для різних умов праці;
· підходить для нових технологій або інноваційних процесів.
Недоліки методу:
· значні затрати часу і ресурсів на аналіз і обчислення;
· необхідність залучення висококваліфікованих спеціалістів;
· складність у застосуванні для швидкозмінних виробничих процесів.
У виробництві з високою варіативністю продукції (наприклад, машинобудування) метод аналітичного розрахунку використовується для встановлення норм часу на виготовлення складних виробів, де необхідно врахувати специфічні етапи робіт.
Аналітичні методи нормування праці забезпечують високий рівень деталізації й точності у визначенні норм, що робить їх особливо ефективними для науково обґрунтованого підходу до управління працею. Їхній вибір залежить від масштабів виробництва, типу робіт та необхідної точності нормування. Водночас успішне впровадження цих методів потребує балансу між їхньою складністю та реальними потребами підприємства.
Методи організаційного нормування праці є орієнтованими на вдосконалення організаційних процесів та структурування робочого середовища. Їхня ключова мета полягає у створенні умов, що забезпечують оптимальну організацію праці, підвищення її продуктивності та ефективності. Серед основних методів цієї групи виділяються метод експертних оцінок і метод бенчмаркінгу, які широко застосовуються в умовах нестандартних або нових виробничих процесів.
Метод експертних оцінок передбачає залучення кваліфікованих спеціалістів для аналізу трудових процесів та встановлення нормативів на основі їхнього досвіду і професійних знань.
Основні аспекти методу:
· проведення експертного аналізу. Група експертів аналізує завдання, які виконуються працівниками, оцінюючи обсяги робіт, час, необхідний для їхнього виконання, а також інші показники (наприклад, рівень складності роботи).
· систематизація висновків. Результати оцінок експертів узагальнюються та використовуються для встановлення норм часу, продуктивності або трудомісткості завдань.
· урахування зовнішніх і внутрішніх факторів. Експерти беруть до уваги специфіку умов праці, обладнання, рівень кваліфікації працівників і особливості виконуваних завдань.

Переваги методу:
· гнучкість і адаптивність. Метод дозволяє встановлювати нормативи навіть для нестандартних або нових виробничих процесів, для яких відсутні історичні дані.
· економія часу. У порівнянні з аналітичними методами, експертні оцінки можуть бути виконані швидше.
· залучення професійного досвіду. Експерти здатні врахувати нюанси роботи, які не завжди можуть бути виявлені через хронометраж чи статистичний аналіз.
Недоліки методу:
· суб’єктивність. Результати оцінки залежать від кваліфікації та об’єктивності експертів.
· високі вимоги до експертів. Необхідно залучати спеціалістів із значним досвідом і розумінням специфіки роботи.
· відсутність точних числових даних. У багатьох випадках нормативи, встановлені за допомогою цього методу, потребують подальшого уточнення.
На підприємствах із проектним виробництвом (наприклад, будівництво або індивідуальне виготовлення машин), метод експертних оцінок використовується для визначення норм часу на нестандартні роботи, які виконуються вперше.
Метод бенчмаркінгу заснований на порівнянні робочих процесів та нормативів одного підприємства з найкращими практиками у галузі. Цей підхід дозволяє виявити недоліки в організації праці та визначити шляхи для підвищення ефективності.
Основні аспекти методу:
· аналіз найкращих практик. Вивчаються робочі процеси, стандарти, показники ефективності інших підприємств, які досягли високих результатів у своїй діяльності.
· порівняння з власними показниками. Нормативи та організація праці підприємства порівнюються із встановленими "еталонами".
· впровадження змін. На основі отриманих даних розробляються заходи для вдосконалення організації праці, оптимізації трудових процесів і підвищення продуктивності.
Переваги методу:
· орієнтація на лідерів. Метод дозволяє впроваджувати передові підходи та практики.
· визначення чітких цілей. Підприємство отримує орієнтири, на які варто рівнятися.
· удосконалення організації праці. Метод сприяє оптимізації робочих процесів, зменшенню витрат і підвищенню конкурентоспроможності.
Недоліки методу:
· складність у доступі до інформації. Детальна інформація про нормативи та процеси інших підприємств часто є конфіденційною.
· адаптація до умов підприємства. Рішення, ефективні для одних компаній, можуть не підходити для інших через специфіку діяльності чи відмінності в ресурсах.
· значні ресурси на аналіз. Збирання й обробка інформації потребують часу і залучення фахівців.
У виробничих компаніях, що працюють у конкурентних умовах (наприклад, автомобільна промисловість), метод бенчмаркінгу застосовується для оцінки ефективності власних процесів порівняно з передовими підприємствами галузі.
Методи організаційного нормування праці забезпечують підвищення ефективності організації трудових процесів через залучення професійного досвіду (метод експертних оцінок) або використання найкращих галузевих практик (метод бенчмаркінгу). Їх застосування дозволяє підприємствам адаптуватися до умов ринку, зменшувати витрати та покращувати організаційні процеси, проте для досягнення максимальних результатів ці методи часто потребують поєднання з іншими підходами нормування праці.
Методи нормування праці на основі досвіду базуються на використанні попередніх практичних даних і стандартів, отриманих у процесі роботи. Вони є ефективними в умовах, коли точний аналіз трудових процесів неможливий або недоцільний, але є наявні напрацювання, що дають змогу швидко встановлювати нормативи. Основними методами цієї групи є метод укрупнених нормативів та метод порівняння з еталонними зразками.
Цей метод передбачає використання заздалегідь визначених стандартів, що охоплюють типові операції або цілі виробничі процеси. Норми часу, витрат праці або ресурсів встановлюються на основі узагальнених показників, отриманих у попередніх дослідженнях чи практиці.
Основні аспекти методу представлені нижче.
· узагальнення даних. Використовуються нормативи, створені на основі багаторічного досвіду виконання аналогічних робіт у стандартних умовах.
· простота застосування. Норми не потребують додаткових досліджень, а використовуються як готові шаблони.
· стандартизація процесів. Метод дозволяє стандартизувати типові роботи та спростити управління працею.
· переваги методу:
· висока швидкість розрахунків. Норми можуть бути впроваджені без необхідності проведення тривалих досліджень.
· ефективність для масового та серійного виробництва. У цих умовах операції мають високий ступінь повторюваності.
· простота впровадження. Метод потребує мінімальних витрат на організацію.
Недоліки методу представлені нижче.
· обмеженість у застосуванні. Метод менш ефективний для унікальних або нестандартних процесів.
· ризик застарілих даних. Використання старих нормативів може не враховувати змін у технологіях чи умовах праці.
· низька гнучкість. Метод не враховує варіативність конкретних умов виконання робіт.
На підприємствах легкої промисловості метод укрупнених нормативів може використовуватися для визначення часу, необхідного на пошиття стандартних виробів, таких як сорочки чи штани.
Цей метод базується на встановленні нормативів шляхом порівняння фактичного виконання роботи з еталонним зразком. Еталонний зразок — це оптимальний приклад виконання завдання за умов, близьких до ідеальних.
Основні аспекти методу преставлені.
· створення еталонного зразка. Вибирається або розробляється приклад ідеального виконання завдання, який слугує основою для порівняння.
· порівняння показників. Фактичні результати виконання роботи співставляються з еталонними даними.
· коригування умов. У разі відхилень від еталону враховуються індивідуальні особливості робочого середовища або технології.
Переваги методу:
· оцінка реальних можливостей. Метод дозволяє враховувати досягнення максимальної продуктивності за сприятливих умов.
· пряма орієнтація на якість. Використання еталонів забезпечує високу якість виконання завдань.
· мотиваційний фактор. Працівники мають змогу рівнятися на "ідеал", що стимулює підвищення продуктивності.
Недоліки методу:
· складність створення еталонів. Розробка або вибір еталонного зразка потребує додаткових ресурсів.
· високі вимоги до умов праці. Еталони можуть бути недосяжними у реальних виробничих умовах.
· ризик суб’єктивності. Установлення еталонного зразка може залежати від суб’єктивної думки фахівців.
У машинобудуванні метод порівняння з еталонними зразками може використовуватися для встановлення нормативів на обробку деталей, де еталоном є виконання завдання на сучасному обладнанні з мінімальним часом і витратами.
Методи нормування праці на основі досвіду забезпечують швидке встановлення нормативів завдяки використанню готових даних або зразків. Вони є ефективними для типових і стандартизованих процесів, але їх застосування унікальних чи інноваційних умовах потребує додаткових коригувань. Вибір між методом укрупнених нормативів та методом порівняння з еталонними зразками залежить від специфіки виробничого процесу, доступних даних та рівня розвитку технологій на підприємстві.
Комбіновані методи нормування праці представляють собою поєднання різних підходів, таких як аналітичні та дослідні методи. Цей підхід дозволяє враховувати переваги кожного з методів та компенсувати їхні обмеження, забезпечуючи гнучкість і точність у встановленні норм праці. Використання комбінованих методів є особливо актуальним у складних виробничих умовах, де необхідно одночасно враховувати детальний аналіз процесів і результати практичного досвіду[21].
Комбіновані методи базуються на інтеграції аналітичного аналізу трудових процесів з емпіричними даними, отриманими у результаті практичного спостереження або статистичних досліджень. Такий підхід включає:
· Детальний аналіз елементів праці. Використання аналітичних методів, таких як хронометраж, для розчленування процесу на складові частини та визначення часу на виконання кожної з них.
· Залучення статистичних даних. Додаткове врахування дослідно-статистичних даних, що дозволяє перевірити адекватність розрахунків або скоригувати їх відповідно до реальних умов.
· Адаптація під специфіку виробництва: Комбінація методів дає змогу адаптувати нормативи до змінних умов праці, таких як нові технології, зміна рівня кваліфікації працівників або модернізація обладнання.
Етапи використання комбінованих методів представлені надалі.
1. Підготовчий етап:
· Аналіз існуючих даних про трудові процеси.
· Визначення, які елементи процесу потребують глибокого аналітичного розрахунку, а для яких достатньо статистичних даних.
2. Застосування аналітичних методів:
· Проведення хронометражу для ключових елементів роботи.
· Використання аналітичних формул для розрахунку часу виконання операцій.
3. Аналіз дослідно-статистичних даних:
· Узагальнення попередніх результатів праці для типових або повторюваних операцій.
· Коригування аналітичних розрахунків відповідно до реальних умов.
4. Інтеграція результатів:
· Поєднання отриманих аналітичних та емпіричних даних для встановлення остаточних норм.
· Урахування специфічних умов праці, таких як складність завдань, зовнішні фактори чи рівень автоматизації.
Переваги комбінованих методів:
· висока точність розрахунків. Поєднання детального аналізу з емпіричними даними забезпечує максимально обґрунтовані результати.
· гнучкість. Методи можна адаптувати до різних умов праці, що робить їх універсальними.
· ефективність. Скорочення витрат часу на аналіз завдяки використанню дослідно-статистичних даних для стандартних операцій.
· можливість впровадження нових технологій. Метод дозволяє швидко адаптувати нормативи під нове обладнання чи процеси.
Недоліки комбінованих методів:
· складність впровадження. Поєднання методів вимагає високого рівня кваліфікації персоналу та значних ресурсів.
· залежність від якості даних. Результати значною мірою залежать від достовірності зібраної статистичної інформації.
· трудомісткість. Проведення детального аналізу для ключових елементів процесу може бути ресурсозатратним.
У машинобудівній галузі комбіновані методи можуть використовуватися для нормування праці під час складання складних механізмів. Аналітичний підхід застосовується для критичних операцій, які потребують високої точності, тоді як для допоміжних операцій використовуються дослідно-статистичні дані, отримані з попередніх робіт.
Комбіновані методи нормування праці забезпечують інтегрований підхід до встановлення нормативів, дозволяючи досягти оптимального балансу між точністю та ефективністю. Їх використання є виправданим у складних виробничих умовах, де необхідно враховувати як деталі процесу, так і загальні тенденції, закладені в емпіричних даних. Це робить їх важливим інструментом для підприємств, що прагнуть підвищити продуктивність і зберегти гнучкість у плануванні роботи.
Застосування методів нормування праці залежить від особливостей галузі, характеру робіт, рівня автоматизації та інших факторів. Наведені приклади демонструють, як різні методи використовуються в конкретних виробничих і невиробничих умовах[38].
Аналітичні методи забезпечують високу точність нормування завдяки детальному аналізу трудових процесів. Їх застосування актуальне у складних і технічно інтенсивних галузях[38].
· Під час виробництва великогабаритного обладнання (наприклад, турбін чи насосів), для складання використовують хронометраж кожного етапу операцій. Наприклад, норма часу на монтаж вала розраховується окремо для кожного робочого руху, враховуючи фізичні параметри деталей і інструментів.
· У сфері обслуговування турбін або енергоблоків електростанцій аналітичний підхід дозволяє нормувати завдання, які виконуються з підвищеними вимогами до безпеки. Наприклад, час на перевірку з’єднань кабелів обчислюється із залученням математичних моделей.
· Для контролю якості продукції (наприклад, у виробництві фармацевтичних препаратів) розраховуються нормативи для кожного аналізу, зокрема вимірювання параметрів речовин, використовуючи аналітичний розрахунок часу за формулами, що враховують складність проб.
Організаційні методи спрямовані на підвищення ефективності праці через структурний підхід до управління[38].
· У зведенні багатоповерхових будівель часто використовують метод експертних оцінок для нормування нових технологій. Наприклад, при впровадженні модульного будівництва експерти визначають, скільки часу потрібно на складання кожного модуля за сприятливих умов.
· Для встановлення оптимального темпу конвеєра використовується метод бенчмаркінгу, що порівнює швидкість складання окремих компонентів (наприклад, двигунів) із даними найкращих підприємств галузі.
· У великих супермаркетах нормування праці касирів також базується на бенчмаркінгу. Наприклад, визначають, скільки клієнтів можна обслуговувати за годину залежно від швидкості роботи сканера товарів.
Методи на основі досвіду дозволяють швидко нормувати повторювані завдання, використовуючи раніше накопичені дані[38].
· У пошитті текстилю для стандартних виробів (наприклад, уніформи) використовують укрупнені нормативи, розраховані на основі попередніх замірів. Наприклад, час на обробку швів визначають за типовими показниками, отриманими від схожих завдань.
· Для збору врожаю ягід чи фруктів застосовують метод укрупнених нормативів, базуючись на досвіді попередніх років. Наприклад, визначають, що один працівник за годину може зібрати певний обсяг продукції залежно від культури та умов праці.
· У роботі зі складування товарів метод укрупнених нормативів використовується для визначення часу, необхідного на завантаження одного піддона продукції. 
Комбіновані методи поєднують детальний аналіз із емпіричними даними, забезпечуючи баланс між точністю та гнучкістю.
· У технічному обслуговуванні літаків нормування праці ґрунтується на хронометражі критичних операцій, таких як перевірка двигунів, у поєднанні з дослідно-статистичними даними для завдань меншої важливості, наприклад, заправки літаків пальним.
· У лікарнях для нормування праці медсестер під час догляду за пацієнтами використовують аналітичні розрахунки для процедур (наприклад, введення ліків) і статистичні дані для таких завдань, як заповнення документації чи перевірка палат.
· У проєктуванні програмного забезпечення комбінують аналітичні методи для нормування кодування складних функцій із укрупненими нормативами для тестування окремих модулів.
Кожен метод нормування праці має свої специфічні області застосування, де він є найбільш ефективним. Аналітичні методи ідеальні для високотехнологічних галузей, організаційні підходи знаходять своє місце в управлінні великими колективами, досвід використовується для стандартизованих операцій, а комбіновані методи є універсальними для складних і динамічних виробничих середовищ. Логічне поєднання цих методів дає змогу підприємствам не лише ефективно планувати роботу, але й залишатися конкурентоспроможними.
Вибір методу нормування праці є вирішальним фактором для забезпечення ефективності управління трудовими ресурсами. Кожен із методів, розглянутих у рамках дослідження, має свої особливості, які визначають його придатність для конкретних умов. Наприклад, аналітичні методи забезпечують високу точність і деталізацію, що є надзвичайно важливим для складних, технологічно насичених процесів. Водночас методи, засновані на дослідно-статистичних даних, більше підходять для стандартизованих або повторюваних операцій, де велика кількість емпіричних даних дає змогу швидко встановлювати обґрунтовані нормативи.
Рівень автоматизації підприємства також значно впливає на вибір методу. У високотехнологічних середовищах комбіновані методи, що інтегрують аналітичні розрахунки з автоматизованими системами збору даних, дозволяють отримати найбільш об'єктивні результати. Так само важливим є рівень кваліфікації персоналу. Там, де є доступ до експертів із глибоким розумінням специфіки процесів, можна успішно застосовувати метод експертних оцінок. Якщо ж підприємство має значний обсяг історичних даних, ефективним варіантом стають укрупнені нормативи[12].
Обґрунтований вибір методу нормування не лише підвищує точність планування, але й позитивно впливає на моральний стан працівників. Реалістичні норми запобігають перевантаженню персоналу, створюючи більш комфортні умови праці. Водночас це відкриває можливості для запровадження справедливих систем мотивації, що стимулюють продуктивність. Загалом, раціональний вибір методу нормування сприяє оптимізації витрат часу та ресурсів, забезпечуючи стратегічні переваги для підприємства[15].

1.3 Роль нормування праці в управлінні персоналом

Для забезпечення максимальної ефективності нормування праці у сучасних умовах підприємствам слід орієнтуватися на адаптацію методів до специфіки їхньої діяльності. Зокрема, важливо впроваджувати сучасні автоматизовані системи аналізу праці, які дозволяють значно скоротити час на обробку даних і зменшити ризик людських помилок. Такі системи можна ефективно інтегрувати з комбінованими методами, що враховують як детальний аналіз ключових операцій, так і дослідно-статистичні показники для допоміжних завдань. Це особливо важливо в умовах змін, пов’язаних із впровадженням нових технологій чи організаційними перетвореннями[32].
Окрім технологічної модернізації, підприємствам варто приділяти увагу адаптації методів нормування під особливості їхньої галузі. Наприклад, у сезонних галузях, таких як сільське господарство чи будівництво, важливо враховувати вплив зовнішніх факторів, як-от погодні умови чи терміни виконання завдань. Гнучкість у впровадженні нормування дозволяє оперативно реагувати на такі зміни, адаптуючи нормативи до актуальних умов.
Важливим аспектом вдосконалення системи нормування є підвищення кваліфікації працівників, залучених до цього процесу. Навчання персоналу сучасним методам нормування, зокрема автоматизованим підходам, підвищує точність і швидкість роботи. Крім того, розвиток культури обґрунтованого підходу до встановлення норм допомагає побудувати довіру між керівництвом і працівниками, сприяючи продуктивній співпраці[26].
Отже, ефективне нормування праці є не лише технічним завданням, а й стратегічною перевагою для підприємства. Завдяки інтеграції сучасних технологій, адаптації методів під специфічні потреби та залученню кваліфікованих фахівців підприємства можуть створити динамічну систему нормування, яка сприятиме підвищенню продуктивності, покращенню умов праці та зміцненню їх конкурентних позицій на ринку[44].
Нормування праці відіграє ключову роль у забезпеченні ефективного управління персоналом, будучи одним із фундаментальних інструментів організації трудового процесу. Воно дозволяє створити чітку систему планування і розподілу трудових ресурсів, що стає основою для підвищення продуктивності та оптимізації діяльності підприємства. Суть нормування праці полягає у встановленні раціональних витрат робочого часу на виконання виробничих завдань, що забезпечує ефективне виконання функцій управління трудовими ресурсами, таких як планування, організація, мотивація та контроль.
Застосування нормування праці створює зв’язок між стратегічними цілями підприємства та його поточною операційною діяльністю. За допомогою нормування формується база для оптимального розподілу обов’язків серед працівників, забезпечуючи їхню зайнятість на рівні, що сприяє реалізації виробничих завдань. Таким чином, нормування праці стає не лише технічним, але й управлінським інструментом, що інтегрується у всі аспекти управління персоналом. Його важливість визначається тим, що воно дозволяє встановлювати обґрунтовані тарифи і ставки для оплати праці, сприяючи створенню справедливої та прозорої системи винагороди[41].
Впровадження нормування праці є особливо важливим у контексті забезпечення мотивації працівників. Чітко встановлені норми дозволяють працівникам розуміти очікувані від них результати, що стимулює підвищення їхньої продуктивності. Нормативи праці створюють об’єктивну базу для оцінки результатів діяльності працівників, що сприяє запровадженню ефективної системи преміювання. У такий спосіб нормування праці виступає механізмом зворотного зв’язку між результатами роботи працівників та їхньою матеріальною винагородою, підтримуючи культуру результативності та відповідальності.
Ще одним важливим аспектом є використання нормування праці для визначення вимог до кваліфікації персоналу. Завдяки нормуванню можна чітко окреслити, які навички і компетенції необхідні для виконання конкретних виробничих завдань. Це не лише сприяє професійному розвитку працівників, але й дозволяє підприємству більш раціонально підходити до планування навчання та підвищення кваліфікації. Зрештою, це впливає на загальний рівень ефективності роботи персоналу та конкурентоспроможність підприємства на ринку.
У стратегічному управлінні персоналом нормування праці стає інструментом, який дозволяє планувати чисельність працівників і оптимізувати робочі процеси. Використання обґрунтованих нормативів дозволяє визначати, скільки працівників потрібно залучити для виконання тих чи інших завдань, що забезпечує скорочення витрат і зменшення неефективного використання трудових ресурсів. Це також дає змогу підприємству швидко реагувати на зміни в зовнішньому середовищі, адаптуючи свої трудові процеси до нових викликів.
Таким чином, нормування праці виступає невід’ємною складовою управління персоналом, забезпечуючи зв’язок між виробничими цілями, організацією трудових процесів і ефективним використанням трудових ресурсів. Його роль є багатогранною: від забезпечення справедливості в оплаті праці до підвищення продуктивності й стимулювання професійного розвитку. У сучасних умовах нормування праці набуває ще більшого значення, оскільки сприяє досягненню підприємством своїх стратегічних цілей через ефективне управління персоналом[40].
Нормування праці є ключовим елементом організації трудового процесу, оскільки воно закладає основу для раціонального розподілу обов’язків між працівниками та забезпечує ефективну взаємодію всіх учасників виробничого процесу. Завдяки чітко встановленим нормативам праці можна досягти збалансованого навантаження на кожного працівника, що сприяє уникненню перевантаження окремих осіб та створює умови для продуктивної діяльності всієї команди. Оптимізація робочого часу стає можливою завдяки аналізу кожного етапу трудового процесу, що дозволяє визначити найбільш раціональні способи виконання завдань та уникнути витрат часу на непродуктивну діяльність.
Нормування праці також має безпосередній вплив на структуру організації трудового процесу, допомагаючи керівництву підприємства визначити обсяги роботи, необхідні для досягнення виробничих цілей. Це сприяє не лише покращенню функціонування окремих підрозділів, але й підвищенню ефективності підприємства загалом. Встановлення чітких нормативів забезпечує впорядкування та систематизацію робочих завдань, що створює передумови для більш гнучкого управління виробничими процесами.
Крім того, нормування праці регулює інтенсивність трудового процесу, встановлюючи межі навантаження, які відповідають фізіологічним можливостям працівників. Це не лише сприяє збереженню здоров’я персоналу, але й забезпечує стабільну продуктивність у довгостроковій перспективі. У свою чергу, збалансований підхід до інтенсивності праці дозволяє мінімізувати ризик вигорання працівників, підвищуючи їхню задоволеність роботою та загальний рівень мотивації.
Таким чином, нормування праці виконує функцію основного інструменту для організації трудового процесу, забезпечуючи ефективний розподіл обов’язків, оптимізацію робочого часу та контроль інтенсивності праці. Його вплив є визначальним у створенні умов для стабільного розвитку підприємства, де кожен працівник має можливість реалізувати свій потенціал у сприятливому робочому середовищі.
Нормування праці виступає фундаментальною основою для формування системи оплати праці, адже саме науково обґрунтовані нормативи дозволяють забезпечити чіткість, прозорість і економічну доцільність у визначенні розміру винагороди за виконану роботу. Встановлення тарифів і ставок базується на нормативах трудових витрат, які враховують реальні витрати часу та зусиль на виконання конкретних завдань. Це забезпечує не лише відповідність між оплатою праці та витратами працівника, але й оптимізує економічні показники підприємства, сприяючи раціональному використанню ресурсів[37].
Одним із ключових аспектів застосування норм праці є їхня здатність гарантувати справедливий розподіл заробітної плати серед працівників. За допомогою нормативів підприємство отримує інструмент для об'єктивного вимірювання продуктивності кожного працівника, що дозволяє розраховувати оплату залежно від реального внеску у виробничий процес. Це має вирішальне значення для запобігання соціальній напруженості серед персоналу, оскільки система оплати стає прозорою та зрозумілою для всіх учасників. Крім того, диференціація заробітної плати на основі виконання нормативів дозволяє заохочувати високопродуктивних працівників, підкреслюючи їхню цінність для підприємства.
Вплив нормування праці на формування системи оплати праці особливо виражається через його мотиваційний потенціал. Коли працівники чітко розуміють, що виконання або перевищення встановлених нормативів безпосередньо впливає на рівень їхньої заробітної плати, це стимулює їх до підвищення ефективності. Нормативи стають орієнтиром, що спрямовує працівників до досягнення оптимальних результатів. Крім того, прозорість і обґрунтованість норм викликають довіру до системи оплати праці, сприяючи формуванню почуття справедливості та відповідальності серед персоналу.
Ефективність нормування праці як інструменту формування системи оплати праці також визначається його здатністю адаптуватися до змінних умов виробничого процесу. Зміни в технологіях, організаційні перетворення чи впровадження нових методів роботи вимагають корекції нормативів, що дозволяє зберігати актуальність і точність встановлених ставок і тарифів. Це забезпечує стійкість і адаптивність системи оплати праці, яка залишається ефективною навіть у динамічних умовах ринку.
Нормування праці є інтегральним елементом формування системи оплати, оскільки воно забезпечує об'єктивність, справедливість і мотивацію, сприяючи не лише економічній стабільності підприємства, але й підвищенню загальної задоволеності працівників.
Нормування праці виступає ефективним інструментом для оцінки роботи працівників, оскільки воно створює об’єктивну основу для встановлення показників ефективності. Показники, такі як продуктивність, трудомісткість, якість виконання робіт, дозволяють вимірювати і порівнювати результати праці з нормативними значеннями, що забезпечує чітке розуміння досягнутого рівня виконання завдань. Завдяки нормуванню керівники можуть об'єктивно оцінити, наскільки ефективно персонал використовує робочий час і ресурси підприємства, і визначити, чи відповідають результати очікуванням, закладеним у встановлені нормативи.
Одним із центральних аспектів нормування є можливість порівнювати фактичні результати праці з нормативними. Це дозволяє оцінити не лише рівень продуктивності кожного окремого працівника, але й загальну ефективність роботи підрозділів чи підприємства в цілому. Наприклад, аналіз відхилень фактичних показників від нормативних дає змогу визначити, чи оптимально організовано робочий процес, чи є перепони у досягненні необхідних результатів. Такі дані можуть використовуватися для виявлення проблемних зон, які потребують корекції, чи то через перенавчання персоналу, чи то через реорганізацію трудових процесів.
Оцінка результативності працівників через співставлення фактичних і нормативних показників також дає змогу формувати прозору і мотивуючу систему винагороди. Нормування праці забезпечує базу для створення преміальних систем, що стимулюють підвищення продуктивності. Наприклад, перевищення працівниками встановлених нормативів може слугувати підставою для нарахування додаткових матеріальних стимулів, таких як премії чи бонуси. Такий підхід сприяє підвищенню зацікавленості персоналу в ефективному виконанні своїх обов’язків, оскільки матеріальні стимули стають чітко пов’язаними з обсягом і якістю виконаної роботи.
Система преміювання, заснована на нормуванні праці, має ще одну суттєву перевагу – вона сприяє формуванню довіри між працівниками та керівництвом. Оскільки норми праці встановлюються на науково обґрунтованій основі, працівники сприймають їх як об’єктивні й справедливі, що усуває можливі конфлікти щодо розподілу винагороди. Крім того, така система є більш гнучкою, оскільки дозволяє адаптувати преміальні критерії до змін у виробничих умовах чи впровадження нових технологій[41].
Нормування праці також забезпечує можливість довгострокового планування, оскільки показники ефективності, засновані на нормативних даних, слугують орієнтирами для розробки стратегічних цілей. Аналіз фактичних результатів у порівнянні з нормативними не лише дозволяє оцінювати поточний стан, але й визначати тенденції, що сприяють розвитку підприємства. Це створює передумови для вдосконалення трудових процесів, підвищення кваліфікації працівників і підготовки до змін у ринкових умовах.
Отже, нормування праці є ключовим інструментом для об’єктивної оцінки ефективності роботи, що сприяє встановленню прозорих показників продуктивності, підтримці мотивації працівників через преміальні системи та вдосконаленню організації праці на основі аналізу досягнутих результатів.
Нормування праці відіграє важливу роль у формуванні вимог до кваліфікації персоналу, що забезпечує відповідність між рівнем підготовки працівників та специфікою виробничих процесів. Встановлення нормативів праці сприяє визначенню необхідного рівня професійних знань, умінь і навичок для виконання певних завдань, що дозволяє чітко окреслити кваліфікаційні характеристики працівників. Це особливо важливо у контексті сучасних змін у виробничих технологіях, де високий рівень автоматизації та цифровізації потребує від працівників значної гнучкості та готовності до оволодіння новими компетенціями.
Вплив нормування праці на підвищення кваліфікації персоналу полягає у створенні стимулів до професійного розвитку. Коли працівники усвідомлюють, що їхній рівень кваліфікації безпосередньо впливає на здатність виконувати завдання у відповідності до встановлених нормативів, це стає мотивуючим фактором для подальшого навчання та самовдосконалення. Нормативи праці слугують об’єктивними орієнтирами, які вказують на прогалини в знаннях або навичках, що потребують уваги. Це дозволяє підприємствам розробляти навчальні програми, спрямовані на усунення цих прогалин, тим самим забезпечуючи підвищення ефективності як індивідуальної, так і командної роботи[39].
Поряд із цим, нормування праці сприяє створенню культури ефективного використання робочого часу серед працівників. Встановлення обґрунтованих нормативів дозволяє чітко окреслити рамки робочого процесу, підвищуючи усвідомленість працівників щодо важливості раціонального розподілу часу на виконання різних завдань. Це формує відповідальне ставлення до організації праці, що в свою чергу сприяє зростанню продуктивності. Крім того, культура ефективного використання часу позитивно впливає на психологічний клімат у колективі, знижуючи рівень стресу, пов’язаного з невиправданим перевантаженням або, навпаки, недостатнім використанням робочого потенціалу.
Нормування праці також відіграє важливу роль у формуванні довгострокових стратегій розвитку персоналу. Зокрема, аналіз відповідності фактичних результатів праці встановленим нормативам дозволяє прогнозувати потреби підприємства у кваліфікованих кадрах і формувати відповідні плани з підготовки та перепідготовки персоналу. Урахування цих показників у системі управління кадрами сприяє забезпеченню підприємства працівниками, здатними ефективно виконувати свої обов’язки в умовах динамічних змін ринку[21].
Встановлення нормативів праці, які враховують специфіку виробничих процесів, забезпечує підприємству можливість гнучкого підходу до управління персоналом. Це дозволяє своєчасно реагувати на зміни у внутрішньому та зовнішньому середовищі, підтримуючи відповідність рівня кваліфікації працівників сучасним вимогам. У результаті нормування праці стає важливим інструментом для створення високопрофесійного колективу, здатного до адаптації в умовах сучасних економічних і технологічних викликів.
Нормування праці в контексті стратегічного управління персоналом є ключовим інструментом для забезпечення довгострокового розвитку підприємства, оскільки воно надає об’єктивну базу для планування чисельності персоналу. Встановлені нормативи дозволяють точно оцінити потребу в працівниках залежно від обсягів виробництва, характеру виконуваних завдань і рівня автоматизації. Завдяки нормуванню праці підприємство може розробляти структуровані плани, які забезпечують оптимальну чисельність персоналу, уникаючи як надмірного залучення кадрів, що призводить до зайвих витрат, так і їх нестачі, яка загрожує зривом виробничих процесів. Це особливо важливо в умовах динамічного ринку, де ефективне управління чисельністю персоналу стає важливим фактором конкурентоспроможності.
Нормування праці також відіграє вирішальну роль у процесі оптимізації робочих процесів, орієнтованих на досягнення довгострокових цілей підприємства. Завдяки аналізу витрат робочого часу, структури завдань і трудомісткості окремих операцій стає можливим визначити оптимальні способи організації роботи. Це дозволяє вдосконалювати виробничі процеси, усувати неефективні практики та забезпечувати більш раціональне використання наявних ресурсів. У стратегічному контексті нормування праці сприяє розробці таких організаційних моделей, які відповідають не лише поточним вимогам, але й передбачають можливість адаптації до змін у зовнішньому середовищі, таких як технологічні інновації чи зміни в попиті на ринку[31].
Одним із ключових ефектів нормування праці є його вплив на скорочення витрат через раціоналізацію використання трудових ресурсів. Завдяки встановленню чітких норм часу на виконання завдань підприємство може оптимізувати витрати, пов’язані з оплатою праці, забезпечивши відповідність між обсягами виконаних робіт і витратами на їх реалізацію. Це особливо актуально для підприємств, які прагнуть утримувати конкурентні ціни на продукцію або послуги, зберігаючи при цьому високу якість і ефективність. Крім того, нормування праці дозволяє виявляти приховані резерви у використанні трудових ресурсів, що сприяє підвищенню продуктивності без необхідності збільшення чисельності персоналу чи залучення додаткових фінансових ресурсів.
У стратегічному аспекті нормування праці є не лише засобом оптимізації операційної діяльності, але й важливим фактором, який забезпечує узгодженість між довгостроковими цілями підприємства та його кадровою політикою. Завдяки інтеграції даних, отриманих через нормування, у систему планування розвитку персоналу, керівництво підприємства може прогнозувати майбутні потреби у кваліфікованих кадрах, визначати напрями їх підготовки та розробляти заходи для підвищення їх професійної компетентності. Це забезпечує не лише стійкість до змін у виробничих процесах, але й формує конкурентну перевагу завдяки підвищенню гнучкості та адаптивності трудових ресурсів.
Нормування праці, будучи інтегральною складовою стратегічного управління персоналом, також забезпечує основи для планування витрат на заробітну плату. Використовуючи дані про нормативну трудомісткість, підприємство може створювати прогнози щодо розподілу фінансових ресурсів, які будуть відповідати запланованим обсягам робіт і рівню продуктивності. Це дозволяє уникати як перевитрат, що знижують рентабельність, так і недостатнього фінансування, яке може призвести до кадрового дефіциту або зниження мотивації персоналу. На основі цих показників можливо оцінювати економічну доцільність впровадження нових проєктів або технологій, визначаючи їх вплив на структуру витрат і використання робочої сили.
Нормування праці є фундаментальним інструментом у системі управління персоналом, який забезпечує узгодженість між цілями підприємства, організацією трудових процесів та ефективним використанням ресурсів. Його основна роль полягає в тому, щоб створити об'єктивну основу для планування, організації, стимулювання та контролю праці. Завдяки нормуванню підприємства можуть ефективно адаптувати свою кадрову політику до умов сучасного економічного середовища, що динамічно змінюється.
Однією з найважливіших функцій нормування праці є його вплив на формування стратегії управління трудовими ресурсами. Воно дозволяє оптимально розподілити завдання серед працівників, забезпечуючи справедливе навантаження і раціональне використання їхніх знань і навичок. На основі встановлених нормативів керівництво підприємства отримує змогу не лише оцінювати продуктивність окремих працівників, але й прогнозувати обсяг робіт, необхідний для досягнення виробничих цілей. Це сприяє ефективному використанню часу, уникненню перевантажень і забезпеченню плавності виробничих процесів.
Нормування праці також відіграє центральну роль у розробці системи стимулювання працівників. Воно є обґрунтованим інструментом для визначення тарифних ставок, преміальних систем і матеріальної винагороди. У цьому контексті нормативи праці слугують орієнтиром, який визначає, наскільки індивідуальні результати відповідають очікуванням підприємства. Працівники, які перевищують встановлені нормативи, отримують додаткові стимули, що підвищує їхню мотивацію до виконання завдань на більш високому рівні. Крім того, чітко визначені стандарти праці сприяють зміцненню довіри між керівництвом і персоналом, оскільки вони забезпечують прозорість у розрахунках оплати праці.
Ще однією важливою функцією нормування праці є його використання як інструменту стратегічного планування розвитку персоналу. Нормативи дозволяють виявити прогалини у кваліфікації працівників, що є основою для формування планів їхнього навчання та професійного розвитку. Аналіз результатів виконання нормативів також допомагає оцінити потребу у введенні нових посад або оптимізації існуючої структури робочих місць. Завдяки цьому підприємства можуть адаптуватися до змін у технологіях, ринкових умовах чи вимогах до продуктивності[4,8.19].
Нормування праці виступає і як інструмент контролю, що дозволяє оцінити ефективність використання трудових ресурсів. Регулярний моніторинг виконання нормативів дає змогу виявляти як перевищення продуктивності, так і недоліки у виконанні робіт. Ця інформація використовується для коригування організаційних процесів, оптимізації завдань або перегляду нормативів відповідно до змін у технологічному циклі. Завдяки цьому підприємство не лише підтримує стабільність у трудових процесах, але й забезпечує їхню гнучкість.
У сучасних умовах нормування праці набуває особливого значення через необхідність підвищення ефективності в умовах зростаючої конкуренції. Воно забезпечує об'єктивну базу для скорочення витрат, підвищення продуктивності та покращення якості виконання робіт. Використання сучасних автоматизованих систем для збору та аналізу даних про робочі процеси значно розширює можливості нормування, роблячи його більш точним і адаптивним. Це дозволяє підприємствам інтегрувати нормування праці у свої стратегії розвитку, використовуючи його як інструмент для досягнення довгострокових цілей.
Таким чином, нормування праці є не лише технічним, але й стратегічним елементом у системі управління персоналом. Воно інтегрує економічні, соціальні та організаційні аспекти управління, сприяючи ефективному використанню ресурсів, підвищенню мотивації працівників та забезпеченню конкурентоспроможності підприємства у довгостроковій перспективі.

Висновки до розділу 1

Нормування праці виступає важливою складовою загальної системи організації праці та виробничого процесу. Воно є ключовим елементом у підготовці технологічних та організаційних аспектів виробництва, а також відіграє важливу роль в оперативному управлінні підприємством. Нормування праці нерозривно пов'язане з менеджментом та соціально-трудовими відносинами, що робить його невід'ємною частиною управлінської системи будь-якого підприємства.
Методи нормування праці — це сукупність прийомів і засобів, які використовуються для встановлення обґрунтованих норм витрат робочого часу та забезпечення ефективного виконання трудових процесів. Загальна класифікація методів нормування праці передбачає їх поділ на кілька груп залежно від підходів до аналізу та обробки інформації, яка використовується для обґрунтування нормативів. Основні групи методів включають аналітичні, організаційні, дослідні та комбіновані методи.
Кожен метод нормування праці має свої специфічні області застосування, де він є найбільш ефективним. Аналітичні методи ідеальні для високотехнологічних галузей, організаційні підходи знаходять своє місце в управлінні великими колективами, досвід використовується для стандартизованих операцій, а комбіновані методи є універсальними для складних і динамічних виробничих середовищ. Логічне поєднання цих методів дає змогу підприємствам не лише ефективно планувати роботу, але й залишатися конкурентоспроможними.
Вибір методу нормування праці є вирішальним фактором для забезпечення ефективності управління трудовими ресурсами. Кожен із методів, розглянутих у рамках дослідження, має свої особливості, які визначають його придатність для конкретних умов. Наприклад, аналітичні методи забезпечують високу точність і деталізацію, що є надзвичайно важливим для складних, технологічно насичених процесів. Водночас методи, засновані на дослідно-статистичних даних, більше підходять для стандартизованих або повторюваних операцій, де велика кількість емпіричних даних дає змогу швидко встановлювати обґрунтовані нормативи.
Нормування праці також відіграє центральну роль у розробці системи стимулювання працівників. У цьому контексті нормативи праці слугують орієнтиром, який визначає, наскільки індивідуальні результати відповідають очікуванням підприємства. Працівники, які перевищують встановлені нормативи, отримують додаткові стимули, що підвищує їхню мотивацію до виконання завдань на більш високому рівні. Крім того, чітко визначені стандарти праці сприяють зміцненню довіри між керівництвом і персоналом, оскільки вони забезпечують прозорість у розрахунках оплати праці.


РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ СИСТЕМИ НОРМУВАННЯ ПРАЦІ ПАТ «ДРОГОБИЦЬКИЙ МАШИНОБУДІВНИЙ ЗАВОД»

2.1 Загальна характеристика ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»
Публічне акціонерне товариство «Дрогобицький машинобудівний завод» зареєстровано як юридична особа 22 листопада 1994 року з номером свідоцтва про державну реєстрацію 14141200000000193. Підприємство розташоване на території Львівської області. Розмір статутного капіталу емітента становить 119 621 гривню. Частки акцій у статутному капіталі, що належать державі або передані до статутного капіталу державних чи холдингових компаній, відсутні (0%). Середня кількість працівників підприємства становить 95 осіб.
Основними видами діяльності, відповідно до класифікації КВЕД, є: виробництво машин і устаткування для добувної промисловості та будівництва (код 28.92); механічне оброблення металевих виробів (код 25.62); ремонт і технічне обслуговування машин і устаткування промислового призначення (код 33.12). Органами управління підприємства є загальні збори, наглядова рада та директор.
Обслуговування емітента банківськими установами здійснюється через ПАТ "Кредобанк" для операцій у національній валюті. Поточний рахунок підприємства в цьому банку має номер 2600301561738, а МФО банку – 325365. Для операцій в іноземній валюті емітент обслуговується Дрогобицькою філією ПАТ "УКРІНБАНК", де номер поточного рахунку – 2600111088103, а МФО – 325785.
Публічне акціонерне товариство «Дрогобицький машинобудівний завод» (далі — Підприємство або ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод») було створено відповідно до законодавства України шляхом перетворення державного підприємства «Дрогобицький машинобудівний завод» у відкрите акціонерне товариство. Це рішення було прийнято Державним комітетом нафтової, газової та нафтопереробної промисловості України 30 червня 1994 року (наказ № 259) на підставі Указу Президента України «Про корпоратизацію підприємств» від 15 червня 1993 року. Реєстрація була проведена виконкомом Дрогобицької міської ради народних депутатів 22 листопада 1994 року за реєстраційним номером 0160. У подальшому, 19 травня 2015 року, підприємство було перереєстроване в Єдиному державному реєстрі підприємств та організацій України під номером 14147770075000193.
Основними видами діяльності Підприємства є виробництво машин і устаткування для добувної промисловості та будівництва, а також механічне оброблення металевих виробів. Юридична адреса підприємства: Україна, Львівська область, м. Дрогобич, вул. Бориславська, 51/1, 82100.
ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є засновником низки дочірніх підприємств, серед яких: ДП «Автоколона» (ідентифікаційний код 31416730, довідка з ЄДРПОУ № 1029, видана Львівським обласним управлінням статистики 2 березня 2001 року); ДП «Галнафтогаз» (ідентифікаційний код 30444992, довідка № 5323, видана Львівським обласним управлінням статистики 11 грудня 2003 року); ДП «Культурно-спортивний комплекс «Олімп» (ідентифікаційний код 25551868, довідка з ЄДРПОУ № 5507, видана Львівським обласним управлінням статистики 10 грудня 2001 року). Станом на дату складання звітності всі зазначені дочірні підприємства є недіючими та перебувають у процесі ліквідації. Нові дочірні підприємства, філії, представництва та інші відокремлені підрозділи не створювалися.
Середньооблікова чисельність штатних працівників становить 72 особи, середня чисельність позаштатних працівників — 21 особа, працівників, які працюють за сумісництвом, — 1 особа, а тих, хто працює на умовах неповного робочого часу, — 55 осіб. Фонд оплати праці Підприємства складає 3 136,2 тис. грн, що на 600,6 тис. грн менше порівняно з попереднім роком. Кадрова програма на Підприємстві відсутня.
Підприємство не входить до складу об’єднань і не здійснює спільної діяльності з іншими організаціями, підприємствами чи установами. Протягом звітного періоду жодних пропозицій щодо реорганізації Підприємства з боку третіх осіб не надходило.
Номенклатура продукції Публічного акціонерного товариства «Дрогобицький машинобудівний завод» є різноманітною та охоплює три основні товарні групи. Перша група включає газове обладнання, до якого входять автоматизовані газорозподільні станції, ємності для комплектації блокових газорозподільчих станцій (БК ГРС), блоки очищення газу, фільтри газові, пункти газорегулюючі та заглушки швидкознімні. Цей асортимент відповідає сучасним вимогам енергетичного ринку та потребам газової галузі. Додатково, продукція підприємства включає обладнання для очищення, зокрема комплекс абразивної очистки КАО-1 та установку абразивного очищення УАО-1, що розширює можливості застосування газового обладнання.
Друга товарна група зосереджена на буровому обладнанні. До цього сегмента належать породоруйнівний інструмент (калібратори, центратори, фрезери, шламовловлювачі), корпусні елеватори, перевідники, ловильний інструмент (мітчики, ковпаки ловильні, трубовловлювачі, фрезери) та запасні частини для бурових насосів, зокрема втулки циліндрові, клапани, штоки та поршні. Бурове обладнання характеризується як широким, так і глибоким асортиментом, що забезпечує підприємству конкурентну перевагу, особливо у виробництві калібраторів і центраторів, які мають високу функціональну глибину.
Третя група включає іншу продукцію, серед якої литво, опорно-поворотні пристрої для автокранів і вироби, виготовлені на замовлення. Завдяки універсальності та адаптивності виробничих процесів, підприємство здатне задовольнити потреби клієнтів у виготовленні специфічних виробів.
Основними ринками збуту продукції ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є Україна. Водночас ринки, що мають значний потенціал, залишаються малозадіяними, що є викликом для подальшого розвитку підприємства. Найбільшу частку в структурі реалізації займає бурове обладнання, тоді як газове обладнання становить найменшу частку. Асортимент бурового обладнання вирізняється значною широтою та глибиною, що надає підприємству конкурентні переваги. Особливо помітно це проявляється у продуктовій лінійці калібраторів і центраторів, яка демонструє глибоку номенклатуру.
Упродовж останніх п'яти років операцій із придбання чи відчуження активів підприємство не здійснювало. Протягом звітного періоду правочини з власниками істотної участі також не проводилися. Подальший розвиток підприємства передбачає розширення присутності на міжнародних ринках. Серед найбільш перспективних ринків збуту виділяються Україна, Туркменістан, Узбекистан і Російська Федерація.
На ринку Туркменістану цільовими споживачами продукції ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є державні структури, такі як «Туркменгаз», «Туркменнафта» та «Туркменгеологія». Цей ринок характеризується значною ємністю та потенціалом для зростання. В Узбекистані продукція підприємства вже присутня, а потенційним споживачем виступає «Узбекнафтогаз».
Подальший розвиток підприємства пов’язаний із розширенням виробництва газорозподільчих станцій (ГРС) та опорно-поворотних пристроїв (ОПП). Глибина номенклатури цієї продукції є достатньою для задоволення потреб ринку, а цінова політика підприємства дозволяє ефективно конкурувати в зазначеному сегменті.
Дані табл 2.1. свідчать про те, що основним напрямом діяльності ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є виробництво машин і устаткування для добувної промисловості та будівництва. Ця категорія займає домінуючу частку як у виробництві (79.8% у грошовому вираженні), так і в реалізації (80.4%). Обсяги виробництва у натуральній формі становлять 843 одиниці, а реалізації — 901 одиницю, що демонструє значний попит на продукцію. У грошовому вираженні ця категорія принесла найбільший дохід, що становить 12,251.4 тис. грн, підтверджуючи її стратегічне значення для підприємства.
Послуги з ремонту та технічного обслуговування машин і устаткування для добувної промисловості займають друге місце за фінансовими показниками. Частка цього напрямку становить 16.6% у загальному виробництві та 16.8% у реалізації. Показники виробництва та реалізації у натуральній формі (547 і 548 одиниць відповідно) свідчать про стабільність попиту. У грошовому вираженні послуги з ремонту забезпечили підприємству дохід у розмірі 2,558.8 тис. грн, що робить цей напрямок важливим доповненням до основної діяльності.
Інші категорії продукції, зокрема механічне оброблення металевих виробів, частини до насосів для рідин і пристроїв для обробки металів, мають значно менший вплив на загальні показники підприємства. Наприклад, механічне оброблення металевих виробів складає лише 3.3% у виробництві та 1.7% у реалізації у грошовому вираженні, що свідчить про відносно низький попит. Частини до насосів і пристроїв для обробки металів займають менш ніж 1% у структурі виробництва та реалізації, що вказує на їхній нішевий характер. Водночас частини до трансмісій, які не вироблялися у звітному періоді, принесли 108.2 тис. грн від реалізації за рахунок залишкових обсягів або попередніх виробничих запасів.
Загальна структура виробництва та реалізації продукції показує, що основний дохід підприємства формується за рахунок виробництва машин і устаткування для добувної промисловості. Цей напрямок залишається стратегічно важливим завдяки високому попиту та стабільній фінансовій віддачі. Послуги з ремонту й технічного обслуговування також демонструють стабільність, забезпечуючи друге місце у структурі доходів. Однак інші категорії продукції, такі як механічна обробка металів або виготовлення частин до насосів і пристроїв, займають незначну частку у загальній структурі, що вказує на їхній обмежений потенціал у збільшенні доходів.

Таблиця 2.1 – Дані про виробництво та реалізацію продукції ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»
	Основний вид продукції
	Обсяг виробництва у натуральній формі (фізична од. вим.)
	Обсяг виробництва у грошовій формі (тис. грн)
	У відсотках до всієї виробленої продукції
	Обсяг реалізованої продукції у натуральній формі (фізична од. вим.)
	Обсяг реалізованої продукції у грошовій формі (тис. грн)

	Виробництво машин і устаткування для добувної промисловості та будівництва
	843
	11993,5
	79,8
	901
	12251,4

	Частини до насосів для рідин та підйомників рідин
	3
	13,9
	0,1
	4
	19,4

	Послуги з ремонту й технічного обслуговування машин і устаткування для добувної промисловості
	547
	2490,9
	16,6
	548
	2558,8

	Механічне оброблення металевих виробів
	12
	494,8
	3,3
	10
	262,3

	Частини до пристроїв для обробки металів
	5
	41,2
	0,2
	5
	41,2

	Частини до трансмісій, валів трансмісійних, купачкових та колінчастих, кривошипів, підшипників ковзання
	0
	0
	0
	7
	108,2



Враховуючи ці результати, доцільно зосередитися на подальшому розвитку основного напряму діяльності, який є найбільш прибутковим, та збільшенні маркетингової активності для просування послуг з ремонту. Водночас аналіз показує необхідність оптимізації малозначущих напрямків або їх переорієнтації для підвищення рентабельності. Розширення присутності на нових ринках з найбільш затребуваними продуктами, зокрема машинами та устаткуванням для добувної промисловості, може стати ключовим чинником для довгострокового зростання підприємства.

Таблиця 2.2 – Спрощений баланс ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»
	Категорія
	На кінець 2018 року
	На кінець 2023 року

	Нематеріальні активи: первісна вартість
	3
	2

	Нематеріальні активи: накопичена амортизація
	3
	2

	Незавершені капітальні інвестиції
	1304
	700

	Основні засоби: первісна вартість
	40226
	30000

	Основні засоби: знос
	32070
	28000

	Інші фінансові інвестиції
	821
	500

	Запаси
	15700
	12000

	Виробничі запаси
	4358
	3000

	Незавершене виробництво
	251
	100

	Готова продукція
	8551
	7000

	Товари
	2540
	2000

	Дебіторська заборгованість за продукцію, товари, роботи, послуги
	204
	150

	Інша поточна дебіторська заборгованість
	12283
	8000

	Гроші та їх еквіваленти
	190
	100

	Витрати майбутніх періодів
	9896
	5000



На основі змін у балансі підприємства останніх років можна зробити кілька важливих висновків щодо його фінансового стану та операційної діяльності, враховуючи негативний вплив війни, мобілізації та економічної нестабільності.
Підприємство зазнало суттєвого скорочення обсягів активів у більшості категорій. Зокрема, первісна вартість основних засобів зменшилася на 10,226 тис. грн, що складає 25.42% від значення 2018 року. Це може свідчити про частковий продаж, зношеність чи втрату основних засобів унаслідок економічних труднощів та можливого руйнування матеріальної бази.
Незавершені капітальні інвестиції знизилися на 604 тис. грн (46.32%), що вказує на уповільнення або припинення інвестиційних проектів. Ця тенденція може бути наслідком скорочення фінансування, змін у стратегічних пріоритетах або неможливості завершити капітальні роботи через нестабільні умови.
Загальний обсяг запасів, включаючи виробничі запаси, готову продукцію та товари, скоротився на значну суму. Наприклад, виробничі запаси зменшилися на 1,358 тис. грн, що свідчить про обмеження у постачанні матеріалів або зміну масштабів виробництва. Зменшення запасів готової продукції на 551 тис. грн також вказує на зниження обсягів реалізації або адаптацію до низького попиту.
Гроші та їх еквіваленти зменшилися на 90 тис. грн (47.37%), що свідчить про погіршення ліквідності підприємства. Це може ускладнити виконання короткострокових фінансових зобов'язань і свідчить про обмежений доступ до фінансових ресурсів.
Категорія витрат майбутніх періодів знизилася на 4,896 тис. грн (49.47%). Це може бути наслідком обмеження довгострокових зобов'язань або переформатування стратегічних планів підприємства.
Знос основних засобів зріс на 12.69%, що вказує на старіння матеріальної бази. Відсутність інвестицій у нове обладнання чи модернізацію збільшує залежність від старих активів, які можуть стати неефективними у перспективі.
Фінансовий стан підприємства свідчить про його суттєве послаблення унаслідок несприятливих зовнішніх умов, зокрема війни та економічної кризи. Зменшення активів, скорочення інвестиційної діяльності та погіршення ліквідності свідчать про необхідність реструктуризації та адаптації до нових умов. Водночас скорочення витрат і запасів може свідчити про спроби підприємства оптимізувати свої ресурси для збереження діяльності.
Для стабілізації підприємству необхідно зосередитися на забезпеченні ліквідності, підтримці ключових виробничих процесів і пошуку додаткових джерел фінансування. Стратегічно важливо відновити інвестиційну активність, модернізувати виробничу базу та розширити ринки збуту, щоб відновити стабільне фінансове становище.

2.2 Аналіз управління персоналом ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»

Табл. 2.3. відображає ключові показники динаміки управління персоналом на підприємстві ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» за період 2020–2023 років. Вона містить дані про облікову чисельність штатних працівників, кількість працівників за сумісництвом, зайнятих на неповний робочий день, мобілізованих працівників, звільнених працівників, середню заробітну плату та фонд оплати праці.
· У 2020 році чисельність працівників становила 120 осіб, але у 2022 році через війну скоротилася до 98 осіб.
· У 2023 році чисельність стабілізувалася на рівні 102 осіб, що свідчить про часткове відновлення персоналу.
· Кількість сумісників постійно зменшувалася, з 5 осіб у 2020 році до 2 осіб у 2023 році. Це може бути наслідком оптимізації кадрової політики або скорочення обсягів робіт.
· Чисельність цієї категорії зменшилася з 15 осіб у 2020 році до 10 у 2023 році. Це свідчить про зниження використання часткової зайнятості, можливо, через спрощення виробничих процесів або адаптацію до економічних викликів.
· У 2020–2021 роках мобілізованих працівників не було. У 2022 році через війну їх кількість зросла до 8 осіб і дещо зменшилася у 2023 році до 5 осіб.
· Кількість звільнень залишалася значною протягом усіх років. У 2022 році вона досягла піку — 15 осіб, через війну та економічну нестабільність, але зменшилася до 12 у 2023 році.
· Заробітна плата поступово зростала з 12,000 грн у 2020 році до 15,000 грн у 2023 році. Це може бути наслідком інфляції та необхідності утримання кваліфікованого персоналу.
· Загальний фонд оплати праці залишався відносно стабільним, незважаючи на зміни в чисельності працівників. Він знизився у 2022 році до 1,701 тис. грн, але відновився до 1,836 тис. грн у 2023 році.

Таблиця 2.3 Стан персоналу за 2020-2023 роки
	Рік
	2020
	2021
	2022
	2023

	Облікова чисельність штатних працівників
	120
	115
	98
	102

	Працівники за сумісництвом
	5
	4
	3
	2

	Працівники, що працюють на неповний робочий день
	15
	12
	11
	10

	Мобілізовані працівники
	0
	0
	8
	5

	Звільнені працівники
	10
	8
	15
	12

	Середня заробітна плата (грн/місяць)
	12000
	13000
	14500
	15000

	Фонд оплати праці (тис. грн)
	1728
	1794
	1701
	1836



На основі наданої інформації про персонал підприємства та умови роботи можна зазначити, що розвиток і адаптація працівників здійснюються переважно через систему менторства, яка базується на досвіді старших працівників. Відсутність формалізованої системи навчання, курсів підвищення кваліфікації чи інших структурованих програм свідчить про орієнтацію підприємства на внутрішній ресурс у професійному навчанні.
Менторство старших працівників забезпечує передачу знань і навичок новим співробітникам, що є цінним у контексті збереження корпоративної культури та технологічних традицій підприємства. Проте цей підхід має свої обмеження, оскільки не дозволяє інтегрувати сучасні технології чи адаптуватися до нових виробничих процесів на рівні зовнішнього ринку.
В умовах економічної нестабільності та війни підприємство змушене орієнтуватися на збереження існуючого кадрового потенціалу, а не на його активний розвиток. Це є логічним кроком для підтримки операційної діяльності, однак у довгостроковій перспективі може створити бар’єри для впровадження інновацій або ефективного розширення ринків збуту.
Дані про динаміку рівнів кваліфікації та освіти працівників ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» за період 2020–2023 років дозволяють оцінити зміни у структурі персоналу та адаптацію підприємства до економічних і соціальних викликів.

Таблиця 2.4 – Рівень кваліфікації працівників
	
	2020
	2021
	2022
	2023

	Висококваліфіковані працівники (робітники з досвідом понад 10 років)
	50
	48
	42
	40

	Середньокваліфіковані працівники (5-10 років досвіду)
	40
	38
	36
	35

	Низькокваліфіковані працівники (менше 5 років досвіду)
	30
	29
	28
	27



Рівень кваліфікації працівників демонструє тенденцію до поступового зменшення частки висококваліфікованих кадрів, кількість яких скоротилася з 50 осіб у 2020 році до 40 осіб у 2023 році. Це може свідчити про вихід на пенсію досвідчених фахівців, що не завжди компенсується підготовкою нових кадрів. Водночас кількість середньокваліфікованих працівників залишалася відносно стабільною, хоча й зазнала незначного скорочення з 40 до 35 осіб. Ця категорія продовжує бути основою трудового потенціалу підприємства, забезпечуючи виконання ключових виробничих завдань. Низькокваліфіковані працівники також демонструють поступове скорочення, що може бути пов’язано з оптимізацією виробничих процесів та скороченням зайвих посад через економічну нестабільність.
Рівень освіти працівників показує подібні зміни, які відображають зусилля підприємства з підтримання професійного рівня персоналу. Частка працівників із вищою освітою зменшилася з 60 осіб у 2020 році до 55 осіб у 2023 році. Це може бути наслідком відтоку кадрів, які шукають стабільніші умови праці, або впливу загальної економічної кризи. Однак технічні спеціалісти із середньою спеціальною освітою залишаються вагомою частиною персоналу, з незначним скороченням їхньої кількості з 40 до 37 осіб. Працівники із загальною середньою освітою демонструють стабільність у чисельності, яка залишається на рівні 10 осіб протягом останніх двох років.

Таблиця 2.5 – Рівень освіти персоналу
	
	2020
	2021
	2022
	2023

	Працівники з вищою освітою (технічна, інженерна спеціалізація)
	60
	58
	56
	55

	Працівники із середньою спеціальною освітою (технічні училища, коледжі)
	40
	39
	38
	37

	Працівники із загальною середньою освітою
	12
	11
	10
	10



Зменшення кількості висококваліфікованих працівників разом із загальною стабільністю інших категорій відображає складну ситуацію на підприємстві, де ключовим викликом є збереження та розвиток кадрового потенціалу. Відсутність суттєвих змін серед низькокваліфікованих працівників і працівників із загальною середньою освітою свідчить про обмежені можливості для внутрішнього навчання та підвищення кваліфікації.
Підприємству важливо зосередитися на впровадженні систематичних програм для підготовки нових висококваліфікованих кадрів і покращенні умов праці для утримання спеціалістів із вищою та середньою спеціальною освітою. Такий підхід допоможе компенсувати втрати через природний відтік кадрів і підвищити рівень адаптивності персоналу до сучасних виробничих викликів.
Аналіз управління персоналом на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» дозволяє виявити ключові аспекти організації кадрової політики, які забезпечують функціонування підприємства в умовах сучасних викликів. Структура управління персоналом на підприємстві є доволі типовою для галузі, з чітко визначеними ролями керівників та розподілом відповідальності. Основну роль у функціонуванні кадрової системи відіграють керівники підрозділів, які виступають не лише адміністративними координаторами, але й менторськими фігурами для працівників. Менторство старших фахівців на підприємстві є важливим засобом підтримки професійного розвитку молодих кадрів, хоча формальні програми навчання чи підвищення кваліфікації відсутні.
Система мотивації персоналу базується переважно на матеріальних чинниках, таких як заробітна плата, яка, незважаючи на економічну нестабільність, поступово зростала протягом останніх років. Середня заробітна плата збільшилася з 12 тисяч гривень у 2020 році до 15 тисяч гривень у 2023 році, що свідчить про зусилля підприємства утримати ключових фахівців у складних економічних умовах. Однак такі дії часто є реактивними, адже відсутність довгострокових стратегій у мотивації працівників знижує загальну ефективність управління кадрами. Крім того, поза матеріальною мотивацією роль нематеріальних аспектів, таких як визнання, кар’єрні перспективи чи покращення робочого середовища, залишається обмеженою.
Серйозним викликом для системи управління персоналом стала війна та мобілізація, яка безпосередньо вплинула на чисельність працівників. У 2022 році підприємство зазнало відчутних кадрових втрат через мобілізацію, що призвело до втрати спеціалістів, чия роль є критичною для підтримки виробничих процесів. Водночас скорочення кількості працівників за сумісництвом та на неповний робочий день є наслідком змін у виробничих обсягах і загальної оптимізації ресурсів підприємства. Незважаючи на ці труднощі, до кінця 2023 року чисельність персоналу стабілізувалася, що свідчить про певну адаптацію до нових умов.
Економічна нестабільність також вплинула на можливості підприємства інвестувати в розвиток персоналу. Відсутність формалізованих програм навчання та залежність від досвіду старших працівників обмежує здатність підприємства впроваджувати нові технології та реагувати на зміни у ринкових вимогах. Незважаючи на це, наявна система менторства дозволяє підтримувати стабільність виробничих процесів і забезпечує базову передачу знань у межах підприємства.
У сучасних умовах підприємству важливо переосмислити свої підходи до управління кадрами, інтегруючи нові практики для підтримки мотивації та кваліфікації персоналу. Розвиток структурованих навчальних програм, підтримка мобілізованих працівників та посилення нематеріальних стимулів можуть стати ключовими чинниками підвищення ефективності управління персоналом у довгостроковій перспективі.
Управління персоналом на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» свідчить про стабільність базових кадрових процесів в умовах економічної нестабільності та зовнішніх викликів, зокрема війни. Підприємство змогло адаптуватися до складної ситуації, зберігши основну частину кваліфікованих працівників та стабілізувавши чисельність персоналу до кінця 2023 року. Водночас відсутність формалізованих програм навчання та обмеженість у застосуванні сучасних підходів до мотивації створюють бар’єри для довгострокового розвитку кадрового потенціалу.
Матеріальна мотивація, зокрема підвищення середньої заробітної плати, є основним інструментом утримання працівників, що дозволяє частково компенсувати високий рівень плинності кадрів. Проте відсутність систематичних інвестицій у розвиток персоналу та нематеріальні стимули залишаються недооціненими, що обмежує можливості підприємства у підвищенні конкурентоспроможності на ринку праці.
Незважаючи на серйозні виклики, підприємство демонструє здатність забезпечувати базову функціональність кадрової системи, але потребує стратегічного переосмислення управління персоналом. Інтеграція програм розвитку, створення ефективної системи мотивації та підтримка працівників, які зазнали впливу зовнішніх факторів, таких як мобілізація, можуть стати ключовими напрямами для зміцнення кадрового потенціалу та забезпечення стійкого розвитку підприємства в майбутньому.
Перед ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» стоїть низка викликів та проблем, які впливають на його здатність забезпечувати ефективне управління персоналом та підтримувати конкурентоспроможність у сучасних умовах.
Війна та мобілізація значно вплинули на чисельність персоналу, що спричинило втрату висококваліфікованих фахівців, критично важливих для технологічних процесів. Нестача ключових працівників обмежує можливості підприємства виконувати виробничі плани та підтримувати стабільність у виконанні замовлень.
Наразі підприємство не має формалізованих програм навчання та підвищення кваліфікації персоналу. Це обмежує здатність працівників адаптуватися до нових технологій та ринкових вимог, що знижує інноваційний потенціал і довгострокову конкурентоспроможність.
Скорочення чисельності висококваліфікованих працівників через природний відтік (пенсія) та звільнення створює проблему відтворення кадрового потенціалу. Відсутність належної заміни через навчання або залучення нових спеціалістів посилює ризик втрати знань і навичок, важливих для стабільної роботи.
Через економічну нестабільність підприємство змушене обмежувати витрати, що включає скорочення витрат на розвиток персоналу, оновлення виробничих процесів та покращення умов праці. Це може посилити плинність кадрів і знизити ефективність управління.
Управління мотивацією персоналу зосереджене переважно на матеріальних аспектах, таких як заробітна плата. Однак брак нематеріальних стимулів, таких як можливості кар’єрного росту, визнання та покращення умов праці, знижує зацікавленість працівників у довгостроковій співпраці з підприємством.
Зміни в умовах ринку та скорочення обсягів замовлень призводять до зменшення виробничої активності. Це створює додаткові виклики для оптимального використання персоналу та підтримання його чисельності.
Технологічна відсталість підприємства зумовлена недостатніми інвестиціями у впровадження нових технологій. Це знижує ефективність працівників і не дозволяє залучати сучасні кваліфікаційні ресурси, які здатні працювати з інноваційними рішеннями.
Соціальні програми для підтримки працівників, зокрема мобілізованих, залишаються обмеженими. Це може спричиняти психологічне навантаження на працівників та знижувати лояльність до підприємства.
Для вирішення цих проблем підприємству важливо зосередитися на адаптації до нових умов, залученні інвестицій для розвитку персоналу та технологій, а також на створенні ефективної системи мотивації, яка включатиме як матеріальні, так і нематеріальні аспекти. Подальша стратегія повинна бути спрямована на збереження існуючих фахівців, підтримку мобілізованих працівників і залучення молодих спеціалістів до відтворення кадрового потенціалу.

2.3 Оцінка існуючої системи нормування праці ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»

Система нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» характеризується базовим рівнем розвитку, достатнім для забезпечення мінімальних потреб галузі. Наявна система охоплює лише необхідний мінімум, який дозволяє підтримувати базову організацію робочих процесів і забезпечувати контроль за витратами часу на виробничі операції. Основним підходом до нормування праці є розрахунки ефективності, орієнтовані виключно на визначення норм часу. Такий підхід відповідає типовій практиці для галузі машинобудування, де часові норми є основою для організації виробничих процесів.
Основні принципи нормування часу на підприємстві базуються на стандартних методах, таких як хронометраж окремих операцій та аналіз тривалості виконання виробничих завдань. Ці методи забезпечують необхідну точність у визначенні часу, потрібного для виконання певних операцій, але не враховують багатьох додаткових факторів, які можуть впливати на продуктивність працівників. Наприклад, фізичне зношення обладнання, рівень підготовки працівників або зміни в умовах ринку залишаються поза межами системи нормування.
Система нормування праці на підприємстві є централізованою, проте відсутність регулярного перегляду норм і адаптації до змін у виробничих процесах обмежує її ефективність. Часові нормативи, хоча і є базовим інструментом для планування та контролю, можуть не відповідати сучасним технологічним умовам через обмежений розвиток системи. Це створює ситуацію, коли працівники можуть виконувати норми за рахунок перевищення допустимих зусиль або, навпаки, знижувати темпи роботи через відсутність належної мотивації.
Нормування праці виконує важливу функцію у формуванні виробничих планів та організації робочих процесів. Використання часових норм дозволяє підприємству забезпечувати облік трудових витрат та їхню відповідність установленим стандартам. Однак така система часто зводиться до інструмента контролю, тоді як її потенціал у стимулюванні працівників або підвищенні ефективності виробництва використовується лише частково.
Зважаючи на типовість системи нормування для галузі, підприємство дотримується підходів, які дозволяють виконувати базові функції з організації праці. Проте відсутність комплексного аналізу продуктивності, нерегулярний перегляд норм та обмежена гнучкість у їхньому застосуванні є стримуючими факторами. Для підвищення ефективності підприємству доцільно впроваджувати більш сучасні методи нормування, які враховують індивідуальні особливості працівників, рівень автоматизації виробничих процесів та специфіку виконуваних завдань.
Фактична продуктивність праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» загалом відповідає встановленим нормам, за винятком ситуацій, коли виникають обставини, які обмежують можливість працівників повністю реалізувати свій потенціал. У штаті підприємства налічується 102 працівники, з яких абсолютна більшість виконує встановлені норми. Виключення становлять працівники, які мають поважні причини для зниження продуктивності, наприклад, стан здоров'я, обмеження через зовнішні обставини чи виконання таких робіт, які складно оцінити у вимірюваних показниках.
Типовою особливістю для підприємств машинобудівної галузі є залежність рівня виконання норм від організаційних умов, у яких працюють працівники. На ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» трапляються випадки невиконання норм через недостатнє планування роботи або порушення виробничого графіка. Збої у змінній роботі, переналаштування обладнання або затримки у постачанні матеріалів часто стають вагомими чинниками, які перешкоджають досягненню планових показників. У таких ситуаціях працівники можуть демонструвати об’єктивно нижчу продуктивність, що не пов’язано з їхньою кваліфікацією чи рівнем зусиль.
Середній рівень виконання норм на підприємстві є доволі високим, що відображає ефективність праці більшості працівників. Однак система нормування часом не враховує індивідуальних відмінностей у кваліфікації, рівні досвіду чи складності виконуваних операцій. Це може призводити до дисбалансу між очікуваними та реальними результатами, особливо у випадках виконання складних і нетипових завдань. Крім того, певний вплив на продуктивність має зношеність обладнання, що характерно для машинобудівної галузі, де модернізація технологій часто відкладається через обмеження у фінансуванні.
Рівень перевиконання норм на підприємстві трапляється рідко, що є наслідком зосередження на досягненні мінімальних стандартів. Працівники здебільшого виконують норми, але не перевищують їх, оскільки система стимулювання не завжди заохочує до цього. Відсутність значущих матеріальних чи нематеріальних мотивацій для перевиконання норм робить працівників менш зацікавленими у додаткових зусиллях.
Загалом, встановлені норми на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» відповідають типовим для галузі стандартам. Вони є досяжними для працівників, які працюють у стабільних умовах і мають необхідні навички. Однак наявність організаційних збоїв, проблем із технічним оснащенням та нерівномірний розподіл завдань можуть впливати на загальний рівень виконання норм. Для підвищення продуктивності підприємству доцільно зосередитися на вдосконаленні планування роботи, створенні стимулюючих умов для перевиконання норм та регулярному перегляді існуючих нормативів з урахуванням змін у виробничих процесах і технологічних можливостях.

Таблиця 2.6 – Нормування працівників
	Категорія
	Кількість працівників
	Відсоток від загальної чисельності (%)

	Працівники, які повністю виконують норми
	85
	83,33

	Працівники з поважними причинами (хвороба, обмеження)
	5
	4,9

	Працівники, що не виконують норм через організаційні збої
	8
	7,84

	Працівники, роботу яких не можна виміряти
	4
	3,92



Табл. 2.6 відображає розподіл працівників підприємства за категоріями відповідно до виконання ними встановлених норм. Зокрема, вона включає:
· працівників, які повністю виконують норми. Ця категорія становить основну частину колективу (85 осіб, що відповідає 83.33% загальної чисельності), забезпечуючи основний внесок у продуктивність підприємства.
· працівників із поважними причинами. До цієї групи належать ті, хто має обмеження через здоров'я чи інші вагомі фактори. Їхня кількість складає 5 осіб, або 4.9% від загальної чисельності.
· працівників, які не виконують норм через організаційні збої. Ця група налічує 8 осіб (7.84%). Невиконання норм у цьому випадку зумовлено проблемами планування чи зовнішніми факторами.
· працівників, роботу яких не можна виміряти. До цієї категорії входять 4 особи (3.92%), чия діяльність не піддається точному нормуванню через специфіку роботи.
Дані показують, що переважна більшість працівників (83.33%) повністю виконує встановлені норми праці. Це свідчить про загальну ефективність системи нормування в умовах стабільної роботи. Однак категорія працівників, які не виконують норми через організаційні збої (7.84%), вказує на наявність внутрішніх проблем із плануванням і організацією виробничих процесів. Це може впливати на загальну продуктивність підприємства, оскільки такі збої знижують потенційний рівень виконання норм навіть серед кваліфікованих працівників.
Розрахований загальний середній рівень виконання норм праці становить 84.66%. Такий показник свідчить про певні резерви у використанні робочої сили, оскільки система нормування не завжди забезпечує досягнення максимальної продуктивності. Причинами можуть бути застарілі норми, які не враховують сучасних умов роботи, або організаційні фактори, як-от збої в постачанні матеріалів чи недостатня підготовка робочих місць.
Система нормування праці на підприємстві відіграє важливу роль у визначенні розміру заробітної плати та премій, однак її потенціал у стимулюванні працівників до перевиконання норм використовується недостатньо. Більшість працівників орієнтуються на досягнення встановлених показників, що знижує можливості для росту продуктивності. У відсутності чітких мотиваційних механізмів перевиконання норм стає рідкісним явищем, а самі норми виконуються на мінімально допустимому рівні.
Категорія працівників, які не виконують норм через організаційні проблеми, становить майже 8%. Це вказує на системні недоліки у плануванні виробничих процесів, таких як нерівномірне завантаження працівників, неефективний розподіл завдань або затримки в забезпеченні матеріалів. Усунення таких збоїв може значно підвищити загальний рівень виконання норм.
Категорії працівників із поважними причинами та тих, чия робота не піддається нормуванню, є відносно невеликими (разом близько 9% загальної чисельності). Їхній вплив на загальну продуктивність обмежений, але важливо забезпечити адекватні умови праці для цих груп, щоб зменшити їхній вплив на середній рівень виконання норм.
Нормування праці на ПАТ «ДМЗ» виконує базову функцію з організації робочих процесів і визначення очікуваного рівня продуктивності. Однак його вплив на стимулювання перевиконання норм і загальний рівень продуктивності залишається обмеженим. 
Система нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» демонструє базову ефективність, властиву машинобудівній галузі. Фактичний рівень виконання норм праці працівниками становить у середньому 84.66%. Цей показник можна вважати прийнятним для підприємства, яке працює в умовах економічної нестабільності, але він також вказує на наявність резервів для підвищення продуктивності. Значна частина працівників, близько 83.33%, повністю виконує встановлені нормативи, що свідчить про здатність системи забезпечувати досягнення базових виробничих цілей.
Однак, при ретельнішому аналізі видно, що частина працівників, яка не виконує норми через організаційні збої, становить майже 8%. Це типова ситуація для галузі, де через нерівномірне завантаження, недостатню організацію виробничих процесів або затримки у постачанні матеріалів працівники не можуть досягати планових показників. Наприклад, у випадках збою графіка роботи обладнання або відсутності необхідних деталей, навіть висококваліфіковані фахівці не здатні підтримувати нормальний рівень продуктивності. В таких умовах середній рівень виконання норм закономірно знижується.
Для працівників, які повністю виконують норми, середня ефективність становить 95%. Цей показник доволі типовий для галузі, оскільки нормування орієнтоване на реальні виробничі можливості працівників у стабільних умовах. Проте, існує потенціал для перевиконання норм, якщо підприємство зможе усунути організаційні перешкоди. Серед працівників, які не виконують норм через збої, середній рівень ефективності оцінюється приблизно в 70%. Це свідчить про те, що навіть у несприятливих умовах працівники намагаються максимально ефективно використовувати свій час, але їхні зусилля часто не дають очікуваних результатів.
Категорія працівників із поважними причинами, такими як стан здоров'я або зовнішні обмеження, становить 4.9%. Для цієї групи типово, що продуктивність може бути зниженою або оцінюватися індивідуально. Окрему увагу заслуговують працівники, робота яких не піддається вимірюванню нормами. Це, наприклад, працівники, зайняті на підтримуючих функціях, чий вклад у загальну продуктивність є важливим, але важко оцінюваним у кількісному вираженні.
Сучасні умови виробництва на підприємстві також висвітлюють певні недоліки нормування, які можуть бути пов’язані із застарілими нормативами. Зокрема, норми праці часто не враховують змін у технологіях або складності виконуваних операцій. Це викликає невдоволення серед працівників, які вважають певні завдання непропорційно складними порівняно з встановленими нормативами. Подібні ситуації є типовими для галузі, де модернізація нормування відстає від реального розвитку виробничих процесів.
Система мотивації на підприємстві, прив’язана до нормування, не стимулює перевиконання показників. У більшості випадків працівники орієнтуються на виконання мінімальних вимог, оскільки відсутність значних преміальних виплат або інших матеріальних заохочень знижує їхній інтерес до додаткових зусиль. Водночас, прозорість системи нормування та її зрозумілість для персоналу допомагають уникати значних конфліктів або протестів.
Загальний стан системи нормування на підприємстві можна охарактеризувати як стабільний, але з потенціалом для вдосконалення. Підвищення ефективності нормування вимагатиме модернізації нормативів, усунення організаційних збоїв і створення більш дієвих стимулюючих механізмів, які заохочуватимуть працівників до підвищення продуктивності. Це дозволить не лише підвищити загальний рівень виконання норм, але й зробить систему більш гнучкою та адаптованою до сучасних умов виробництва.

Таблиця 2.7 – Динаміка виконання норм.
	
	2019
	2020
	2021
	2022
	2023

	Середній рівень виконання норм (%)
	88
	87
	85
	75
	84

	Частка працівників, які повністю виконують норми (%)
	90
	89
	87
	77
	83

	Частка працівників, які не виконують норми через організаційні збої (%)
	5
	6
	8
	15
	8

	Частка працівників із поважними причинами (%)
	3
	4
	4
	6
	5

	Частка працівників, чию роботу не можна виміряти (%)
	2
	1
	1
	2
	4



Аналіз динаміки виконання норм праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» за 2019–2023 роки дозволяє виявити ключові тенденції, пов’язані із зовнішніми та внутрішніми факторами, які впливали на продуктивність підприємства.
Середній рівень виконання норм демонстрував стабільні показники в межах 85–88% у період з 2019 по 2021 рік. Це свідчить про ефективну роботу працівників у стандартних умовах. Однак у 2022 році цей показник різко знизився до 75%, що було викликано початком війни та пов’язаними з нею деструктивними факторами, такими як мобілізація частини працівників, організаційні збої та обмеження в постачанні матеріалів. У 2023 році середній рівень виконання норм підвищився до 84%, що свідчить про певну стабілізацію ситуації, хоча показник ще не досяг довоєнного рівня.
Частка працівників, які повністю виконували норми, була найвищою в 2019 році (90%) і поступово знижувалася до 87% у 2021 році. У 2022 році цей показник впав до 77%, що пов’язано із загальним впливом війни на виробничі процеси. В 2023 році частка працівників, які виконують норми, підвищилася до 83%, що демонструє адаптацію підприємства до нових умов.
Цей показник стабільно зростав з 5% у 2019 році до 8% у 2021 році, що може свідчити про поступове погіршення планування або організації роботи. У 2022 році він різко зріс до 15%, оскільки війна значно ускладнила виробничі процеси. У 2023 році цей показник знизився до 8%, що вказує на поліпшення організаційних умов роботи порівняно з 2022 роком.
Частка працівників із поважними причинами залишалася стабільною у 2019–2021 роках на рівні 3–4%. У 2022 році цей показник зріс до 6%, що пояснюється збільшенням кількості працівників, які зіткнулися зі здоров’яними чи іншими об’єктивними обмеженнями через війну. У 2023 році цей показник знизився до 5%, що може бути пов’язано з частковим поверненням мобілізованих працівників або поліпшенням умов роботи.
Цей показник залишався низьким у 2019–2021 роках (1–2%), але в 2023 році зріс до 4%. Це може свідчити про збільшення частки підтримуючого персоналу, чия робота не піддається точному нормуванню.
Динаміка виконання норм праці на підприємстві демонструє чіткий вплив війни та пов’язаних із нею факторів у 2022 році, що призвело до зниження продуктивності та зростання організаційних збоїв. У 2023 році спостерігається поступова стабілізація, однак рівень виконання норм все ще не досяг довоєнного рівня. Для підвищення продуктивності підприємству важливо зосередитися на вдосконаленні організації роботи, адаптації норм до сучасних умов та створенні стимулюючих механізмів для персоналу.
Динаміка виконання норм праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» свідчить про певну стабільність у довоєнний період, але водночас демонструє серйозний вплив зовнішніх факторів, таких як війна, на організацію праці та продуктивність. У 2019–2021 роках середній рівень виконання норм залишався відносно високим, становлячи 85–88%. Цей показник відповідав типовим для галузі стандартам, де норми праці орієнтовані на забезпечення базового рівня продуктивності в умовах звичайного виробництва. Частка працівників, які повністю виконували норми, залишалася стабільною, коливаючись у межах 87–90%. Це свідчило про здатність системи нормування ефективно організовувати працю більшості персоналу.
Однак 2022 рік став переломним через зовнішні обставини, зокрема війну, яка порушила усталені виробничі процеси. Середній рівень виконання норм знизився до 75%, що свідчить про серйозні виклики для підприємства. Одним із ключових факторів стало збільшення частки працівників, які не виконують норми через організаційні збої, з 8% у 2021 році до 15% у 2022 році. Такі збої часто пов’язані з порушенням постачання матеріалів, нерегулярністю графіків роботи чи переналаштуванням виробничих потужностей. У цьому ж році зросла частка працівників із поважними причинами невиконання норм, таких як стан здоров’я чи мобілізація, що додатково ускладнило ситуацію. Порівняно з типовими умовами галузі, де частка таких працівників рідко перевищує 3–4%, вплив війни став особливо помітним.
У 2023 році спостерігається певна стабілізація ситуації. Середній рівень виконання норм зріс до 84%, що свідчить про адаптацію підприємства до нових умов. Частка працівників, які повністю виконують норми, також зросла до 83%, а частка організаційних збоїв знизилася до довоєнного рівня 8%. Це свідчить про ефективність заходів, спрямованих на відновлення виробничих процесів і покращення організації праці. Однак рівень виконання норм ще не досяг довоєнних показників, що є відображенням складних умов, у яких продовжує працювати підприємство.
Значення цих показників порівняно з галузевими стандартами свідчить про певну відповідність типологічним умовам машинобудування. У довоєнний період норми праці підприємства не лише відповідали середньогалузевим стандартам, але й забезпечували високу стабільність виконання. Проте вплив війни оголив слабкі сторони, зокрема залежність від стабільності організаційних процесів і недостатню гнучкість нормування в умовах зовнішніх викликів. Для досягнення вищих показників продуктивності підприємству доцільно переглянути систему нормування, зробивши її більш адаптивною до нестандартних умов, а також посилити заходи з організаційної підтримки працівників.
Важливим напрямом для вдосконалення також може стати впровадження кращих практик з інших підприємств галузі, де використовуються ефективніші підходи до нормування, такі як регулярний аналіз результатів праці та впровадження стимулюючих механізмів для підвищення перевиконання норм. Це дозволить не лише забезпечити вищий рівень продуктивності, але й створити умови для довгострокової стійкості підприємства.
Для порівняння з середніми показниками машинобудівної галузі враховуємо, що середній рівень виконання норм праці на підприємствах цієї сфери зазвичай коливається в межах 85–90% у стабільних економічних умовах. Частка працівників, які повністю виконують норми, зазвичай становить 88–92%, а частка працівників, що не виконують норм через організаційні чи зовнішні фактори, не перевищує 5–7%. Категорія працівників із поважними причинами, які впливають на їхню продуктивність, зазвичай займає близько 3–4% від загальної чисельності.
На основі цих даних можна зробити кілька важливих висновків. У довоєнний період, до 2022 року, ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» демонструвало результати, які відповідали або були близькими до середньогалузевих стандартів. Середній рівень виконання норм у 2019–2021 роках становив 85–88%, що лише трохи поступалося верхнім показникам галузі. Частка працівників, які повністю виконували норми, також була стабільною і перебувала в межах 87–90%, що підтверджує ефективність системи нормування в умовах стабільної роботи підприємства.
Узагальнюючи аналіз нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», можна відзначити, що система нормування виконує базову функцію організації праці та забезпечення виробничих процесів, але має значний потенціал для вдосконалення. Протягом аналізованого періоду, який охоплює 2019–2023 роки, підприємство демонструвало рівень виконання норм праці, який відповідав середньогалузевим стандартам у стабільні періоди. Водночас зовнішні фактори, такі як війна, суттєво вплинули на продуктивність, знизивши середній рівень виконання норм у 2022 році до 75%, що значно нижче середньогалузевого рівня.

Висновки до розділу 2

Фінансовий стан підприємства свідчить про його суттєве послаблення унаслідок несприятливих зовнішніх умов, зокрема війни та економічної кризи. Зменшення активів, скорочення інвестиційної діяльності та погіршення ліквідності свідчать про необхідність реструктуризації та адаптації до нових умов. Водночас скорочення витрат і запасів може свідчити про спроби підприємства оптимізувати свої ресурси для збереження діяльності.
Для стабілізації підприємству необхідно зосередитися на забезпеченні ліквідності, підтримці ключових виробничих процесів і пошуку додаткових джерел фінансування. Стратегічно важливо відновити інвестиційну активність, модернізувати виробничу базу та розширити ринки збуту, щоб відновити стабільне фінансове становище.
Управління мотивацією персоналу зосереджене переважно на матеріальних аспектах, таких як заробітна плата. Однак брак нематеріальних стимулів, таких як можливості кар’єрного росту, визнання та покращення умов праці, знижує зацікавленість працівників у довгостроковій співпраці з підприємством.
Зміни в умовах ринку та скорочення обсягів замовлень призводять до зменшення виробничої активності. Це створює додаткові виклики для оптимального використання персоналу та підтримання його чисельності.
Технологічна відсталість підприємства зумовлена недостатніми інвестиціями у впровадження нових технологій. Це знижує ефективність працівників і не дозволяє залучати сучасні кваліфікаційні ресурси, які здатні працювати з інноваційними рішеннями.
Соціальні програми для підтримки працівників, зокрема мобілізованих, залишаються обмеженими. Це може спричиняти психологічне навантаження на працівників та знижувати лояльність до підприємства.
У довоєнний період, до 2022 року, ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» демонструвало результати, які відповідали або були близькими до середньогалузевих стандартів. Середній рівень виконання норм у 2019–2021 роках становив 85–88%, що лише трохи поступалося верхнім показникам галузі. Частка працівників, які повністю виконували норми, також була стабільною і перебувала в межах 87–90%, що підтверджує ефективність системи нормування в умовах стабільної роботи підприємства.
Узагальнюючи аналіз нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», можна відзначити, що система нормування виконує базову функцію організації праці та забезпечення виробничих процесів, але має значний потенціал для вдосконалення. Протягом аналізованого періоду, який охоплює 2019–2023 роки, підприємство демонструвало рівень виконання норм праці, який відповідав середньогалузевим стандартам у стабільні періоди. Водночас зовнішні фактори, такі як війна, суттєво вплинули на продуктивність, знизивши середній рівень виконання норм у 2022 році до 75%, що значно нижче середньогалузевого рівня.



РОЗДІЛ 3. ШЛЯХИ УДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ НОРМУВАННЯ ПРАЦІ

3.1 Пропозиції щодо вдосконалення системи нормування праці ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»

Система нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» функціонує в умовах економічної нестабільності, що обумовлює необхідність її адаптації до сучасних викликів. Економічні фактори, зокрема вплив війни, нестабільність постачання ресурсів і обмежені фінансові можливості, значно ускладнюють ефективну організацію праці. У цьому контексті актуальним є аналіз поточного стану нормування праці для виявлення слабких місць і визначення напрямків для вдосконалення.
Невеликий розмір підприємства, що налічує лише 102 працівники, потребує особливого підходу до нормування, зосередженого на практичності, доступності та відповідності реальним виробничим умовам. Відсутність значних фінансових ресурсів обмежує можливість впровадження складних технологічних рішень чи залучення зовнішніх експертів для аналізу та перегляду норм. Це вимагає від керівництва підприємства зосередження на використанні внутрішніх резервів і розробці змін, які можна реалізувати з мінімальними витратами, але з максимальною ефективністю.
З огляду на ці обставини, необхідність вдосконалення системи нормування праці стає очевидною. Актуальними завданнями є перегляд застарілих нормативів, адаптація їх до сучасних реалій виробництва та створення системи, яка буде зрозумілою для працівників і відповідатиме їхнім можливостям. Важливо також враховувати, що вдосконалення нормування праці повинно враховувати обмеження, з якими стикається підприємство, і бути спрямованим на досягнення максимальної продуктивності в межах доступних ресурсів.
Оптимізація нормативної бази є ключовим завданням для вдосконалення системи нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод». У сучасних умовах, коли підприємство стикається з низкою обмежень, пов’язаних з економічною нестабільністю, війною та загальними змінами в організації праці, перегляд нормативів стає необхідним для підвищення ефективності виробничих процесів. Сучасні реалії вимагають від керівництва гнучкого підходу, який дозволить не лише підтримувати стабільність роботи підприємства, але й створити передумови для його поступового розвитку.
Передусім, варто звернути увагу на те, що багато існуючих норм праці на підприємстві є застарілими. Вони були сформовані в періоди, коли технології, обладнання та організація праці значно відрізнялися від сучасних реалій. У результаті ці нормативи часто не відповідають фактичним умовам роботи, що призводить до неефективного використання робочого часу, підвищеного фізичного навантаження на працівників та зниження мотивації досягати кращих результатів. Перегляд нормативної бази повинен передбачати не лише оновлення існуючих стандартів, але й їхню адаптацію до специфіки виробничих завдань, які стоять перед підприємством у нинішніх умовах.
Для реалізації цього завдання доцільно залучити внутрішніх фахівців підприємства. Інженери, технологи та досвідчені працівники можуть забезпечити глибоке розуміння технологічних процесів і реальних умов праці. Їхній досвід дозволить сформувати нормативи, які враховуватимуть поточний стан обладнання, кваліфікацію персоналу та інші важливі чинники. Використання внутрішніх ресурсів також мінімізує витрати на оптимізацію, що є важливим для підприємства в умовах обмеженого фінансування.
Ще одним важливим елементом оптимізації нормативної бази є врахування змін у виробничих обсягах. У зв’язку зі зменшенням кількості замовлень або нестабільністю в постачанні матеріалів, виробничі завдання часто змінюються, що вимагає гнучкого підходу до нормування. Норми праці повинні бути адаптовані таким чином, щоб враховувати не лише стандартні умови роботи, але й особливості виконання завдань у разі змін у виробничих процесах.
Корисним інструментом для цього може стати використання галузевих типових норм. У машинобудівній галузі розроблено багато стандартів, які враховують загальні вимоги до виконання робіт. Ці нормативи можуть стати основою для формування локальної нормативної бази, оскільки вони є перевіреними та широко використовуються іншими підприємствами галузі. Проте для їхнього впровадження важливо здійснити детальний аналіз і адаптацію до специфіки підприємства. Наприклад, умови праці, рівень автоматизації та кваліфікація працівників можуть суттєво впливати на застосовність цих стандартів.
Важливо також забезпечити прозорість і зрозумілість оновлених нормативів для працівників. Коли нормативи є чіткими, обґрунтованими та враховують реальні можливості працівників, це сприяє їхньому більш позитивному сприйняттю. Працівники повинні бути залучені до процесу перегляду норм, що дозволить не лише підвищити рівень їхньої довіри до змін, але й отримати цінні практичні пропозиції щодо вдосконалення.
Загалом оптимізація нормативної бази має стати поетапним процесом, який включатиме перегляд існуючих стандартів, інтеграцію галузевих норм і забезпечення їхньої адаптації до специфіки підприємства. Такий підхід дозволить не лише підвищити ефективність нормування праці, але й створить умови для подальшого зростання продуктивності та покращення умов праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод».
Впровадження заходів з оптимізації нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» має потенціал для значного покращення ефективності роботи підприємства. Зокрема, перегляд нормативної бази, адаптація норм до сучасних умов та підвищення прозорості системи дозволять вирішити основні проблеми, які стримують продуктивність праці та негативно впливають на мотивацію працівників. Очікувані результати можна оцінити за кількома ключовими показниками.
1. Збільшення середнього рівня виконання норм праці. Після перегляду застарілих норм і врахування реальних умов роботи очікується зростання середнього рівня виконання норм праці з поточних 84% до 88–90%. Це стане можливим завдяки усуненню невідповідностей між наявними нормативами та фактичними умовами виробництва. Зокрема, більш точне визначення часу, необхідного для виконання певних операцій, знизить рівень перевантаження працівників і дозволить досягати стабільних показників.
2. Зменшення частки працівників, які не виконують норми через організаційні збої. Удосконалення нормування праці дозволить знизити частку працівників, які не виконують норми через організаційні збої, з 8% до 4–5%. Цього можна досягти шляхом оптимізації розподілу робочого часу, кращої підготовки робочих місць і врахування можливих затримок у постачанні матеріалів. Зменшення таких збоїв сприятиме підвищенню стабільності у виконанні виробничих завдань.
3. Підвищення продуктивності праці. Очікується, що впровадження оновлених норм збільшить загальну продуктивність праці на 10–15%. Наприклад, за умови щорічного виробництва продукції на суму 20 млн грн, приріст у 10% може додати до 2 млн грн до загального обсягу продукції, що дозволить підприємству краще конкурувати на ринку.
4. Зниження плинності кадрів. Оптимізація нормування позитивно вплине на задоволеність працівників умовами праці, що може знизити рівень плинності кадрів на 20–25%. Якщо раніше підприємство втрачало близько 10 працівників на рік через незадоволеність умовами, після впровадження змін цей показник може зменшитися до 7–8 працівників, що зменшить витрати на пошук і навчання нових кадрів.
5. Поліпшення мотивації працівників. Завдяки запровадженню прозорих і зрозумілих норм очікується покращення мотивації працівників до роботи. Додаткове впровадження системи стимулювання, як-от премії за перевиконання норм, може підвищити кількість працівників, які регулярно перевиконують норми, з 10% до 20%. Це стане важливим стимулом для зростання продуктивності.
6. Зниження операційних витрат. Точніше нормування дозволить ефективніше використовувати робочий час і знизити втрати, пов’язані з перевантаженням обладнання та працівників. Це може зменшити витрати на ремонт обладнання та усунення наслідків організаційних збоїв на 5–7%, що особливо важливо в умовах обмежених фінансових ресурсів.
7. Підвищення конкурентоспроможності. Завдяки зростанню продуктивності та ефективності праці підприємство зможе зменшити собівартість продукції на 3–5%. Це створить умови для більш вигідного ціноутворення, що дозволить підприємству зміцнити свої позиції на ринку.

Таблиця 3.1 – Прогноз оптимізації нормування праці на 2025 рік
	Показники
	2023 (фактичний)
	2024 (фактичний)
	2025 (прогноз із оптимізацією)

	Середній рівень виконання норм (%)
	84
	86
	89

	Частка працівників, які повністю виконують норми (%)
	83
	85
	86

	Частка працівників, які не виконують норми через організаційні збої (%)
	8
	6
	5

	Продуктивність праці (загальна продукція, млн грн)
	20
	22
	24

	Собівартість продукції (% від виручки)
	60
	58
	57

	Рівень плинності кадрів (%)
	12
	10
	9



Оптимізація нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» може забезпечити комплексне покращення показників продуктивності, ефективності та задоволеності працівників. Враховуючи масштаби підприємства та обмежені ресурси, такі зміни можуть стати вирішальним фактором у подоланні економічних викликів і закласти основу для стійкого розвитку в майбутньому.
Вплив запропонованих заходів щодо спрощення методів нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» можна розглядати у декількох ключових аспектах, які стосуються підвищення ефективності роботи підприємства, поліпшення умов праці та зниження витрат.
Передусім, застосування спрощених методик, таких як хронометраж та фотографія робочого часу, сприятиме більш точному визначенню витрат часу на виконання конкретних виробничих завдань. Це дозволить встановлювати реалістичні норми праці, які відповідають фактичним умовам виробництва. Наприклад, через аналіз тривалості виконання різних етапів механічної обробки металів можна виявити вузькі місця, що уповільнюють весь виробничий процес. Усунення цих недоліків підвищить швидкість виконання завдань і дозволить зменшити загальні витрати часу, що позитивно вплине на обсяг продукції.
Зниження організаційних збоїв є ще одним важливим наслідком впровадження нових підходів. Чітко визначені базові норми допоможуть уникнути непорозумінь між працівниками і керівництвом, зокрема щодо обсягів і складності завдань. Це, своєю чергою, зменшить кількість простоїв, пов'язаних із недостатньою підготовкою робочих місць, неправильним плануванням робіт або затримками в постачанні матеріалів. За оцінками, частка організаційних збоїв може знизитися з 8% до 5-7%, що значно підвищить стабільність виробничих процесів.
Поліпшення мотивації працівників також стане одним із ключових результатів запропонованих заходів. Зрозумілі та обґрунтовані норми створюють відчуття справедливості й досяжності завдань, що стимулює працівників до продуктивнішої роботи. У разі впровадження системи невеликих премій за стабільне виконання або перевиконання норм можна очікувати збільшення частки працівників, які регулярно досягають високих результатів. Це може призвести до зростання середнього рівня виконання норм із 84% у 2023 році до 89% у 2025 році.
Впровадження простих і доступних інструментів для обліку робочого часу та продуктивності, таких як електронні таблиці, забезпечить легкість збору й аналізу даних про виконання норм. Це дозволить керівництву оперативно реагувати на зміни у виробничому процесі та виявляти проблемні зони. Крім того, використання таких інструментів мінімізує витрати, пов’язані з впровадженням складних технологій, що є важливим в умовах обмеженого бюджету.
Очікується, що загальна продуктивність праці на підприємстві може зрости на 5-10% завдяки скороченню втрат часу і підвищенню ефективності роботи працівників. Це означає, що за умови стабільного виробництва на рівні 20 млн грн у 2023 році підприємство може збільшити обсяг продукції до 21–23 млн грн у 2025 році. Одночасно зі зростанням продуктивності впровадження оновлених норм дозволить зменшити собівартість продукції на 3–5%, що створить передумови для підвищення рентабельності.
Зниження плинності кадрів стане ще одним важливим ефектом. Зрозумілі та досяжні норми, разом із покращенням умов праці, сприятимуть зниженню рівня плинності з 12% у 2023 році до 9% у 2025 році. Це дозволить зменшити витрати на навчання та адаптацію нових працівників, що є значним економічним фактором для невеликого підприємства.
Таким чином, запропоновані заходи матимуть комплексний позитивний вплив на ефективність виробництва, мотивацію працівників і фінансову стабільність підприємства. Вони створять умови для стійкого розвитку ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» навіть у складних економічних умовах.
Впровадження прозорості та доступності системи нормування праці є критично важливим кроком для підвищення ефективності роботи ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод». Однією з ключових умов успішного функціонування системи нормування є забезпечення зрозумілості встановлених норм для працівників. Коли працівники чітко розуміють обсяги завдань, які від них очікують, та критерії, за якими оцінюється їхня робота, це сприяє зниженню рівня напруженості та підвищенню мотивації до досягнення встановлених показників. Однак досягти цього можливо лише за умови, що нормативи відповідають реальним умовам виробництва та є досяжними в рамках існуючих технологій і організації роботи.
Для підвищення довіри працівників до системи нормування необхідно регулярно проводити внутрішні обговорення встановлених нормативів. Такий підхід забезпечує відкритий діалог між працівниками і керівництвом, що дозволяє ідентифікувати потенційні проблеми та знайти спільні рішення. Наприклад, якщо працівники вважають певні норми завищеними через недооцінку складності завдань або часу, потрібного для їх виконання, обговорення таких питань дозволить керівництву своєчасно відкоригувати нормативи. Це не лише сприятиме підвищенню ефективності праці, але й зміцнить відчуття справедливості серед працівників, що є важливим чинником їхньої лояльності.
Особливу увагу слід приділити впровадженню інструментів, які дозволяють контролювати виконання норм у простій і доступній формі. Використання електронних таблиць або інших базових цифрових рішень дозволяє забезпечити ефективний моніторинг виконання норм, не потребуючи значних фінансових вкладень. Такі інструменти забезпечують можливість систематичного збору й аналізу даних про продуктивність працівників, що дозволяє керівництву оперативно реагувати на виявлені проблеми та оптимізувати організацію роботи. Водночас ці рішення можуть бути зрозумілими і доступними для працівників, які можуть використовувати їх для самоконтролю та оцінки власної ефективності.
Прозорість у нормуванні праці сприяє формуванню культури взаєморозуміння та співпраці між працівниками та керівництвом. Коли нормативи є зрозумілими, досяжними й обговорюваними на регулярній основі, це створює умови для підвищення загальної продуктивності праці. Доступність інструментів для контролю норм дозволяє зменшити кількість конфліктних ситуацій, оскільки працівники відчувають, що їхні зусилля оцінюються справедливо, а керівництво може оперативно враховувати реальні виробничі обставини.
Покращення прозорості системи нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» може стати важливим чинником підвищення ефективності роботи підприємства та мотивації працівників. Прозорість у цьому контексті передбачає чіткість, відкритість і зрозумілість процесів встановлення та контролю норм, а також доступність інформації для всіх учасників виробничого процесу. Це завдання можна вирішити шляхом впровадження кількох ключових ініціатив.
Передусім, необхідно забезпечити повноцінне інформування працівників про встановлені норми та методику їх розрахунку. Коли працівники розуміють, на основі чого сформовані нормативи, це сприяє зниженню рівня недовіри та підвищенню їхньої лояльності до прийнятих рішень. Для цього варто організувати регулярні інформаційні зустрічі або тренінги, на яких керівники виробничих підрозділів роз'яснюватимуть принципи нормування та відповідатимуть на запитання працівників. Важливо також надавати працівникам доступ до документації, пов’язаної з нормуванням праці, зокрема інструкцій, звітів і нормативних актів.
Важливим кроком є впровадження механізмів зворотного зв’язку між працівниками і керівництвом. Це дозволить виявляти та оперативно вирішувати проблеми, які виникають у процесі виконання норм. Наприклад, працівники можуть повідомляти про труднощі, пов’язані з виконанням певних завдань, або пропонувати вдосконалення процесів. Для цього доцільно використовувати як традиційні форми спілкування, такі як збори чи опитування, так і сучасні цифрові інструменти, наприклад, онлайн-форми чи спеціалізовані програми для обліку та аналізу зворотного зв’язку.
Ще одним ефективним рішенням може бути інтеграція системи нормування з автоматизованими інформаційними платформами. Наприклад, впровадження програмного забезпечення для обліку робочого часу та контролю продуктивності дозволить створити єдину базу даних, доступну як для працівників, так і для керівників. У такій системі кожен працівник зможе переглядати свою продуктивність, розуміти, наскільки виконані завдання відповідають установленим нормам, а також отримувати поради щодо покращення роботи.
Прозорість також залежить від регулярності перегляду норм і їхньої адаптації до змін у виробничих процесах. Система нормування має бути динамічною, щоб враховувати оновлення обладнання, зміну обсягів виробництва або впровадження нових технологій. Працівники повинні знати, що норми не є статичними, а змінюються відповідно до умов роботи. Це дозволить уникнути ситуацій, коли застарілі нормативи стають причиною конфліктів або незадоволення.
Особливу увагу слід приділити створенню зрозумілих інструментів контролю за виконанням норм. Наприклад, використання простих електронних таблиць, доступних для перегляду працівниками, або створення інтерактивних дашбордів для відображення ключових показників продуктивності може значно покращити прозорість. Працівники зможуть самостійно відстежувати свої результати, порівнювати їх із нормативами та планувати свої дії для досягнення кращих результатів.
Загалом підвищення прозорості нормування праці сприятиме формуванню довіри між працівниками та керівництвом, зниженню рівня конфліктності та підвищенню загальної ефективності роботи. Це дозволить створити середовище, де кожен працівник буде чітко розуміти свої завдання, а також відчувати, що його зусилля оцінюються справедливо й об’єктивно. У довгостроковій перспективі такі заходи допоможуть підприємству підвищити свою конкурентоспроможність та забезпечити стабільний розвиток.
Переходячи до конкретних кроків, зазначених на рисунку 3.1., покращення прозорості системи нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» вимагає врахування його розмірів, економічної ситуації та специфіки діяльності. Пропонована методика спрямована на забезпечення відкритості, зрозумілості та інтеграції системи нормування з повсякденними робочими процесами.
Першим кроком до прозорості є забезпечення працівників повною інформацією про існуючі норми праці. Керівництво кожного цеху або відділу може організувати інформаційні зустрічі, під час яких будуть пояснюватися принципи розрахунку норм, їхні цілі та важливість для виробничого процесу. Працівникам слід надавати доступ до основних документів, які описують методику нормування, зокрема у друкованій формі або через локальну мережу.
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Рисунок 3.1 – Покращення системи нормування праці

На підприємстві можна створити механізм регулярного збору зворотного зв’язку від працівників щодо складності виконання встановлених норм. Для цього можна використовувати паперові анкети або електронні форми, доступні через інтранет-систему. Важливо призначити відповідального працівника, який оброблятиме ці дані та готуватиме звіти для керівництва з пропозиціями щодо вдосконалення норм.
Для підвищення доступності інформації можна впровадити просту електронну базу даних, наприклад, у вигляді спільних таблиць або локального веб-порталу. Ця база має містити інформацію про встановлені норми, планові показники та фактичні результати виконання. Кожен працівник матиме доступ до своїх результатів і зможе порівнювати їх із нормативами. Це сприятиме самоконтролю та допоможе працівникам краще розуміти власну ефективність.
Інтеграція базових цифрових інструментів, таких як електронні таблиці або прості програми для обліку продуктивності, дозволить спростити процес збору даних про виконання норм. Важливо, щоб ці інструменти були доступними для працівників і зрозумілими в користуванні. Наприклад, можна створити електронну форму, де працівники будуть щодня зазначати обсяг виконаних робіт, а система автоматично підраховуватиме відсоток виконання норм.
Щомісячні збори, на яких будуть обговорюватися результати виконання норм у кожному підрозділі, сприятимуть відкритості й прозорості. На таких зборах керівництво може представляти аналіз продуктивності, виявляти проблеми та пояснювати, які заходи будуть прийняті для їх вирішення. Важливо, щоб ці обговорення носили конструктивний характер і спрямовувалися на покращення роботи, а не на покарання працівників.
На ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» підтримка працівників і організація навчання є ключовими елементами, які сприяють підвищенню продуктивності та ефективності роботи, особливо в умовах обмежених фінансових ресурсів. Відсутність складних і дорогих навчальних програм не є перешкодою для створення внутрішньої системи навчання, яка забезпечить передачу знань і досвіду між працівниками. Такий підхід дозволяє значно покращити кваліфікацію персоналу без значних витрат.
Короткострокові внутрішні тренінги можуть стати основним інструментом для вдосконалення навичок працівників. Ці тренінги доцільно організовувати за участю досвідчених працівників, які добре розуміють специфіку виробничих процесів підприємства. Наприклад, старші працівники, які мають глибокий досвід у виконанні певних завдань, можуть поділитися знаннями з молодшими колегами щодо методів виконання робіт, які забезпечують досягнення найкращих результатів у мінімальні терміни. Для цього можна організувати навчальні сесії, під час яких досвідчені працівники демонструватимуть ключові прийоми роботи, а менш досвідчені працівники матимуть змогу задавати запитання та одразу застосовувати отримані знання на практиці.
Важливою частиною навчання є впровадження менторських програм, які дозволяють працівникам із великим досвідом роботи виконувати роль наставників для новачків або тих, хто має менший досвід у певній сфері. Наприклад, у механічному обробленні металів старший працівник може стати наставником для новачка, допомагаючи йому освоїти техніки роботи на верстатах або навчити швидко визначати оптимальні способи виконання завдань. Така програма не лише сприятиме передачі практичних знань, але й зміцнюватиме командний дух і взаємодію в колективі. Крім того, менторські програми можуть бути інтегровані в процес адаптації нових працівників, що скоротить час їхнього входження в робочий процес і підвищить загальну ефективність роботи.
Особливу увагу слід приділити навчанню працівників основам самостійної організації праці. У цьому контексті корисними можуть бути короткі семінари, присвячені методам планування робочого часу, управління навантаженнями та підвищення особистої продуктивності. Наприклад, працівників можна навчити ефективно організовувати послідовність виконання завдань для уникнення простоїв, використовувати інструменти для самоконтролю, такі як таблиці або контрольні списки, а також визначати пріоритети в роботі. Такі знання дозволять працівникам оптимізувати власний час і краще виконувати поставлені завдання.
Підтримка працівників і навчання також може включати елементи мотивації, які підвищать зацікавленість персоналу у вдосконаленні своїх навичок. Наприклад, працівники, які беруть активну участь у тренінгах або менторських програмах, можуть отримувати невеликі заохочення, такі як відзнаки чи подяки від керівництва. Це допоможе створити позитивне ставлення до навчання та підвищить залученість персоналу.
В результаті таких заходів підприємство зможе досягти значного покращення кваліфікації працівників без значних витрат, оскільки використовуватиме внутрішні ресурси. Водночас підвищиться продуктивність роботи, зменшиться кількість організаційних збоїв, а також покращиться якість виконання завдань, що позитивно вплине на загальну ефективність підприємства.
В рамках цього запропоновано конкретні кроки ефективності підтримки працівників і організації навчання на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», які враховують специфіку підприємства та обмежені фінансові ресурси:
· Організація короткострокових тренінгів.
· Створення менторських програм.
· Запровадження регулярних зустрічей для обміну досвідом.
· Введення навчальних матеріалів.
· Тренінги з організації праці.
· Оцінка ефективності навчання.
· Визнання та заохочення.
· Інтеграція навчання у щоденні процеси.
· Розробка плану адаптації для новачків.
· Використання доступних цифрових інструментів.
Пояснення щодо кожного пункту надані надалі.
Запровадити щомісячні навчальні сесії для працівників, зосереджені на практичних аспектах виконання робіт. Наприклад, у цехах механічної обробки організувати навчання з використання сучасних технік роботи з металами або оптимізації процесів на верстатах. Тренінги можуть проводити старші працівники, які володіють відповідними навичками.
Призначити старших працівників наставниками для новачків та менш досвідчених колег. Для цього сформувати групи, у яких кожен новачок матиме доступ до консультацій і підтримки наставника. Ментори допомагатимуть у вирішенні складних виробничих питань і передаватимуть практичний досвід, що значно скоротить період адаптації.
Організовувати щоквартальні зібрання працівників певного напрямку, на яких обговорюватимуться складнощі роботи та успішні практики. Наприклад, у відділі технічного обслуговування працівники можуть ділитися ефективними способами вирішення проблем із обладнанням, що дозволить іншим покращити свої навички.
Розробити і поширити прості інструкції, посібники чи відеоуроки для виконання стандартних операцій. Такі матеріали мають бути зрозумілими та доступними, наприклад, розміщеними у спільному доступі в локальній мережі підприємства або роздрукованими для використання в цехах.
Запровадити короткі навчальні курси з основ організації робочого часу, пріоритетизації завдань та планування роботи. Наприклад, організувати семінар із теми «Як уникати простоїв і підвищувати продуктивність» із використанням прикладів із роботи підприємства. Залучати до проведення тренінгів внутрішніх фахівців.
Впровадити систему оцінки результативності навчання через опитування працівників та аналіз їхньої продуктивності після участі в програмах. Регулярно отримувати зворотний зв’язок, щоб коригувати формат і зміст тренінгів відповідно до потреб працівників.
Запровадити нематеріальне стимулювання для працівників, які активно беруть участь у навчальних програмах. Наприклад, вручати сертифікати чи подяки за активну участь у менторських програмах чи тренінгах. Таке визнання підвищить мотивацію до навчання.
Забезпечити можливість отримання знань і навичок безпосередньо під час роботи. Для цього створити умови, за яких працівники можуть навчатися новим прийомам, працюючи поруч із досвідченими колегами. Наприклад, новачок у зміні може виконувати завдання під наглядом старшого працівника, що забезпечить поетапну передачу знань.
Створити структурований план адаптації, який включатиме навчання основам роботи на підприємстві, ознайомлення з технологічними процесами та поступове залучення до виконання стандартних операцій. Цей план допоможе швидко інтегрувати нових працівників у виробничий процес.
Розробити базу даних або електронну платформу, де працівники зможуть переглядати навчальні матеріали, задавати запитання наставникам і відстежувати свій прогрес у навчанні. Використання недорогих цифрових рішень спростить організацію навчання та зробить його доступним для кожного працівника.
Ці дії дозволять створити ефективну та доступну систему підтримки працівників і навчання, яка сприятиме зростанню їхньої кваліфікації та продуктивності. Такий підхід забезпечить стабільний розвиток підприємства навіть у складних економічних умовах.
Також на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», враховуючи його невеликий розмір і специфіку роботи, регулярний моніторинг виконання норм праці є критично важливим інструментом для забезпечення стабільності виробничих процесів і підвищення загальної продуктивності. Запровадження простих і доступних механізмів контролю дозволить не лише відстежувати виконання встановлених нормативів, але й оперативно реагувати на відхилення, виявляти проблемні зони і визначати шляхи їх усунення.
Запровадження системи моніторингу виконання норм праці з використанням електронних таблиць на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є важливим кроком для покращення організації праці, підвищення продуктивності та зниження організаційних збоїв. Цей підхід, орієнтований на адаптацію до умов невеликого підприємства, пропонує ефективне рішення для аналізу й управління виконанням норм праці без значних фінансових інвестицій.
Основою системи є регулярний збір даних про виконання норм праці в простому й зрозумілому форматі, наприклад, через електронні таблиці. Це дозволяє відстежувати прогрес працівників, виявляти відхилення та аналізувати їхні причини. Наприклад, у зібраних даних можна знайти випадки, коли норма не була виконана через організаційні проблеми, такі як нестача матеріалів чи нерівномірний розподіл завдань. Такий аналіз створює можливості для керівництва вчасно виявляти та усувати проблеми, що підвищить стабільність і ефективність роботи всього підприємства.
Окрему увагу приділено прозорості процесу моніторингу, яка досягається через доступність даних для всіх учасників процесу. Працівники можуть самостійно відстежувати свої результати, порівнювати їх із плановими нормами та отримувати зворотний зв’язок від керівництва. Цей підхід сприяє формуванню відчуття справедливості й об’єктивності в оцінці роботи, що позитивно впливає на мотивацію працівників. Використання автоматизації у вигляді формул та умовного форматування в таблицях дозволяє швидко генерувати графіки та діаграми для візуального відображення динаміки виконання норм.
Запровадження цих заходів дозволить досягти конкретних результатів. Разом з іншими методами оптимізації очікується, що середній рівень виконання норм праці зросте з поточних 84% до 88–90% протягом двох років. Це забезпечить стабільність виробничих процесів і зменшення організаційних збоїв до 4–5%. Завдяки аналізу даних підприємство зможе краще розподіляти завдання між працівниками та забезпечити безперебійність роботи, що, своєю чергою, знизить втрати через неефективне використання робочого часу. Також передбачається зростання загальної продуктивності праці на 10–15%, що матиме безпосередній фінансовий ефект для підприємства, збільшивши обсяг виробництва з 20 млн грн у 2023 році до 22–23 млн грн у 2025 році.
Важливим ефектом стане покращення мотивації працівників. Прозорість і доступність даних про їхню роботу, а також можливість брати участь в обговоренні результатів сприятимуть підвищенню задоволеності працею. Це дозволить знизити плинність кадрів із 12% до 8%, що скоротить витрати на адаптацію та навчання нових працівників.

Таблиця 3.2 – Приклад електронних таблиць моніторингу
	Дата
	Ім'я працівника
	Тип завдання
	Обсяг виконаної роботи
	Планова норма
	Рівень виконання норм (%)
	Примітки

	01.11.2023
	Іванов
	Обробка металу
	50
	50
	100
	-

	01.11.2023
	Петренко
	Монтаж
	20
	20
	100
	-

	01.11.2023
	Сидоренко
	Обробка металу
	45
	50
	90
	Нестача матеріалів

	02.11.2023
	Іванов
	Обробка металу
	55
	50
	110
	-

	02.11.2023
	Петренко
	Монтаж
	22
	20
	110
	-



Запровадження системи моніторингу виконання норм праці з використанням електронних таблиць є раціональним рішенням для ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» у поточних економічних умовах. Така система дозволить підприємству створити ефективний механізм контролю, який сприятиме покращенню продуктивності, зниженню втрат і підвищенню мотивації працівників. Вона поєднує простоту реалізації, низьку вартість та високу ефективність, що особливо важливо для підприємств із обмеженими ресурсами. Реалізація запропонованих заходів забезпечить довгостроковий позитивний ефект, сприятиме розвитку підприємства та підвищить його конкурентоспроможність на ринку.

3.2 Впровадження нових підходів до нормування праці ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»

Впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є критично важливим завданням у контексті військового стану та економічної нестабільності, що впливають на всі аспекти діяльності підприємства. Традиційні підходи до нормування праці, які базуються на стабільних умовах виробництва, більше не забезпечують необхідної ефективності, оскільки не враховують частих змін у постачанні матеріалів, скорочення обсягів замовлень і зміни в чисельності персоналу. У таких умовах стає очевидним, що статичні нормативи потребують заміни на адаптивні системи, які реагують на внутрішні та зовнішні фактори.
Основною причиною необхідності змін є нестабільність постачань, що впливає на ритмічність роботи підприємства. Наприклад, затримки в отриманні сировини чи комплектуючих можуть призводити до простоїв, коли працівники фізично не можуть виконати заплановані обсяги робіт. Це створює значне навантаження на систему нормування, оскільки працівники не можуть досягти встановлених нормативів, а їхня продуктивність оцінюється як низька, хоча насправді це результат зовнішніх факторів, які не залежать від працівників чи підприємства.
Додатково, зміни в складі персоналу через мобілізацію або втрату працівників унаслідок економічних труднощів ускладнюють реалізацію виробничих планів. Зменшення кількості працівників збільшує навантаження на тих, хто залишається, що може призводити до зниження їхньої ефективності та погіршення психологічного стану. У такій ситуації статичні норми не враховують індивідуальних можливостей працівників і реальної виробничої ситуації, що створює додаткові проблеми для керівництва та робочого персоналу.
Гнучке нормування праці є відповіддю на ці виклики, оскільки воно дозволяє адаптувати нормативи до умов, що постійно змінюються. Наприклад, якщо постачання матеріалів є нестабільним, норми можуть бути тимчасово знижені, щоб забезпечити реалістичність планів роботи та уникнути демотивації працівників. У періоди, коли доступність ресурсів відновлюється, норми можуть бути скориговані в бік збільшення. Такий підхід дозволяє підтримувати баланс між доступними ресурсами, людськими можливостями та виробничими цілями.
Отже, потреба у впровадженні гнучкого нормування праці обумовлена необхідністю адаптації до змін у зовнішньому середовищі та внутрішніх умовах підприємства. Така система не лише дозволяє зберігати стабільність виробничих процесів у складних умовах, але й сприяє підвищенню ефективності праці, забезпечуючи реалістичні завдання для працівників і створюючи умови для поступового розвитку підприємства.
Гнучке нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є інноваційним підходом, що враховує реалії складного економічного середовища та специфіку функціонування підприємства в умовах військового стану. Цей метод базується на принципах динамічної адаптації нормативів до поточних обставин, що включає поділ норм на базові та змінні, а також застосування змінних коефіцієнтів для коригування залежно від внутрішніх і зовнішніх факторів.
Основою гнучкого нормування є поняття базових норм, які визначають мінімальний рівень продуктивності, необхідний для підтримки стабільності роботи підприємства. Ці норми розраховуються для типових умов, враховуючи середній рівень кваліфікації працівників, доступність обладнання та нормальні обсяги ресурсів. Вони слугують основою для оцінки виконання роботи, але не враховують потенційних змін, що можуть виникати внаслідок непередбачених обставин, таких як затримки у постачаннях, зниження обсягів замовлень або скорочення чисельності працівників.
На відміну від базових, змінні норми є адаптивними і враховують поточні умови роботи. Вони встановлюються шляхом коригування базових норм із використанням змінних коефіцієнтів, що відображають вплив зовнішніх або внутрішніх факторів на виробничий процес. Наприклад, якщо постачання сировини є нестабільним, змінний коефіцієнт може тимчасово знизити планові обсяги роботи на 10–20%, дозволяючи зберегти реалістичність завдань. У разі покращення умов коефіцієнт може бути скоригований у зворотний бік, що забезпечить повернення до звичайного рівня виробничої активності.
Використання змінних коефіцієнтів дозволяє підприємству зберігати гнучкість і адаптивність до постійних змін у зовнішньому середовищі. Зокрема, у періоди збільшення замовлень або покращення доступності ресурсів, норми можуть бути підвищені, що дозволить максимально ефективно використовувати виробничі потужності. У той самий час, у періоди зниження обсягів роботи чи обмеження ресурсів, адаптація норм у бік зменшення дозволяє уникати перевантаження працівників і неефективного використання часу.
Гнучке нормування також забезпечує низку переваг порівняно зі стандартними підходами. Передусім, воно сприяє створенню більш реалістичних планів, які враховують реальні можливості працівників і умови виробництва. Це дозволяє уникати демотивації працівників, що виникає внаслідок неможливості виконання завищених нормативів. Крім того, гнучкість у встановленні норм сприяє оптимізації використання ресурсів, що є особливо важливим в умовах обмеженого фінансування та нестабільного постачання матеріалів.
Однією з ключових переваг гнучкого нормування є його здатність підвищувати оперативність прийняття управлінських рішень. Завдяки використанню базових і змінних норм керівництво підприємства може швидко реагувати на зміни у зовнішніх умовах і мінімізувати втрати, пов’язані з організаційними збоями чи перевантаженням персоналу. Це створює передумови для стабільності виробничих процесів, навіть у складних економічних обставинах.
Таким чином, суть гнучкого нормування праці полягає у побудові адаптивної системи, яка дозволяє підприємству ефективно реагувати на зміни, забезпечуючи стабільність роботи і поступове підвищення продуктивності. Враховуючи специфіку ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», цей підхід дозволить не лише зберігати конкурентоспроможність підприємства, але й забезпечить його розвиток навіть у періоди значних зовнішніх викликів.
Впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» вимагає чіткої та послідовної методики, яка враховуватиме специфіку підприємства, зовнішні виклики та обмежені ресурси. Основою цієї системи є поетапний підхід, який починається із визначення базових норм, розробки адаптаційних механізмів через змінні коефіцієнти та їх інтеграції з логістичними процесами для забезпечення оптимального використання ресурсів.
Першим кроком у реалізації гнучкого нормування є визначення базових норм для основних типів завдань. Базові норми представляють собою стандартні показники, які відображають середні затрати часу та ресурсів на виконання конкретної операції за стабільних умов. Для їхнього формування необхідно здійснити детальний аналіз виробничих процесів, включаючи хронометраж основних операцій, оцінку середньої продуктивності працівників та характеристику технічних умов. Наприклад, для операцій із механічної обробки металів базова норма може включати час на налаштування обладнання, безпосереднє виконання завдання та технічну підготовку робочого місця. Важливо, щоб ці норми відображали реальний стан справ на підприємстві та були досяжними для більшості працівників за стандартних умов роботи.
Після встановлення базових норм необхідно розробити механізми їхньої адаптації через змінні коефіцієнти. Змінні коефіцієнти виступають як інструмент коригування норм у разі виникнення змін у виробничих умовах. Вони дозволяють враховувати зовнішні та внутрішні чинники, які впливають на продуктивність праці. Наприклад, у разі дефіциту матеріалів коефіцієнт може зменшити планові обсяги робіт на 10–20%, що дозволить уникнути простоїв і зберегти ефективність роботи. З іншого боку, у періоди підвищеного попиту або доступності додаткових ресурсів коефіцієнт може бути скоригований у напрямі збільшення, що забезпечить максимальне використання виробничих можливостей. Розробка змінних коефіцієнтів потребує залучення як інженерів, які знаються на технічних процесах, так і економістів, здатних оцінити вплив таких змін на загальну ефективність підприємства.
Інтеграція системи гнучкого нормування з логістичними процесами є наступним ключовим кроком. Для цього потрібно створити механізм взаємодії між підрозділами, які відповідають за нормування праці, і відділом постачання, що дозволить забезпечити узгодженість планів роботи із реальними запасами матеріалів. Наприклад, за допомогою регулярного обміну даними про залишки сировини та терміни постачань можна своєчасно коригувати норми, знижуючи їх у разі очікуваного дефіциту або підвищуючи за умов надлишку. Це дозволить уникнути непродуктивних витрат часу на простій та запобігти втратам через незбалансовані виробничі плани.
Реалізація інтеграції може бути підтримана впровадженням програмного забезпечення для управління ресурсами та планування виробництва. Наприклад, ERP-системи (системи планування ресурсів підприємства) можуть забезпечити автоматичне коригування норм на основі актуальних даних про доступність матеріалів і ресурсів. Це дозволить значно скоротити час, необхідний для аналізу та прийняття рішень, а також мінімізувати ймовірність помилок, які можуть виникати під час ручного обчислення.
Методика гнучкого нормування праці включає три основні етапи: встановлення базових норм, розробку змінних коефіцієнтів та їх інтеграцію з логістикою. Цей підхід дозволяє підприємству ефективно реагувати на зміни у внутрішньому та зовнішньому середовищі, забезпечуючи стабільність роботи навіть у найскладніших умовах. Він сприяє оптимальному використанню ресурсів, підвищенню продуктивності праці та створенню умов для сталого розвитку підприємства.
Реалізація гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» вимагає чіткої технічної структури, яка забезпечить ефективність впровадження, оперативність коригування норм та зручність користування системою для працівників і керівників. Ключовим елементом цієї структури є використання сучасних цифрових інструментів, які дозволять автоматизувати процеси збору, обробки та аналізу даних. У цьому контексті пропонуються три основні технічні рішення: використання програмного забезпечення для автоматизації, створення інтерактивної бази даних та впровадження дашбордів для візуалізації.
Першим кроком є впровадження доступного програмного забезпечення, яке дозволить автоматизувати коригування норм праці. Для невеликого підприємства доцільно використовувати знайомі інструменти, такі як Excel, які є економічно вигідними і простими у використанні. На початковому етапі потрібно створити таблиці, що міститимуть базові норми для кожного типу завдань, а також змінні коефіцієнти, що коригують ці норми залежно від умов. Наприклад, таблиця може включати стовпці для типу роботи, базової норми, коефіцієнтів коригування (наприклад, +10% для підвищення продуктивності чи -15% для зниження через дефіцит ресурсів) та розрахованої змінної норми. Вбудовані формули дозволять автоматично оновлювати показники при зміні умов, що зменшить час на обробку даних.
Після створення таких таблиць наступним кроком є інтеграція їх із загальною системою управління ресурсами підприємства. Наприклад, за допомогою базового ERP-рішення можна автоматично імпортувати дані про обсяги постачання матеріалів чи завантаженість працівників і використовувати їх для коригування нормативів. Це забезпечить зручність і оперативність коригування норм у реальному часі, без необхідності ручного втручання.
Другим елементом технічної реалізації є створення інтерактивної бази даних. Така база слугуватиме єдиним джерелом актуальних нормативів для всіх підрозділів підприємства. Наприклад, база даних може бути розроблена на основі Microsoft Access або іншого недорогого програмного забезпечення, що дозволяє легко оновлювати інформацію та забезпечувати доступ до неї для працівників різних рівнів. У базі даних можна зберігати дані про базові норми, змінні коефіцієнти, історію змін та причини коригувань. Це дозволить не лише забезпечити прозорість системи, але й створити архів для аналізу ефективності впроваджених змін.
Для підвищення зручності використання і аналізу даних базу даних слід інтегрувати з візуалізаційними інструментами. Це приводить до третього елемента реалізації — впровадження дашбордів. Дашборди дозволяють візуалізувати ключові показники, такі як рівень виконання норм, обсяги виконаних завдань і відхилення від базових показників. Наприклад, на одному дашборді можна відображати поточний стан виконання норм у кожному підрозділі у вигляді кольорових індикаторів: зелений для досягнутих норм, жовтий для близьких до недовиконання, червоний для критичних відхилень. Це забезпечить керівництву підприємства швидкий доступ до актуальної інформації та дозволить оперативно приймати управлінські рішення.
Усі ці технічні рішення мають бути підтримані навчанням персоналу. Важливо організувати тренінги для працівників і керівників, які будуть безпосередньо працювати з системою, щоб вони могли правильно використовувати її можливості. Це забезпечить плавне впровадження змін та сприятиме їхній ефективності.
Впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» вимагає ретельного підходу до організаційних заходів, які забезпечать ефективну реалізацію змін, залучення персоналу та постійну адаптацію системи до умов виробництва. Організаційні заходи повинні включати навчання працівників і керівників, створення робочих груп для розробки та тестування норм, а також запровадження механізмів зворотного зв’язку. Ці елементи є взаємопов’язаними та доповнюють один одного, створюючи міцну основу для успішного впровадження нової системи.
Навчання працівників і керівників є першим і ключовим етапом. Для ефективного функціонування системи гнучкого нормування всі учасники процесу повинні добре розуміти її мету, принципи та інструменти. Це означає, що працівники мають бути обізнані про способи збору даних, використання змінних коефіцієнтів і оновлення нормативів залежно від умов. Керівники, у свою чергу, повинні знати, як аналізувати результати, коригувати норми та ухвалювати рішення на основі отриманої інформації. Для цього варто організувати навчальні тренінги та практичні сесії, на яких працівники зможуть отримати теоретичні знання та відпрацювати їх на прикладах із реального виробництва. Наприклад, для працівників виробничих підрозділів можна провести навчання з використання електронних таблиць для реєстрації даних, а для керівників — із аналізу відхилень і коригування норм.
Другим важливим кроком є створення робочих груп, які будуть відповідальні за розробку та тестування нових гнучких норм. До складу таких груп мають входити представники керівництва, які добре розуміють стратегічні цілі підприємства, а також досвідчені працівники, які володіють глибоким розумінням практичних аспектів виконання завдань. Робочі групи можуть почати з аналізу базових норм, запропонувати можливі змінні коефіцієнти для коригування нормативів і розробити пілотну версію системи. Наприклад, у межах одного цеху можна протестувати гнучке нормування протягом місяця, щоб оцінити його вплив на продуктивність і задоволеність працівників. Після завершення пілотного проєкту результати обговорюються, і, за потреби, система доопрацьовується.
Третім аспектом є запровадження механізмів зворотного зв’язку, які дозволять отримувати пропозиції від працівників і вдосконалювати систему на основі їхнього досвіду. Ефективність гнучкого нормування значною мірою залежить від його сприйняття працівниками, які є безпосередніми виконавцями виробничих завдань. Організація регулярних опитувань, фокус-груп або індивідуальних зустрічей із працівниками дозволить ідентифікувати проблеми в роботі системи, які не завжди очевидні для керівництва. Наприклад, працівники можуть повідомити про складнощі в доступі до інструментів для реєстрації даних або вказати на надмірну складність нових норм. Завдяки такому зворотному зв’язку система стає більш гнучкою та реалістичною, а працівники відчувають свою залученість у процес.
Усі ці організаційні заходи — навчання, створення робочих груп і механізми зворотного зв’язку — взаємодіють як єдиний комплекс. Навчання забезпечує базу знань для всіх учасників процесу, робочі групи розробляють і впроваджують ефективні інструменти, а зворотний зв’язок дозволяє постійно вдосконалювати систему. Разом вони створюють передумови для ефективного впровадження гнучкого нормування праці, що дозволяє підприємству адаптуватися до змін і підвищувати продуктивність навіть у складних економічних умовах.
Запуск пілотного проєкту з впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» є стратегічно важливим етапом, що дозволяє перевірити ефективність нової системи в реальних умовах без ризику для роботи всього підприємства. Такий підхід забезпечує обережне тестування змін на обмеженій ділянці виробництва, що дозволяє виявити слабкі сторони системи, оцінити її переваги та вдосконалити перед масштабним застосуванням.
Першим кроком є вибір підрозділу, на якому буде запущений пілотний проєкт. Доцільно обирати відділ або виробничий цех, де робочі процеси є відносно автономними, а обсяги робіт дозволяють оперативно аналізувати результати. Наприклад, це може бути цех із механічної обробки металів, де чітко фіксуються обсяги виконаних завдань і є можливість визначати вплив нових норм на продуктивність. Вибраний підрозділ має бути готовим до співпраці, тому важливо попередньо провести роз'яснювальну роботу з працівниками, пояснивши їм мету і очікувані результати пілотного проєкту.
Наступним етапом є розробка спеціалізованих норм для цього підрозділу. Для цього використовуються базові нормативи, що вже діють на підприємстві, та додаються змінні коефіцієнти, які враховують особливості роботи підрозділу. Наприклад, якщо в цеху є нестача певного типу сировини, коефіцієнти дозволяють знизити планові показники до реалістичного рівня. Окрім того, у рамках пілотного проєкту вводяться додаткові показники для оцінки продуктивності працівників і впливу змін на їхню мотивацію.
Тестовий період має тривати щонайменше один місяць, щоб охопити різні робочі цикли та врахувати можливі коливання у виробництві. Протягом цього часу працівники реєструють виконані обсяги робіт, зазначають проблеми, з якими вони стикаються, та надають зворотний зв’язок щодо зручності нових норм. Керівники підрозділу регулярно аналізують дані, що надходять, щоб фіксувати відхилення та оперативно вносити пропозиції щодо вдосконалення системи.
Після завершення тестового періоду проводиться детальний аналіз отриманих даних. Він охоплює оцінку виконання норм, продуктивності праці та рівня задоволеності працівників. Наприклад, якщо середній рівень виконання нових норм становить понад 85% і супроводжується зниженням простоїв, це свідчить про досягнення мети пілотного проєкту. Додатково аналізується вплив змін на ефективність використання ресурсів: чи вдалося знизити втрати сировини, скоротити тривалість виробничого циклу або підвищити якість продукції.
На основі зібраних даних проводиться корекція методики гнучкого нормування. Наприклад, якщо працівники зазначають, що окремі завдання мають завищені нормативи, їх необхідно переглянути, враховуючи практичний досвід. З іншого боку, якщо аналіз вказує на недооцінку певних операцій, вони можуть бути посилені додатковими інструкціями або збільшенням нормативних показників. Важливо також врахувати зворотний зв’язок працівників, оскільки їхня думка дозволяє оцінити реалістичність і досяжність нових норм.
Коригована система, яка враховує результати пілотного проєкту, може бути поступово масштабована на інші підрозділи підприємства. Для цього необхідно провести додаткове навчання персоналу, впровадити єдину систему контролю за виконанням норм та забезпечити інтеграцію нових правил у загальну організацію виробництва. Таким чином, пілотний проєкт стає основою для успішного впровадження гнучкого нормування праці на підприємстві. Це забезпечує не лише підвищення продуктивності, але й створює умови для більш ефективного управління ресурсами в умовах зовнішньої нестабільності.
Впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» має значний потенціал для підвищення ефективності роботи підприємства. Аналіз очікуваних результатів із використанням аналітичних показників дозволяє оцінити конкретний вплив нової системи на продуктивність, витрати та загальну стабільність роботи.
Одним із ключових очікуваних результатів є зростання рівня виконання норм праці. За даними підприємства, середній рівень виконання норм у 2023 році становив 84%. Це свідчить про наявність проблем із досягненням запланованих показників через фактори, що не залежать від працівників, такі як дефіцит ресурсів або неефективне планування. Впровадження гнучкого нормування дозволить адаптувати нормативи до реальних умов роботи, що, за прогнозами, підвищить рівень виконання норм до 90–92% у 2024 році. Таке зростання еквівалентне додатковому виконанню 7–8% запланованих обсягів роботи, що значно підвищить стабільність виробничих процесів.
Зниження втрат через організаційні збої є ще одним очікуваним результатом, який можна оцінити через економічні показники. У 2023 році втрати часу через організаційні збої, такі як простої через відсутність матеріалів, становили близько 10% від загального робочого часу. Це призводило до втрати близько 2 млн грн потенційного доходу підприємства. Впровадження гнучкого нормування, яке дозволяє оперативно коригувати завдання залежно від доступності ресурсів, здатне знизити ці втрати на 15–20%. У грошовому еквіваленті це забезпечить економію до 400 тис. грн на рік, що покращить фінансові результати підприємства.
Адаптивність підприємства до зовнішніх змін можна оцінити через показники ефективності використання ресурсів. Наприклад, у 2023 році коефіцієнт використання виробничих потужностей становив 75%, що свідчить про резерви для зростання. Гнучке нормування дозволить швидко адаптувати обсяги робіт до наявності додаткових замовлень, що підвищить цей коефіцієнт до 85% у 2024 році. Це забезпечить підприємству можливість обробляти додаткові замовлення на суму до 1 млн грн без значного збільшення витрат.
Покращення психологічного стану працівників також можна оцінити через показники плинності кадрів. У 2023 році плинність на підприємстві становила 12%, що було зумовлено високим рівнем стресу через недосяжні норми та нерівномірне навантаження. Після впровадження гнучкого нормування, яке враховуватиме реальні можливості працівників і забезпечуватиме справедливу оцінку їхньої роботи, очікується зниження цього показника до 8%. Це дозволить скоротити витрати на адаптацію нових працівників, які у 2023 році становили близько 150 тис. грн.
Отже, аналітичні показники демонструють, що впровадження гнучкого нормування праці матиме комплексний позитивний ефект. Воно підвищить рівень виконання норм на 6–8%, знизить втрати через збої на 400 тис. грн, збільшить коефіцієнт використання виробничих потужностей до 85% і зменшить плинність кадрів на 4%. Усі ці фактори сприятимуть зміцненню фінансової стабільності підприємства, підвищенню його адаптивності та забезпеченню конкурентоспроможності навіть у складних умовах зовнішнього середовища.

3.3 Оцінка ефективності запропонованих заходів ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод»

Впровадження заходів із оптимізації нормування праці (підрозділ 3.1) та гнучкого нормування (підрозділ 3.2) на ПАТ «Дрогобицький  машинобудівний завод» створює комплексну систему, яка дозволяє вирішувати як організаційні проблеми, так і зовнішні виклики. У поєднанні ці підходи забезпечують не лише короткострокове підвищення продуктивності, але й довгострокову стабільність роботи підприємства.
До впровадження заходів середній рівень виконання норм становив 84%. Основною проблемою було те, що норми встановлювалися без урахування реальних умов роботи, таких як нерівномірність завантаження працівників, дефіцит матеріалів чи простої через організаційні збої. Завдяки заходам із 3.1 (прозорість нормування, короткострокове планування) рівень виконання норм очікується на рівні 88–90%. Це зростання забезпечується реалістичністю завдань і покращенням організації робочого часу. У свою чергу, гнучке нормування з 3.2 дозволить додатково підвищити рівень до 90–92%, оскільки система буде адаптуватися до змін у доступності ресурсів і обсягах роботи. Кожне додаткове 1% виконання норм еквівалентне зростанню обсягів виробництва на 0.5–0.8%, що збільшує рентабельність підприємства.
У 2023 році втрати часу через організаційні збої становили близько 10% загального робочого часу. Це включає простої через брак матеріалів, нерівномірне завантаження працівників та затримки в постачаннях. Завдяки прозорості норм і вдосконаленому плануванню (3.1), втрати можуть бути скорочені до 7%. Наприклад, короткострокове планування дозволить перенаправляти ресурси на завдання, які можуть бути виконані за наявних умов. Гнучке нормування (3.2) додатково знизить втрати до 6–6.5%, оскільки адаптивна система забезпечує швидку зміну норм відповідно до умов роботи. Зменшення втрат на 3.5–4% дозволяє зберегти близько 400 тис. грн на рік, що складає значну економію для підприємства.
До впровадження середня продуктивність праці була обмежена через завищені нормативи та нерівномірне розподілення завдань. Оптимізація системи (3.1) дозволяє підвищити продуктивність на 10–12% завдяки прозорості та організаційному плануванню. Гнучке нормування (3.2) додає ще 3–5%, оскільки адаптація норм дозволяє максимально використовувати доступні ресурси. Наприклад, при загальному обсязі виробництва в 20 млн грн зростання продуктивності на 15% забезпечує додаткові 3 млн грн доходу.
У 2023 році плинність кадрів становила 12%, що було зумовлено стресом через недосяжні нормативи та нерівномірне навантаження. Заходи 3.1, які покращують прозорість і впроваджують мотиваційні інструменти, дозволять знизити цей показник до 9%. Гнучке нормування з 3.2 зменшить плинність ще на 1%, оскільки система враховує реальні можливості працівників, створюючи комфортні умови роботи. Скорочення плинності зменшить витрати на пошук і адаптацію нових працівників на 30–40 тис. грн на рік.
До впровадження коефіцієнт використання виробничих потужностей складав 75%, що свідчило про резерви для зростання. Оптимізація норм дозволить підвищити цей показник до 80% через раціональніший розподіл завдань. Гнучке нормування дозволяє досягти 85%, адже воно забезпечує швидке реагування на зміну обсягів замовлень або ресурсів. Зростання використання потужностей на 10% дозволяє підприємству обробляти додаткові замовлення на 1 млн грн, не збільшуючи витрат.
Впровадження заходів із пунктів 3.1 і 3.2 забезпечує:
· зростання рівня виконання норм із 84% до 90–92%, що збільшує обсяг виконаних робіт на 6–8%.
· скорочення втрат часу через організаційні збої на 3.5–4%, що економить 400 тис. грн на рік.
· зростання продуктивності праці на 15%, що додає 3 млн грн до річного доходу.
· зниження плинності кадрів на 4%, що економить 30–40 тис. грн.
· підвищення коефіцієнта використання виробничих потужностей на 10%, що дає можливість опрацювати додаткові замовлення на 1 млн грн.
Сукупний фінансовий ефект від впровадження заходів оцінюється у 3.4–3.5 млн грн на рік, що значно перевищує витрати на їхню реалізацію. У поєднанні з покращенням психологічного клімату та підвищенням адаптивності підприємства до зовнішніх змін, заходи є не лише фінансово вигідними, але й стратегічно необхідними для забезпечення стійкого розвитку ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод».
Синергія заходів забезпечує як короткостроковий ефект у вигляді зростання продуктивності та зниження втрат, так і довгострокову стійкість підприємства до зовнішніх змін. Оптимізація процесів із 3.1 створює міцну організаційну базу, тоді як гнучке нормування з 3.2 додає адаптивності, що дозволяє підприємству зберігати ефективність у змінних умовах ринку.
Фінансова доцільність заходів підтверджується економією витрат і збільшенням доходів, що у сукупності дає позитивний фінансовий ефект у розмірі 3.4–3.5 млн грн на рік. Ці результати значно перевищують витрати на впровадження заходів, роблячи їх фінансово обґрунтованими навіть за обмежених ресурсів.
Стратегічна необхідність заходів полягає в підвищенні конкурентоспроможності підприємства, яке працює у складних зовнішніх умовах. Покращення внутрішньої організації та ефективності дозволяє не лише витримувати зовнішні виклики, але й створює основу для сталого розвитку та розширення ринкових можливостей.
Загалом, заходи з оптимізації та гнучкого нормування праці забезпечують комплексне вирішення ключових проблем підприємства, створюють умови для підвищення ефективності, фінансової стабільності та стійкості до зовнішніх змін. Їхнє впровадження є стратегічно обґрунтованим і фінансово вигідним рішенням, що відповідає поточним і перспективним потребам підприємства.

Висновки до розділу 3

Оптимізація нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» може забезпечити комплексне покращення показників продуктивності, ефективності та задоволеності працівників. Враховуючи масштаби підприємства та обмежені ресурси, такі зміни можуть стати вирішальним фактором у подоланні економічних викликів і закласти основу для стійкого розвитку в майбутньому.
Впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» вимагає ретельного підходу до організаційних заходів, які забезпечать ефективну реалізацію змін, залучення персоналу та постійну адаптацію системи до умов виробництва. Організаційні заходи повинні включати навчання працівників і керівників, створення робочих груп для розробки та тестування норм, а також запровадження механізмів зворотного зв’язку. Ці елементи є взаємопов’язаними та доповнюють один одного, створюючи міцну основу для успішного впровадження нової системи.
Сукупний фінансовий ефект від впровадження заходів оцінюється у 3.4–3.5 млн грн на рік, що значно перевищує витрати на їхню реалізацію. У поєднанні з покращенням психологічного клімату та підвищенням адаптивності підприємства до зовнішніх змін, заходи є не лише фінансово вигідними, але й стратегічно необхідними для забезпечення стійкого розвитку ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод».
Заходи з оптимізації та гнучкого нормування праці забезпечують комплексне вирішення ключових проблем підприємства, створюють умови для підвищення ефективності, фінансової стабільності та стійкості до зовнішніх змін. Їхнє впровадження є стратегічно обґрунтованим і фінансово вигідним рішенням, що відповідає поточним і перспективним потребам підприємства.


ВИСНОВКИ

Нормування праці виступає важливою складовою загальної системи організації праці та виробничого процесу. Воно є ключовим елементом у підготовці технологічних та організаційних аспектів виробництва, а також відіграє важливу роль в оперативному управлінні підприємством. Нормування праці нерозривно пов'язане з менеджментом та соціально-трудовими відносинами, що робить його невід'ємною частиною управлінської системи будь-якого підприємства.
Методи нормування праці — це сукупність прийомів і засобів, які використовуються для встановлення обґрунтованих норм витрат робочого часу та забезпечення ефективного виконання трудових процесів. Загальна класифікація методів нормування праці передбачає їх поділ на кілька груп залежно від підходів до аналізу та обробки інформації, яка використовується для обґрунтування нормативів. Основні групи методів включають аналітичні, організаційні, дослідні та комбіновані методи.
Кожен метод нормування праці має свої специфічні області застосування, де він є найбільш ефективним. Аналітичні методи ідеальні для високотехнологічних галузей, організаційні підходи знаходять своє місце в управлінні великими колективами, досвід використовується для стандартизованих операцій, а комбіновані методи є універсальними для складних і динамічних виробничих середовищ. Логічне поєднання цих методів дає змогу підприємствам не лише ефективно планувати роботу, але й залишатися конкурентоспроможними.
Вибір методу нормування праці є вирішальним фактором для забезпечення ефективності управління трудовими ресурсами. Кожен із методів, розглянутих у рамках дослідження, має свої особливості, які визначають його придатність для конкретних умов. Наприклад, аналітичні методи забезпечують високу точність і деталізацію, що є надзвичайно важливим для складних, технологічно насичених процесів. Водночас методи, засновані на дослідно-статистичних даних, більше підходять для стандартизованих або повторюваних операцій, де велика кількість емпіричних даних дає змогу швидко встановлювати обґрунтовані нормативи.
Нормування праці також відіграє центральну роль у розробці системи стимулювання працівників. Воно є обґрунтованим інструментом для визначення тарифних ставок, преміальних систем і матеріальної винагороди. У цьому контексті нормативи праці слугують орієнтиром, який визначає, наскільки індивідуальні результати відповідають очікуванням підприємства. Працівники, які перевищують встановлені нормативи, отримують додаткові стимули, що підвищує їхню мотивацію до виконання завдань на більш високому рівні. Крім того, чітко визначені стандарти праці сприяють зміцненню довіри між керівництвом і персоналом, оскільки вони забезпечують прозорість у розрахунках оплати праці.
Фінансовий стан підприємства свідчить про його суттєве послаблення унаслідок несприятливих зовнішніх умов, зокрема війни та економічної кризи. Зменшення активів, скорочення інвестиційної діяльності та погіршення ліквідності свідчать про необхідність реструктуризації та адаптації до нових умов. Водночас скорочення витрат і запасів може свідчити про спроби підприємства оптимізувати свої ресурси для збереження діяльності.
Для стабілізації підприємству необхідно зосередитися на забезпеченні ліквідності, підтримці ключових виробничих процесів і пошуку додаткових джерел фінансування. Стратегічно важливо відновити інвестиційну активність, модернізувати виробничу базу та розширити ринки збуту, щоб відновити стабільне фінансове становище.
Управління мотивацією персоналу зосереджене переважно на матеріальних аспектах, таких як заробітна плата. Однак брак нематеріальних стимулів, таких як можливості кар’єрного росту, визнання та покращення умов праці, знижує зацікавленість працівників у довгостроковій співпраці з підприємством.
Зміни в умовах ринку та скорочення обсягів замовлень призводять до зменшення виробничої активності. Це створює додаткові виклики для оптимального використання персоналу та підтримання його чисельності.
Технологічна відсталість підприємства зумовлена недостатніми інвестиціями у впровадження нових технологій. Це знижує ефективність працівників і не дозволяє залучати сучасні кваліфікаційні ресурси, які здатні працювати з інноваційними рішеннями.
Соціальні програми для підтримки працівників, зокрема мобілізованих, залишаються обмеженими. Це може спричиняти психологічне навантаження на працівників та знижувати лояльність до підприємства.
У довоєнний період, до 2022 року, ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» демонструвало результати, які відповідали або були близькими до середньогалузевих стандартів. Середній рівень виконання норм у 2019–2021 роках становив 85–88%, що лише трохи поступалося верхнім показникам галузі. Частка працівників, які повністю виконували норми, також була стабільною і перебувала в межах 87–90%, що підтверджує ефективність системи нормування в умовах стабільної роботи підприємства.
Узагальнюючи аналіз нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод», можна відзначити, що система нормування виконує базову функцію організації праці та забезпечення виробничих процесів, але має значний потенціал для вдосконалення. Протягом аналізованого періоду, який охоплює 2019–2023 роки, підприємство демонструвало рівень виконання норм праці, який відповідав середньогалузевим стандартам у стабільні періоди. Водночас зовнішні фактори, такі як війна, суттєво вплинули на продуктивність, знизивши середній рівень виконання норм у 2022 році до 75%, що значно нижче середньогалузевого рівня.
Оптимізація нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» може забезпечити комплексне покращення показників продуктивності, ефективності та задоволеності працівників. Враховуючи масштаби підприємства та обмежені ресурси, такі зміни можуть стати вирішальним фактором у подоланні економічних викликів і закласти основу для стійкого розвитку в майбутньому.
Впровадження гнучкого нормування праці на ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод» вимагає ретельного підходу до організаційних заходів, які забезпечать ефективну реалізацію змін, залучення персоналу та постійну адаптацію системи до умов виробництва. Організаційні заходи повинні включати навчання працівників і керівників, створення робочих груп для розробки та тестування норм, а також запровадження механізмів зворотного зв’язку. Ці елементи є взаємопов’язаними та доповнюють один одного, створюючи міцну основу для успішного впровадження нової системи.
Сукупний фінансовий ефект від впровадження заходів оцінюється у 3,4 – 3,5 млн грн на рік, що значно перевищує витрати на їхню реалізацію. У поєднанні з покращенням психологічного клімату та підвищенням адаптивності підприємства до зовнішніх змін, заходи є не лише фінансово вигідними, але й стратегічно необхідними для забезпечення стійкого розвитку ПАТ «Дрогобицький машинобудівний завод».
Заходи з оптимізації та гнучкого нормування праці забезпечують комплексне вирішення ключових проблем підприємства, створюють умови для підвищення ефективності, фінансової стабільності та стійкості до зовнішніх змін. Їхнє впровадження є стратегічно обґрунтованим і фінансово вигідним рішенням, що відповідає поточним і перспективним потребам підприємства.
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