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РЕФЕРАТ

Кваліфікаційна робота – 68 сторінок, 79 літературних джерела, 2 додатки.
Мета роботи полягає у вивченні особливостей внутрішнього туризму в Україні.
Об’єкт – Внутрішній туризм в Україні.
Предмет – дослідження особливостей внутрішнього туризму в Україні.
Методи дослідження: опрацьовування, оброблення, аналіз, систематизація та узагальнення теоретичного і практичного матеріалу.
Практичне значення роботи полягає в тому, що: здійснений аналіз особливостей внутрішнього туризму у світі та в Україні, передбачає надання більш ґрунтовної інформації щодо практики туристичного бізнесу фахівцям із туризму, а також підвищення зацікавленості туристів до нашої країни та постійний розвиток в’їзного туризму в Україні.
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ABSTRACT

Qualification work – 68 pages, 79 literary sources, 2 appendices.
The purpose of the work is to study the peculiarities of domestic tourism in Ukraine.
Object - Domestic tourism in Ukraine.
The subject is a study of the peculiarities of domestic tourism in Ukraine.
Research methods: development, processing, analysis, systematization and generalization of theoretical and practical material.
The practical significance of the work is that: the analysis of the peculiarities of domestic tourism in the world and in Ukraine involves the provision of more thorough information about the practice of tourism business to tourism specialists, as well as increasing the interest of tourists to our country and the constant development of inbound tourism in Ukraine .
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ВСТУП

Україна має внутрішні сегменти туризму а також категорії для різних груп людей та виду відпочинку чи туристичної зустрічі якщо це відноситься до бізнес туризму.
Але наявні проблеми гальмують розвиток туризму та туристичної індустрії в Україні. Вирішення розглянутих проблем вплине, як на покращення економічного, так і соціального розвитку країни.
Тож на рішення деяких аспектів потребується деякий час, бо якщо не вирішити їх, то й розвитку не буде також.
Сьогодні туризм в Україні виступає однією з високодохідних галузей господарювання, яка в сучасних умовах глобалізації безперервно та динамічно розвивається, сприяючи вирішенню цілого комплексу соціально-економічних проблем. Розвиток туризму відіграє важливу роль у вирішенні соціальних проблем а також економічних бо туризм може вплинути на будь яку країну Україна також не є виключенням.
Чому? Бо у багатьох країнах світу саме за рахунок туризму виникають нові робочі місця, підтримується високий рівень життя населення, створюються передумови для поліпшення платіжного балансу країни. Таким чином, туризм у сучасній світовій системі господарювання займає провідні позиції та виступає невід’ємною складовою розвитку світового ринку[2;7].
Україна має перспективи до розвитку курортного туризму, кемпінгу чи культурно-пізнавальних аспектів а також сільського туризму разом з гастрономією, це дуже цікаво може показати що саме представляє країна, її побут,природу, а також кулінарію, яка дуже є особистою а також важливою та роздобула популярність по усьому світу.
Тож ресурсів для розвитку туристичної сфери дуже багато, а також має цікавість та цінність для України та і світу вцілому бо без них пропаде цікавість до країни та її цінність на туристичному та економічному ринку.
Аналіз ситуації в Україні показує, що туристичне господарство поступово розвивається, хоча не характеризується стабільним зростанням. 
Так, якщо в 1997 році нашу країну відвідало близько 337 000 іноземних туристів, то в 2003 році – 591 000, а в 2004 році – 436 000 іноземних туристів. Аналогічне коливання за роками кількості туристів характерне і для внутрішнього туризму. Одночасно, в нашій країні існують всі передумови для розвитку туризму: історичні, географічні, природні, економічні, соціально-демографічні.  Відповідно, причинами нестабільності є ряд проблем, які сповільнюють розвиток туризму в Україні та гальмують розвиток туристичної індустрії.
Але насамперед треба зауважити що у засобах масової інформації населення активно проводиться реклама міжнародного туризму і майже відсутня реклама внутрішнього туризму, за виключенням загальновідомих зон туризму та рекреації (Криму і Карпат)[72].
Розвиток внутрішнього туризму мав розвиток лише за приватними організаціями або якійсь спілці людей які хотіли заохотити туристів  провести свій час та відпочинок саме в цій країні.
Проте, враховуючи мінливість зовнішнього середовища, можна стверджувати, що актуальним залишається питання дослідження сучасного стану туристичної галузі в Україні та перспектив її розвитку в майбутньому.
Багато було наукових робіт на цю тему дуже багато та вони мають свою цінність так як вони дають змогу працювати над помилками а також сприяти більш ефективному розвитку туристичної діяльності.
Тож як зазначалося раніше внутрішній туризм хоч й не так сильно розвинений, але й не у повному занепаді також, найбільше розвитку пройшло на природній туризм, спортивний туризм.
Але різноманіттям туристичних послуг, можуть похвалитися переважно міста-мільйонери, міста загальновизнаних зон рекреації та туризму, деякі історичні та культурні центри. Розвиток туристичних центів теж має велике значення у розвитку туризму країни, бо туристи можуть більш детальніше пізнати місцевість а також її цікаві місця та  який вид туризму більш розвинений.
Сучасний розвиток туризму в Україні характеризується наявністю глибоких протиріч у його організаційній структурі, спрямованості розвитку, стані якісних і кількісних характеристик та їх подальшому доповненню та розвитку.
Треба зазначити що відповідно до Закону України «Про туризм»[65], в Україні існують всі передумови для розвитку туристичної сфери. Україна має такі преваги як: Зручне географічне розташування, сприятливий клімат, різноманітний рельєф, унікальне поєднання природно-рекреаційних ресурсів, культурно-історичної спадщини, розгалуження санаторно-курортної бази тож всі ці фактори зумовлюють конкурентні переваги України в пропозиції та просування туристичного продукту на українському ринку.


РОЗДІЛ 1
ВНУТРІШНІЙ ТУРИЗМ В УКРАЇНІ

1.1 Основа розвитку туризму в Україні

Щоб розглянути більш детально перспективи розвитку туризму в Україні та їх недоліки які слід виправити для того щоб покращити туристичний потік та більш просунути їх і популяризувати серед населення та іноземних туристів.
Найпоширенішими видами туризму є купально-пляжний, лікувально-оздоровчий, активний, культурно-пізнавальний та гастрономічний.
Також у деяких районах має попит промисловий туризм відвідування різних фабрик, заводів, тощо.
Якщо розглядати поняття саме сучасного туризм – це складна, розгалужена й багатофункціональна система. В якій було вироблено різні класифікації туристичних подорожей і видів туризму а саме:
1.Відповідно до місця призначення 
2.Мети подорожі, способу пересування
3.Тривалість перебування тощо
Це важливі аспекти при розробленні туру та подорожі, бо турист повинен знати яка буде подорож, куди, та що в ній буде а також скільки вона буде проводитись[16;41].
Особливої уваги треба приділити наповненню самого тура і його спеціальність та місце проведення, заселення, та розваг.
Тож ще є над чим працювати але це не привіт для того щоб опускати руки, навпаки! Це додає можливості до того над чім потрібно попітніти та покращити.
Основними проблемами та перепонами, що перешкоджають розвитку туристичного сектору та його діяльності в Україні, сьогодні виступають переважно чинники військово-політичного, управлінського, економічного, екологічного та культурного характеру, тож щоб туристична діяльність розвивалася краще, Україні треба переконатися що ці перешкоди будуть якомога менше впливати на туристичну діяльність в країні, а бо буде не так критично впливати на це.
Отже, аналізуючи перспективи розвитку туристичного бізнесу в Україні, насамперед необхідно підкреслити, що сучасний туризм – це сфера економіки та життєдіяльності суспільства, яка загалом тією чи іншою мірою інтегрує практично усі галузі.
Розвиток туризму в Україні суттєво пов'язаний з такими  секторами як економіка, як транспорт, торгівля, зв'язок, будівництво, сільське господарство, виробництво товарів народного споживання, і є одним із найбільш перспективних напрямків структурної перебудови економіки.
Тож покращення туристичного ринку впливає не тільки на цю галузь але й інші також, тож треба не допустити його повного занепаду.
Маємо висновки що головною та основною стратегічною метою розвитку туристичної індустрії в Україні можна визначити створення конкурентоспроможного на світовому ринку туристичного продукту який буде здатним максимально задовольнити туристичні потреби населення країни, а також іноземного споживача, забезпечити на цій основі комплексний розвиток територій та їх соціально-економічних інтересів при збереженні екологічної рівноваги та історико-культурного довкілля, а також покращення природних ресурсів[4;10]. 
Бо це все дуже важливо не тільки для туризму а і для країни загалом!
Цим не треба нехтувати, бо це наше довкілля, а воно не повинно стояти на місці та занепадати, покращення це завжди добре для будь якої сфери діяльності.
Бо конкурентно спроможне підприємство має дуже велику цінність та заохочує більше потенційних клієнтів.
Програма та прядок дій, зорієнтований на досягнення цієї мети, і він має бути синхронізованим із загальними темпами становлення ринкових механізмів і співвідносною з політикою структурних реформ в економіці країни. Вона повинна також враховувати накопичений досвід розвитку туризму у світі, що створює сприятливі умови доопрацювання та розроблення відповідної нормативно-правової бази туризму в Україні.
Україна має перейняти досвід більш розвинених країн у туристичний галузі щоб покращити своє становище, а також дотримуватися світових норм у послугах та їх реалізації для подальшого застосування та покращення.
Коли на туризм не зважають, його доходи не визначені, відсутнє ретельне планування та, як наслідок, відсутній і розвиток.
Одне із ключових питань яке необхідно вирішити в найближчий час в Україні це - питання оптимізації взаємодії туризму і культури як на рівні центральних органів влади, так і на місцях. Велика культурна спадщина, музеї театри в більшості країн світу є винятково важливим фактором залучення туристів, генерації міжнародних і локальних туристичних потоків.
Це може сприяти також на розвиток транспорту, покращення умов готелів, а також більшого різноманіття їх послуг.
Це приверне інтерес та цікавість туристичного потенціалу країни, та продвине її на ринку, а також заохочить більше людей вкласти в її розвиток та просунення і покращення самих послуг.
Більше людей захоче скористатися туристичними послугами, і чим більше буде задоволених споживачів, тим більше буде реклами а також іміджу і популяризації туристичних підприємств в країні та її загального туристичного становища.
Більше гарних відгуків та рекомендацій - більше клієнтів та авторитету для туристичного підприємства та його працівників і популяризації туристичного бренду компанії.
І це ще одна причина чому компанія повинна займатися розвитком свого туристичного продукту[31].
Також треба зрозуміти що одним із найважливіших чинників, що впливає на розвиток як внутрішнього, так і міжнародного туризму, є добробут населення. Існує чіткий зв'язок між тенденцією розвитку туризму, загальним економічним розвитком і особистими доходами громадян. Туристичний ринок дуже відчутний до змін в економіці.
Тому що чим більше туристів тим і сильніше розвиток туристичних продуктів та послуг, підприємці туристичних галузей будуть більш заохоченні до того щоб їх агенція була більш конкурентоспроможною і вини для цього будуть більше вкладати своїх заощаджень. Також туризм може вплинути на розвиток конкретного або декількох регіонів, тож це теж дуже великий плюс з того щоб вибрати туристичну відпустку саме в Україні.
Україні дуже бракує більш рівномірного туристичного розвитку у її регіонах, більшість туристів їдуть тільки на західну частину України і навіть не знають що можна знайти на сході, або півдні, інші регіони та міста потребують буде великої уваги.
Щорічне збільшення доходів громадян України приведе до більш інтенсивної туристичної діяльності і, зокрема, до збільшення кількості споживачів з високими доходами. В майбутньому населення України буде характеризуватися як таке, що має підвищену якість життя. Відпочинок, подорожі, мистецтво, культура стануть основними елементами, які заповнять вільний час людини.
Україна хоч і дуже відстає у туристичному плані від інших країн Європи, але у неї теж добре розвинені міста та туристичні місця які можуть задовольняти. Більшість українців люблять пляжний туризм, або гірсько-лижний туризм, щоб відпочити від постійного руху у містах та насолодитися природою. До речі про різновиди, в Україні є майже усі види туризму, тож пропоную розглянути їх більш детально та що це за види.
Пляжний туризм отримав свою популярність за те що багато людей знаходять собі цікавим те щоб погрітися на сонці або ж поплавати у солених водоймах[19].
Гірсько-лижний туризм навпаки дозволяє насолодитися зимою та її розвагами або просто опанувати вершину та зробити для себе досягнення.
Розпочнемо наш огляд з лікувально-оздоровчого туризу від базується на використанні природних ресурсів (мінеральних вод, лікувальних грязей, соляних шахт, кліматичних умов тощо), які мають позитивний вплив на лікування різних захворювань або покращенню самопочуття.
Україна має значний потенціал для його розвитку, тут розташовано більш як 50 курортів. Більшість має загальнодержавне й міжнародне значення.
В Україні дуже популярні санаторії що використовують грязеві ванни, лікування солями, мінеральною водою, ароматерапію та масаж.
Діють також санаторії-профілакторії, будинки й пансіонати відпочинку, дитячі заклади оздоровлення. Загалом серед відомих відповідних туристичних центрів - Трускавець, Моршин, Косино, Поляна, Куяльник та багато інших. Найбільша концентрація курортних закладів - у районі Західних Карпат.
Також слід зазначити що мінеральні води є майже в кожній області. Загалом в Україні представлено 8 з 9 типів лікувальних вод.
Тож ми розглянули які види лікувально-оздоровчого туризму, а також самі популярні та відомі усім українцям місця які пропонують такий вид туризму а також різноманіття його послуг, але ж є і інші види.
Діловий туризм також має місце в Україні, хоч і за популярністю набагато менше за всіх, бо цей вид туризму створений не для всіх а для тих хто цікавиться туристичними виставками або конференціями, чи іншими зустрічами.
Але він має дуже важливу ролі у розвитку туризмі, різні туристичні виставки та заходи можуть сприяти більшому різноманіттю послуг та популяризації країни.
Це допомагає пізнати країну та її особливості, прорекламувати та обговорити її сильні та слабкі сторони з точки зору туристичних ресурсів та рівнем їх розвинутості і на який вид туризму є більший акцент.
Тож діловий вид туризму хоч і більш приватний але допомагає розглядати важливі питання з точки розвитку туризму.
До речі з 2015 року діє Асоціація ділового туризму України, мета якої полягає у всеукраїнському об’єднанні учасників ринку ділового туризму та MICE. Згідно з даними Державного управління статистики, також у 2017 із діловою метою Україну відвідало майже 89 тис. іноземних туристів.
Тож хоч це менш доступний для всіх вид туризму, але теж має свій попит серед конкретного населення людей з усього світу.
Далі розглянемо промисловий туризм який дуже популярне на півдні країні.
Відвідування фабрик, заводів та складів, а бо ж іншої місцевості підприємств теж не менш важливий вид туризму і для інших роботодавців або потенційних інвесторів, а також і іншим особам які полюбляють екскурсії де можна подивитися етапи виробництва, з’ясувати усі його аспекти та деталі, а також самому спробувати зробити якийсь з етапів як майстер клас.
Подієвий туризм він більш локальний та особистий для кожного міста та регіону , бо для нього розробляють різні свята та події пов'язанні з культурною діяльність, історичною, спортивною, або іншим напрямком.
Тож для кожного куточка України цей вид може відрізнятися і це дуже гарно впливає на його подальше життя та розвиток[70].
Не відходячи далеко від подій можна пригадати і культурно-пізнавальний.
Де розглядаються пам’ятки культури та історії України як і матеріальні які можна побачити та оцінити їх вік коли вони були створенні і ким збудовані або ж намальовані, зліплені, написані, чи іншим чином виготовлені.
А нематеріальні це ті речі які відносяться до фольклору, чи іншої культурної спадщини, свята, релігійні ритуали, побутові надбання чи інше.
Україна як відомо має значні історико-культурні ресурси, які є також об’єктами пізнавального інтересу як громадян України, так й іноземців. 
Цей вид туризму вважається одним із найперспективніших. Він охоплює такі місця як: музеї, заповідники, театри, виставки, концерти, фестивалі (кіно, музичні, книжкові, фольклорні та інші) тощо.
Туристичними привабливими є пам’ятки культурної спадщини, а саме археології, історії, архітектури та інші.
Тож цей вид туризму точно буде актуальним завжди.
Також подієвий туризм може мати свій вплив на культурні заходи які пов'язанні зі святами, та їх культурними обрядами та звичаями.
Особливо популярні різні різдвяні святкові культурні заходи, а також весняні, пасхальні, та інші.
Цікавий факт: Фонд Миколи Томенка «Рідна країна» для її популяризації 2007 започаткував загальнонаціональну акцію «7 чудес України».
В цю акцію входять такі відомі в Україні пам'ятки як:
1. Національний історико-архітектурний заповідник «Кам’янець» (Хмельницька область),
 2.Києво-Печерська лавра (м. Київ),
 3.Державний історико-архітектурний заповідник «Хотинська фортеця» (Чернівецька область),
 4.Національний дендрологічний парк «Софіївка» (Черкаська область),
 5.Херсонес Таврійський (м. Севастополь)
6.Софія Київська (м. Київ),
7. Національний заповідник «Хортиця» (Запорізька область).
Кожна з цих пам'яток унікальна, і цікава тим самим приваблює туристів не тільки з Україні а й за кордоном.
Деякі роблять тур по усій Україні щоб побачити їх усі а також помилуватися іншими природними, або краєвидами інших міст.
Наступний вид туризму не менш популярний і  має важливу роль для деякої частини населення Україні або ж іноземного гостя якщо так як в Україні є і інші важливі саме для них місця[36;6].
Релігійний та релігієзнавчий туризм
До речі віднедавна ці види намагаються розрізняти: релігійний туризм охоплює паломництво, місіонерство, тривалі мандри як релігійно-аскетичну обітницю, та інші форми релігійного подвижництва.
А релігієзнавчий — це просвітницько-пізнавальні подорожі для ознайомлення з релігійними пам’ятками, історією релігій, етнорелігійними традиціями і звичаями, надбаннями релігійної культури та задоволення спеціально-наукового чи богословського інтересу.
Тож треба приділити увагу цім відмінностям бо це впливає на персональний досвід у участі в такому виду туризму!
Треба зауважити що І релігійний, і релігієзнавчий туризм в Україні мають солідні перспективи розвитку: а саме приблизно 27 % усіх туристичних об’єктів країни — саме релігійно-культові пам’ятки. 
Тож як і говорилося, цей вид туризму має свій попит у країні, і також буде існувати для таких туристів, і в цілому людей які цікавляться цим.
Ці два види туризму тісно пов’язані з культурно-пізнавальним туризмом, бо релігія це також частка культури країни бо з цим пов’язані які є свята у цій країні, або ж її традиції та звичаї у церкві та побуті.
Також ознайомлення з її пам'ятками, та святими місцями або місцями де відбувається свята чи пошановані місця.
В Україні також є видатне місце яке розташувалося у місті Умань де кожен рік приїздять єврейські хасиди, які відвідують місце захоронення Нахмана із Брацлава, де вони дають пошану та проводять зустрічі послідовників[11].
Сільський туризм або ж зелений туризм, чи агротуризм, він  передбачає тимчасове перебування, відпочинок у сільському середовищі з його самобутнім побутом і етнокультурним колоритом який в різних місцях має свою індивідуальність та цікавість.
Сільский туризм охоплює усю Україні та знайомить з традиціями, святами, обрядами та колоритом кожного населеного пункту в якому ви побуваєте, кожен раз ви дізнаєтеся щось нове бо у кожного міста та його області своя атмосфера і буває навіть таке що область живе іншим життям, тож досвід побувати на наприклад ярмарці, чи іншій події у різних містах вас точно здивує, бо подія одна а враження і її атмосфера та колорит буде різним!
Цей вид туризму точно буде існувати завжди навіть у самі скрутні часи занепаду туристичної галузі він точно не пропаде з країни.
Є ще один вид туризму який має попит у тих туристів які хочуть щось видовищного та активного для свого тіла та здоров’я а саме спортивний туризм.
Спортивний туризм є одним зі складових видів туризму та навіть офіційно признаним видом спорту, що прибавляє привабливості для даного виду туризму.
У цього виду туризму є декілька видів, гірсько-лижний, велоспортивний, а також похід на великі відстані чи плавання на каяках чи байдарках.
Поплавати у бурних водах, або ж стрибнути з висоти, чи парашута, або ж подолати вершину завжди пробудить у собі відчуття гордості та щастя за себе бо вам хватило рішучості та сміливості щоб зробити це.
Тож це дуже веселий та видовищний вид туризму який подарує незабутні емоції та враження[7].
Гастрономічний туризм це дуже перспективний вид туризму який не обійшов і Україну бо вона має різноманітні цікаві страви як і минулого так і теперішнього часу.
Гастрономічна картка України має непоганий асортимент перших страв, холодний та гарячих а також других і різні види закусок та напоїв як і алкогольних та безалкогольних а також десертів.
Тож гурману який хоче щось новеньке та незвичне, українські страви точно здивують та і деякі можливо сподобаються також.
Перші етногастрономічні маршрути в Україні першим став маршрут «Дорога вина і смаку Української Бессарабії» її почали розробляти 2019 в Одеській області в рамках проекту «Підтримка розвитку системи географічних зазначень в Україні» Європейського Союзу. Ця туристична мережа формується і далі!
Також це не єдиний гастрономічна подія в Україні  винний туризм також має свою роль у гастрономії і фестиваль був навіть у честь цього напою.
Найбільший винний фестиваль України - «Червоне вино», відбувається в м. Мукачеві з 1996. Окрім того, проходять різні гастрономічні фестивалі: «Полтавська галушка» у місті Полтава, «Галицькадефіляда» у місті Тернопіль, «Борщ’їв» м. Борщів та багато інших і не менш цікавих та смачних подій!
Є ще один доволі специфічний вид туризму який нажаль має не дуже високий розвиток але теж існує в Україні а саме: Науковий туризм
Науковий туризм передбачає ознайомлення з досягненнями науки й техніки, промисловості, сільського господарства, участь у конгресах, симпозіумах, наукових семінарах або отримання освітиза кордоном. Виділяють також освітній, діловий, конгресовий види туризму[12;14;47].
У 2015 Україна стала асоційованим членом Рамкової програми Європейського Союзу з наукових досліджень та інновацій «Горизонт 2020».
 Це дає можливість українським ученим, відповідним організаціям, університетам були долученими до спільних європейських наукових досліджень, проводити фундаментальні дослідження в найбільших науково-дослідних центрах тощо.
Тож це більш закритий вид туризму але він має свій вклад у туристичну діяльність та впливає на її розвиток.
Кожен з розглянутих видів туризму має свою індивідуальність та цінність та розвиток. Кожен може дати свій досвід, емоції а також приємні спогади які точно не забудуться.
Бо кожен новий досвід дуже важливий і це стосується також і туриста, чим більше буде вибору серед туристичних продуктів і чим якісніше буде їх розробка та презентація тим більше людей будуть ними цікавитися та заохочують спробувати  і відчути ці враження від туру.
Також якщо туристу сподобався тур то він або вона може дати рекомендацію іншим людям тим самим зробити рекламу для туристичної фірми віднявши їй рейтинг та популярність за свою старанно пророблену роботу[16].
Бо якість обслуговування дуже сильно цінується серед людей різних спеціальностей, бо люди хочуть отримати достойні послуги за свої кошти та залишитися задоволеними.
Туризм це така сфера що ніколи не стоїть на місті, виключення можуть бути лише в екстрених випадках, але ці проблеми намагаються вирішити швидко як тільки це можливо та знаходити альтернативи як продовжити йти далі і надавати послуги туристам.
Тож як ми змогли зрозуміти туризм- це та сфера що допомагає країні надати її цінність та цікавість рекламуючи різні гарні місця а також різні історичні її аспекти які для кожної країні свої та неповторні.
Туризм в Україні має дуже суттєвий вплив не тільки на свою сферу діяльності але й інші які є його послідовниками. Також кількість відвідування країни має вплив на внутрішню економіку країни.
Тож потенційні туристичних місць безліч, і багато з них вже можуть надати для українців багато варіантів яку частину України відвідати та чого цікавого вони можуть там побачити, та які враження отримати з цього.
Найбільшу питому вагу територій і об'єктів природно-заповідного фонду мають: 
- від 8 до 13% - Тернопільська, Херсонська, Закарпатська, Івано-Франківська, Хмельницька області; 
- 5-7% - Сумська, Рівненська, Чернівецька області; 
- 3-5% - Чернігівська. Львівська області. 
 - Донецька, Миколаївська, Полтавська області; - до 2%
 - Волинська, Житомирська, Запорізька, Одеська, Черкаська області; - до 1% - Вінницька, Дніпропетровська, Київська, Кіровоградська, Луганська, Харківська області.
Тож кожна з областей країни має можливість на розвиток та підтримку своїх природних ресурсів, а також також захист потенційно рідкісних видів тварин та рослин. І це впливає не тільки на екологію та підтримку безпеки природних ресурсів, а також такі місця теж приваблюють туристів[15].
Гарний екологічний стан природи та її фауни дуже важний аспект для екологічного стану країні та її привабливості серед туристів.
Да і в цілому робить тільки краще для планети бо зберігає її життя.
Основними видами туризму які популярні та мають розвиток в Україні є: міський туризм; екологічний (зелений); етнічний; сільський; культурно-пізнавальний; подієвий; медичний, лікувально-оздоровчий; гастрономічний; релігійний; гірський, спортивний, велосипедний; пригодницький та активний; науковий та освітній; круїзний та яхтовий; шопінг та розважальний туризм; інші пріоритетні види туризму.
Як ми розглядали раніше кожен з цих видів туризму має свою особливість, також визначений ряд місцевості яка і створила підґрунтя для даного виду туризму наприклад природні ресурси для лікувально-оздоровчого туризму, чи екстремального, або ж пляжного та інших. 
Популярним сьогодні є «відпочинок вихідного дня» із використанням власного транспорту. Часто споживачі вибирають коротші терміни відпочинку та індивідуальне розміщення, більша увага приділяється оздоровчому, морському, сільському зеленому туризму.
Подорожувати своїм транспортом завжди було більш пріоритетним та комфортним для українців та і не тільки.
Але й послуги трансфера теж мають попит для тих туристів які не мають можливості дістатися місцевості самостійно.
В сучасних умовах господарювання, враховуючи нові виклики, що стоять перед туризмом, необхідно застосовувати нові підходи, принципи та механізми активізації розвитку туристичної сфери. А саме використання інноваційних рішень зможе надати змогу подолати існуючі проблеми та забезпечити ефективний розвиток туризму та його існування[1;52;67]. 
Більше того, проблеми можуть відрізнятися від ситуації на ринку та станом економіки у країні бо кількість фінансування дуже впливає на розвиток та активну розробку нових ідей чи поліпшення комфорту для туристів.
А також поліпшення готельних послуг бо ця сфера дуже тісно пов’язана з туристичною діяльністю бо туристична мандрівка часто містить у собі заклад розміщення.
На розвиток туризму в країні також впливає маркетинг та реклама продукту та фірми яка його пропонує, це добавляє фірмі впізнаваностіта гарна реклама привертає увагу до потенційних туристів які зацікавленні у продукті який і просуває ця фірма.
Тож підходи до створення реклами та дуже складний та повний різних деталей та елементів які вибирає сама фірма і рекламний продукт повинен бути згідним рекомендаціям самої фірми.
Для забезпечення соціально-економічної ефективності туристичної діяльності необхідно створити умови для функціонування туризму на засадах сталого розвитку[40;9;13].
Умовами сталого розвитку сфери туризму та курортів є: 
1.концентрація ресурсів держави на пріоритетних завданнях розвитку сфери туризму та курортів.
2. створення загальнодержавної інформаційної системи у сфері туризму та курортів та її інтеграція до світової інформаційної туристичної мережі.
3. популяризація нашої держави у світі та просування якісних національних туристичних продуктів у світовому інформаційному просторі.
Ці фактори є основними які треба удосконалювати та також вони потребують постійного просування, маркетинг та реклама, інформація є основними факторами за допомогою яких і стоїть сфера туризму, також кошти цей факт вже більш зрозумілий.
Більше впізнаваності та прибавливості - більше туристів та популярності  країни а також її рейтингу на світовому ринку.
Як і зазначалося раніше туристична сфера потребує постійного маркетингу та наголосу на своїх пропозиціях та туристичних новинках!
Чим більше реклами а також гарних та вдалих рекламних рішень тим більше шансів зацікавити потенційних туристичних споживачів до фірми та зростання попиту на її пропозиції.
Спочатку щоб розглянути фактори впливу туризму на країну потрібно визначити її недоліки бо нажаль вони досі існують а також можуть завадити більш швидкісному розвитку.
Блокують розвиток туризму в Україні такі причини:
1.Відсутність системної взаємодії та партнерства між суб’єктами туристичної індустрії.
2.Невідповідність якості та ціни послуг.
3.Неналежний рівень транспортної доступності та безпечності дестинацій.
Туристи для подорожей країною найчастіше обирають самодіяльний туризм.
Другий пункт особливо треба підкреслити, бо нажаль ситуації коли розповіді турагента або інформація на сайті одна а у житті з’являється зовсім інше враження.
Тож треба слідкувати за тим щоб Туристичний клієнт побачив саме те що йому обіцяли, бо фірмі потрібен гарний імідж та потенційні клієнти бо чим більше позитивних відгуків тим більше реклами та рейтингу для тур-фірми чи агенства що у підсумку робить більше продаж туристичних пакетів[20;76].
Також не слід забувати що на туризм впливає також ВВП на душу населення а також заробіток, і загальна статистика фінансового статусу українців.
За стабільних цін зростання особистого споживання на 2,5% збільшує витрати на туризм на 4%, а зростання особистого споживання на 5% - на 10%[46].
Пропоную розглянути кожну з природних та культурно-історичних пам’яток України а також її курортних популярних місць.
Перша туристична візитка України, її велич та місце яке дарує багато емоцій та бажання побувати там хоч один раз це Карпати.
Її гори та природна краса просто заворожує, взимку тут можна відпочити на гірськолижних курортах, а влітку насолодитися бурхливими річками та водоспадами. Серед гірських туристичних об’єктів українці найчастіше "гуглять" Буковель, Драгобрат, Верховину та Яремче, ці місця мають гарний туристичний потенціал та мають що запропонувати для туриста не тільки видовищними краєвидами а також культурною українською спадщиною.
А вона доволі велика, як і природня так і архітектурна, природня багатства України це не тільки гори та пляжі у солоних морях, а також степи, а також різні озера.
До речі про природу, в Україні налічується 19 природних заповідників, 53 національних парки та сотні заказників. За даними Державного агентства розвитку туризму, минулого року в топ-туристичних об’єктів за кількістю пошукових запитів Google-Maps&Search потрапили такі природні локації: Бакота (Хмельницька область), Рожеве озеро (Лемурійське) (Херсонська область), Тустань (Львівська область), Синевир (Закарпатська область) і Блакитні озера (Чернігівська область). 
Що до курортів в Україні вони також є та не один! Курорти Азовського та Чорного морів не лише стають місцем для літнього відпочинку, а й можуть похвалитися мальовничими краєвидами. Найбільше українці вбивали у пошук такі місця, як Аркадія яка розташована на курортному районі Одеси, Залізний порт на Херсонщині, Чорноморськ такожОдеська область, Кирилівка у Запорізькій області та Коблево на Миколаївщина[54].
Що до українських пам’ятки архітектури, в Україні є безліч різних замків та фортифікаційних споруд а також фортець.
Будівлі минулих століть розкидані чи не по всіх регіонах України: Олеський, Підгорецький і Золочевський палаци на Львівщині, Шарівський замок "цукрового короля" на Харківщині, Замок Паланок і Палац графів Шенборнів на Закарпатті, Хотинська і Камʼянець-Подільська фортеці, Тараканівський форт на Рівненщині, Аккерманська фортеця під Одесою[11]. 
Кожен з цих замків дуже цікавий та особливий, також їх володарі були дуже статкові та заможні люди, і замки передавалися з покоління у покоління або ж іншим не менш заможним власникам а також підтримує цікавість для міста та його туристичну популярність за наявності такої величної історичної пам’ятки.
Також туристичною пам’яткою може стати і навіть дуже жахлива, моторошна, та дуже сумна подія.
Усі ми знаємо про Чорнобиль, про те що сталося на атомній електростанції в той страшний час, є багато людей які хочуть побачити жахливі наслідки цієї трагедії, яка згубила усе місто зробивши його привидом, а також побачити точки які навіть досі знаходяться під радіацією.
Зона Чорнобильської атомної електростанції, особливо після виходу серіалу "Чорнобиль" від Netflix, залишається в топі найпопулярніших туристичних відвідин. З кожним роком сюди приїжджає все більше туристів, зокрема іноземних.  
В українських регіонах та містах є безліч теж не менш цікавинок які зможуть приманити своєю красою, тож давайте розглянемо невеличкий топ місць які можна відвідати окрім вище перечислених!
1.Актовський каньйон у Миколаївський області, який завдовжки сягає близько 4 кілометрів, а заввишки – до 50 метрів, не гірше за свого "американського брата".
 Тож якщо полюбляєте гірські краєвиди да почуватися на висоті це місце для вас!
2. Шацькі озера на Волині дивують краєвидами, що не поступаються джунглям у далекій Камбоджі.
Всього озер понад тридцять. В оточенні лісу заховані найкрасивіші водні строї, які розташовані на території понад 32 гектари. А з 1983 року отримали статус Національного природного парку[70;71].
3.Лемурійське озеро з неймовірним кольором води у рожевих відтінках та рівнем солі, не нижчим ніж у Мертвому морі – одна з візитівок Херсонського регіону тож якщо ви хочете побувати у мертвому озері але не можете поїхати до Єгипту тож цей варіант буде не менш цікавий і навіть економніший!
На території півострова сотні мальовничих туристичних локацій - залишки Херсонеса і стіни Генуезької фортеці, Лівадійський і Масандрівський палаци, Нікітський ботанічний сад і Ялтинський заповідник, водоспад Джур-Джур і вершина Ай-Петрі.
6.На Херсонщині є свій острів, Джалингчар - Цей чарівний острів знаходиться на півдні України у Каркінітськійзатоці Чорного моря. Загальна довжина Джарилгач – 42 км, з яких сам острів становить 23 км. Такі показники роблять його найбільшим островом нашої країни та Чорного моря.
7.Олешківські піски є найбільшим піщаним масивом у Європі. Складаються із безмежних барханів або ж мешканці називають їх «кучугурами», висотою близько 5 м, і негустою рослинністю. Цікавий факт! Стримують пустелю, яка в діаметрі має розмір близько 15 км, штучно насаджені густі ліси. За словами місцевих жителів, оскільки ліс легко займається через погодні умови, а гасити полум’я важко, адже ліс був посаджений з точки зору науковців неправильно – занадто щільно.
8. Асканія-Нова ˗ це найбільший у Європі степовий заповідник, а ще також найдавніший біосферний заповідник планети. Цілеспрямовано займатися його розвитком почав його якийсь барон Фрідріх Фальц-Фейн. Його династія починаючи з середини XIX століття була найбільшими землевласниками в Таврії[36].  

1.2 Перспективи розвитку туризму та що саме треба підтягнути

З проблемами ми визначились а також коротенько пройшлися по туристичній галузі країни її видів туризму, ступені їх популярності а також скільки українців мають змогу подорожувати по своїй країні та їх вподобання.
Також ми розглянули які є туристичні місця і їх розташування та чим вони приваблюють туристів.
Тепер треба зібрати усе до купи особливо саму характеристику розвитку внутрішнього туризму та зазначити те що те потребує уваги.
Так як туристична діяльність впливає і на готельну індустрію, транспортну, та економічну і же екологічну та соціальну, тож треба прийняти і цей факт та також розглянути його більш детально.
Індустрія туристичної галузі, яка представлена відповідними управлінськими структурами, характеризується значною кількістю туристичних корпорацій та фірм, агентств, асоціацій, що діють на глобальному рівні підвищення туристичної конкурентоспроможності країни та передбачає її популяризацію відповідними структурами закордоном завдяки збільшенню кількості укладених угод про співпрацю та поглиблення співпраці між українськими та іноземними туристичними компаніями.
Як і зазначалося раніше туристична діяльність це дуже велика та складна система яка поділяється на декілька основних напрямках соціальної індустрії та економічної[15].
Дуже часто з метою визначення туристичної привабливості тієї чи іншої країни використовують індекс конкурентоспроможності туризму, який є ключовим показником для оцінювання розвитку туризм країни порівняно зі станом туристичної індустрії інших країн.
Стимулювання пріоритетних та стратегічних напрямів розвитку Економіки передбачає виконання значної Кількості соціально-Економічних завдань. 
Оскільки в Україні потенціал індустрії туризму здатний забезпечити ключову перевагу стратегічної орієнтованості національної економіки, управління конкурентоспроможністю туристичної галузі повинно відповідати сучасним вимогам динамічного розвитку на різних рівнях – від державного до регіонального.
Тож розвиток повинен бути більш рівномірним бо нажаль не усі регіони мають непоганий туристичний розвиток, тож їм треба допомогти та просунути, додати більшого розвитку та фінансів до туристичних підприємств більш відсталих регіонів щоб уникнути “застою”.
Необхідно відзначити покращення позицій України упродовж 2 років щодо можливостей для ведення бізнесу, туристичної політики та розвитку інфраструктури та її удосконалення[3].
Більше уваги до тих регіонів які мають проблеми призведе до покращення туристичного потенціалу та удосконалення міста або ж передмістя та стане привабливим для більшого кол-во туристів і збільшить економіку регіону та рівень життя тих хто його населяє.
Проте і надалі проблематичними факторами для функціонування бізнесу у нашій країні є політична нестабільність, ознаки корупції, неефективна бюрократія уряду тощо.
Державі потрібно більше контролю а також відповідальності що до розкладання бюджету! Доки в країні буде високий індекс корупції то й розвитку буде небагато що вже є великим мінусом але нажаль це вважать не таким важливим.
Пропоную розглянути приведенні дані за 2017-2019 роки більш детально у вигляді невеличкої таблиці.
Таблиця 1.1 - Рейтинг туристичної конкурентоспроможності країн регіону за 2017–2019 р.
	Країна
	Місце в рейтингу
	Туристична політика країни
	Інсфраструктура
	Природні та туристичні ресурси

	Україна
	78/88
	70/85
	73/79
	89/88

	Польша
	43/45
	22/55
	47/45
	34/27

	Чехія
	39/37
	26/27
	36/37
	61/69

	Грузія
	70/71
	40/37
	40/60
	106/109

	Словаччина
	59/61
	47/43
	51/63
	59/67

	Вірменія
	84/89
	50/51
	81/84
	103/107

	Азейбайджан
	71/84
	37/38
	79/84
	96/100




Ми й не останні але й не маємо більш вищої позиції, і маємо висновок що ще є над чим працювати, особливо над поліпшенням інфраструктури та трансферної системи забезпечення туриста, і природними об’єктами.
Тож ми як можемо бачити на таблиці усі показники дуже різняться у кожної з країн тож Україна може і відставати у деяких параметрах, але й усе не так погано як може бути.
Тож в нас є над чим працювати та з кого брати приклад з інших більш розвинутих та не менш цікавих країн[42].
Туризм це в першу чергу також конкуренція між тур фірмами в України а також інших країн, Україна володіє значним туристичним потенціалом та запропонує такі види туризму, як рекреаційний, діловий зелений та медичний. 
Наша держава забезпечена необхідними видами рекреаційних ресурсів для повноцінного відпочинку та оздоровлення населення: чисте повітря, сприятливий мікроклімат, тиша тощо. 
Як правило, майже 70 % населення віддає перевагу лісовому відпочинку.
Бо українці більше полюбляють спокійний сімейний чи персональний відпочинок, де можна побути на природі подихати свіжим повітрям, помилуватися красою природних краєвидів, та зробити красиві знімки її місць чи її мешканців, або ж позбирати гриби чи піти на риболовлю та відпочити від шуму та постійного потоку міст.
Важливою проблемою розвитку туристичного бізнесу в нашій країні є вкрай застарілі туристичні комплекси, побудовані ще за часів СРСР. 
В Україні їх понад4 000, і в них можуть розміститися понад620 000 туристів. 
Відповідно, якщо деякі туристичні комплекси працюють, то вони характеризуються низьким рівнем комфорту та невідповідністю сучасним стандартам якості. 
Якість послуг це дуже важлива складова туристичних послуг бо кожен клієнт любить коли йому надають гарний та професійний сервіс.
Туризм має бути розвиненим не менш ніж інші аспекти підприємницької діяльності в Україні[58;55].
На розвиток може піти не один рік та навіть не два, це може займати усе існування країні, бо якщо ї розвиток припиниться то вона почне втрачати інтерес зі сторони інших більш розвинутих країн а також стати слабшою за них по своєму статусу а також привабливості.
Кожна країна це розуміє, Україна також хоч у неї немає таких великих можливостей та капіталу на це але туристичні підприємства намагаються працювати з тим що є і підвищувати свої можливості до більш здатних та конкурентоспроможних.
Більше зусиль - більше результат ось проста але й водночас складна істина.
Україна потребує надавати більше зусиль та фінансової підтримки не тільки щоб тримати туристичну сферу на плаву а також забезпечувати її розвиток та подальше розквітнення і більш високе місце у глобальних показниках.
Як ми визначили раніше по показникам таблиці та уподобаннях українських туристів, у нас ще є над чим працювати, і навіть ті види туризму які мають менше популярності або більш закриті для звичайного туриста все одно повинні бути розвинені належним чином!
Бо кожна туристичний вид туризму має свій вплив та попит серед українців та іноземних гостів тож внутрішній туризм це основа туристичного розвитку країни.
Внутрішній туризм та його удосконалення це показує наскільки країні важлива її особливість а також привабливість для своїх громадян і гостей за кордоном. Чим більше цікавих місць, зручних та доступних шляхів, а також розвинутості інфраструктури вже робить дуже великий вклад для життя у цій країні а також привабливості для туристичних мандрівок[7].

1.3 Туризм в Україні під час ковід-19

С початку 2020 року у світі з’явилася нова проблема - а саме початок повномасштабного та міжнародного нового вірусу під назвоюCOVID-19 яка налякала людей по всьому світу та посіяла паніку та хаос, люди боялися підчепити цю заразу тож початок карантину в країнах започаткував втрати не тільки туристичній сфері а й підприємницькій діяльності взагалом.
Через пандемію COVID-19 українці дуже обмежені у виборі літнього відпочинку. Так, за даними туроператорів та українського МЗС, наразі охоче впускають українських туристів лише кілька країн, та й ті відкрили свої кордони лише з липня.
Тож так як країни дуже обмежили перельоти а також інші види прибуття до них, українцям все буле простіше брати туристичні послуги у своїй країні, бо так хоч і теж були обмеження але не такі великі та суворі як в інших країнах.
Незважаючи на обмеження а також небезпеку туризм не припинив своєї діяльності, а чомусь навпаки навіть трохи виріс!
Хоч українська туристична галузь дуже відстає ввід інших країн але на той момент це був більш вигідний спосіб де провести свій відпочинок та не боятися сильних карантинних обмежень і великих ризиків отримати зараження.
Але ж не одним морем єдині, гірські тури також не втратили своєї актуальності на той момент[30].
Однак тут туристичний потік дещо обмежила нещодавня руйнівна повінь. З іншого боку, гори, замки та міста Західної України не є альтернативою для пляжного відпочинку, тож говорити, що Карпати уповні замінюють поїздки на море, не варто, більше того, що після відкриття кордонів український туризм збереже нинішній потік клієнтів.
Дедалі більше українців, які торік могли собі дозволити квиток на літак і тропічні моря, нині постять у соц-мережах світлини та відео, як вони відпочивають у наметі на березі моря, річки чи озера в Україні.
У соц-мережах люди обмінюються інформацією про кемпінги та просто місця, куди можна приїхати з наметом чи автомобілем на відпочинок самостійно.
Тож багато українців мають змогу подорожувати самотужки і це набуло у новий “тренд” серед українських туристів.
Люди беруть намети, та інше необхідне для них знаряддя та вирушають у подорож на своїй автівці або ж автобусом чи потягом якщо можливості поїхати на авто немає.
Деякі підприємства не змогли вистояти проти пониження прибутку та ускладнення проведення туристичних маршрутів чи надання туристичних послуг, навіть якщо була можливість робити це в онлайн форматі але туристів було значно більше ніж до пандемії.
Обмеження на пересування, які були впроваджені державами для запобігання поширенню захворювання на COVID-19, падіння доходів громадян внаслідок економічної кризи та рецесії потенційно зумовлюють зростання попиту на відпочинок в межах України.
Тож не кожне підприємство може бути готовим до цього неочікуваного спаду.
На заваді залученню споживачів може стати також бажання надавачів туристичних послуг компенсувати втрати частини сезону за рахунок підвищення цін, зменшення якості сервісу та витрат на облаштування об'єктів відпочинку. Утім вдалою така тактика може бути лише для бізнесів, які демонструватимуть високий рівень протиепідемічного захисту.
Очевидно, що корона-криза спричинить сталі зміни у вподобаннях споживачів, прискорюючи впровадження онлайн технологій, приділяючи більшу увагу гігієні та здоровому способу життя, активнішому використанню безготівкових та безконтактних методів оплати та засобів адресної доставки.
І можливо ми би змогли зберегти більше потенційних фірм, та туроператорів які могли надавати більш якісніші а також цікавіщі послуги та туристичні тури.
І туристична сфера України стала більш різноманітнішою та конкурентно-спроможною на прикладі інших країн Європи та Азії, і внутрішній туризм здавався більш привабливішим.
Туристична галузь стала одним із тих секторів світової економіки, що постраждала найбільше у зв’язку з обмеженнями на пересування. Бо обмеження діяли і на перевезення туристів, і таким чином кількість місць в автобусах та інших видів транспорту стала менше, і це вже не кажучи про носіння захисних масок.
«Рятівним кругом" для селян та приміських жителів, в умовах пандемії короновірусу COVID-19, став розвиток сільського зеленого туризму. Тим паче, що попит на цей вид туризму різко зріс у зв’язку з тим, що життя містян сповнене стресом та напругою на роботі. А це викликає бажання поїхати на природу щоб трохи перепочити від постійного шуму та незупинного потоку міст, де можна знайти душевний спокій та баланс із навколишнім середовищем. Саме тому більшість українців цього року обрали сільський зелений туризм для свого відпочинку. 
Міське населення отримає усі переваги сільського відпочинку, а саме: аграрні сільські пейзажі, різноманітні природні ландшафти і краєвиди, традиційний селянський побут, екологічно чисті продукти харчування, знаходження у природному середовищі 24 години на добу.
Що вже робить вигідні умови для обох сторін, містяни отримують відпочинок а селяни більше прибутку до свого населеного пункту що може поліпшити умови та життя у ньому та додати більше робочих місць бо перспективне туристичне місце може зацікавити інші підприємства готельної справи чи харчової щоб надавати свої послуги для туристів і там.
В період відновлення, після пандемії короновірусу COVID-19, саме сільський зелений туризм може стати тою нішою, яка привабить іноземних туристів. Бо саме цей вид туризму може репрезентувати етнокультуру українського села і відкрити можливість пізнати українські традиції.
Туристичні поїздки до Чорнобилю також мали актуальність на той час, бо багато хто з українців не бував там тож COVID-19 підняв прибутковість та популярність цієї історичної місцевості, і нагадало українцям яке лихо сталося раніше і наслідки для природи та оточення від різкого радіоактивного вибросу.
Крім того, у туристичній галузі навіть зараз існує безліч суттєвих проблем, вирішення яких може бути здійснене за рахунок застосування інноваційної діяльності туристичних підприємств, зокрема розвитку їхнього інноваційного потенціалу в повному обсязі. Формування інноваційного потенціалу на туристичних підприємствах пов’язане перш за все з пошуком оптимальної моделі його розвитку та подальше удосконалення стратегії. 
Але їх можна вирішити бо кожне туристичне підприємство хоче пропонувати кращі послуги для своїх туристів[22]. 

1.4 Вплив кліматичних змін на туризм в Україні

Кліматичні зміни та адаптація до них зараз актуальні як-ні-як раніше! Питання адаптації до зміни клімату є не менше актуальними у контексті Європейського зеленого курсу. Нещодавно ЄС прийняв нову стратегію з адаптації до зміни клімату, яка переміщує фокус з вивчення проблеми на розробку рішень з адаптації до зміни клімату, а також на перехід від планування до реалізації цих заходів.
Останнім часом кліматичні питання все частіше з’являються на політичному порядку денному України. Це і скорочення викидів парникових газів, і рівень кліматичних амбіцій України, і система торгівлі викидами парникових газів, і механізм карбонового коригування імпорту. Такий інтерес до питань зміни клімату пов’язаний з останніми тенденціями в Європейському Союзі щодо переходу до кліматично нейтральної Європи до 2050 року.
Серед викликів і бар’єрів на шляху досягнення стратегічних цілей за напрямом забезпечення безпечного довкілля для населення Національна економічна стратегія називає відсутність «комплексної скоординованої політики щодо адаптації до зміни клімату різних галузей економіки та суспільного життя»9. Такий висновок підтверджується аналізом стратегічних документів (стратегій, планів, концепцій) як загального характеру, так і секторального спрямування за напрямами, дотичними до питань зміни клімату, як-от водні ресурси, біорізноманіття, лісове господарство, рибне господарство, сільське господарство, транспорт тощо.
Туристична сфера зазнала змін також, багато гірсько-лижних курортів або переносяться на інші місяці або ж взагалі перестають функціонувати належним чином через сильну зміну клімату.
Так як кататися на лижах або ж сноубордів може стати небезпечнішим, та більш екстрімальнішим, так як ризик спровокувати лавину або ж застрягти у снігу стає все вище.
Різка зміна температур приносить з собою дуже багато нових труднощей для природних туристичних комплексів Україні.
Заходи, які пропонуються для міст для адаптації до зміни клімату, головним чином стосуються таких сфер: 
1. забезпеченість водними ресурсами та якість води 
2. розвиток зелених зон; озеленення породами дерев, які найкраще адаптовані до місцевих ґрунтових та кліматичних умов; 
3. створення «блакитних» зон у місті, використання кліматичного потенціалу для розвитку сонячної енергетики; 
4. інтеграція кліматичної складової в освітній простір міста; врахування кліматичних особливостей під час планування житлових і промислових зон міста.
5. розвиток інфраструктури, яка протистоятиме зміні клімату; 
6. інтегрування транспорту у план протидії зміні клімату
Також ці зміни можуть вплинути не лише на покращення умов міста та підвищення адаптації до зміни клімату, а також оновлення і покращення екологічної, туристично-рекреаційної, природньої, і медичного туризму[8].
Бо ці види туризму напряму залежні від стану природи та клімату, і чим краще буде опрацьоване це питання а також чим краще розвиватиметься протидія і дії для адаптації, то ці види туризму зможуть почуватися краще та існувати і далі.
Інші несприятливі явища включають різкі перепади тиску, що матимуть наслідком нестабільність погоди зі значним коливанням температур протягом коротких проміжків часу, зростання кількості стихійних лих (паводків, ураганів, штормів, посух, тривалих ливнів, підтоплень, особливо на Прикарпатті та Закарпатті), підвищення рівня морів.
Це може призвести до дуже значних змін та наслідків для природних ресурсів країни а також ризик її скорочення, тож утримання фауни та флори України в більш стабільному становищі стає важче.
Зміна клімату має значний вплив на туризм в Україні. Давайте розглянемо деякі аспекти цього питання:
1.Гірський туризм: Зміна клімату впливає на гірські регіони, зокрема Карпати та Кримські гори коли Крим ще був частиною України. Збільшення температур може призвести до танення льодовиків, зміни в рельєфі та ландшафті. Це може вплинути на доступність та безпеку гірських маршрутів.
2.Екологічний туризм: Зміна клімату впливає на цей вид туризму більше за всіх бо може вплинути на біорізноманіття та природні екосистеми. Зміни в рослинності, тваринному світі та водних ресурсах можуть вплинути на привабливість природних заповідників та національних парків для туристів тож зелений туризм існує у найкритичнішому становищі.
3.Культурний туризм: Зміна клімату може вплинути на культурні пам’ятки та архітектурні об’єкти. Зростання рівня моря може загрожувати історичним містам та пам’яткам, розташованим на узбережжі а також існуванню деяких невеликих пляжів.
4.Не відходячи далеко від теми пляжів! Пляжний туризм: Зі збільшенням температур може змінитися сезон пляжного відпочинку на Чорному та Азовському узбережжях. Збільшення кількості спекотних днів може вплинути на комфорт туристів.
5.Сезонність: Зміна клімату може призвести до зміни сезонності туризму. Наприклад, збільшення температур може продовжити туристичний сезон весною та осінню, але зробити літо менш комфортним для відпочинку та перенесення туристичного сезону на інші місяці.
Тож клімат це дуже важливий фактор для туризму його стабільності та розвитку[16].
Клімат сильно впливає на те які види туризму в Україні будуть існувати, тож різке потепління може дуже сильно змінити гірські масиви, зробити їх менше, та в цілому небезпечніше для тих хто полюбляє гірсько-лижний вид туризму.
Зараз вважається, що сильна посуха ˗ це подія, яка наступає раз на сто років. В Україні посухи що охоплюють до 30% території країни, відбуваються вже раз на 2–3 роки. Нажаль частота посух очікувано як мінімум подвоїться. Високі температури особливо важко переносяться у містах, а міста й надалі розростатимуться та потребуватимуть все більше енергоносіїв, а також туристичній сфері прийдеться більше провести роботи та клопоту до того щоб краще проаналізувати як справлятися з різкими змінами. Високі температури не є обов’язковою причиною посухи ˗ нерідко до неї може призводити тепла та малосніжна зима, що перешкоджатиме поповненню ґрунтових вод.
Середній показник лісистості в Україні (15%) принаймні втричі менший, ніж у середньому по Європі.
Посухи утворюють висушення водойм що вбиває підводних мешканців а також природного середовища поблизу води, багато тварин будуть вимушені мігрувати кудись далі бо їм буде не вистачати їжі та води, а також рослинність поблизу почне висихати та становитися більш слабкою[15].

1.5 Анімаційні програми та як вони допомагають туристичній сфері обслуговування

Анімаційні програми˗ це також важлива річ у сфері туристичного обслуговування, вони потрібні для того щоб додати більше комфорту та якось зайняти туриста, розвеселити, допомогти, або ж навчити чомусь цікавому та новому.
Тож їх розвиток а також постійне оновлення програм та найняття перспективних працівників може дати більше привабливості серед туристів а також шанувальників даних послуг.
Таблиця 1.2- Види анімаційних послуг
	№
	Види послуг
	Форми

	1.
	Вербальна анімація
	лекції, розповіді, бесіди, дискусії, диспути, обговорення, творчі зустрічі, круглі столи, вербальні фестивалі, конкурси, концерти

	2.
	Ігрова анімація
	інтелектуальні, рольові, музичні, танцювальні, дворові, настільні, конкурсні, віртуальні, азартні ігри, ігри з естради

	3.
	Спортивна анімація
	спортивні, рухливі, командні, групові, індивідуальні (парні) ігри, ак­тивізації, аеробіка, йога

	4.
	Шоу-анімація
	сценічні шоу, технічні шоу, вистави, мюзікли, кабаре, вар'єте, мюзік-холи, кафешантани

	5.
	Музично-пісенна анімації  
	фестивалі, конкурси, концерти, заходи у музичних вітальнях і сало­нах, музично-клубні заходи, музично-пісенні ігри  

	6.
	Танцювальна анімація  
	танцювальні фестивалі, конкурси, концерти, бали, шоу, танцювальні вечори, дискотеки, танцювальні ігри, студії  

	7.
	Комплексна анімація  
	свята, фестивалі, карнавали, великі рекламні акції



Тож як ми бачимо, видів подачі анімаційних програм не мало, і кожна з них спеціалізується на інтересах людей, вподобань, а також самої подачі в підходящих для цього місцях та їх аудиторією.
На кожен вид анімаційної програми є свій споживач наприклад ігрова, танцювальна, та музично-пісенна анімація дуже підходить для дитячої або ж підліткової аудиторії, бо більш молодше населення України полюбляє активні, веселі, та творчі заходи бо всидіти та місці та просто слухати чи відповідати буде нудно[10].
Вербальна анімація більше підійде для ділових заходів корпоративні заходи часто пропонують таку послугу щоб їх працівники могли відпочити та цікаво побалакати та прийняти участь у дискусії чи вікторині.
Спортивна анімація підійде не тільки для тих хто цікавиться спортивними заходами а також можливо заохотить нових людей які мали плани на початок займатися спортом, пробудить у них цікавість або ж просто допоможе провести час не тільки весело але й корисно.
Шоу анімація може бути більш універсальною бо свята та місце можуть бути різними тож аніматори підбираються за різними спеціальностями їх програми.
Шоу анімація може задовольнити одразу декілька потреб у туриста, це і видовище, музичне шоу, та акторська гра, а також професіоналізм туристичних аніматорів. 
Музично-пісенна анімація також може бути пов’язана з шоу, бо музичні шоу, наприклад концерти чи музичні вечори або ж караоке, чи пісенні заходи, аніматори повинні мати здібності до вербального спілкування, співу, або ж гри на музикальних інструментах на мати інтерес до цієї теми.
Танцювальна анімація працює за тим ж комплексом як попередні дві, але якщо це шоу то воно пов’язані на танцювальну тематику та танцювальні заходи.
А ось комплексна анімація це саме цікаве! Наприклад з погляду системного підходу готельна анімація - це задоволення специфічних потреб у спілкуванні, русі, культурі, творчості, приємному проведенні часу, розвагах. Діапазон цих потреб дуже широкий, оскільки люди, що відправляються на відпочинок, вкладають у це поняття зовсім різний сенс.
Пропоную розглянути ці різні види подання анімаційних послуг в комплексних анімаційних послуг.
1.Анімація через переживання - задовольняє потребу у відчутті нового, невідомого, несподіваного при спілкуванні, відкриттях, а також при подоланні труднощів;
2.Анімація через спілкування - задовольняє потреби у спілкуванні з новими, цікавими людьми, у відкритті внутрішнього світу людей та пізнання себе через спілкування;
3.Культурна анімація - задовольняє потребу людей у духовному розвитку особистості через залучення до культурно-історичних пам’яток та сучасних зразків культури країни, регіону, народу, нації;
4.Творча анімація - задовольняє потребу людини в творчості, демонстрації своїх творчих здібностей та встановлення контактів із близькими за духом людьми через спільну творчість.
Тож комплексна анімація може вміщати в програму не одну конкретну програму, а декілька а також різних аніматорів на кожну з них якщо це потрібно для кращої продуктивності та доставлені більшого задоволення для клієнтів.
Анімація це в цілому дуже важливо для туризму, в Україні це дуже популярна послуга особливо для дитячих свят.
Які могли би допомогти не тільки весело провести час, а також надати більше тренувань в такій ігровій та інтерактивній формі, спортивні аніматори грають дуже важливу роль у цьому бо  можливо якщо б не вони то подібні явища не могли б організуватися та реалізуватися їх більш професійним чином[19].

1.6 Видатні пам’ятки України

Україна як і інша країна світу має свої природні, історичні, культурні та рекреаційні пам’ятки які українці охоче відвідують.
Тож які саме пам’ятки обов’язково треба оглянути в Україні? Куди варто вирушити з гостями, особливо з іноземцями?
Що би мандрівник не побажав тут знайти, йому вдасться 
Пропоную оглянути самі відомі а також популярні місця Україні в яких захочеться точно побувати хоч раз у житті!
Тож розпочнімо цей список з Київської області, бо як же без столиці України, яка надихає а також наповнює рішучістю
Головні пам’ятки Києва ˗ сакральні. Лавра, печери, музеї, молитовна тиша храмів та стримана монастирська атмосфера чекають над Дніпром. Національний Києво-Печерський історико-культурний заповідник ˗ це найбільший музейний комплекс України, що належить до Світової спадщини ЮНЕСКО.
Зібрання виробів з металу в лаврі налічує понад 11 000 різноманітних предметів і є одним з найкращих в Україні! Значну його частину складають культові речі з ризниць київських церков і монастирів, а також колишнього Церковно-археологічного музею при Київській духовній академії. Це, зокрема, офіри та меморіальні речі ˗ потири, хрести, дарохранильниці, дискоси, таці, шати ікон та інше.
У зібранні іконопису представлені роботи майстрів Волині, Галичини, Чернігівщини, Київщини, найдавніші ікони походять з Холмщини, що нині у складі Польщі. 
Чимало ікон належать до іконописної майстерні Києво-Печерської лаври, передусім, це копія лаврської чудотворної ікони «Успіння Пресвятої Богородиці», датована XVII століттям. Особливою цінністю вирізняються ікони «Зішестя у пекло», «Вознесіння», «Втеча до Єгипту» тощо, а також картини XVIII століття релігійної тематики, які раніше прикрашали зворотний бік іконостаса Троїцької надбрамної церкви[25].
Тож експонати культурного та історичного характеру дуже багато! І кожен з них дуже цінний та особливий для України її історії та спадщини, тож подивитися на це все буде дуже цікаво і це дасть більше знать про культуру нашої країни.
Тож Київ може привернути увагу до себе дуже багато людей, кожен мешканець України завжди захоче побувати там хоча б один раз та відвідати визначні для історії та культури України місця, та різні види мистецтва українських майстрів.
Але не одним Києвом єдині! Є ще одне не менш цікаве місто яке може надати вам незабутні враження про мандрівку а також поглинути у колорит Прикарпаття та його традицій, природи, а також гуцульської кухні!
І як же без Карпат а саме найпопулярнішого курорту в Україні а саме Буковель- це популярний всесезонний курорт у серці Карпат,  найбільший гірськолижний курорт який розташований на східній Європі. Курорт розташований в Україні в Карпатах на території села Поляниця, біля підніжжя гори Буковель на висоті 920 метрів над рівнем моря.  
Також відвідати гірські джерела та спробувати чистої води, смак якої точно буде інакшим ніж звичайна вода у пляшці, і спробувати зловити рибу, якої теж доволі достатньо у Карпатських водоймах.
Можливостей як провести час доволі багато, також можна просто пройтися лісом і позбирати гриби або лісові ягоди, які будуть доволі смачні та незвичні для тих хто вперше їх спробував.
І кожен третій турист був у Карпатах і робив багато фото, бо фотографів буде велике різноманіття цікавих місць.
Зимові курорти це дуже цікава тема бо взимку природа пориває у нові фарби а також надати нові емоції, особливо для малечі бо та ж навіть гра в сніжки чи ліплення снігових скульптур це завжди було цікаво навіть на протязі усіх поколінь.
Кататися на ковзанах або санях теж доволі цікаво якщо ви боїтеся кататися на лижах або сноуборді, піти на гірський схил щоб зробити для себе нове досягнення у житі, або зловити рибу у крижаній воді, зима може дарувати також радість а також незабутні спогади.
Якщо згадати інші комплекси крім Буковелі то є ще один дуже цікавий, а саме Гірсько-лижний комплекс Косів.
Комплекс знаходиться в 2-х кілометрах від центру міста, який є культурно-туристичним центром Гуцульщини. У цій місцевості, серед багатства гірських ландшафтів, можна   побачити збережені унікальні види флори і фауни, побувати у джерел мінеральних вод. 
Водоспад це одне з найцікавіших місць цього комплексу, чиста гірська вода а також красивий краєвид на природу дуже надихає та розслабляє, тут можна перепочити та відновити свої моральні сили.
Неможливо не згадати про музей писанкового розпису люблять усі гості, які прагнуть зануритися в автентичну українську творчість та гуцульські традиції. «Писанка» ˗ один із найбільш колоритних підрозділів Національного музею Гуцульщини та Покуття ім. Й. Кобринського.
І він існує тільки один! І відвідування його може бути доволі цікавим та унікальним досвідом.
Він дивує не тільки своїми експонатами та писанковими витворами а й самим дизайном будівлі ззовні  яка виконана у формі розписаної писанки що відразу показує чим може здивувати сам музей[11].
Також в Івано-Франківську засновано перший в Україні Музей героїв Небесної сотні що на наші дні дуже актуально та важливо, бо зараз треба пам’ятати про важливість дії наших воїнів та яку ношу вони несуть на своїх плечах. До його створення долучилися громадські активісти, студенти, художники в 2015 році. У ньому розповідається про події революції Гідності. Тут зібрано понад 500 різноманітних речей із Майдану.  Всередині створено інсталяції з шин, касок, саморобної зброї. На стінах висять портрети загиблих. 
Ніхто, відвідавши цей музей, не залишиться байдужим. 
Також не треба забувати про те що може зацікавити дитячу аудиторїю бо це також важливий факт для сфери туризму і в Івано-Франківську є такі місця наприклад Спортивно-розважальний комплекс «Цунамі»: спорт продовжує життя Чудовим місцем проведення часу із дітьми будуть відвідини «Цунамі». Там ви зможете обрати, чи хочете похлюпатися у воді, поз’їжджати з гірок, чи завітати на льодову арену. Катання на ковзанах і купання в басейні принесе задоволення. Нудно тут не буде. Крім цього, в комплексі є ресторан та готель, де можна заночувати що також дуже зручно для тих хто не має часу шукати собі готель або інший спосіб розміщення.
Тож Івано-Франківськ має дуже багато цікавих місць, історично-культурних пам’яток а також природних об’єктів які виглядають дуже привабливо та естетично. 
Також сезонні розваги також додають шарму, бо якщо ви приїхали сюди взимку або в літку то ви все одно знайдете місця де можна розважитися та чудово провести свій час, а також спробувати різні смаколики які можуть пропонувати заклади міста.
Івано-Франківськ має більш низькі та доступні ціни, тож якщо вибирати між районами Прикарпаття де можна  провести час та не обідрати свій гаманець до нитки цей варіант дуже гарно підходить, та й саме місто доволі аутентичне та виглядає дуже гарно[40].
Полтавська область, в одній тільки назві вже можна багато чого уявити, прекрасна природа, чисте повітря, гірські масиви, та кришталева вода.
Просто рай для тих хто полюбляє кемпінг, збирання грибів, чи рибалку або ж просто прогулятися на природі, також там багато пам’яток а також історичних або культурних місць які теж дуже цікаві, тож пропоную розглянути і їх!
2.Музей-садиба Котляревського, це доволі аунтентичне місце де можна побачити як виглядали українські хати тих часів. У 6 залах представлено історію з понад 5 тисячами експонатів. Також на території комплексу є можливість оглянути етно-хату, комору, повітку і криницю, аби ближче ознайомитися з епохою відомого літератора. 
3.Слідуюче місце доволі незвичне і відразу кидається на око з цього списку а саме Галерея сучасного мистецтва JUMP! Ця незвична Локація, на якій заявляють про себе нові напрямки сучасного мистецтва. Арт-простір для проведення українських та зарубіжних виставок, презентацій нових арт-проектів та інсталяцій. Галерея створена для підвищення суспільного інтересу до сучасного мистецтва і просування українських талантів на світові арт-платформи.
Художня сфера дуже давно розвивалася в Україні, багато майстрів художників які відомі на всю країну, а також їх роботи згадують і досі! Бо вони мають великий вплив на культуру України, та її культурну спадщину.
Тож відвідати художній музей хоча б раз може бути не тільки цікаво але й корисно.
4. Потім йде Диканька – це село за 30 кілометрів від Полтави, назва якого у всіх на слуху завдяки творчості Миколи Гоголя. Тут однозначно є що подивитися. Особливою популярністю користується Миколаївська церква, яка датована 1794 роком. У ній можна відвідати усипальницю Кочубеїв. Троїцька церква славиться тим, що саме її згадував Гоголь в книзі «Вечори на хуторі біля Диканьки». Також уздовж дороги Полтава – Гадяч на повороті до села височить Тріумфальна арка 1820 року, що свідчить про історичний візит царя Олександра I.
Тож маємо підсумки що Полтава та її область також мають місця які можуть зацікавити, багато культурної спадщини яка залишилася від українських творчих діячів а також природа та її краса.
А тещо тут народилося багато українських творчих діячів які внесли дуже великий вклад в свободу української творчості яка зазнавала дуже багато десятирічної цензури та заборони! И те що ця боротьба була дуже репресивна та кровава але українські діячі змогли відстояти існування власної культури[74].
Сумська область яка містить багато історичних пам’яток ще за часів гетьманської України! Місто Суми лежить на берегах річки Псел, у яку впадає річка Сумка. 1.Сумська альтанка, одне з найвідоміших місць для туристів в Сумщині – це сумська альтанка, яка є символом обласного осередку. Альтанка розташована біля Сумського краєзнавчого музею. Створив цю відому архітектурну пам’ятку сумчанин Матвій Щавельов, який служив у земській управі креслярем. За даними дослідників, сумська альтанка була побудована ще аж на початку ХХ століття тож має не тільки культурну а і історичну цінність.
3.Церква Святої Трійці – одна з найвизначніших будівель, яка була збудована ще у 1773 році і відтворена на початку XXI століття. В історичних документах зазначається, що цю церкву власним коштом збудував останній кошовий отаман Запорозької Січі Петро Калнишевський[75].
А тепер приступимо до одного з самих відвідуваних міст України, а саме його величність Львів! Це дуже автентичне, унікальне, а також дуже колоритне місто, де навіть просто гуляти по вулиці або ж спілкуватися з жителями вже може бути дуже цікаво, але що за туристичні місця є у Львові?
1.Розпочнемо з найвідомішої площі Львова – площа Ринок. Вона розташована в центрі, в старій частині міста. Тому тут є на що подивитися, адже тутешні будиночки ще пам'ятають події минулих століть.
Також на головній площі розташована міська ратуша. І якщо ви у Львові, то поглянути на центральну частину міста з вежі ратуші – це обов'язок кожного туриста. Львівська ратуша найвища в Україні, її висота аж цілих  65 метрів. До слова, будівля є пам'яткою архітектури, її охороняє не тільки Україна, але і ЮНЕСКО тож має дуже велику культурну та історичну цінність для міста та його населення.
Львів- дуже заможне і величне місто, яке має такий статус доволі давно і до сьогодення[53].



РОЗДІЛ 2 
ЗАВДАННЯ, МЕТОДИ ТА ОРГАНІЗАЦІЯ ДОСЛІДЖЕННЯ

2.1 Мета та завдання дослідження

Мета роботи полягає у вивченні особливостей внутрішнього туризму в Україні.
Відповідно до мети роботи, нами були встановлені такі завдання, як:
1)провести теоретичний аналіз із проблеми дослідження
2)схарактеризувати особливості розвитку внутрішнього туризму в Україні;
3)надати рекомендації щодо перспективи розвитку внутрішнього туризму в Україні.

2.2 Методи дослідження

Методи дослідження: 
· обробка, 
· аналіз, 
· систематизація та узагальнення теоретичного та практичного матеріалу, 
· емпіричне спостереження, 
· опис, 
· порівняння, 
· спостереження та опитування, 
· анкетування, 
· проєктування


2.3 Організація дослідження

Для того, щоб досягти валідності та ефективності цього дослідження, ми дотримувалися наступних правил у нашому робочому процесі:
1. Дослідження проводилося комплексно та систематично.
2. У дослідженні було дотримано підходу, що ґрунтується на об’єктивності (висновки є передбачуваними та заснованими на фактах), точності (дані є максимально точними) та ретельності (були враховані всі допустимі, відомі та релевантні факти).
3. Дослідження було ретельно нами сплановане відповідно до мети й складалося з низки таких етапів, як: визначення мети дослідження, збору інформації, аналізу інформації та представлення отриманих нами результатів.
Збір інформації залежав від специфіки досліджуваного питання, що визначило використання методів дослідження споживчого ринку. 
Аналіз зібраної інформації передбачав не лише отримання необхідних даних, але й обробку інформації за допомогою певних методів і прийомів.
У процесі аналізу використовувався загальнонауковий метод ˗ системний аналіз. Системний аналіз широко використовується в туристичних дослідженнях, оскільки дозволяє розглядати ринкові умови з точки зору розгалужених внутрішніх і зовнішніх причинно-наслідкових зв’язків [25; Ошибка! Источник ссылки не найден.].
Представлення результатів дослідження дозволило сформулювати висновки. 
Висновки ґрунтуються на результатах аналізу, представлених у вигляді рисунків і таблиць.
Дослідження проводилося з використанням системи збору первинних даних. 
Основним методом збору первинних даних нами було обрано анкетування.
Анкетування є найпоширенішим соціологічним методом дослідження попиту населення на туристичні послуги.
Анкети є дуже гнучким інструментом дослідження, оскільки їх можна ставити у різний спосіб. 
Вони повинні бути ретельно розроблені та протестовані, а будь-які недоліки, які стають очевидними, повинні бути усунені перед їх широким використанням. 
Найпоширенішими помилками при розробці анкети є постановка запитань, на які неможливо відповісти, постановка запитань, на які не потрібно відповідати, або відсутність запитань, на які потрібно відповісти.
Кожне запитання має бути перевірене на відповідність цілям опитування. Важливо звертати увагу на формулювання запитань.
Слід використовувати прості, однозначні формулювання, які не впливають на напрямок відповідей.
Особливу увагу слід звернути на порядок питань в анкеті. 
Перше питання має викликати інтерес у респондента, тоді як складні або особисті питання слід ставити в останню чергу, щоб респонденти не встигли замкнутися в собі. 
Запитання слід ставити в логічній послідовності.
Завершальним етапом опитування є аналіз та узагальнення отриманої інформації, а також перевірка валідності, надійності та достовірності даних і результатів аналізу. 
Інформація, отримана в результаті опитування, обробляється вручну та комп’ютерним способом. 
Аналіз результатів опитування вимагає кількісної оцінки показників, необхідних для прогнозування.
З метою дослідження було розроблено анкету та проведено опитування серед студентів (39) Запорізького національного університету [Ошибка! Источник ссылки не найден.; Ошибка! Источник ссылки не найден.].
Через відповіді на запитання анкети ми хотіли з’ясувати, чи є внутрішній туризм привабливим для студентів.
Чи зацікавлені туристи в дослідженні українських історичних та культурних пам’яток.
Який вид транспорту вони б обрали для подорожі та яке житло обрали би для проживання.
Також важливим для нашого дослідження була відповідь на питання, скільки грошей готові витратити туристи. 
Результати відповідей на четверте запитання анкети показали, що 10% студентів воліли би провести свою відпустку в Європі, 47,5% − в Україні, 20,8% − у східних країнах, 30,6% − у теплих країнах і 6% − в інших країнах.
Таким чином, аналіз даних опитування показує, що Україна завжди і наразі приваблює туристів. 
Опитування загалом підтвердило доцільність та важливість проведення ґрунтовного дослідження.
Зараз суспільство знаходиться в період повної цифровізації, тож усі зараз можуть легко дізнатися про любий вид продукту, його автора, рекламні підходи, та інше.
Але це не означає що треба відмовитися від білбордів, візиток, та плакатів, це теж доволі важливий аспект, це дуже актуально для тих людей що знаходяться у дорозі.
Тож маркетологи намагаються зробити і привабливу рекламу в інтернеті, а також не дратуючу рекламу яка може бути розташована по місту.

РОЗДІЛ 3
СТАН ТУРИСТИЧНОЇ СФЕРИ НА СЬОГОДНІ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ЇЇ РОЗВИТКУУ ПОВОЄННИЙ ЧАС

3.1 Стан туристичної діяльності в Україні

Внутрішній туризм в Україні має дуже великі перспективи, різноманітність туристичних ресурсів, видів та туристичних продуктів.
В дослідженні акцентовано увагу на різних видах туристичних проєктів у гостинності, туристичних активностей а також економіки: інвестиційному, що пов’язаний із необхідністю певних фінансових інвестицій у створення і розвиток підприємств туристської інфраструктури; інноваційному, що пов’язаний із розробленням нових туристських продуктів або окремих туристських послуг, новітніх маршрутів; міжнародному, в розробленні й виконанні якого беруть участь іноземні партнери. Встановлено, що ефективність діяльності у внутрішньому туризмі має базуватися на гарній командній роботі, здатній забезпечити необхідну гнучкість, стимулювати творчість і креативність, створити атмосферу співробітництва й підтримки, позитивно вплинути на якість результату проєкту.
Маркетинг теж доволі сильно впливає на просування туристичного продукту, якщо проаналізувати опитування які були в Україні то більшість а саме – 85% українців можуть дізнатися про новий туристичний продукт саме через рекламу туристичного підприємства що  доволі показова цифра яка показує важливість вдалого рекламного та маркетингового рішення для туристичного підприємства[69;31].

3.2 Аналіз туристичних ресурсів та якості обслуговування

Туристичні ресурси та їх різноманіття це козир для внутрішнього туризму в Україні, безліч природних ресурсів від гір до морських пляжів.
Кожен з регіонів України має свої унікальні природні ресурси які  можуть зацікавити і інших мешканців різних міст якщо вони мають ресурси на те щоб туристам було де розташуватись, перекусити та мати змогу звернутися по допомогу при екстреній ситуації.
Також після природних ресурсів є також історичні та архітектурні, кожне з міст має свої пам’ятки які можуть розповісти історії цього міста та його культуру, менталітет суспільства.
Їх розташування як і природних ресурсів можуть бути і по околицях, але це тільки додає більше цікавості та знань про області поблизу міста і може заохотити туристів побувати і за межами міст.
Обслуговування туристів має свої вимоги:
1.  матеріально-технічного стану підприємств обслуговування, місця їх розташування, архітектури, дизайну, інженерно-технічного оснащення, якості меблів, білизни, посуду, аксесуарів тощо; 
2.  застосування прогресивних технологій обслуговування - порядку бронювання місць, чистоти прибирання готельних номерів і громадських приміщень, організації роботи ресторану, обслуговування у номерах; 
3.  професіоналізму та компетентності обслуговуючого персоналу, чіткого та якісного виконання їм своїх службових обов’язків, знання всіх питань, пов’язаних з обслуговуванням туристів; 
Рівень обслуговування має дуже важливу ролі у туристичний сфері, професійність та компетентність може зробити дуже великий вклад у розвиток внутрішнього туризму[43;45;61].

3.3 Дослідження внутрішнього туризму під час війни

Україна зараз відчуває дуже тяжкі часи, коли на українську землю ступила нога російської агресії, коли російська техніка та її військові стали нищіти та руйнувати усе що ставало їм на шляху, їм було неважливо наскільки сильно постраждає країна та її населення, вони прийшли щоб зруйнувати та відібрати усе, території, людей, їжу, залежі мінеральних споруд, та вихід в море. Туризм був на волосині від зникнення у перший рік повномасштабного вторгнення, люди були у стресі та страху, вони намагалися врятувати своє життя, і на подорожі щодо задоволення не було і думки!
Але коли ситуацію з російським наступом було більш-менш урегульовано це змогло дати змогу на дуже обмежене працювання туристичних підприємств які займалися розробкою внутрішніх турів на більш віддалених від активних бойових дій регіонах України. Бо це могло би допомогти людині хоч трохи позбутися від постійного стресу, та отримати ті єдині гарні емоції серед усього жаху в якому опинилися українці[62; 63].
Тож туризм хоч і зазнав дуже великих втрат за всю історію туристичної сфери в Україні, але він не припинив повністю свою діяльність! Він лише призупинив її на деякий час щоб трохи оговтатися від самої ситуації та вирішити що робити далі в даних реаліях.
Багато туристичних підприємств зазнали закриття та просто припинення свого існування через різні причини, будь то через приліт ракети по підприємству, чи банкротство, або ж витіснення з туристичного ринку чи інші причини через які підприємство могло постраждати і закритися.
Туризм зараз це доволі крихка сфера, і їй прийдеться хвататися за будь що просто щоб надавати хоч якість послуги щоб залишитися на ринку, тож зараз багато з них пропонують послуги перевезення та трансферу майже до будь якого міста в Європі для українських біженців які були вимушені покинути свої домівки та країну з різних причин[32;33].
Однією з помітних змін у туристичній індустрії України стала зміна пріоритетів по регіонах для відпочинку. Раніше влітку більшість туристів віддавало перевагу морському відпочинку, і набагато менша частина вибирала літній відпочинок у горах, це сталося через те що країна агресор нажаль змогла окупувати Бердянськ, та Приморськ, що було разом з одеським узбережжям єдиним виходом у море, де давало туристам змогу на пляжний відпочинок[25].
Але загалом замість морського відпочинку зараз українці обирають відпочинок у Карпатах. Цей гірський регіон пропонує унікальну природну красу, різноманітність водних об'єктів, безліч активних видів відпочинку та можливості для екологічного туризму. До того ж до Карпат "Укрзалізниця" регулярно запускає нові поїзди, реагуючи на попит[66].
Тож в основному туристичні підприємства пропонують відпочинок в Карпатському регіоні, так як там більш безпечно для туристів та взагалом проводити туристичну діяльність.
Місцеві туроператори та організації активно співпрацюють з урядом для створення спеціалізованих програм для реабілітації військових та біженців у Карпатах. Ці програми включають унікальні медичні, психологічні та природні методи лікування та відновлення що дуже важливо, бо реабілітація може бути більш ефективною на більш спокійній місцевості[57;60].


ВИСНОВКИ

Проаналізувавши усю роботу можна зробити висновки що внутрішній туризм в Україні це доволі важливий сектор який має непоганий вплив на економіку країні.
Туристичні компанії хоч і мають свої недоліки та поступаються європейським колегам але їх розвиток та покращення послуг не стоїть на місці, туристичний сектор намагається піднімати свій рівень туристичних послуг щоб туристи мали змогу більш комфортно насолодитись мандрівкою та отримати більше позитивних емоцій.
Також чим більше досвіду у персоналу тим краще вони зможуть швидко та впевнено запропонувати послугу яка буде цікава туристу та заохочує його скористатися нею, тож підбір персоналу та його навченість дуже важлива складова кожного туристичного підприємства бо вони напряму працюють с туристами.
Важливим спостереженням було те що туристичний сектор країни нажаль розвинений не рівномірно по всім містам, східні регіони потребують багато уваги яку отримують не так охоче як інші регіони країни, лідерами туризму в Україні досі стоять більш західні регіони країни бо вони мають багато природних та рекреаційних ресурсів що дуже цікаво багатьом категоріям туристів., східні регіони потребують багато уваги яку отримують не так охоче як інші регіони країни, лідерами туризму в Україні досі стоять більш західні регіони країни бо вони мають багато природних та рекреаційних ресурсів що дуже цікаво багатьом категоріям туристів[79].
Маркетинг туризму відбувається двома варіантами, офлайн на онлайн.
До офлайн відноситься те як туристичні компанії використовують рекламні банери або ж візитки які вони можуть надавати туристам щоб ті могли дати рекомендації своїм знайомим тим самим поширив відомість туристичної компанії.
Реклама може розташуватися на білбордах, екранах, або ж вітринах самого туристичного підприємства, плакати, або ж використовувати агітатори які можуть програвати рекламне повідомлення.
Також туристичний агент може дати рекомендації для туриста, та прорекламувати якийсь цікавий тур опираючись на вподобання клієнта.
Онлайн реклама, це те як туристичні підприємства використовують маркетингові стратегії та ресурси щоб зробити гарну та привабливу рекламу в інтернеті.
Реклама може розміщатися на сайті туристичної компанії у вигляді банера, відеоролика, рекламу можна також розмістити в соціальних мережах, та також надавати у вигляді повідомлень якщо туристу це цікаво[59;24].
Також багато обмежень під час пандемії завдало проблем для пересування туристів та відправки їх до місця призначення через обмеження в кількості людей в транспорті, або ж закриття або обмеження у відвідувальності туристичних об’єктів, готелів, ресторанів, лазень та саун, тощо.
Також потрібно було вводить нові засоби безпеки, щоб відповідати санітарним нормам щоб працювати далі та надавати послуги більш безпечно та безконтактно.
Але потім коли пандемія почала спадати, та ризик стати інфікованим став менше, туристичні підприємства та готельно-ресторанна справа стали робити поступові послаблення для та повертатися до умов які були до виявлення COVID-19.
Пандемія призвела до закриття багатьох туристичних підприємств через банкрутство або ж через відсутність до адаптації до нових умов праці.
COVID- 19 призвів до меншого напливу туристів, а також більш жорсткого їх утримання, та обмеженого надання послуг, через це онлайн бронювання та консультації через тур операторів стали більш популярними, та взагалі цифровізація підприємств стала більш активно розвиненою[34;38;39].
Але більш суттєво туризм в Україні змінила саме війна. Це стало самою великою катастрофою для всього, економіки, промисловості, логістики, та трансферах.
Через обстріли також було завдано багато шкоди туристичним ресурсам країни, багато з них стали просто непридатні, або ж окуповані, а деякі взагалі перестали існувати.
Багато з них навіть були у списку ЮНЕСКО, але нажаль були втрачені, але ті які залишилися на підконтрольній території тепер закриті, та забарикадовані щоб не уламки не завдали їм сильної шкоди.
Екскурсії стали доволі обмеженні через те що більшість регіонів знаходяться в крутному становищі, і не підходять для таких заходів.
Туристичні підприємства зосередились на послугах трансферу, та туристичних послуг на західних регіонах країні, а також розробкою віртуальних турів[48].
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