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РЕФЕРАТ


Кваліфікаційна робота бакалавра «Літуратурні онлайнові платформи для авторів-початківців: структурно-тематична характеристика»: стор. 40, додатків 2, джерел 30.
Мета роботи – структурно-тематична характеристика популярних  онлайн-платформ для авторів-початківців у контексті розвитку видавничої сфери та популяризації письменницької діяльності.
У зв’язку із поставленою метою потрібно виконати такі завдання:
1)	розглянути теоретичні й методологічні підходи до розуміння поняття онлайн-платформа;
2)	типологізувати онлайн-платформи як інструмент для селфі-паблішингу; 
3) 	описати структуру та дати тематичну характеристику онлайн-платформ для письменників-початківців;
4) 	окреслити роль онлайн-платформ для письменників як інструменту просування власної творчості та можливість виходу на ринки літературної діяльності;
Об’єкт дослідження – є літературний інтернет-простір, включаючи різноманітні платформи, додатки та сайти, серед яких Wattpad, AO3, TikTok, YouTube, станом на 2024 рік.
Предмет дослідження – особливості функціювання онлайн-платформ як літературного кола, в котрому найбільше розвиваються автори, в контексті просування літературної діяльності та паблішингу.  
Методи дослідження: загальнонаукові (аналіз, синтез, дедукція, індукція, аналогія) та спеціальні (опис з його універсальними прийомами спостереження, систематизації, інтерпретації фактів, компонентний аналіз, зіставний).
Наукова новизна. Поглиблений аналіз розвитку літературних платформ та визначення їх ролі у формуванні унікального сучасного письменницького простору.
Сфера застосування. Матеріали роботи можуть бути використані під час подальших наукових розробок – написанні курсових та дипломних робіт; при організації та розробці літературних онлайн-платформ. 
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ВСТУП


Актуальність роботи полягає в тому, що теперішній літературний простір потребує урізноманітнення та більшої кількості інструментів, які б могли допомогти майбутнім письменникам зростати в умовах швидкого технологічного поширення Інтернету. Всі ці процеси розглядаються у площині медіа-мистецтва, хоча останній термін тяжіє до розуміння творення мистецьких творів за допомогою сучасних інформаційно-комунікаційних технологій. Тобто медіа-технологій, зокрема, інтернет. Характеристикою медіа-мистецтва є інтерактивність, тобто взаємодія автора та читача, що впливає на текст та вирізняє літературну творчість в інтернеті від традиційної творчості. 
В умовах розвитку інформаційно-комунікаційних технологій процес просування власного авторства є питанням нескладним. Для цього існують соціальні мережі та спеціальні онлайн-платформи для письменників-початківців. У літературній діяльності з’явився навіть новий термін, пов’язаний з інтернет-літературною творчістю. У науковій думці розроблено питання видів та жанрів мережевої літератури, яка набуває нових форм та рис в умовах сучасного глобалізованого світу. Проте, на жаль, поза увагою науковців залишається сама технологія, яка допомагає просувати літературну творчість. У цьому полягає й актуальність дослідження. 
Метою дипломної роботи є структурно-тематична характеристика популярних  онлайн-платформ для авторів-початківців у контексті розвитку видавничої сфери та популяризації письменницької діяльності.
Для досягнення мети дослідження було сформульовано наступні завдання: 
1) розглянути теоретичні й методологічні підходи до розуміння поняття онлайн-платформа;
2) типологізувати онлайн-платформи як інструмент для селфі-паблішингу;
3) описати структуру та дати тематичну характеристику онлайн-платформ для письменників-початківців;
4) окреслити роль онлайн-платформ для письменників як інструменту просування власної творчості та можливості виходу на ринки літературної діяльності. 
Об’єктом дослідження є літературний інтернет-простір, включаючи різноманітні платформи, додатки та сайти, серед яких Wattpad, AO3, TikTok, YouTube, станом на 2024 рік.
Предметом дослідження є особливості структури онлайн-платформ як літературного кола, в котрому найбільше розвиваються автори, в контексті просування літературної діяльності та паблішингу.  
Науковою новизною дослідження є поглиблений аналіз розвитку літературних платформ та визначення їх ролі у формуванні унікального сучасного письменницького простору.
Методи дослідження, використані у роботі, включають аналіз літературних джерел, вивчення статистичних даних сайтів та структур літературних платформ. 
Практичне значення роботи полягає в розкриті тем щодо сучасного розвитку літературних платформ та їх ролі у просуванні творчості авторів-початківців. Висновки та рекомендації роботи можуть бути корисні для фахівців у даній сфері та допомогти створити зручне літературне середовище у Інтернеті, котре буде спрямоване на допомогу тих, хто встає на шлях письменництва. 
 Структура роботи: робота складається зі вступу, двох розділів, загальних висновків, списку використаних джерел, додатків. 

РОЗДІЛ 1
ЗМІСТ ПОНЯТТЯ ОНЛАЙН-ПЛАТФОРМИ 
В СИСТЕМІ СОЦІАЛЬНИХ КОМУНІКАЦІЙ


1.1 Основні трактування та функції поняття «онлайн-платформа»
 
Сучасний світ є диджиталізованим у всіх напрямках та аспектах, онлайн-простір глибоко вкоренився в багатьох сферах нашого життя. Інтернет не дарма називають павутиною: він охоплює абсолютно весь світ, допомагає кожному індивідууму внести свою інформаційну нитку у загальний візерунок, поділитися інформацією або ж – знайти її. Для зручнішого структурування було створено онлайн платформи або ж вебсайти. Вони є інтерактивною комунікацією на території віртуальної реальності [8].
За основним визначенням, cайт – це сукупність вебсторінок, оформлених в ідентичному один до одного стилі та об’єднаних якоюсь концепцією. Усі вони мають унікальні адреси, але масив цих даних пов’язаний «доменним ім’ям». Користувач сприймає їх, як єдине ціле. Є можливість переходу між сторінками одного сайту, перегляд різної інформації на спільну тему [13].
Кожен сайт – база інформації, локального або масштабного характеру. Усі вони можуть бути знайдені через різноманітні пошукові системи, починаючи самим монументальним «Google» і закінчуючи менш популярним «Yahoo!». 
Деякі фахівці дуже часто зазначають такі терміни «вебсайт», «веб-сторінка» та «вебпортал» як синонімічний ряд, але вони мають різницю. вебсайт, як вже і було згадано вище, це сукупність такої одиниці, як «вебсторінка», а вебпортал – це вже об’єднане скупчення і першого, і другого. Звісно, кожен вебсайт є інтелектуальної власністю. Мова йдеться про комп’ютерні програми, візуальні, музичні та текстові наповнення, авторські твори, дизайнерські рішення. Коли технічна структура відома, можна перейти до функцій вебсайтів. Основне їх призначення: електронна комунікація та передача даних [7]. 
У нашій роботі поняття вебсайт, вебпортал та вебплатформа будемо використовувати як абсолютні синоніми. Американський словник Merriam-Webster не фіксує поняття «онлайн-платформа», те саме у словнику Oxford. На нашу думку, всі ці терміни є ресурсами для подання інформації. Під поняттям «вебплатформа» розуміємо сайт або програмне забезпечення, що дає змогу користувачам вчиняти з контентом різноманітні дії (отримувати, виробляти, розміщувати, розповсюджувати, зберігати) на онлайн-платформі за допомогою створеного користувачем акаунта або публічної спільноти. Прикладами онлайн-платформ можуть бути соціальні мережі, месенджери, блоги, відеохостинги та інші.
Функції онлайн-платформи можуть відрізнятися залежно від її призначення, але деякі загальні важливі функції включають зручну навігацію, чіткий та інформативний контент, швидке завантаження та адаптивний дизайн для різних пристроїв. Кожна з цих функцій сприяє позитивному користувацькому досвіду і може допомогти в досягненні цілей платформи, незалежно від того, чи це інформація, продаж товарів або надання послуг. Розглянемо кожний пункт: 
1. Зручна навігація. Сайт повинен мати інтуїтивно зрозумілу навігацію, яка дозволяє користувачам швидко і легко знаходити потрібну інформацію. Чітке меню, організований контент і логічна структура сприяють безперешкодному перегляду. Користувачі повинні мати можливість переходити між сторінками, отримувати доступ до різних розділів та ефективно використовувати функції пошуку.
2. Зрозумілий та інформативний контент. Високоякісний контент має важливе значення для залучення та інформування відвідувачів. Платформи повинні надавати релевантний і добре написаний контент, який легко зрозуміти. Чіткі заголовки, лаконічні абзаци та маркери можуть зробити інформацію більш доступною для сканування. Візуальні елементи, такі як зображення, відео та інфографіка, можуть покращити контент і зробити його більш візуально привабливим.
3. Швидке завантаження. У сучасному швидкоплинному цифровому світі користувачі очікують від вебсайтів швидкого завантаження. Повільне завантаження може призвести до розчарування і високого рівня відмов. Оптимізація зображень, мінімізація непотрібних скриптів і використання методів кешування – ось деякі основні стратегії для підвищення швидкості роботи сайту. Мобільна оптимізація також має велике значення, оскільки все більше користувачів отримують доступ до вебсайтів через смартфони та планшети.
4. Адаптивний дизайн. Зі зростанням використання мобільних пристроїв адаптивний дизайн має вирішальне значення. Адаптивний вебсайт адаптує свій макет і вміст до різних розмірів екрану, забезпечуючи послідовний і зручний користувацький досвід на всіх пристроях. Це покращує доступність і дозволяє користувачам отримувати доступ до вебсайту звідусіль, незалежно від того, чи використовують вони настільний комп’ютер, планшет або смартфон. 
Важливо зазначити, що найважливіша функція може змінюватися залежно від конкретних цілей і цільової аудиторії онлайн-платформи. Наприклад, для сайту електронної комерції пріоритетними можуть бути безпечні транзакції та інтуїтивно зрозумілий процес оформлення замовлення, в той час як новинний сайт може зосередитися на наданні своєчасного і точного контенту [12].
Основне призначення це, звісно ж, слугувати джерелом інформації для користувачів. Завдяки наявності веб-платформ ми можемо без перешкод надавати інформацію або отримувати її.
В епоху, коли домінує цифровий прогрес і технологічний прогрес, потужна присутність в Інтернеті – це вже не розкіш, а необхідність для бізнесу в різних галузях, будь то глобальная музична компанія чи невеликий книжковий онлайн-магазин. 
Вебсайти також відіграють величезну роль і у нашому повсякденному житті. Вони надають змогу нам навчатися онлайн або навчати інших, переглядати фото- та відео-матеріали, спілкуватися з один одним, створювати профілі у соціальних мережах або блоги, писати тексти, отримувати останні новини в режимі реального часу та безліч іншого. У такому випадку, вебсайти можна визначити як незамінний інструмент для пошуку інформації різноманітного сигменту або її поширення у будь-якому вигляді. 

1.2 Типологія вебсайтів 

Якщо пірнути у інформацію в пошукових системах, то можна дізнатися, що вебсайти не мають сформованої і загальноприйнятої класифікації, але є їх певні типи, котрі можна прослідити завдяки цілям, переслідують їх творці. Різні вебстудії пропонували власні системи класифікації сайтів. Через це формально один і той самий за функціями продукт міг називатися «презентаційний сайт», «фірмовий сайт» або «сайт-візитка». Класифікацію сайтів ускладнює й те, що вона пов’язана не тільки з їхніми функціональними особливостями, а й із цілями, про що було сказано вище. Технічно індивідуальний блог одного автора – це той самий продукт, часто навіть із тим самим дизайном, що й новинний ресурс. Тільки останній наповнює ціла група фахівців. А деякі сайти просто неможливо однозначно віднести до однієї конкретної категорії. Наприклад, «Behance» – це соціальна мережа, адже вона дає змогу своїм користувачам формувати зв’язки та спілкуватися. Але, звісно, «Behance» – це також сервіс для публікації творчих робіт. А нещодавно там з’явилися ще й додаткові можливості для креативної спільноти: навчання, пошук роботи тощо. Така функціональна розгалуженість ще більше ускладнює класифікацію сайтів. В Україні на все це накладається висока концентрація запозичених термінів. Посадкові сторінки часто називають лендінгами від англійського «landing page» (посадкова сторінка). А онлайн-торгівлю – «ікоммерсом» від англійського «е-commerce» [1]. 
Завдяки функціям, котрі були розглянуті у першій частині розділу, можливо поділили сайти на такі типи:
· презентаційні сайти;
· веб-сервіси;
· інтернет-магазини;
· медіаресурси;
· соцмережі;
· форуми;
· чати.
1. Презентаційні сайти. Назва цього типу цілком красномовна. Завдання презентаційних сайтів – представляти компанію або продукт. Можна сказати, що презентаційний сайт це офіційне представництво компанії або бренду в інтернеті. Як правило, презентаційні сайти складаються з декількох розділів: розділ з інформацією про компанію, з описом послуг або продуктів компанії, контакти. На сайтах креативних компаній цей перелік доповнює портфоліо. На презентаційних сайтах часто трапляється розділ із новинами компанії, де публікують офіційні повідомлення та прес-релізи, а в деяких випадках – блог компанії  (Рис.1.1).

[image: Изображение выглядит как текст, снимок экрана, Шрифт, Мультимедийное программное обеспечение
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Рис.1.1. Приклад презентаційного сайту

 2. Онлайн-сервіс. Онлайн-сервіси – це сайти, які надають користувачеві ті чи інші послуги. Так, опис досить загальний. Наприклад, електронна пошта надсилає листи, пошуковик Google шукає інформацію в інтернеті, а сайт із погодою показує прогноз.
Часто для того, щоб якось упорядкувати таке розмаїття, іменник «сервіс» супроводжує прикметник, що його описує. Наприклад, буває стримінговий сервіс, файлообмінний сервіс або платіжний сервіс (Рис.1.2). 
[image: Изображение выглядит как текст, снимок экрана, веб-страница, Веб-сайт
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Рис.1.2. Приклад онлайн-сервісу 

Веб-сервіси ще можуть називати вебдодатками, сервісними сайтами або онлайн-платформами.
	3. Інтернет-магазин. Інтернет-магазини – теж онлайн-сервіси, вони призначені для продажу послуг або товарів. Перші інтернет-магазини з’явилися ще в дев’яності роки. Тоді вони ще сприймалися як щось незвичне, тому що аудиторія інтернету була набагато меншою, ніж тепер, а звичка купувати в онлайні у людей ще не сформувалася. Порівняно з великими книжковими магазинами, які існували в реальному світі, книжковий онлайн-магазин «Amazon», запущений 1995 року, здавався дрібною крамничкою. З погляду дизайну в інтернет-магазинах і торговельних майданчиках найважливішими є сторінки каталогу товарів, окремого товару та всі екрани, пов’язані безпосередньо з покупкою. Насправді нюансів у проєктуванні таких платформ настільки багато, що часто фахівці, які працюють з інтернет-магазинами, згодом фокусуються тільки на них (Рис.1.3).
[image: Изображение выглядит как текст, снимок экрана, мультфильм, программное обеспечение
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	4. Медіаресурси. Медіаресурси та блоги – це сайти, де публікуються новини, статті, колонки та інші інформаційні матеріали.
Онлайн-медіа часто є цифровим представництвом медіа з реального світу. Журнал «Vogue», газета «Daily Mirror» існували ще до появи інтернету. А з його появою їм довелося пройти шлях оцифрування редакцій і процесів. І здебільшого класичні медіа, хоч і через тривалий час, адаптувалися до цифрових реалій.
Ще з появою інтернету з’явився новий феномен – блогінг. Це слово походить від словосполучення «web log», яке можна перекласти як «ведення онлайн-щоденника». Вважається, що першим почав вести такий онлайн-щоденник Тім Бернерс-Лі, засновник Всесвітньої павутини. Спочатку блоги справді були онлайн-щоденниками, у яких люди ділилися власним досвідом та історіями з життя. Часто якість текстів у блогах була нижчою, ніж у професійних медіа - через відсутність коректора чи редактора.
Тепер межа між онлайн-медіа та блогами поступово зникає, адже, з одного боку, серед редакційних матеріалів ЗМІ часто публікують приватні блоги, а з іншого – сучасні блоги прагнуть більш професійного та якісного змісту (Рис.1.4). На рівні дизайну в онлайн-медіа ключовими є сторінка зі списком матеріалів та сторінка статті.
[image: Изображение выглядит как текст, снимок экрана, Веб-сайт, одежда
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Рис.1.4. Приклад медіаресурсу

5. Соцмережі. Соцмережами називають сайти, в яких користувачі можуть створювати профілі, публікувати матеріали, налагоджувати віртуальні зв’язки, об’єднуватися в групи. Концепція соціальних мереж була темою досліджень психологів та антропологів задовго до появи інтернету. Вона описувала систему взаємин людей і людських груп. Із цифровим продуктом соцмережі почали асоціюватися нещодавно – у 2000-х роках. Тоді людство дійсно почало оцифровувати свої ланцюжки взаємозв’язків.
Поширена думка про те, що першою соціальною мережею був «Facebook», створений 2004 року, не зовсім правильна. До нього існували ресурси, але Facebook став найвідомішою соціальною мережею. Її користувачами є 2,5 мільярда людей. На додаток до налагодження цифрових зв’язків соціальні мережі, як і блоги, стали майданчиком для поширення інформації. Причому в найрізноманітніших формах. Наприклад, Instagram став мережею №1 для поширення фотографій. YouTube – мережа №1 для поширення відео. Месенджери (зокрема, «telegram», «messenger», «viber» тощо) – це теж соцмережі, в яких здебільшого поширюють текстову інформацію у вигляді повідомлень (Рис.1.5).
[image: Изображение выглядит как текст, Мобильный телефон, снимок экрана, Мобильное устройство
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Рис.1.5. Приклад соцмережі
6. Форуми. До появи соціальних мереж онлайн-форуми були, ймовірно, головним форматом спілкування людей в інтернеті. Свою назву вони запозичили з латинської мови. За часів Римської імперії форумом називали головну площу міста, на якій відбувалися обговорення нагальних питань городян. Цифрові форуми були різноманітними, питання там обговорювали різні. Фанати творчості Девіда Лінча на своїх форумах намагалися віднайти приховані смисли лінчевського символізму, на технічних форумах обговорювали, відповідно, питання технічних характеристик і переваг тієї чи іншої техніки. А на суспільно-політичних сперечалися на політичні теми. Цифрові форуми не зникли, але з розвитком соцмереж суттєво втратили популярність (Рис.1.6). 
[image: ]
Рис.1.6. Приклад форуму
7. Чати. Ще одним популярним місцем спілкування, крім онлайн-форумів, були чати. Якщо на форумах часто доводилося довго чекати відповіді, то в чатах спілкування відбувалося в режимі реального часу. Як технологія вони не зникли, а навпаки – серйозно розвинулися. По-перше, вони еволюціонували в месенджери, такі як «Telegram», «Facebook» «WhatsApp». По-друге, чати перетворилися на ефективний інструмент підтримки. По-третє, чати стали додатковим засобом комунікації всередині цифрових продуктів – наприклад, ігор, як окремі функціональні елементи (Рис.1.7).
[image: ]
Рис.1.7. Приклад чату

[bookmark: _Hlk165595568]Отже, на сьогодні немає визначеної типології сайтів. Наприклад, в англомовній Вікіпедії їх описано близько 50, і серед інших там часом трапляються доволі екзотичні, як-от сайти-атакувальники (їхня мета – ураження комп’ютера відвідувача), сайти зірок шоу-бізнесу, сайти знайомств та багато інших. Але саме у перерахованих вище частіше всього автори-початківці знаходять для себе творчі майдачники. Які саме – розглянемо у наступному розділі. 



РОЗДІЛ 2
СУЧАСНІ ПИСЬМЕННИЦЬКІ ПОРТАЛИ ЯК ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНА ТЕХНОЛОГІЯ ДЛЯ ІНТЕРНЕТ-ТВОРЧОСТІ

1.1 Характеристики та особливості функціонування

	На даний час, літературні майданчики в Інтернеті – це місця, де збираються всі: і автори, і читачі, і видавці. На увазі, звичайно, маються не лише онлайн-магазини книжок, а саме платформи, розроблені для вільної творчості, котрі і є найбільш популярними серед різнобічної аудиторії, яка залишається задоволеною і з боку творців, і з боку споживачів цієї самої творчості. 
	Розглянемо різні портали: і найбільш масштабніші зарубіжні, що дають змогу публікуватися і розвиватися авторам із будь-якої точки світу; і місцеві українські, що тільки починають набирати обертів.
1. Wattpad (Рис.2.1)
[image: Изображение выглядит как текст, электроника, снимок экрана, программное обеспечение
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Рис.2.1. Домашня сторінка онлайн-платформи Wattpad

Wattpad – це соціальна онлайн-платформа для читання, яка руйнує бар’єри між читачами та письменниками. Він спонукає користувачів створювати і ділитися своїми власними історіями у всіх жанрах, від підліткової фантастики до поезії, бойовиків, пригод і багато чого іншого.
	Історії Wattpad, створені в Канаді 2006 року, варіюються від загальнодоступних до історій, розроблених місцевими користувачами, які потім можуть публікуватися для ширшої аудиторії. Це означає, що підлітки та молоді люди можуть писати і знають, що їхня робота може бути доступною великій кількості людей. Понад 90 мільйонів людей використовують платформу для читання і письма, 90% з них – користувачі віком від чотирнадцяти до сорока років, і багато хто з авторів є підлітками старшого віку або молоді люди. 
	Wattpad, без сумнівів, зручний: має безліч функцій для класифікації своїх історій і різних типів контенту, які можуть допомогти користувачам уникнути небажаного матеріалу або знайти саме ту тему, в якій вони хочуть читати і писати. Також на сайті можна знайти щорічні програми та літературні конкурси, що дають змогу публікуватися та навіть отримувати партнерство зі світовими брендами. 
	Wattpad адаптований під будь які сучасні девайси, має свій окремий додаток для встановлення. Але, незважаючи на популярність і масштабність, цій платформі не вистачає професійного спостереження: більшість самостійних оригінальних робіт і книжок не проходять через косметичний ремонт, тобто – редактуру, тому поглинаються юними читачами у вигляді стилістичних, пунктуаційних та граматичних помилок. Ще частіше – логічних, якщо торкатися теми сюжетної побудови, персонажів, діалогів. Звісно, без практики не набити руку, але подібним монументальним порталам потрібно не тільки надавати авторам-початківцям можливість вільно публікувати свої тексти, а також дати змогу опрацьовувати помилки.





 
2. WritersCafe.Org (Рис.2.2).
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Рис.2.2. Головна торінка онлайн-платформи WritersCafe.Org

Саме тут автори мають можливість почути оцінку своїх текстів та отримати конструктивну критику перед відправленням, наприклад, оповідання у журнал. Сайт пропонує кілька інструментів для покращення письма авторів, читачі можуть оцінювати, рецензувати та додавати примітки до їх робіт. Якщо письменник стурбованний про якість тексту, його технічні аспекти або не впевненний в тому, як рухати сюжет, то саме на цій платформі є шанс отримати допомогу. 
Сайт дуже простий та зрозумілий для користування, є окремий розділ, де можна сотворювати тематичні групи або приєднуватися до вже існуючих, спілкуватися та обмінюватися думками щодо письменицької сфери, будь то поезія, оповідання, романи чи сценарії. Також є можливість проходити безкоштовні онлайн-курси з письменництва та дійсно покращувати свої навички, збагачувати обсяг знань. Пошук видавців, літературних агентів та літературних журналів також присутній. 




3. «Твори!» (Рис.2.3).
[image: Изображение выглядит как текст, снимок экрана, Веб-сайт, веб-страница
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Рис.2.3. Головна торінка онлайн-платформи «Твори!»

Новітня на незалежна українська платформа, була створена у 2019 році. Безкоштовна публікація для авторів текстових матеріалів, художнього та публіцистичного спрямування. Твори можуть бути не тільки прочитані, але й обговорюватися, рецензуватися. Простий технічний функціонал, хоча платформа – нішева та недостатньо обширна у плані аудиторії, що вже є питанням невисокої затребуваності текстової літератури у сучасних реаліях на українському ринку. 
4. Archive Of Our Own (Рис.2.4).
[image: Изображение выглядит как текст, снимок экрана, Шрифт, число

Автоматически созданное описание]Рис.2.4. Загальноінформаційна cторінка
онлайн-платформи Archive of Our Own

Ao3 – це некомерційний сайт для зберігання трансформаційних текстових робіт, таких як фанфікшн. Веб-простір, повністю створений і керований фанатами, починаючи з дизайну і закінчуючи організацією. Максимально простий у своєму мінімалізмі для використання, через деякий час користувачеві вже не важко орієнтуватися в системі вільних тегів, закладок, коментарів і кудосів (аналог вподобайок).
	Не є типовим прикладом онлайн-платформ для авторів, які були наведені вище, бо не націлений на створення оригінальних текстів (оріджіналів), але подібні сайти наразі є найбільш затребуваними в плані публікації текстів. Саме з них починається шлях більшості авторів. Фанфікшн –  дуже зручний і цікавий інструмент для письменницького розвитку, а саме головне –  для практики. 
	Це окремий літературний жанр, чия назва пішла від англійського «fun fuction», базується на створені фанатської прози, творів, заснованих на персонажах, сюжетах або світах, створених іншими авторами. Зазвичай фанфікшн пишуть фанати якоїсь книжки, фільму, серіалу або відеогри; фанфік може бути як продовженням першоджерела, так і альтернативною версією подій, у якій письменник фанфікшену, тобто фікрайтер, змінює деякі моменти вихідної історії [3].
	«Цікавість» полягає у закритті сюжетних прогалин, розширенні оригінального всесвіту, розкритті долі другорядних героїв чи показ історії через призму іншої фокальної особи. «Зручність» –  у опрацюванні вже готового матеріалу: автору-початківцю не потрібно створювати цілий окремий вигаданий світ, десятки персонажів та багатошарову історію, щоб спробувати себе в сфері письма. Це приємний спосіб практики письменницької майстерності, який дає змогу експериментувати з жанрами, допомагає знайти свій стиль і можливість отримати відгуки інших.
	Фанфікшн також може допомогти подолати творчу кризу, знайти натхнення або торкнутися тем, яких не торкнулися в першоджерелі. 	Користувачів таких сайтів приваблює можливість побачити події, ідеї, персонажів, яких не було в оригінальній роботі. Фанфікшн дає читачеві різноманітність і може задовольнити ті потреби, які, можливо, не задовольнив оригінальний твір [4].
	Деякі письменники фанфікшена стали успішними авторами, книжки яких продаються великими тиражами: вони або адаптували свої фанфіки, перетворюючи на оригінальні роботи, або писали нові твори, спираючись на отриманий досвід. Наприклад: Кассандра Клер («Знаряддя смерті»), Марісса Маєр («Місячні хроніки»), Наомі Новік («Темерер») та Ніл Ґейман («Зоряний пил», «Американські боги», «Кораліна», «Пісочний чоловік»). 
	Наразі, автори-початківці випробовують себе в публікації текстів за мотивами вже наявних творів не тільки на АО3. Існують десятки інших аналогічних сайтів, популярних не тільки серед англомовних користувачів, як АО3, а й серед жителів країн СНД. Українські платформи з фанфікшеном у останній час теж збільшують свою аудиторію у зв’язку з переходом багатьох українців на рідну мову. Функціонал таких вебсайтів ідентичний АО3, тому розглядати окремо їх не будемо, основний алгоритм уже відомий. 
	Як можна побачити, взагалом, усі наведені платформи мають свою унікальну побудову та технічне структурування, десь – більш професійне і багатофункціональне, залежно від того, як довго існує і розвивається платформа. Але усі вони дають саме головне для авторів, що тільки починають занурюватися у сферу письменництва – змогу вільно та незалежно публікуватися, робити перші кроки, навіть якщо і не успішні. Кожен сайт має інструменти пошуку щодо індивідуального смаку будь якого читача, тому це гарантує, шо кожен текст отримає свого споживача та оцінку. 
	І тепер сучасним платформам потрібно зосередитися на поширенні майстер-класів, тренінгів та інших допоміжних заходів для майбутніх авторів. Пропонувати їм не тільки аудиторію, а й регулярну критику та практику.
	У світі, що дедалі більше стає цифровим, незалежні письменники повинні використовувати можливості авторських платформ, щоб виділитися серед шуму. Розбудовуючи потужну онлайн-присутність, взаємодіючи з читачами та надаючи цінність через свій контент, автори-початківці можуть розширити свою аудиторію, створити лояльну фан-базу і, врешті-решт, досягти успіху на власних умовах. Тож, найголовніше – скористатися можливостями, які пропонує цифровий ландшафт. 

2.2 Роль соціальних мереж у просуванні авторів-початківців

Соціальні мережі відіграють вирішальну роль, допомагаючи незалежним письменникам заявити про себе та вийти на ширшу аудиторію. Ці платформи слугують віртуальним простіром, де автори можуть демонструвати свою творчість, взаємодіяти з читачами та розбудовувати свій бренд [24].
	Онлайн-платформи охоплюють всі способи, за допомогою яких автор взаємодіє з читачами та просуває свою творчість. Сюди входять вебсайти, блоги, профілі в соціальних мережах, електронні розсилки та інші онлайн-канали. По суті, це цифровий слід, який залишає автор – централізований вакуум, де читачі можуть дізнатися більше про нього та його творчість. 
	Професійні сайти слугують наріжним каменем авторської присутності в Інтернеті. Платформи соціальних мереж, такі як X («Twitter»), Instagram, Facebook, Telegram та TikTok, пропонують цінні можливості для реклами, просування своєї творчості, залучення користувачів, спілкування з цільовою аудиторією та іншими авторами. Ведення блогу дозволяє продемонструвати письменницькі навички, поділитися думками та налагодити більш глибоку взаємодію з читачами. 
Інші онлайн-спільноти, як форуми та групи, дають смогу брати участь у письменницьких дискусіях, шукати потенційну лояльну аудиторію чи глибше вивчати жанри, у котрих автори планують працювати [28].
Розглянемо більш детальніше:
	X («Twitter») – це платформа мікроблогів, яка обмежує дописи до певної кількості символів. Є зручним варіантом для авторів, які хочуть спілкуватися з широкою аудиторією та ділитися оновленнями в режимі реального часу. Твіттер особливо корисний для тих, хто пише у жанрах, популярних серед молодих читачів.
	Pinterest, як соціальна мережа закладок, дозволяє користувачам знаходити та зберігати ідеї. Це чудовий варіант для письменників, які пишуть у жанрах, що піддаються візуальному наповненню. Автори-початківці можуть створювати дошки, щоб демонструвати свої книги: візуалізувати персонажів, антураж, сетинг, локації свого всесвіту та ділитися натхненням.
Instagram теж надає авторам чудову можливість візуально продемонструвати свій письменницький шлях, поділитися книжками, які вони читають і провести читачів за лаштунки створення своїх творів. Почнемо з того, що Instagram має гіперзалучену аудиторію. Останній звіт Instagram показує, що щомісяця Instagram має понад мільярд користувачів, 60% з яких заходять щодня. Ці цифри означають, що платформа зараз є одною із  найбільш швидкозростаючих соціальних мереж. Отже, наявність сторінки в Instagram може бути надзвичайно корисною для пошуку та налагодження зв’язку з читачами. 
Письменниця Белінда Поллард використовувала Instagram для розвитку своєї платформи з великим успіхом. За перші шість місяців вона познайомилася з журналістами, які приймали копії книг, знайшла власників книжкових магазинів, які погодилися зберігати копії її книги, і безпосередньо зв’язалася з людьми, які зрештою придбали її книгу [29].
YouTube, а саме підспільнота, яка присвячена книгам та літературі. На сьогодні спільнота BookTube (Додаток А) налічує сотні тисяч глядачів по всьому світу. Хоча більшість ютуберів зосереджені на літературі для юнацтва, багато хто звертається до інших жанрів. Відео на BookTube також зазвичай дотримуються певних форматів, часто спираючись на ширшу «книжкову» культуру та лексику. На BookTube є чіткий набір впізнаваних облич, а також певний контент, створений видавничою спільнотою. BookTube часто використовується для реклами нових публікацій і згадується як джерело зростання видавничої індустрії [23].
[bookmark: _GoBack]	TikTok відомий завдяки короткометражному відеоконтенту. Це найращий спосіб для авторів ділитися порадами щодо написання творів, рекомендаціями та творчими фрагментами. У світі, де увага людей є коротшою, ніж будь-коли, автори знаходять інноваційні способи захопити аудиторію та втілити свої літературні світи в життя. Сучасні користувачі Інтернету найбільш зацікавлені в TikTok, і на даний момент він відіграє наважливішу роль у запуску кар’єри багатьох письменників. На цій платформі навіть вже існує окремий тег для авторів та читачів, відомий як «#booktok» (Додаток B). Саме через нього автори-початківці займаються просуванням своїх творів. Станом на цей рік хештег #BookTok у TikTok накопичив понад 50 мільярдів переглядів [22].
Завдяки «Буктоку» стала відома така авторка романів, як Колін Гувер. До певного часу вона вже опублікувала більше десятка романів, але її популярність тільки зросла після того, як вона з’явилася в соціальних мережах. Її книга під назвою «Усе закінчиться з нами» експоненціально зросла в продажах три роки тому, через п’ять років після її першого випуску. До кінця першого місяця на ринку книга розійшлася накладом двадцать тисяч примірників. Багато критиків вважають, що таке зростання продажів сприяти успіху у TikTok, і зокрема BookTok. Зараз продано понад чотирьох мільйони примірників, а двадцать мільйонів книг Гувер було продано по всьому світу. 
Є безліч спекуляцій з приводу якості та культурної цінності її твору, тож такі високі продажі зумовлені, безумовно, саме впливом Tiktok. 
Хоча TikTok, можливо, починався як додаток, де молоде покоління могло публікувати контент, щоб поділитися ним зі своїми друзями, він перетворився на щось більше. Як показала Гувер, присутність у соціальних мережах може допомогти досягти успіху далеко ніж просто наявність видавця, який просуває авторів. Завдяки наполегливості та присутності на сайтах соціальних мереж, автори можуть побачити, як їхні підписники, пости та продажі книг зростають.
	TikTok відчувається більш керованим своєю спільнотою, ніж інші платформи – він є творчим у набагато менш відшліфованому вигляді, ніж, наприклад, Instagram. Азарт і безпосередність обміну книгами, які подобаються творцям контенту, дали величезний поштовх авторам, які не отримували простору за допомогою більш традиційних засобів, не тільки для Колін Гувер, але й для багатьох авторів. Звичайний медіа-промоушинг працює, але в сучасному світі використання соціальних мереж на користь автора – одне з найкращих рішень, яке він може прийняти [17].
Соціальні мережі є важливим аспектом у сучасному світі, і дуже важливо, щоб автори, особливо автори-початківці, створювали свою присутність у соціальних мережах. Це дозволяє автору представити себе як реальну особу, а отже, створити більше зв’язків зі своєю аудиторією та взаємодіяти з іншими авторами [15].
Згідно з «Посібником з творчого письма» Стівена Єршноу: «Соціальні медіа пропонують творчому письменнику безліч можливостей для взаємодії з читачами, іншими письменниками та світом загалом. Незалежно від того, чи ви публікуєтесь, чи намагаєтесь опублікуватись, чи є самвидавом, творче використання соціальних мереж може перетворити широку громадськість на вашу аудиторію». 
Творчість – це також величезна частина соціальних мереж. Пошук натхнення в інших може бути дуже корисним, щоб запобігти виникненню письменницького блоку. Це також дає автору можливість показати своїй аудиторії, наскільки він може бути креативним у повсякденному житті, а не лише в опублікованій літературі. Такі сайти, як X («Twitter»), можна розглядати як мікроблоги, що дозволяють автору «твітити» творчі знахідки протягом дня.
	Пошук викликів у написанні коротких оповідань на певну кількість символів може допомогти розпалити творчий потенціал і продемонструвати навички автора на значно меншій сцені. Нарешті, пошук підтримки та порад від інших авторів та письменників може дозволити автору знайти моральну підтримку та натхнення в соціальних мережах. 
Приєднання до груп на Facebook, присвячених письменникам, і критика робіт один одного може бути теж корисним для автора, якщо група підтримує і не є негативно налаштованою по відношенню один до одного. 
Не тільки автори, але і книговидавництво сьогодні використовує соціальні мережі як один із ключових маркетингових інструментів. Вони допомагають як авторам, так і видавцям вийти на широку аудиторію та безпосередньо спілкуватися з читачами. Крім того, видавці використовують соціальні мережі для створення ажіотажу щодо швидкої публікації книг, організації віртуальних авторських заходів, а також для надання інформації та рецензій про обговорюваний роман. Багато успішних маркетингових кампаній у соціальних мережах також використовують хештеги, залучають впливових осіб та створюють контент, яким можна ділитися. Соціальні медіа можуть запропонувати широке охоплення та залучення, водночас дозволяючи зосередитися на обраних читачах у будь-якій точці світу. Прикладом можуть слугувати безкоштовні книжки та захоплюючі ігри, рівень залученості яких зазвичай призводить до гарної впізнаваності та продажів як для автора, так і для видавця таких книжок [19].
Дані показують, що видавці надають пріоритет соціальним мережам як основному методу дистрибуції. У останні роки більше п’ятдесяти відсотків видавців розробили маркетингові стратегії, спрямовані на створення більш якісного контенту в соціальних мережах. Деякі зосередилися на збільшенні трафіку, а інші хотіли більше залучення та підписників [27].
Видавці всіх розмірів бачать цінність використання соціальних платформ для залучення нової аудиторії, збільшення кількості переглядів вебсайтів та цифрової підписки. Незважаючи на постійно мінливий ландшафт соціальних мереж, вони стали меккою людських зв’язків у всьому світі, і саме там, де видавці хочуть бути.
Соціальний паблішинг відіграє життєво важливу роль у видавничій професії та житті читачів. Вчасна публікація контенту та впевненість у тому, що він швидко потрапить до читачів, є безцінною, особливо якщо згадати, наскільки це було неможливо ще десять років тому.
Однак справжня цінність паблішінгу полягає у залученні користувачів та в отриманні відгуків. Знання того, як читач реагує та інтерпретує контент, дозволяє видавцям вдосконалювати свою контент-стратегію і давати читачам те, що вони хочуть і коли вони цього хочуть. 
Автори теж усвідомлюють, що наявність бренду та платформи для написання творів є важливим у цьому прогресивному видавничому суспільстві. Це включає в себе розвиток потужної електронної комерції, використання соціальних мереж як інструменту для підвищення репутації автора та створення цільового ринку, готового до купівлі. Автори завжди намагалися залучити свою аудиторію за допомогою соціальних мереж, таких як Instagram, Tiktok, X («Twitter») та Facebook, створюючи таким чином спільноти, які готові зробити необхідний внесок у підтримку книг чи журналів авторів. Автори можуть розвивати довіру та зв’язок зі своїми читачами, регулярно спілкуючись з ними та ділячись змістовним матеріалом, що призводить до збільшення продажів книг та визнання.
Видавці та автори повинні ділитися своїми поглядами з читачами та будувати спільноту як життєво важливу частину видавничої справи. Не можна недооцінювати залучення читачів та взаємодію з ними, коли йдеться про соціальні мережі. У такий спосіб вони сприяють ідентифікації читацької аудиторії з відповідною спільнотою. Активна комунікація між авторами та видавцями, а також читачами є дуже важливою, якщо автор або видавець хоче здобути лояльність та підтримку читачів. Використовуючи X («Twitter»), Instagram або Tiktok, автори та видавці можуть публікувати уривки своїх творів, проводити сесії запитань та відповідей у прямому ефірі та надавати глядачам можливість попереднього перегляду своєї роботи. Наприклад, відомих авторів, таких як Джоан Роулінг, можна знайти в минулому Твіттері, де вони обговорюють проблеми з шанувальниками, а відомі видавництва часто організовують віртуальні книжкові клуби. Такі форми комунікації допомагають розвивати стосунки між митцями та їхньою аудиторією, водночас просуваючи їхню продукцію [2].
Як і слід було очікувати в епоху цифрового книговидання, автори все частіше використовують Інтернет для просування своїх книжок та їх розповсюдження. Автори використовують цей підхід, використовуючи онлайн-платформи, які дозволяють їм мати прямий зв’язок зі своєю читацькою базою, таким чином органічно і цілеспрямовано просуваючи свою продукцію.
Маркетинг у соціальних мережах є одним з нових методів, який дозволяє просувати книги, а також збільшувати кількість покупців завдяки партнерству з блогерами та іншими особами. Крім того, автори можуть використовувати таргетовану рекламу в соціальних мережах, спрямовану на певний сегмент, а впливові партнери готові давати автентичні та достовірні рекомендації для потенційних читачів. Не варто нехтувати впливом соціальних мереж на те, як книга стає відкритою для читачів або її місце в рекомендаційних алгоритмах. Загалом, роль, яку відіграють соціальні медіа у процесі продажу та маркетингу, є незамінною для видавців, які прагнуть налагодити зв’язок з потенційними читачами та сприяти продажу своїх книг всупереч багатьом факторам.
Існує багато складнощів і небезпек, з якими стикаються автори-початківці, коли публікуються у світі, де є соціальні мережі. Деякі з основних перешкод, з якими вони стикаються – це боротьба з негативом і негативними відгуками, які вони отримують через соціальні медіа-платформи. Авторам доводиться нелегко, коли тролі та критики намагаються підірвати їхню позитивну присутність в Інтернеті, проте вони повинні долати не конструктивну критику. Інша складність полягає в тому, щоб збалансувати саморекламу з автентичним спілкуванням у соціальних мережах. Однак авторам не варто перегинати палицю, нав’язуючи людям свою продукцію, а краще будувати справжні стосунки зі своєю аудиторією. Досягнення успіху в соціальних мережах також передбачає ефективне використання часу та управління ресурсами [19].
Автори мають створити стратегію ефективного використання свого часу, щоб досягти успіху у вихорі прокрутки/постингу, який забирає багато часу. Підсумовуючи, можна сказати, що хоча соціальні медіа створюють багато недоліків для книговидавців, вони можуть успішно впоратися з цією проблемою, використовуючи ефективні методи боротьби з негативізмом, дотримуючись розумного балансу між саморекламою, з одного боку, і реальним залученням до комунікації, з іншого. 
Одним словом, не можна недооцінювати роль, яку відіграють соціальні мережі в успіху авторів та видавців книг. Можливість безпосередньо спілкуватися з читачем, розвивати лояльну читацьку базу та просувати книги є надзвичайно важливою у сучасному видавничому середовищі. Платформи можуть змінюватися, можуть з’являтися нові тенденції, але одне залишається незмінним – монументальне значення соціальних мереж у налагодженні зв’язків та залученні читачів. З цієї причини письменники, а також їхні видавці не повинні забувати про те, що відбувається навколо них, зокрема про використання соціальних мереж, які будуть важливими для перемоги в конкурентній боротьбі на ринку. У майбутньому, однак, здатність змінюватися відповідно до часу та соціальних мереж визначатиме успіх будь-якого видання.


ВИСНОВКИ

Структурно-тематична характеристика онлайн-платформ дозволила пірнути глибше в тему розвитку цифрового простору в плані тих можливостей, які він дає авторам-початківцям, що і було розглянуто. вебсайти – це потужний інструмент Інтернету для презентації та промоушингу своїх творів, який дозволяє охопити широку аудиторію з мінімальними зусиллями. Вони дають змогу авторам створювати ажіотаж та очікування на свій реліз за допомогою різноманітних цікавих форматів контенту: від тизер-трейлерів і розкриття обкладинки до закулісних кадрів і авторських сесій запитань і відповідей. Соціальні мережі надають авторам безмежні можливості знайти читачів, привернути їх увагу і наростити імпульс до запуску книги. 
Використовуючи соціальні мережі як стратегічний інструмент і використовуючи їхню силу для розвитку автентичних зв’язків із читачами, автори та видавці не просто орієнтуються в мінливому ландшафті видавничої справи, вони змінюють його, впроваджують інновації та знаходять нові способи зв’язку з аудиторією. Оскільки ми продовжуємо спостерігати за постійно зростаючим впливом онлайн-простору на літературний світ, одне залишається зрозумілим: майбутнє видавничої справи тісно переплітається з можливостями онлайн-продажів. Тому, збільшення кількості онлайн-платформ і вдосконалення вже наявних зможуть допомогти більшості авторів-початківців у їхній письменницькій справі. Під поняттям «веб-платформа» розуміємо сайт або програмне забезпечення, що дає змогу користувачам вчиняти з контентом різноманітні дії (отримувати, виробляти, розміщувати, розповсюджувати, зберігати) на онлайн-платформі за допомогою створеного користувачем акаунта або публічної спільноти. Прикладами онлайн-платформ можуть бути соціальні мережі, месенджери, блоги, відеохостинги та інші. Онлайн-платформи активно використовуються як засіб просування літературної творчості.
Можливість виходу на ринок літературної діяльності завдяки онлайн-платформам тепер має більша кількість людей, що можна побачити по  обсягам літератури, яка зараз активно друкується і заповнює книгарні у будь якій точці світу. Більшість книжок знайшли свої полиці саме завдяки початковій популяризації на онлайн-платформах. 
І це не абстрактний тезис, адже ми можемо побачити, що, наприклад, тільки завдяки одному ТікТоку (а, точніше, ком’юніті #буктока), світ побачив мільйонними тиражами такі книги, як відома «Пісня Ахілесса» Мадлер Міллер або не менш популярну «Сім чоловіків Евелін Г’юго» від Тейлор Дженкінс Рейд.
Хоча є багато викликів, пов’язаних з тим, щоб бути автором, який сам себе публікує в Інтернеті, переваги вирішують багато проблем, з якими письменники та автори стикалися в попередні роки, наприклад: ділитися своєю роботою з аудиторією, спілкуватися з читачами, брендувати себе, а також надавати автору творчу свободу у написанні творів.
З вибухом електронних книг видавнича справа стрімко змінюється. Можливість читати і писати онлайн змінила ставлення людей до літератури, а найбільший вплив оцифрування на книжкову індустрію полягає в тому, як воно змінює світ видавничої справи.
Хоча сєлф-паблішинг існував ще до появи інтернету, він ніколи не був реальним варіантом для більшості починаючих письменників. Якщо ви не були багаті або не мали великого впливу в письменницькому середовищі, вам не пощастило б просувати свою книгу або навіть зробити копії, щоб спробувати продати її.
Тепер, завдяки соціальним мережам люди можуть знайти інших людей зі спільними інтересами, одним дотиком пальця: прокручуючи відео, шукаючи теми або переглядаючи теги тем, які подобаються людині, неважко знайти людей, які поділяють ваші інтереси. Таке формування спільноти спостерігається у всіх видах соціальних мереж, особливо в тих, якими користуються підлітки та молодь.
Проаналізувавши розвиток онлайн-платформ с сєлф-паблішинггом та їх вплив на книговидавничу індустрію, важко уявити, що вони коли-небудь зникне. Це яскравий приклад того, як діджиталізація об’єднала світ і дозволила кар’єрним можливостям розширитися за межі будь-чиєї уяви.
Допоки самвидавці зможуть продовжувати охоплювати аудиторію і просувати свої твори, доки автори зможуть об’єднуватися зі своїми спільнотами, сєлф-паблішинг та традиційне видавництво завжди співіснуватимуть, а перший – завжди буде вибором для авторів у їхньому початку письменницької мандрівки. 
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ДОДАТОК А
Сторінка #BookTube на сайті YouTube
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ДОДАТОК В 
Хєштег #BookTok на платформі TikTok
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Декларація 
академічної доброчесності
здобувача освітнього ступеня бакалавр  
ЗНУ

Я, Бондар Інна Русланівна, студентка 5 курсу, заочної форми навчання, спеціальність 061 Журналістика, адреса електронної пошти west.atlanta888@gmail.com.
- підтверджую, що написана мною кваліфікаційна робота бакалавра на тему «Літуратурні онлайн платформи для авторів-початківців: структурно-тематична характеристика» відповідає вимогам академічної доброчесності та не містить порушень, що визначені у ст. 42 Закону України «Про освіту», зі змістом яких ознайомлена;
- заявляю, що надана мною для перевірки електронна версія роботи є ідентичною її друкованій версії;
- згоден/згодна на перевірку моєї роботи на відповідність критеріям академічної доброчесності у будь-який спосіб, у тому числі за допомогою інтернет-системи, а також на архівування моєї роботи в базі даних цієї системи.
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