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ВСТУП

Метою вивчення дисципліни «Управління публічними закупівлями» є допомогти сформувати цілісне уявлення про процеси публічних закупівель та опанувати знання і навички, необхідні для ефективного управління закупівельною діяльністю у сфері публічного управління.
Основними завданнями вивчення дисципліни «Основи біржової діяльності» є: 
· Ознайомлення з національним та міжнародним законодавством у галузі публічних закупівель.
· Вивчення основних принципів, процедур і інструментів управління публічними закупівлями.
· Оволодіння економічними, соціальними та юридичними аспектами публічних закупівель.
· Розробка ефективної тендерної документації.
· Проведення аналізу тендерних пропозицій та оцінка їх відповідності вимогам.
· Організація укладання договорів і контроль за їх виконанням.
· Використання сучасних інформаційних технологій в процесі публічних закупівель.
· Запобігання корупційним проявам та забезпечення прозорості закупівель.
Методичні рекомендації націлені на вдосконалення знань та вмінь:
· Розуміння сутності та призначення публічних закупівель у системі державного управління.
· Ознайомлення з нормативно-правовою базою публічних закупівель в Україні та за кордоном.
· Формування навичок розробки тендерної документації відповідно до чинного законодавства.
· Здобуття практичних умінь щодо організації та проведення процедур закупівель.
· Засвоєння механізмів оцінки тендерних пропозицій та укладання договорів.
· Застосування електронних систем закупівель та цифрових інструментів.
· Формування компетенцій щодо забезпечення прозорості та запобігання корупції у сфері закупівель.
[bookmark: _Hlk188781043]Методичні рекомендації з дисципліни «Управління публічними закупівлями» сприятимуть глибшому розумінню принципів організації та реалізації закупівельної діяльності, закріпленню знань про нормативно-правові аспекти, процедури проведення закупівель, а також розвитку практичних навичок щодо підготовки, оцінювання та супроводу публічних закупівель.
У результаті вивчення навчальної дисципліни «Управління публічними закупівлями», відповідно до освітньо-професійної програми «Менеджмент організацій і адміністрування» студент повинен набути таких компетентностей: 
[bookmark: _Hlk188781128]Здатність до спілкуватися з представниками інших  професійних груп різного рівня (з експертами з інших галузей  знань/видів економічної діяльності); 
Навички використання інформаційних та  комунікаційних технологій; 
Здатність до ефективного використання та розвитку ресурсів організації; 
Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію.
Вивчення дисципліни «Управління публічними закупівлями» передбачає набуття програмних результатів навчання, що визначені освітньо-професійною програмою:
· Застосовувати набуті знання для запобігання корупції та будь-яким проявам недоброчесності в підприємницькій та торговельній діяльності.
· Використовувати знання форм взаємодії суб’єктів ринкових відносин для забезпечення діяльності підприємницьких, торговельних та біржових структур
· Знати основи проведення торгів у сфері публічних закупівель для можливості пріймати участь  у тендерах.
· Планувати діяльність організації в стратегічному та тактичному розрізах;
· Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи вимоги чинного законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність;
· Організовувати та здійснювати ефективні комунікації всередині колективу, з представниками різних професійних груп та в міжнародному контексті;
· Застосовувати спеціалізоване програмне забезпечення та інформаційні системи для вирішення задач управління організацією.
Навчально-методичне видання з дисципліни «Управління публічними закупівлями» сприятиме:
· Систематизації знань. Рекомендації охоплюють ключові теми дисципліни з акцентом на основні принципи, етапи та процедури публічних закупівель, що дозволить студентам глибше засвоїти навчальний матеріал.
· Орієнтації в навчальній літературі. Подано перелік рекомендованих джерел – нормативно-правових актів, підручників, посібників та електронних ресурсів, які забезпечать ширший контекст і розуміння сучасної практики у сфері закупівель.
· Забезпеченню самостійного виконання завдань. У виданні наведено приклади практичних завдань для самостійного опрацювання, вправи для закріплення знань, а також критерії оцінювання, що сприятиме розвитку навичок прийняття обґрунтованих рішень у сфері закупівель.

ЗМІСТ САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ

Змістовий модуль 1 Теоретичні основи та процес проведення публічних закупівель


Тема 1. Поняття публічних закупівель та планування закупівель

Мета: засвоєння сутності публічних закупівель та набуття практичних навичок у сфері планування закупівель відповідно до чинного законодавства України.

План
1. Визначення та поняття закупівлі в контексті підприємства.
2. Учасники закупівель. 
3. Види закупівель (товари, роботи, послуги). 
4. Значення ефективних закупівель для бізнесу. 
5. Ідентифікація потреб. 
6. Аналіз ринку постачальників. 
7. Формування технічних вимог. 
8. Визначення бюджету. 
9. Складання плану закупівель.
Основні поняття: ЗАКУПІВЛІ, ПІДПРИЄМСТВО, УЧАСНИКИ, ТОВАРИ, ПОСЛУГИ, ПОТРЕБИ, ПОСТАЧАЛЬНИКИ, ТЕХНІЧНІ ВИМОГИ, БЮДЖЕТ, ПЛАНУВАННЯ

Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 
1. Які основні принципи публічних закупівель та як вони застосовуються в практиці?
2. Як здійснюється ідентифікація потреб у процесі публічних закупівель?
3. Які методи аналізу ринку постачальників є найбільш ефективними для успішних закупівель?
4. Які основні нормативно-правові акти регулюють сферу публічних закупівель в Україні?

Методичні рекомендації:
Завдання 1. Аналіз принципів публічних закупівель та приклади їх застосування
Завдання:
· Оберіть 3 основні принципи публічних закупівель (наприклад, прозорість, недискримінація, ефективність) та поясніть їх зміст.
· Наведіть по 1 прикладу застосування кожного принципу у практиці проведення тендерів (можна скористатися реальними кейсами з Prozorro або публікаціями в профільних ЗМІ).
Поради щодо виконання:
· Ознайомтеся з Законом України «Про публічні закупівлі» (ст. 3).
· Використовуйте аналітичну платформу DOZORRO для пошуку прикладів.
· Структуруйте відповідь за схемою: Принцип – Пояснення – Приклад.

Завдання 2. Визначення потреби закупівлі на прикладі підприємства
Завдання:
Уявіть, що ви – закупівельник комунального підприємства. Необхідно закупити оргтехніку для офісу. 
Опишіть: 
· Як буде формуватися потреба (хто ініціює, які документи супроводжують процес).
· Які фактори слід врахувати при прийнятті рішення про закупівлю.
· Як визначити обсяг закупівлі.
Поради щодо виконання:
· Ознайомтеся з внутрішніми документами (наприклад, річним планом закупівель або типовими формами).
· Використовуйте приклади на Prozorro або типові форми запитів на закупівлю.
· Зверніть увагу на такі аспекти, як технічна специфікація, вартість, доцільність закупівлі.

Завдання 3. Проведення аналізу ринку постачальників
Завдання:
· Оберіть товар або послугу, що зазвичай закуповується державними установами (наприклад, канцтовари, ремонтні послуги). 
· За допомогою інструментів YouControl, Prozorro Market або сайтів постачальників: 
· Визначте не менше 3 потенційних постачальників.
· Порівняйте їхні ціни, терміни поставки та репутацію.
· Надайте висновки щодо вибору найкращого варіанту.
Поради щодо виконання:
· Зайдіть на Prozorro Market або сайти компаній з реєстрами учасників торгів.
· Для перевірки постачальників використовуйте YouControl.
· Створіть таблицю для порівняння (ціна, умови поставки, наявність скарг).

Завдання 4. Огляд нормативно-правової бази у сфері публічних закупівель
Завдання:
· Проведіть огляд ключових нормативно-правових документів у сфері публічних закупівель. 
· У своїй роботі:
· Наведіть перелік основних законів, постанов, наказів (не менше 5).
· Коротко охарактеризуйте їх призначення та зміст.
· Наведіть приклади практичного застосування одного з них.
Поради щодо виконання:
· Основний документ: Закон України «Про публічні закупівлі» від 25.12.2015 № 922-VIII.
· Сайт Міністерства економіки України або платформи Prozorro містять актуальні зміни.
· Створіть структурований список із зазначенням дати, повної назви та короткого змісту.


Тема 2.  Тендерна документація

Мета: опанування знань щодо призначення та структури тендерної документації, а також здобуття практичних навичок у її складанні відповідно до вимог законодавства про публічні закупівлі.

План: 

1. Визначення та призначення тендерної документації. 
2. Структура та основні розділи. 
3. Нормативно-правова база, що регулює складання та використання тендерної документації. 
4. Вимоги до тендерної документації. 
5. Зміст тендерної документації. 
6. Опис предмета закупівлі. 
7. Кваліфікаційні вимоги до учасників. 
8. Критерії оцінки пропозицій. 
9. Інші вимоги.

Основні поняття: ТЕНДЕРНА ДОКУМЕНТАЦІЯ, СТРУКТУРА, НОРМАТИВНО-ПРАВОВА БАЗА, ВИМОГИ, ЗМІСТ, ПРЕДМЕТ ЗАКУПІВЛІ, КВАЛІФІКАЦІЙНІ ВИМОГИ, УЧАСНИКИ, КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ, УМОВИ УЧАСТІ.

Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

Завдання 1 Виявлення помилок у тендерній документації
Завдання:
· Проаналізуйте приклад тендерної документації (можна скористатися відкритими джерелами, наприклад, Prozorro). 
· Визначте 3–5 типових помилок, які можуть спричинити дискваліфікацію учасників або призвести до оскарження результатів тендеру.
Поради до виконання:
· Ознайомтесь з чинним законодавством (ЗУ «Про публічні закупівлі», Накази Мінекономіки тощо).
· Звертайте увагу на неузгодженості в розділах, відсутність чітких термінів, вимоги, що обмежують конкуренцію.
· Для кращого розуміння візьміть приклад документації з реального тендеру (наприклад, на prozorro.gov.ua).

Завдання 2 Опис предмета закупівлі
Завдання:
· Розробіть приклад опису предмета закупівлі для обраного вами товару (наприклад, «канцелярські товари», «офісні меблі», «послуги з прибирання»). Дотримуйтесь принципу недискримінації та конкретності.
Поради до виконання:
· Використовуйте класифікатор CPV (Єдиний закупівельний словник).
· Вказуйте кількість, одиниці виміру, технічні характеристики, вимоги до гарантії.
· Уникайте вказівок на конкретні бренди, якщо це не обґрунтовано.
· Перевірте опис на відповідність вимогам закону щодо прозорості та рівних умов.

Завдання 3 Формування кваліфікаційних вимог
Завдання:
· Складіть перелік кваліфікаційних вимог до учасника закупівель для прикладу послуг з охорони об’єктів. 
· Обґрунтуйте, чому ці вимоги є доцільними.
Поради до виконання:
· Ознайомтесь з типовими вимогами до аналогічних закупівель.
· Враховуйте необхідність документів про досвід виконання аналогічних договорів, наявність ліцензії, технічних ресурсів, працівників.
· Не встановлюйте надмірні вимоги – вони можуть розглядатися як дискримінаційні.

Завдання 4 Визначення критеріїв оцінки тендерних пропозицій
Завдання:
· Розробіть систему критеріїв оцінки тендерних пропозицій для закупівлі послуг із технічного обслуговування комп’ютерної техніки. 
· Визначте, який критерій є основним, а які – додатковими.
Поради до виконання:
· Обов’язково включіть критерій «ціна».
· Інші можливі критерії: якість, гарантійне обслуговування, терміни виконання, досвід.
· Застосуйте систему зважування (наприклад: ціна – 70%, досвід –20%, гарантія – 10%).
· Дотримуйтесь принципів об’єктивності та вимірюваності кожного критерію.


Тема 3. Кваліфікаційні вимоги до учасників ТЗ.

Мета: засвоєння сутності та видів кваліфікаційних вимог до учасників публічних закупівель, а також здобуття практичних навичок у їх визначенні та застосуванні відповідно до законодавства.

План

1. Кваліфікаційні вимоги до учасників. 
2. Оцінка тендерних пропозицій. 
3. Методи оцінки пропозицій (кількісні, якісні). 
4. Критерії оцінки пропозицій. 
5. Інші вимоги. 
6. Складання протоколу оцінки. 
7. Типові помилки при складанні тендерної документації. 
8. Дискримінаційні вимоги. 
9. Порушення законодавства.
10. Відсутність необхідних документів. 
11. Значення тендерної документації для успішного проведення тендеру

Основні поняття: КВАЛІФІКАЦІЙНІ ВИМОГИ, ОЦІНКА ПРОПОЗИЦІЙ, МЕТОДИ ОЦІНКИ, КІЛЬКІСНІ МЕТОДИ, ЯКІСНІ МЕТОДИ, КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ, ПРОТОКОЛ ОЦІНКИ, ТИПОВІ ПОМИЛКИ, ДИСКРИМІНАЦІЙНІ ВИМОГИ, ПОРУШЕННЯ ЗАКОНОДАВСТВА.

Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

1. Які основні принципи та підходи застосовуються для оцінки тендерних пропозицій?
2. Як правильно оформити та скласти протокол оцінки тендерних пропозицій?
3. Які є основні помилки при складанні тендерної документації та як їх уникнути?
4. Як уникнути дискримінаційних вимог при підготовці тендерної документації?


Методичні рекомендації:

Завдання 1. Оцінка тендерних пропозицій
Завдання:
- Ознайомтесь з основними принципами та підходами до оцінки тендерних пропозицій (наприклад, ціна, якість, терміни виконання тощо).
- Оберіть один із підходів і детально розкрийте, як він застосовується на практиці. Наведіть приклад реального тендеру, де цей підхід був використаний.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із Законом України «Про публічні закупівлі» (ст. 29), щоб зрозуміти, як формуються критерії оцінки пропозицій.
- Розгляньте приклади тендерів, де застосовувалися різні підходи (ціна, якість, досвід тощо) для оцінки.
- Поясніть, як вибір того чи іншого підходу може вплинути на результат оцінки.
- Для реальних прикладів скористайтесь платформою Prozorro, де можна знайти тендери з оцінкою пропозицій.

Завдання 2. Складання протоколу оцінки тендерних пропозицій
Завдання:
- Ознайомтесь з процесом складання протоколу оцінки тендерних пропозицій.
- Складіть приклад протоколу для конкретного тендеру (можна вибрати будь-який товар чи послугу). У протоколі відобразіть:
· критерії оцінки,
· оцінку кожної пропозиції,
· підсумки та рішення.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з вимогами щодо складання протоколу в Законі України «Про публічні закупівлі» (ст. 31).
- Розгляньте приклади протоколів на платформах Prozorro або на офіційних сайтах замовників.
- Визначте чіткі критерії оцінки та дотримуйтесь вимог щодо їх обґрунтування у протоколі.
- Перевірте, щоб протокол включав усі необхідні підписи та відображав прозорість процесу оцінки.

Завдання 3. Виявлення основних помилок у тендерній документації
Завдання:
- Проаналізуйте приклад тендерної документації та визначте 3–5 основних помилок, які можуть призвести до дискваліфікації учасників або оскарження результатів тендеру.
- Поясніть, як можна уникнути цих помилок під час складання документації.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з типовими помилками в тендерних документаціях, наприклад, неузгодженістю в термінах або вимогами, які обмежують конкуренцію.
- Використовуйте досвід інших тендерів для порівняння.
- Оцініть відповідність документації законодавчим вимогам та стандартам, зазначеним у ЗУ «Про публічні закупівлі».
- Зробіть висновки про те, як уникнути таких помилок у майбутньому, посилаючись на реальні приклади з Prozorro.

Завдання 4. Уникнення дискримінаційних вимог у тендерній документації
Завдання:
- Ознайомтесь з основними принципами недискримінації та прозорості в публічних закупівлях.
- Складіть перелік рекомендацій, як уникнути дискримінаційних вимог при підготовці тендерної документації.
- На прикладі конкретного тендеру (товар або послуга) продемонструйте, як можна зробити документацію більш доступною для всіх потенційних учасників.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з положеннями Закону України «Про публічні закупівлі» (ст. 3, 5) щодо принципів недискримінації та рівних умов для учасників.
- Аналізуйте приклади тендерної документації, що викликають підозри у дискримінації, та пропонуйте зміни.
- Уникайте вимог, які можуть обмежити кількість учасників без обґрунтованих причин (наприклад, надмірно вузькі технічні характеристики).
- Поясніть, як такі вимоги можуть вплинути на конкуренцію та які наслідки це може мати для проведення тендеру.





Тема 4. Електронні торги. Класифікація торгів.

Мета: засвоєння сутності електронних торгів як основного інструменту публічних закупівель та ознайомлення з різними класифікаціями торгів, що застосовуються в Україні.

План
1. Переваги електронних торгів, функціонал електронних торговельних майданчиків, особливості участі в електронних торгах. 
2. Класифікація за способом проведення.
3. Відкриті торги. 
4. Торги з обмеженою участю. 
5. Конкурентний діалог. 
6. Переговорна процедура. 
7. Спрощені закупівлі. 
8. Особливості різних видів торгів. 
9. Відкриті торги. 
10. Торги з обмеженою участю. 
11. Конкурентний діалог. 
12. Переговорна процедура. 
13. Спрощені закупівлі. 
14. Поняття європорогу. 
15. Порівняльна таблиця різних видів торгів.  
16. Фактори, що впливають на вибір виду торгів.

Основні поняття: ЕЛЕКТРОННІ ТОРГИ, ТОРГОВЕЛЬНІ МАЙДАНЧИКИ, УЧАСТЬ В ЕЛЕКТРОННИХ ТОРГАХ, КЛАСИФІКАЦІЯ ТОРГІВ, ВІДКРИТІ ТОРГИ, ТОРГИ З ОБМЕЖЕНОЮ УЧАСТЮ, КОНКУРЕНТНИЙ ДІАЛОГ, ПЕРЕГОВОРНА ПРОЦЕДУРА, СПРОЩЕНІ ЗАКУПІВЛІ, ЄВРОПОРОГ, ПОРІВНЯННЯ ВИДІВ ТОРГІВ, ВИБІР ВИДУ ТОРГІВ, ОСОБЛИВОСТІ ТОРГІВ.

Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

Методичні рекомендації:

Завдання 1. Переваги електронних торгів для учасників та замовників
Завдання:
- Ознайомтесь з основними перевагами електронних торгів для учасників та замовників (наприклад, економія часу, зменшення корупційних ризиків, прозорість).
- Описати ці переваги для обох сторін, зокрема для підприємств, що беруть участь у торгах, та органів, що проводять закупівлі.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із законом «Про публічні закупівлі» та розділом про електронні торги.
- Зробіть порівняння між традиційними закупівлями та електронними, звертаючи увагу на зручність, доступність та рівність умов.
- Використовуйте приклади з Prozorro для кращого розуміння реального впливу електронних торгів.

Завдання 2. Функціонал електронних торговельних майданчиків
Завдання:
- Ознайомтесь з основним функціоналом електронних торговельних майданчиків (реєстрація учасників, подання пропозицій, розкриття пропозицій, проведення аукціону).
- Описати, як цей функціонал допомагає забезпечити ефективність і прозорість торгів.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із платформами Prozorro, SETAM, чи іншими, які здійснюють електронні закупівлі.
- Окресліть ключові етапи процесу на платформі: реєстрація, участь у торгах, подання документів, підсумки.
- Зробіть висновки про те, як електронні майданчики сприяють зменшенню ризику корупції та підвищенню прозорості.

Завдання 3. Відмінності між відкритими торгами та торгами з обмеженою участю
Завдання:
- Розгляньте основні відмінності між відкритими торгами та торгами з обмеженою участю.
- Проаналізуйте, у яких випадках доцільно використовувати кожен з цих типів торгів.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із визначенням і вимогами для кожного виду торгів у Законі України «Про публічні закупівлі».
- Прочитайте приклади з Prozorro щодо конкретних типів торгів і порівняйте їх застосування в практиці.
- Зверніть увагу на умови та критерії, за яких проводиться обмеження участі у торгах.

Завдання 4. Використання процедури конкурентного діалогу та переговорної процедури
Завдання:
- Ознайомтесь з процедурами конкурентного діалогу та переговорної процедури, визначте, коли доцільно їх використовувати.
- Навести приклади, коли ці процедури були застосовані в реальних закупівлях.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з вимогами щодо застосування цих процедур в Законі України «Про публічні закупівлі».
- Для реальних прикладів використовуйте аналітичні платформи та бази даних закупівель (наприклад, Prozorro).
- Детально поясніть, чому для складних та специфічних закупівель потрібні саме ці процедури.
Завдання 5. Особливості спрощених закупівель
Завдання:
- Охарактеризуйте основні особливості спрощених закупівель у порівнянні з іншими видами торгів.
- Визначте, коли доцільно застосовувати спрощену процедуру закупівлі.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з умовами для проведення спрощених закупівель згідно з Законом України «Про публічні закупівлі» (ст. 14).
- Розгляньте переваги та обмеження цього виду закупівель для державних установ та приватних підприємств.
- Використовуйте приклади із Prozorro для порівняння спрощених закупівель із іншими процедурами.

Завдання 6. Поняття європорогу та його вплив на вибір процедури закупівлі
Завдання:
- Ознайомтесь із поняттям європорогу в контексті публічних закупівель.
- Визначте, як європоріг впливає на вибір процедури закупівлі та які критерії мають значення.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із відповідними статтями Закону України «Про публічні закупівлі» та вимогами до процедур закупівель, що перевищують європорог.
- Визначте, як це правило впливає на застосування відкритих торгів чи інших процедур.
- Враховуйте, що існують окремі вимоги для закупівель, що перевищують європорог, порівняно з тими, що мають менші суми.






Змістовий модуль 2. Стратегічне управління публічними закупівлями, сучасні тенденції та виклики у сфері публічних закупівель

Тема 5. Стратегія участі в тендерах

Мета: засвоєння  ключових аспектів розробки ефективної стратегії участі в публічних закупівлях та здобуття практичних навичок аналізу тендерної документації для підготовки конкурентної пропозиції.

План:
1. Аналіз ринку. 
2. Визначення сегментів ринку, де компанія має конкурентні переваги. 
3. Ідентифікація організацій, які можуть стати потенційними замовниками. 
4. Моніторинг тендерних майданчиків. 
5. Формування портфеля замовлень. 
6. Визначення ролей і відповідальності кожного члена команди. 
7. Виділення необхідних фінансових, людських та матеріальних ресурсів. 
8. Вивчення тендерної документації. 
9. Створення конкурентної пропозиції, що відповідає всім вимогам тендерної документації. 
10. Підготовка необхідних документів. 
11. Оцінка ризиків та розробка планів на випадок непередбачених ситуацій. 
12. Стратегія участі в аукціоні. 
13. Визначення оптимальної ціни. 
14. Підписання договору та виконання робіт.

Основні поняття: АНАЛІЗ РИНКУ, ВИЗНАЧЕННЯ СЕГМЕНТІВ РИНКУ, ВИВЧЕННЯ ТЕНДЕРНОЇ ДОКУМЕНТАЦІЇ, СТВОРЕННЯ КОНКУРЕНТНОЇ ПРОПОЗИЦІЇ, ОЦІНКА РИЗИКІВ ВИЗНАЧЕННЯ ОПТИМАЛЬНОЇ ЦІНИ.

Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

Методичні рекомендації:

Завдання 1. Визначення конкурентних переваг компанії на ринку
Завдання:
- Ознайомтесь з основними методами аналізу ринку та визначення конкурентних переваг компанії.
- Виберіть одну компанію та проведіть аналіз ринку для визначення її конкурентних переваг. Поясніть, чому саме ці переваги можуть допомогти компанії виграти тендери.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з аналізом конкурентів та ринковими дослідженнями.
- Використовуйте інструменти SWOT-аналізу для визначення сильних сторін компанії.
- Перевірте, як компанія може вигідно позиціонувати себе серед інших учасників ринку.
- Досліджуйте приклади конкурентів у вашій галузі, які успішно використовують конкурентні переваги для перемоги в тендерах.

Завдання 2. Моніторинг тендерних майданчиків
Завдання:
- Ознайомтесь з основними інструментами для моніторингу тендерних майданчиків, такими як Prozorro, та їх функціоналом.
- Виберіть один із майданчиків і налаштуйте моніторинг тендерів, що відповідають вашим бізнес-цілям.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із можливостями фільтрації та налаштування попереджень на тендерних майданчиках.
- Використовуйте платформи для отримання сповіщень про нові тендери, які можуть бути цікавими для вашої компанії.
- Проаналізуйте результат моніторингу, щоб зрозуміти, як часто з'являються тендери за вашими критеріями.

Завдання 3. Стратегія участі в аукціоні
Завдання:
- Ознайомтесь з основними стратегіями участі в аукціонах, зокрема зниженням ціни, стратегічним вибором моменту для подачі пропозиції.
- Розробіть стратегію для конкретного аукціону, зазначте, коли і як ви будете подавати свою пропозицію для досягнення найкращих умов.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з принципами цінової стратегії в аукціонах: стратегія підвищення, зниження, постійного моніторингу.
- Проаналізуйте попередні аукціони для розуміння оптимальних цінових пропозицій.
- Визначте оптимальний момент для подачі пропозиції залежно від конкурентної ситуації на майданчику.

Завдання 4. Оцінка ризиків при підготовці тендерної пропозиції
Завдання:
- Ознайомтесь з процесом оцінки ризиків під час підготовки тендерної пропозиції.
- Розробіть список можливих ризиків для участі в тендері та запропонуйте план дій для їх мінімізації.
Поради до виконання:
- Використовуйте методи оцінки ризиків, такі як SWOT-аналіз або методи оцінки ймовірності та впливу.
- Ідентифікуйте основні ризики для вашої пропозиції: ціна, терміни, невиконання вимог.
- Розробіть стратегію для зменшення ризиків, зокрема щодо фінансової стабільності, надання гарантій та умов виконання контракту.


Тема 6. Регулювання різних видів торгів за сферою застосування.

Мета: засвоєння особливостей правового регулювання різних видів публічних закупівель залежно від сфери їх застосування та навчитися враховувати ці особливості при участі в торгах.

План:
1. Державні закупівлі.
2. Законодавча база регулювання. 
3. Комерційні закупівлі: застосування підприємствами, організаціями. 
4. Міжнародні закупівлі: закупівлі товарів, робіт, послуг для міжнародних проектів. 
5. Міжнародний рівень регулювання 
Основні поняття: РЕГУЛЮВАННЯ, ДЕРЖАВНІ ЗАКУПІВЛІ, КОМЕРЦІЙНА СФЕРА, МИЖНАРОДНЕ РЕГУЛЮВАННЯ, ЗАКОРДОННИЙ ДОСВІД


Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

1. Оцінка законодавчої бази регулювання державних закупівель
2. Застосування комерційних закупівель підприємствами
3. Особливості міжнародних закупівель для міжнародних проектів
4. Міжнародний рівень регулювання закупівель

Методичні рекомендації:

Завдання 1. Оцінка законодавчої бази регулювання державних закупівель
Завдання:
- Ознайомтесь з основними положеннями Закону України «Про публічні закупівлі» та іншими нормативно-правовими актами, що регулюють державні закупівлі.
- Оцініть, як законодавство впливає на процес проведення тендерів, їх організацію та виконання.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із статтями Закону України «Про публічні закупівлі», зокрема ст. 5 (принципи закупівель), ст. 29 (критерії оцінки), ст. 31 (складання протоколу).
- Розгляньте приклади змін у законодавстві, які впливають на тендери.
- Проаналізуйте, як дотримання законодавчих норм може знизити ймовірність оскарження тендерних результатів.

Завдання 2. Застосування комерційних закупівель підприємствами
Завдання:
- Ознайомтесь з основними особливостями комерційних закупівель, які проводять підприємства та організації, порівняно з державними закупівлями.
- Проаналізуйте, як підприємства застосовують ці процедури для забезпечення своїх потреб і оптимізації витрат.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з різними типами комерційних закупівель, що використовуються в бізнесі (відкриті торги, переговорні процедури, закупівлі без конкуренції).
- Досліджуйте практики, які дозволяють компаніям знижувати витрати та ризики при закупівлях.
- Порівняйте відмінності між комерційними і державними закупівлями за критеріями прозорості, конкуренції, законодавчих вимог.

 Завдання 3. Особливості міжнародних закупівель для міжнародних проектів
Завдання:
- Ознайомтесь з процесами проведення міжнародних закупівель товарів, робіт та послуг, які фінансуються через міжнародні проекти.
 Розробіть приклад тендера, який використовує міжнародне фінансування, і визначте специфіку такої закупівлі.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з умовами, що стосуються закупівель через міжнародні організації (наприклад, Світовий банк, ЄС, ООН).
- Розгляньте приклади міжнародних тендерів, щоб зрозуміти різницю у вимогах та процесах порівняно з національними закупівлями.
- Поясніть, як специфіка фінансування впливає на умови участі, вимоги до документів та критерії оцінки.

Завдання 4. Міжнародний рівень регулювання закупівель
Завдання:
         - Ознайомтесь з міжнародними стандартами і угодами, що регулюють закупівлі (наприклад, угода СОТ щодо державних закупівель, угоди між державами про вільну торгівлю).
- Оцініть вплив цих стандартів на національну законодавчу базу та процеси закупівель.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з основними міжнародними угодами, які регулюють процес державних закупівель (наприклад, угоди СОТ, Європейський Союз, Республіка Корея).
- Вивчіть, як міжнародні стандарти можуть впливати на національні процедури, зокрема на державні закупівлі.
- Порівняйте вимоги міжнародних угод з українським законодавством, щоб зрозуміти відмінності та адаптацію.

Тема 7. Антикорупційні заходи.

Мета: засвоєння сутності корупції у сфері публічних закупівель, ознайомлення з основними антикорупційними заходами та навчитися застосовувати їх для забезпечення прозорості та доброчесності закупівельного процесу.

План:
1.Профілактика корупції в тендерних закупівлях
2.Механізми виявлення та розслідування корупційних правопорушень
3.Міжнародний досвід боротьби з корупцією в тендерних закупівлях

Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

1. Основні антикорупційні ініціативи в системі публічних закупівель України
2. Роль громадських організацій у запобіганні корупції в тендерних закупівлях
3. Як забезпечити прозорість тендерних процедур для запобігання корупційним діям?
4. Аналіз ефективності антикорупційних політик на прикладі конкретних країн

Методичні рекомендації:

Завдання 1. Основні антикорупційні ініціативи в системі публічних закупівель України
Завдання:
- Ознайомтесь із основними антикорупційними ініціативами, що були впроваджені в Україні для боротьби з корупцією в публічних закупівлях (наприклад, система Prozorro, електронні аукціони, відкриті реєстри).
- Оцініть їх ефективність, наведіть приклади, як ці ініціативи допомогли зменшити корупцію.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з Законом України «Про публічні закупівлі» та іншими нормативно-правовими актами, що регулюють систему публічних закупівель.
- Розгляньте статистику та приклади з практики щодо змін, які відбулися після впровадження цих ініціатив.
- Вивчіть роль Prozorro як антикорупційного інструменту та її вплив на прозорість закупівель.

Завдання 2. Роль громадських організацій у запобіганні корупції в тендерних закупівлях
Завдання:
- Досліджуйте роль громадських організацій у процесах моніторингу та запобігання корупції в тендерних закупівлях.
- Наведіть приклади, коли участь громадських організацій у контролі за тендерами допомогла виявити корупційні схеми.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із діяльністю таких організацій, як Transparency International Ukraine, та іншими органами громадського контролю.
- Розгляньте приклади тендерних процесів, де громадські організації проводили моніторинг та впливали на процеси тендерування.
- Проаналізуйте, які механізми надання звітності або публічних звернень можуть допомогти знизити корупційні ризики.

 Завдання 3. Як забезпечити прозорість тендерних процедур для запобігання корупційним діям?
Завдання:
- Ознайомтесь з механізмами забезпечення прозорості в тендерних процедурах, такими як електронні аукціони, доступ до тендерної документації та результатів торгів.
- Розгляньте приклади того, як прозорість допомогла запобігти корупційним діям в інших країнах та в Україні.
Поради до виконання:
- Вивчіть роль системи Prozorro, етапи публікації тендерів, відкритість до громадськості та забезпечення зворотного зв’язку.
- Ознайомтесь з міжнародними стандартами прозорості, такими як інструменти відкритих даних.
- Поясніть, як прозорість допомагає підвищити довіру учасників до тендерних процедур і мінімізувати можливість корупційних дій.

Завдання 4. Аналіз ефективності антикорупційних політик на прикладі конкретних країн
Завдання:
- Виберіть одну з країн, яка має успішний досвід боротьби з корупцією в публічних закупівлях, і проведіть аналіз її антикорупційної політики.
- Оцініть, які методи та інструменти були найбільш ефективними для цієї країни.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з міжнародними дослідженнями та рейтингами (наприклад, за версією Transparency International).
- Виберіть країну, яка здійснила значні кроки у боротьбі з корупцією в закупівлях (наприклад, Швеція, Канада, Великобританія).
- Зверніть увагу на успішні практики, які можуть бути застосовані в Україні для підвищення ефективності антикорупційних заходів у публічних закупівлях.

Тема 8 Типові помилки при участі в ТЗ

Мета: опанувати вміння визначати найбільш поширені помилки, які допускають учасники під час підготовки тендерних пропозицій, та набути практичних навичок їх уникнення для підвищення шансів на перемогу в публічних закупівлях.

План:
1.Помилки у структурі та основних розділах тендерної документації. 
2.Вимоги до оформлення. 
3.Приклади порушення нормативно-правової бази. 
4.Приклади помилок у розробці технічного завдання.  
5.Помилки у використанні стандартів та технічних регламентів. 
6.Кейси найрозповсюджених помилок

Основні поняття: ПОМИЛКИ, РОЗДІЛИ ТЕНДЕРНОЇ ДОКУМЕНТАЦЇ, ПРИКЛАДИ, КЕЙСИ, ПОРУШЕННЯ, СТРУКТУРА, ОФОРМЛЕННЯ
 
Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

1. Як уникнути помилок при визначенні предмета закупівлі?
2. Які критерії необхідно враховувати при складанні технічного завдання для закупівель?
3. Як правильно оформити документи для підтвердження кваліфікації учасника закупівель?
4. Які основні фактори можуть призвести до дискваліфікації учасника на етапі оцінки тендерних пропозицій?

Методичні рекомендації:

Завдання 1. Уникнення помилок при визначенні предмета закупівлі
Завдання:
- Проаналізуйте приклади неправильного визначення предмета закупівлі в тендерних документаціях.
- Визначте, які помилки в описі предмета можуть призвести до обмеження конкуренції або порушення законодавства.
- Складіть правильний опис предмета закупівлі для конкретного товару або послуги.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь із класифікатором CPV (Єдиний закупівельний словник) та вимогами до визначення предмета закупівлі згідно з чинним законодавством.
- Уникайте занадто вузьких або невизначених описів предмета, які можуть обмежити кількість учасників.
- Перевірте, щоб опис предмета закупівлі відповідав вимогам законодавства щодо прозорості та рівних умов для всіх учасників.
- Використовуйте реальні приклади з Prozorro для перевірки правильності визначення предмета закупівлі.

Завдання 2. Врахування критеріїв при складанні технічного завдання
Завдання:
- Оцініть приклади технічних завдань для різних видів закупівель (товарів, послуг, робіт).
- Визначте основні помилки, які можуть виникнути при складанні технічного завдання, та запропонуйте способи їх виправлення.
- Складіть технічне завдання для конкретного виду послуг або товару, яке відповідає всім вимогам.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з вимогами до технічних завдань згідно з Законом України «Про публічні закупівлі».
- Переконайтесь, що технічне завдання чітко описує вимоги до товару або послуги та не містить дискримінаційних умов.
- Уникайте надмірно детальних або занадто загальних вимог, які можуть обмежити конкуренцію або створити непотрібні труднощі для учасників.
- Зважайте на можливі обмеження, які можуть виникнути через неправильне визначення технічних характеристик.

 Завдання 3. Оформлення документів для підтвердження кваліфікації учасника закупівель
Завдання:
- Ознайомтесь з вимогами до документів, які підтверджують кваліфікацію учасників тендеру.
- Оцініть приклади неправильного оформлення таких документів і визначте, які помилки можуть призвести до дискваліфікації учасника.
- Складіть правильну форму документів для підтвердження кваліфікації на прикладі конкретного тендеру.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з переліком документів, необхідних для підтвердження кваліфікації, відповідно до вимог законодавства та специфікацій замовника.
- Уважно перевіряйте правильність заповнення всіх документів і наявність необхідних підписів та печаток.
- Уникайте помилок у зазначенні реквізитів та невірної інформації, що може призвести до дискваліфікації учасника.
- Перевірте всі документи на відповідність вимогам тендерної документації та законодавства України.

 Завдання 4. Фактори, що призводять до дискваліфікації учасника на етапі оцінки тендерних пропозицій
Завдання:
- Проаналізуйте реальні приклади дискваліфікацій учасників тендерів на етапі оцінки пропозицій.
- Визначте основні фактори, які можуть призвести до дискваліфікації учасника, та запропонуйте шляхи їх уникнення.
- Розробіть список рекомендацій для компаній, які беруть участь у тендерах, щоб уникнути дискваліфікації.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з нормами, що регулюють оцінку тендерних пропозицій та підстави для дискваліфікації згідно з Законом України «Про публічні закупівлі».
- Проаналізуйте приклади дискваліфікацій за різними причинами, такими як невідповідність документів, недотримання вимог до кваліфікації або технічних характеристик.
- Уникайте помилок, таких як ненадання документів, неправильне заповнення форм, порушення термінів подання пропозицій або інші порушення вимог тендерної документації.
- Рекомендується розробити внутрішні процедури перевірки всіх документів перед поданням на тендер для запобігання помилок.

Тема 9. Оскарження процедур закупівель

Мета: ознайомлення з основами права на оскарження процедур публічних закупівель, ознайомитися з порядком подання та розгляду скарг, а також набуття практичних навичок щодо захисту своїх прав у разі порушень законодавства.

План:
1. Що таке оскарження тендеру. 
2. Підстави для оскарження.
3. Порушення процедури.
4. Дискримінація учасників. 
5. Порушення вимог тендерної документації. 
6. Порушення принципів публічних закупівель. 
7. Значення оскарження для учасників ринку. 
8. Юридичні основи оскарження. 
9. Органи оскарження. 
10. Міжнародні стандарти. 
11. Процедура оскарження. 
12. Подача скарги. 
13. Розгляд скарги. 
14. Рішення за скаргою. 
15. Наслідки оскарження. 
16. Профілактика спорів.

Основні поняття: СКАРГА, ОСКАРЖЕННЯ, АНТИМОНОПОЛЬНИЙ КОМІТЕТ УКРАЇНИ, ОРГАН ОСКАРЖЕННЯ, РІШЕННЯ, ШТРАФНІ САНКЦІЇ, РОЗГЛЯД СПОРІВ
 
Перелік питань, які слід опрацювати самостійно: 

1. Які основні підстави для оскарження тендеру за законодавством України?
2. Як правильно підготувати та подати скаргу на процедуру закупівлі?
3. Які наслідки можуть виникнути для учасників після подачі скарги на тендер?
4. Як забезпечити ефективну профілактику спорів у публічних закупівлях?

Методичні рекомендації:

Завдання 1. Підстави для оскарження тендеру
Завдання:
- Ознайомтесь із основними підставами для оскарження тендеру, які визначені законодавством України.
- Проаналізуйте реальний приклад тендера, де учасник подав скаргу. Визначте, чи було порушення однієї з підстав для оскарження.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з Законом України «Про публічні закупівлі» (ст. 18-20) щодо підстав для оскарження.
- Вивчіть приклади оскаржень на платформі Prozorro.
- Поясніть, як правильно і в яких випадках учасники можуть подавати скаргу.

Завдання 2. Підготовка та подання скарги
Завдання:
- Ознайомтесь з процедурою подачі скарги на порушення в тендерній процедурі.
- Складіть приклад скарги на порушення вимог тендерної документації. Вкажіть, які документи повинні бути додані до скарги.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з вимогами щодо подання скарги згідно з Законом України «Про публічні закупівлі» (ст. 21).
- Перегляньте реальні приклади скарг, доступні на платформі Prozorro.
- Визначте, які саме факти порушення можуть бути обґрунтуванням для подачі скарги.

Завдання 3. Наслідки оскарження для учасників
Завдання:
- Вивчіть, які наслідки можуть виникнути для учасників тендеру після подачі та розгляду скарги.
- Проаналізуйте реальний кейс, де оскарження призвело до зміни результатів тендеру або скасування процедури.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з розділом «Рішення за скаргою» в Законі України «Про публічні закупівлі» (ст. 22).
- Розгляньте можливі наслідки для учасників, такі як зміна переможця тендеру, скасування тендера тощо.
- Зробіть висновки щодо того, як оскарження може вплинути на майбутні тендери.

Завдання 4. Профілактика спорів у публічних закупівлях
Завдання:
- Досліджуйте методи профілактики спорів у публічних закупівлях.
- Складіть список рекомендацій для замовників щодо уникнення ситуацій, які можуть призвести до оскаржень.
Поради до виконання:
- Ознайомтесь з найпоширенішими причинами спорів в тендерах і закупівлях.
- Вивчіть положення Закону України «Про публічні закупівлі», які визначають вимоги до прозорості і недискримінації.
- Проаналізуйте досвід успішних замовників, які запобігають оскарженням через покращену документацію та процедури.



ТЕСТИ ДЛЯ САМОКОНТРОЛЮ

1. Які основні принципи регулюють публічні закупівлі в Україні?
А) Принципи відкритості, недискримінації та прозорості.
Б) Принципи конкуренції, ефективності та надійності.
В) Принципи економії, спрощення та інклюзивності.
Г) Принципи безпеки, інноваційності та захисту інтересів громадян.

2. Які органи є основними для здійснення контролю за публічними закупівлями в Україні?
А) Антимонопольний комітет України.
Б) Державна аудиторська служба України.
В) Міністерство фінансів України.
Г) Державна казначейська служба України.

3. Які із зазначених процедур є найбільш розповсюдженими для публічних закупівель?
А) Відкриті торги.
Б) Переговорна процедура.
В) Конкурентний діалог.
Г) Спрощена процедура закупівлі.

4. Яка з процедур застосовується при закупівлі товарів або послуг, де є високий рівень інновацій або необхідність специфікацій?
А) Спрощена закупівля.
Б) Переговорна процедура.
В) Відкриті торги.
Г) Конкурентний діалог.

5. Що є основною метою проведення відкритих торгів?
А) Залучити максимальну кількість учасників.
Б) Знизити вартість товарів і послуг.
В) Сформувати найдешевшу пропозицію.
Г) Залучити найкращих постачальників.

6. Яка з наступних організацій може здійснювати оскарження тендерів?
А) Антимонопольний комітет України.
Б) Міністерство внутрішніх справ України.
В) Асоціація публічних закупівель.
Г) Верховний Суд України.

7. Що є основною вимогою до учасників тендера?
А) Наявність свідоцтва про реєстрацію в тендерній базі.
Б) Надання банківської гарантії.
В) Відповідність вимогам тендерної документації.
Г) Підтвердження участі в аукціонах.

8. Який документ є основним у процесі публічних закупівель?
А) Тендерна документація.
Б) Договір купівлі-продажу.
В) Лист підтвердження.
Г) Відповідь на запит.

9. Як визначається переможець тендеру в Україні?
А) За результатами голосування учасників.
Б) За найвищою оцінкою комісії.
В) За найкращою технічною та ціновою пропозицією.
Г) За визначенням органу, який проводить тендер.

10. Як можна уникнути дискримінаційних вимог у тендерній документації?
А) Використовувати тільки узагальнені умови.
Б) Задовольняти всі вимоги, не звертаючи увагу на рівність.
В) Виключати будь-які технічні вимоги.
Г) Створювати умови, що забезпечують рівний доступ для всіх учасників.

11. Який механізм дозволяє захистити учасників публічних закупівель від несправедливого відбору?
А) Прозорість процедури.
Б) Порушення технічних стандартів.
В) Право на оскарження результатів тендеру.
Г) Обов'язковість вимог до документації.

12. Яке максимальне значення суми для застосування спрощених закупівель згідно з українським законодавством?
А) 100 000 грн.
Б) 200 000 грн.
В) 300 000 грн.
Г) 1 000 000 грн.

13. Яка з процедур застосовується, коли необхідно провести закупівлю без попереднього оголошення тендеру?
А) Спрощена процедура закупівлі.
Б) Відкриті торги.
В) Переговорна процедура.
Г) Конкурентний діалог.

14. Як визначаються критерії оцінки тендерних пропозицій?
А) За вказівками замовника.
Б) За результатами попередніх закупівель.
В) Встановлюються відповідно до Закону України «Про публічні закупівлі».
Г) За рішенням незалежних експертів.

15. Хто має право на оскарження результатів тендеру?
А) Лише учасники тендеру, які не перемогли.
Б) Тільки державні органи.
В) Будь-який громадянин України.
Г) Лише замовник закупівель.

16. Яка з процедур закупівель дозволяє скоротити час на проведення тендеру?
А) Відкриті торги.
Б) Переговорна процедура.
В) Спрощена закупівля.
Г) Конкурентний діалог.

17. Що таке європоріг в контексті публічних закупівель?
А) Ліміт вартості закупівлі товарів за межами України.
Б) Мінімальна вартість закупівлі, яка вимагає дотримання міжнародних стандартів.
В) Порогова сума, яка визначає застосування єдиного тендерного процесу.
Г) Ліміт для закупівель за програмами міжнародної допомоги.

18. Який орган має право анулювати тендер або визнати його недійсним?
А) Антимонопольний комітет України.
Б) Центральний орган виконавчої влади.
В) Судова влада.
Г) Міністерство фінансів України.

19. Який з критеріїв використовується для оцінки пропозицій у рамках тендера?
А) Вартість товару чи послуги.
Б) Технічні характеристики.
В) Терміни виконання замовлення.
Г) Усі вищезазначені критерії.

20. Якого роду помилки можуть призвести до дискваліфікації учасника тендеру?
А) Невідповідність вимогам тендерної документації.
Б) Невиконання умов контракту.
В) Пропозиція без підтвердження відповідних документів.
Г) Усі вищезазначені варіанти.


ПРАКТИЧНІ КЕЙСИ З РІЗНИХ ТЕМ ДИСЦИПЛІНИ 

Кейс 1: Визначення переможця в тендері за критерієм «ціна»
Опис ситуації:
Міська рада оголосила тендер на закупівлю 100 одиниць комп’ютерної техніки для адміністративних потреб. Учасники подали пропозиції за різними цінами та термінами постачання. Однак, жоден із учасників не виконав технічні вимоги документації.

Завдання:
· Оцінити, чи можна визначити переможця за критерієм «ціна» у цьому випадку.
· Як повинна діяти тендерна комісія для забезпечення прозорості та справедливості процесу?
Підказка:
Зверніть увагу на критерії оцінки, зазначені в тендерній документації. Якщо технічні вимоги не виконані, навіть найнижча ціна не може бути визначена як перевага. У цьому випадку важливо правильно застосувати всі критерії та забезпечити рівні умови для всіх учасників.

Кейс 2: Оскарження результатів тендеру
Опис ситуації:
Підприємець подав тендерну пропозицію на постачання будівельних матеріалів для капітального ремонту державної будівлі. Після оцінки його пропозиція була відхилена, оскільки інший учасник запропонував більш дешеву ціну. Підприємець вважає, що його пропозиція була дискваліфікована без достатніх підстав і вирішує оскаржити рішення.

Завдання:
· Визначити підстави для оскарження результатів тендеру.
· Як має бути подана скарга? Які органи мають розглядати це питання?
Підказка:
Оскарження можливе у випадку порушення процедурних норм, таких як невірно оцінені критерії, відсутність прозорості, дискримінація учасників. Важливо уважно вивчити процедуру подачі скарги, зокрема, строки подачі та органи, до яких вона повинна бути подана (наприклад, АМКУ).

Кейс 3: Порушення принципів публічних закупівель
Опис ситуації:
Виконуючи процедуру закупівлі на постачання медикаментів для лікарень, тендерна комісія вказала технічні вимоги, що обмежують участь лише декількох постачальників. Один із учасників вказує, що ці вимоги є дискримінаційними і обмежують конкуренцію.
Завдання:
· Оцінити, чи дійсно є порушення принципів публічних закупівель.
· Як можна уникнути дискримінаційних вимог у тендерній документації?
Підказка:
Принципи публічних закупівель вимагають, щоб вимоги були пропорційними та не обмежували конкуренцію. Оцінюючи документацію, зверніть увагу на те, чи не є вимоги надмірно специфічними або такими, що обмежують коло можливих учасників.

Кейс 4: Спрощена закупівля та її використання
Опис ситуації:
Міністерство освіти оголосило спрощену закупівлю на закупівлю канцтоварів для навчальних закладів. Проте один із постачальників не подає документи на відповідність умовам закупівлі.

Завдання:
· Чи повинна тендерна комісія допускати цього постачальника до участі в спрощеній закупівлі?
· Як організувати процедуру так, щоб уникнути проблем у майбутньому?
Підказка:
Спрощені закупівлі використовуються для невеликих за сумою закупівель. Важливо перевірити, чи дотримані всі вимоги до таких процедур, наприклад, щодо максимальних сум закупівлі, і чи забезпечена достатня конкуренція серед учасників.

Кейс 5: Порушення вимог тендерної документації
Опис ситуації:
Під час оцінки тендерних пропозицій на поставку технічного обладнання для Національного університету виявлено, що один із учасників надав документи, що не відповідають вимогам тендерної документації (наприклад, недостовірні сертифікати).

Завдання:
· Чи є це підставою для дискваліфікації учасника?
· Яким чином можна уникнути подібних помилок при поданні документів на тендер?
Підказка:
Тендерна комісія повинна уважно перевірити відповідність усіх документів, поданих учасниками, вимогам тендерної документації. Якщо учасник не виконує ці вимоги, його пропозиція має бути відхилена згідно з правилами. Водночас треба чітко обґрунтувати таке відхилення.

Кейс 6: Аналіз ефективності застосування критеріїв оцінки
Опис ситуації:
В управлінні тендерами на закупівлю послуг для міського транспорту виявлено, що одна з пропозицій отримала високу оцінку за низьку ціну, але мала значні технічні недоліки.

Завдання:
· Оцінити, чи правильно були застосовані критерії оцінки, якщо домінуючим критерієм була ціна.
· Як це вплинуло на вибір переможця?
Підказка:
Оцінка тендерних пропозицій має бути комплексною. Крім ціни, важливі такі фактори, як якість, досвід постачальника, терміни поставки та відповідність технічним вимогам. Оцінка тільки за ціною може призвести до вибору менш компетентного постачальника.

Кейс 7: Необхідність коригування технічного завдання
Опис ситуації:
Під час проведення тендеру на будівництво нового адміністративного комплексу з’ясувалося, що в технічному завданні не враховано важливу вимогу, яка виникла під час консультацій з проектувальниками. Це може вплинути на реалізацію проекту.

Завдання:
· Які кроки має зробити замовник для коригування технічного завдання без порушення тендерного процесу?
· Як це може вплинути на терміни та вартість проекту?
Підказка:
Коригування технічного завдання має здійснюватися згідно з процедурами, що передбачені для змін у тендерній документації. Якщо зміни стосуються суттєвих аспектів, таких як кількість чи якість товару, це повинно бути відображено в оновленому тендерному оголошенні.

Кейс 8: Міжнародний досвід у проведенні тендерів
Опис ситуації:
Замовник хоче застосувати міжнародний досвід для проведення тендера на закупівлю сучасних технологій для державних установ. Однак є певні законодавчі обмеження, які обмежують застосування міжнародних стандартів.

Завдання:
· Які міжнародні практики можна застосувати в українському законодавстві?
· Як організувати тендер, враховуючи національні вимоги та міжнародний досвід?
Підказка:
Інтеграція міжнародних стандартів може значно покращити ефективність тендерних процедур. Проте слід враховувати законодавчі обмеження та специфіку національних умов. Наприклад, в Україні потрібно адаптувати міжнародні практики до вимог закону про публічні закупівлі.

Кейс 9: Порушення прав учасників тендеру
Опис ситуації:
Під час проведення тендеру на закупівлю техніки для державної установи один з учасників заявляє, що йому не дали достатньо часу на подачу тендерної пропозиції, що порушує його права як учасника тендеру.

Завдання:
· Як можна вирішити ситуацію, щоб забезпечити права учасників тендеру?
· Які можливі наслідки для організатора тендера у випадку порушення прав учасників?
Підказка:
Порушення прав учасників тендеру, як правило, полягає у недостатній кількості часу для подачі пропозицій або у недостатній прозорості процедури. Важливо визначити, чи мали учасники рівні можливості для участі та чи не було порушено принципи публічних закупівель, зокрема доступність та відкритість.

Кейс 10: Оскарження тендеру через непрозорість
Опис ситуації:
Підприємець подав заявку на участь у тендері на закупівлю програмного забезпечення для державної установи. Після оголошення результатів тендеру він виявив, що оцінка його пропозиції не була зрозумілою, а інші учасники не дотрималися вимог.

Завдання:
· Які кроки потрібно здійснити, щоб оскаржити результат тендеру через непрозорість?
· Які критерії прозорості тендеру повинні бути забезпечені організатором?
Підказка:
Оскарження тендеру через непрозорість передбачає, що учасник вважає, що організатор не забезпечив відкритість оцінки та прийняття рішень. Це може бути через недоступність інформації або неясні критерії оцінки. У цьому випадку важливо ознайомитись з усією тендерною документацією та з’ясувати, чи дотримано принципи прозорості.



ТЕРМІНОЛОГІЧНИЙ СЛОВНИК З УПРАВЛІННЯ ПУБЛІЧНИМИ ЗАКУПІВЛЯМИ

А
Антикорупційні заходи – комплекс дій, спрямованих на запобігання, виявлення та протидію корупції у сфері публічних закупівель.
Аукціон – етап електронних торгів, під час якого учасники мають можливість поетапно знижувати свої цінові пропозиції.
Автоматизована інформаційно-пошукова система (АІПС) – електронна система, що забезпечує збір, обробку, зберігання та надання інформації про публічні закупівлі.

Б
Банківська гарантія – письмове зобов'язання банку виплатити бенефіціару (замовнику) певну суму грошей у разі невиконання принципалом (учасником) своїх зобов'язань за тендерною пропозицією або договором про закупівлю.
Бенефіціар – особа (замовник), на користь якої надається банківська гарантія або інше забезпечення.

В
Вартість очікувана – розрахункова вартість предмета закупівлі, визначена замовником перед оголошенням процедури закупівлі.
Відкриті торги – процедура закупівлі, під час якої будь-яка зацікавлена особа може подати свою тендерну пропозицію.
Відхилення тендерної пропозиції – рішення замовника про відмову у розгляді тендерної пропозиції учасника з підстав, передбачених законодавством.

Г
Гарантійне забезпечення тендерної пропозиції – забезпечення виконання зобов'язань учасника, пов'язаних з поданням тендерної пропозиції (наприклад, банківська гарантія, грошовий депозит).
Гарантійне забезпечення виконання договору про закупівлю – забезпечення належного виконання учасником своїх зобов'язань за укладеним договором про закупівлю.
Глосарій – перелік термінів з певного предмета з їх визначеннями.

Д
Договір про закупівлю – письмова угода між замовником та переможцем процедури закупівлі про постачання товарів, виконання робіт або надання послуг.
Документація тендерна – комплект документів, що розробляється замовником та оприлюднюється для проведення процедури закупівлі, і містить інформацію про умови закупівлі.
Державні закупівлі – закупівлі, що здійснюються за рахунок державних коштів.

Е
Електронний майданчик – веб-сайт або програмно-апаратний комплекс, що забезпечує проведення процедур закупівель в електронній формі.
Електронні торги (е-торги) – процес конкурентного відбору постачальників (підрядників, виконавців) за допомогою електронної системи закупівель.
Електронна система закупівель (ЕСЗ) – державна інформаційно-телекомунікаційна система "Prozorro", що забезпечує проведення публічних закупівель в електронній формі.

З
Забезпечення тендерної пропозиції – див. Гарантійне забезпечення тендерної пропозиції.
Забезпечення виконання договору про закупівлю – див. Гарантійне забезпечення виконання договору про закупівлю.
Замовник – юридична особа (орган державної влади, орган місцевого самоврядування, підприємство, установа, організація), яка здійснює закупівлю товарів, робіт або послуг відповідно до законодавства.
Звіт про результати проведення процедури закупівлі – документ, який складається замовником після завершення процедури закупівлі та містить інформацію про її результати.

І
Ідентифікатор закупівлі – унікальний номер, що присвоюється кожній процедурі закупівлі в електронній системі закупівель.

К
Кваліфікаційні критерії – вимоги, що встановлюються замовником до учасників процедури закупівлі з метою підтвердження їхньої здатності виконати договір про закупівлю.
Конкурентна процедура закупівлі – процедура, що передбачає змагання між кількома учасниками для визначення найкращої пропозиції.
Корупція – використання службового становища, повноважень або можливостей з метою одержання неправомірної вигоди або прийняття обіцянки/пропозиції такої вигоди для себе чи інших осіб.

Л
Лот – частина предмета закупівлі, щодо якої окремо визначаються умови закупівлі та подаються тендерні пропозиції.


М
Методичні рекомендації – документ, що містить поради та роз'яснення щодо застосування певних норм або процедур.
Мінімальний крок аукціону – фіксований відсоток або грошова сума, на яку учасники можуть знижувати свої цінові пропозиції під час електронного аукціону.

Н
Нецінова складова тендерної пропозиції – критерії оцінки тендерних пропозицій, що не пов'язані з ціною (наприклад, якість, умови оплати, гарантійне обслуговування).

О
Оголошення про проведення закупівлі – інформація, що оприлюднюється замовником в електронній системі закупівель з метою інформування потенційних учасників про проведення процедури закупівлі.
Оскарження процедури закупівлі – право учасника звернутися до органу оскарження (Антимонопольного комітету України) з вимогою про захист своїх прав у разі порушення замовником законодавства.

П
Переможець процедури закупівлі – учасник, тендерна пропозиція якого відповідає всім вимогам тендерної документації та визнана найбільш економічно вигідною за результатами оцінки.
План закупівель річний – документ, що містить перелік запланованих до проведення протягом року закупівель із зазначенням очікуваної вартості, предмета та строків проведення.
Предмет закупівлі – товари, роботи чи послуги, які замовник має намір придбати.
Принципал – особа (учасник), за зобов'язаннями якої надається банківська гарантія або інше забезпечення.
Процедура закупівлі – визначений законодавством порядок дій замовника, спрямований на закупівлю товарів, робіт або послуг.
Prozorro – назва електронної системи публічних закупівель в Україні.
Публічні закупівлі – закупівлі товарів, робіт і послуг, що здійснюються замовниками за рахунок державних, місцевих коштів та інших публічних коштів.

Р
Реєстр недобросовісних постачальників – перелік суб'єктів господарювання, які порушили законодавство у сфері публічних закупівель, що може призвести до їхньої дискваліфікації від участі в майбутніх закупівлях.
Референтні ціни – ціни на аналогічні товари, роботи чи послуги, що склалися на ринку та використовуються для визначення очікуваної вартості закупівлі.

С
Специфікація – детальний опис характеристик, вимог та технічних умов до предмета закупівлі.
Стратегія участі в тендері – комплексний план дій учасника, спрямований на підготовку конкурентної та успішної тендерної пропозиції.

Т
Тендер – синонім до процедури закупівлі, що проводиться на конкурентних засадах.
Тендерна документація – див. Документація тендерна.
Тендерна пропозиція – комплект документів, що подається учасником замовнику відповідно до вимог тендерної документації.
Термінологічний словник – див. Глосарій.
Технічне завдання – складова частина тендерної документації, що містить детальний опис вимог замовника до предмета закупівлі (товару, роботи чи послуги).

У
Учасник процедури закупівлі (учасник) – фізична або юридична особа, яка подала тендерну пропозицію для участі у процедурі закупівлі.

Ф
Фінансова пропозиція – частина тендерної пропозиції, що містить інформацію про ціну, яку пропонує учасник за предмет закупівлі.
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