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HapuanpHuii mnociOHMK «CHUCTEMH KOHTPOJIO Ta OLIHKAa €(QEeKTUBHOCTI
MDKHApOJHUX O13HEC-TIPOIIECIB» PO3pOOJICHO BIAMOBIIHO 10 cuiabdyca HaBYaIbHOI
JUCHUIUTIHU. Y HBOMY CHCTEMAaTH30BaHO TEOPETUYHUN MaTepial 13 KIHOUYOBUX
MUTaHb Kypcy. YBary akUEHTOBAaHO Ha TEOPETUKO-METOAOJOTIYHUX 3acajiax
(¢hopMyBaHHSI CHUCTEMHM KOHTPOJIIO B MDKHApOAHOMY Oi3HECi, HUISIX 1 3aBIaHHSIX
KOHTPOJIFO MDKHApOJHUX OI3HEC-NPOLECIB, PIBHAX 1 HampsAMax KOHTPOJIO B
MIDKHAPOJHIN JISIBHOCTI MIAMPUEMCTBA, @ TAKOX HA OCOOJMBOCTSIX CTPATEridHOTO,
OMEepPaTUBHOTO Ta (PIHAHCOBOTO KOHTPOJIO B YyMOBax miobanpHOro Oi3Hec-
CEpEIOBHUIIA.

J1o K0’XHOT TeMU MOAAHO Meperik 6a30BUX MOHAThH 1 TEPMIHIB, 3aITPOIIOHOBAHO
MUATaHHS Ta TECTU JIsi CAMOKOHTPOJIIO, a TaKOX MPaKTU4YHI 3aBJaHHA JJi1 HAOyTTA
BMiHb 1 HABUYOK IIOJI0 aHAJI3Yy U OI[IHIOBaHHS €()EeKTUBHOCTI MIKHApOIHUX Ol3HEC-
MPOIIECIB, KOHTPOJIIO BUTPAT 1 PE3yJbTATUBHOCTI 30BHIIIHBOCKOHOMIYHOI A1SILHOCTI,
OOTpYHTYBaHHS YHPABIIHCHKUX PIIIEHb Ta MIJBUIICHHS €(PEKTUBHOCTI yIpaBJIiHHS
MIXKHAPOJIHOIO JIISUTBHICTIO MiAMPUEMCTBA.
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BCTYII

Cucrema KOHTPOJIO MIXHAPOTHUX OI13HEC-TIPOIIECIB € OJHIEI0 3 KIFOYOBHUX
CKJIaJIOBUX €()EKTUBHOTO YMPABIIHHS MIANPUEMCTBAMU B yMOBax TJioOamizaiii Ta
1HTerpaii HallOHAJILHUX EKOHOMIK Yy CBITOBE TOoCHoAapcTBO. DYHKITIOHYBaHHS
KOMIIaHIi Ha MIKHAPOJHUX PUHKAX CYNPOBOIKYETHCS 3POCTAHHSM PIBHS PU3HKIB,
YCKJIAJTHEHHSAM  O13HEC-TIPOIIeCiB, 0araTOpIBHEBICTIO YIPaBIIHCBKUX PIIICHb 1
HEOOX1HICTIO 3a0€3MeUeHHs MPO30POCTI Ta Pe3yJbTaTUBHOCTI AISUIBHOCTI. 32 TaKUX
yMOB (GopMyBaHHS €(PEKTHUBHOI CHCTEMH KOHTPOJIIO MIKHAPOJHHMX Oi3HEC-IIPOIIECIB
HaOyBae O0COONMBOI aKTyaJdbHOCTI Ta MOTpedy€e TIPYHTOBHOTO TEOPETUYHOTO W
MPAKTUYHOTO OIPAIFOBAHHSI.

HapuanpHuii mociOHUK 3 auCHUIUTIHM «CHUCTEMH KOHTPOJIIO Ta OI[iHKA
€()EeKTUBHOCTI MIDKHApPOJHUX OI13HEC-MIPOLIECIB» PpO3pOOJIEHUIA sl  37100yBayiB
CTYINEHs BHILOI OCBITH OakajiaBpa cHelialbHOCTI «MEHEIKMEHT), SIKI HaBYAIOThCS
3a OCBITHBO-TIpO(peciiiHOI0 TporpaMor0 «MEHEIKMEHT MIXKHApOJHOIO OI13HECY.
MeTtoto nociOHMKa € OPMYBaHHS Y CTYJIEHTIB KOMIUIEKCHOTO PO3YMIHHS TEOPETHKO-
METO/IOJIOTIYHUX OCHOB KOHTPOJIIO B MDKHApoJHOMY Oi3Heci, Iied 1 3aBliaHb
CHUCTEMH KOHTPOJIO, a TaKOXX CYYaCHHMX 1HCTPYMEHTIB 1 MIAXOIIB JO OI[IHIOBAHHS
€(eKTUBHOCTI MIKHAPOIHOL ISITBHOCTI MIATPUEMCTB.

Y  NOCiOHMKY  pO3IJISAaIOThCS  OCHOBHI — acleKTH  (OopMyBaHHS — Ta
(YHKIIIOHYBaHHA CHUCTEMU KOHTPOJIO MDKHAPOIHUX OI3HEC-TIPOIECIB, 30KpeMa
TEOPETUYHI OCHOBU KOHTPOJIIO B MIXKHAPOJHOMY O13HECI, 111 Ta 3aBIaHHS CUCTEMH
KOHTPOJII0, PIBHI i HampsiMU KOHTPOJIO B MIKHAPOJHIN MISUIBHOCTI MIANPUEMCTBA.
Oxkpema yBara MNpPUAUISETHCS CTPATETIYHOMY, OINEPATUBHOMY Ta (PIHAHCOBOMY
KOHTPOJIO, ~ KOHTPOJK  BUTpaT 1  pe3yJbTaTUBHOCTI  OI3HEC-NPOLECIB Y
30BHINTHBOEKOHOMIYHIN JISUIBHOCTI, a TakoX iHdopMmaliitHoMy 3a0€3MeueHHI0
CUCTEMH KOHTPOJIIO.

Takox y HaBYaJIbHOMY IOCIOHMKY aHAJI3yIOThCSl CydacHl 1HCTPYMEHTH Ta
MIIXOAW /0 3a0e3MeYeHHs TaKTUYHUX 1 CTpaTeriyHux MoTped ymnpaBIiliHHS
MDKHApPOJIHOIO  ISUTBHICTIO MIANPUEMCTB, THTAHHS ayJAWTy Ta OIIHIOBAaHHS
€(eKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIO MDKHAapOJIHUX Ol3Hec-mpoleciB. 3HaUHy YyBary
MPUAUICHO aJanTarlii CUCTEM KOHTPOJIO O YMOB TJIOOQIBHOTO O13HEC-CEPEIOBHUIIA,
1dpoBizallii yrpaBIiHCHKUX MPOIECIB Ta BUKOPUCTAHHIO 1H(QOPMAIITHUX CUCTEM Y
KOHTPOJII MI>)KHAPOTHOT TiSUTHHOCTI.

HaBuanbHuil MoCiOHMK cHpsAMOBaHUM Ha (OpMyBaHHS Yy CTYACHTIB
KOMIIETEHTHOCTEH, HEOOXIAHMX JUIsl YCHIIIHOI mpodeciiiHoi aisanbHOCTI Y cdepi
MDKHApOJIHOTO MEHEIDKMEHTY, 30KpeMa:

— 3JIaTHICTh J0 a0CTPAKTHOTO MUCJICHHSI, aHAII3y, CHHTE3Y;

— 3JJaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUYHUX CUTYaIlisX;

—3HAHHSA Ta PO3YMIHHSA TIpeAMETHOI 00JacTi Ta Ppo3yMiHHA IMpodeciitHol
TISITIBHOCTI;

— 3JIaTHICTh J0 MPOBEJICHHS AOCIIPKEHb Ha BIJIMIOBIIHOMY PiBHI;

— 371aTHICTh BU3HAUATH Ta OMHCYBATH XapaKTEPUCTUKH OpraHizallii;

— 3[IaTHICTh aHaJII3yBaTU PE3yJIbTaTH AISUIBHOCTI Oprasizailii, 31CTaBIsATH iX 3
(dakTOpaMy BIUIMBY 30BHIIIHBOTO Ta BHYTPIIIHHOTO CEPEIOBUIIA;



— 37]aTHICTh BU3HAYATH MEPCIEKTUBU PO3BUTKY OpraHizalii,

— BMIHHS BU3HAaYaTH (YHKI[IOHANBHI 0O0JacTi opraHizamii Ta 3B’SI3KH MIX
HUMU,

—37aTHICTb OOMpaTH Ta BHUKOPUCTOBYBATH CYYacHHM I1HCTpyMEHTapii
MEHEKMEHTY

— 37aTHICTh OIIHIOBATH MAacIITa0W MiSUTPHOCTI BITUYM3HSIHUX MIAMPUEMCTB HA
1HO3EMHHUX PUHKAX, MPOSIBU BILUIMBY MI)KHAPOJIHOTO CEPEIOBUIIA HA (GYyHKIIIOHYBAHHS
HAI[lOHAJIBHUX Ta PETiOHAJbHUX MIANPUEMCTB, TEHICHII Ta TEPCHEKTUBU
TpaHCHAIllOHaTI3al1li1 CBITOBOI €KOHOMIKH;

— BMIHHS BHM3HAauaTH CTpPATETIYHI MPIOPUTETH IMIANPUEMCTB Ha 3OBHIIIHIX
pUHKAX, OOUpaTH Ta 3aCTOCOBYBATH YMPABIIHCHKUN THCTPYMEHTApid 3 ypaxyBaHHSIM
Cy4acHHUX CHCTeM O13HeC-KOMYHIKaIIIH;

— BMIHHSI pO3pax0OBYBaTH MOTPEeOy B IHBECTUIIISIX, 3/11IMCHIOBATH 1HBECTHUIIITHUI
aHadl3 Ta IUIAHYBaHHSA I1HBECTHULIIHOI JIAJIBHOCTI, 3a0e3medyBaTH KOHTPOJb 32
OCHOBHMMM (opMaMu Ta HampsAMamMH IHBECTUIIMHOI ISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA,
3aCTOCOBYBAaTH OCHOBHI METOJM IPOTrHO3yBaHHS 1HBECTUIIIITHOTO PUHKY.

BuBuennss nucuumuiinn  «CHCTEMH KOHTPOJIIO Ta OIlIHKAa €(QEeKTUBHOCTI
MDKHApOJIHUX Ol13HEC-MpoleciB» nependayae HaOyTTS NPOrpaMHUX pPE3yJIbTATIB
HAaBYaHHSA, BH3HAYEHUX OCBITHBO-IPO(ECIHHO MOporpamMor0  «MeHEeIKMEHT
MIDXKHApOJIHOTO O13HECY», 30KpeMa:

— OMUCYBATH 3MICT QYHKIIOHATBHUX cep AISITLHOCTI OpraHi3allii;

— BUSBJISITH HABUYKHU TIONIYKY, 30UpaHHs Ta aHamizy iHdopmalli, po3paxyHKy
MOKa3HUKIB /I OOTPYHTYBAHHSI YIIPABIIHCHKHUX PIIICHb;

— 3aCTOCOBYBaTHM METOJIM MEHEIDKMEHTY i 3abe3nedeHHs eheKTHUBHOCTI
TISITBHOCTI OpraHizariii;

— CIUJIKYBAaTHCh B YCHIM Ta NMHUCHMOBIA (OpMiI JEp’KaBHOIO Ta 1HO3EMHOIO
MOBaMHU;

— JIEMOHCTPYBaTH 3[IaTHICTh MISTH COLIaJIbHO BIAMOBIJAIBLHO Ta TPOMAICHKO
CBIJIOMO Ha OCHOBI €TMYHHMX MIPKYBaHb (MOTHMBIB), MOBary 10 PI3HOMAHITHOCTI Ta
MIKKYJBTYPHOCTI;

— JIEMOHCTPYBAaTH HaBHYKH CAMOCTIHHOI pOOOTH, THYYKOTO MUCIICHHS,
BIJIKPUTOCTI O HOBUX 3HaHb, OYTU KPUTUYHUM 1 CAMOKPUTUUHHM;

— BMmiTH (QopMyBatd 1T (YHKIIIOHYBaHHS MDKHApPOJIHUX OpraHi3alliu,
BU3HAYATH MICII0 Ta IIJII MDKHAPOAHOI AISUTBHOCTI, OPraHi30BYBaTH iX peai3alliio,
MJIaHyBaTH  BUPOOHWUYY  JiSIBHICTh,  YOPABIATH  TMPOIECAMH  TPUUHSTTS
YIPaBIIHCHKUX PIIICHD Y MIXXHAPOTHOMY O13HECI.

[TocninoBHICTh TOAAHHS MPOTPAMHOTO MaTepially B MOCIOHUKY € JOTIYHOIO Ta
BI/IMOBIJIa€ 3MICTYy cwia0yca HaBYaIbHOI JauCHUIUIIHUA. [lOCIOHMK  MICTHTH
CHUCTEMaTHU30BaHUN TEOPETUUHUI MaTepial 3 OCHOBHUX T€M KypCy, MUTaHHS Ta TECTU
JUTISI CAMOKOHTPOJIIO, @ TAKOXK MPAKTUYHI 3aBJaHHs, CIIPIMOBaHI Ha PO3BUTOK YMIHb
aHaJi3y 1 KOHTPOJIIO MDKHAPOIHUX O13HEC-TIPOIECIB Ta OOTPYHTYBaHHS €(PEKTUBHUX
yIPaBIIHCHKUX PillIeHb y cepl MDKHAPOIHOTO Oi3HECY.



3micmoeuii mooyne 1
Teopemuko-memo00102iuHi OCHOGU CUCHEMU KOHMPOJII0 MIXCHAPOOHUX Oi3Hec-
npouecie

TEMA 1
TEOPETUYHI OCHOBH KOHTPOJIIO B MIZKHAPO/ITHOMY BI3HECI

MeTa: 3aCBOEHHSI CYTHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIO B MIXKHApOJHOMY Ol3Hecl,
IPUHIIUITB TOOYI0BU Ta (PYHKITIH KOHTPOJIO, a TaKOXK YCBIJOMJICHHS BIJIMIHHOCTI
M1KHApOJIHOTO Ta BHYTPIITHEOTO KOHTPOJIIO.

OCHOBHI TOHAITTHA: KOHTPOJIb, CHUCTEMa KOHTPOJIIO, MDKHApPOIHUU Oi3HEC-
npoiiec, GYyHKIIT KOHTPOJIO, METOJIU KOHTPOJII0, €(EKTUBHICTh KOHTPOIIIO, (pakTopu
BIUTMBY, PU3UKUA KOHTPOIIIO, KOHKYPEHTOCITPOMOKHICTh, €BOJIIOIIIS T1AXO/IIB.

ILinan
1. TIOHATTS cUCTEeMHM KOHTPOJIO B MDKHApOAHOMY Oi3Heci Ta ii KIIIOUYOBi
€JIEMEHTH.
2. OCHOBHI MiAXOAM 10 BH3HAYEHHS KOHTPOJIIO B MIDKHAPOJHHX Ol3HEC-
npolecax.
3. Hpuniunu noOya0Bu ePEeKTUBHOI CUCTEMHU KOHTPOJTIO.
4. BiaAMIHHOCTI KOHTPOJIIO MI)KHAPOIHUX 1 BHYTPIITHIX O13HEC-TIPOIIECIB.

1. Ilonammsa cucmemu KOHMPOJIIO 6 MINCHAPOOHOMY Oi3Hecl ma il K1o40e6l
eemMenmu.

Cucrema KOHTPOJIK B MiKHAPOAHOMY Oi3Heci — 1€ KOMIUIEKC
opraHizamiiiHux, (iHaHCOBMX, I1H(QOpPMAIlIMHUX Ta YMOPaBIIHCHKUX  3aXO/IiB,
CIpsIMOBaHUX Ha 3a0e3reyeHHs e()EKTUBHOTO (DYHKIIIOHYBAHHS MIANPUEMCTBA HA
30BHIIIHIX pUHKaX. BoOHA [03BOJII€E KOHTPOIIOBATH BUKOHAHHS CTPATETIUHUX 1
TaKTUYHUX TIJIaHIB, CBO€YACHO BUSBJISATU BIIXUJICHHS, OIIHIOBATH €()EKTUBHICTH
JISUTBHOCTI Ta IPUHAMATH KOPUTYBaJIbHI PIILICHHS.

OCHOBHOIO METOI0 CHUCTEMHU KOHTPOJIIO € 3a0e3MeUYeHHS Y3TOJKEHOCTI MIX
IUIAMM  KOMIIAHIi Ta pe3yjbTaTaMu ii JISUIbHOCTI, MiABUIICHHSA €()EKTUBHOCTI
BUKOPUCTAHHSA PECYpCiB Ta 3HUIKEHHS PHU3UKIB, XapaKTEpHUX ISl MIKHAPOAHOI
TISUTBHOCTI, 30KpeMa BAJIIOTHUX KOJMBAaHb, PI3HUX MPABOBUX CHUCTEM, KYJIbTYPHHUX
BIIMIHHOCTEH Ta MOJITUYHUX (PaKTOPIB.

CucremMa KOHTPOJIO B MDKHApOJHOMY Oi3HECI BKJIIOYAE KUIbKa KIFOYOBHUX
€JIeMEeHTIB. [lepwum enemenmom € CTpaTEriuHUN KOHTPOJb, AKUM mependavae
OLIIHKY BUKOHAHHS JIOBIOCTPOKOBUX LIJIEH KOMIIaHIi, Y3TOMKEHICTh [ISJIbHOCTI
HiAPO3AUTIB Y Pi3HUX KpaiHax Ta aJanTallilo CTpaTerii A0 30BHILIHIX yMOB. /[pyeum
ejleMeHmoM € OIEpPaTUBHUN KOHTPOJb, WIO 3a6e3neqye MOHITOPUHI TOTOYHUX
IpOLECiB, BUKOHAHHS OIO/DKETY, KOHTPOJb BHUTpPAT 1 MNPOAYKTHBHOCTL. Tpemim
enlemenmom € (PIHAHCOBUU KOHTPOJb, SKUH OXOIUTIOE€ YMPABIIHHA JOXOJAMH,
BUTpAaTaMH, 1HBECTHIIIMU Ta 3a0e3nedye (PiHAHCOBY CTaOUIBHICTh. Yemesepmum



enemenmom € 1HGOPMALIHHUN KOHTPOIB, 110 Nependaydae 301p, aHasi3 1 TOMIUPEHHS
HeoOX11HO1 1HGOopMaITii A7 TPUUHATTS yIPABIIHCHKUX PIIICHb.

Cucrema KOHTPOJIIO B MIDKHAPOAHOMY O13HECI BUKOHYE KiJIbKa OCHOBHHX (DYHKIIIif:

- BH3HAUEHHS IUJIEH Ta CTaHJAPTIB IISIBHOCTI;

- BHUMIPIOBaHHS (DAKTUUHUX PE3yJIbTATIB 1 MOPIBHAHHA iX 13 3alJITAHOBAaHUMU;

- BUSBJICHHS BiJIXWJICHb 1 aHAJI3 MPUYNH 1X BUHUKHCHHS,

- TPUAHATTS KOPUT'YBaJbHUX 3aXO0JiB /Ui YCYHEHHS HEJIOJIIKiB;

- miaBUIIEHHS €(EeKTUBHOCTI YIIPABIIIHHS Ta €KOHOMII peCypCIB.

VY3aranbHeHi XapaKTePUCTUKU KIIOYOBHUX EJIEMEHTIB CHCTEMH KOHTPOIIO B
MDKHapogHOMY Oi3Heci HaBeieHo B Ta0uill 1.1.

Tabmuns 1.1 - KirodoBi €IEMEHTH CHCTEMH KOHTPOJIIO B MIKHAPOJIHOMY
O13HeCH

EneMeHT KOHTpoOIIIO OcHoBHi QyHKIIIi [Tpuknanu 3acTocyBaHHs
. ITepeBipka BUKOHAHHS
N O1iHKa TOBrOCTPOKOBUX . )
CrpareriyHuii KOHTPOJIb o . .. | TTI00aNBPHUX TUIAHIB, aJanTaIlis
L[IIeH, Y3rOJKEHICTh CTpaTerii
JI0 PUHKY
MOHITOPHHT TOTOYHHUX KoHTposb BUKOHAHHS
OnepaTuBHUN KOHTPOJIb IpOLECiB, BUTPAT, BUPOOHUYMX 3aBIAHb 1
IPOJAYKTUBHOCTI OrOJIKETY
. . VYrpaBiiHHS 10X0JaMH, Amaii3 ¢hiHaHCOBHX 3BITiB,
®diHaHCOBUI KOHTPOJIb . . .
BUTpPAaTaMH Ta iHBECTHUILISIMH KOHTPOJIb BUTPAT 1 MPUOYTKY
NV 306ip, aHaJi3 Ta MOMUPEHHS Bukopucranns ERP-cucrem,
Indopmarniitnuii KOHTPOIIb . . .
iH(popMarrii 3BITHICTB JUIsl KEPIBHUIITBA

OTxe, cucTtemMa KOHTPOJIIO B MDKHapogHOMY OI3HECI € HEeBiJ €MHUM
IHCTpYMEHTOM  3a0€3IE€UeHHs]  CTaOUIBHOCTI Ta  KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
MiZNPUEMCTBA HA CBITOBMX pUHKAX. 1i e(EKTUBHICTh 3al€KMTh Biji HATEKHOI
B3a€MOJIIi BCIX KJIFOUOBHUX €JIEMEHTIB — CTPATET1YHOI0, OMEPaTUBHOTO, (hiHAHCOBOTO
Ta 1HpoOpMalIHOro KOHTpodto. KommuieKCHUE MiaxiJg Aae 3MOTy CBOE€YACHO
BUSIBJISITU TPOOJIEMH, KOPUTYBATH MISUIBHICTH MIAPO3JAUIIB y PpI3HUX KpaiHax Ta
ONTHUMI3yBaT BUKOPUCTAHHS PECYPCIB.

3aBASKM 1IbOMY MIANPUEMCTBA MOXKYTh YCHIIIHO afanTyBaTUCs J0 TUHAMIYHHX
YMOB IJI00AJTLHOTO O13HEC-CEPEIOBUINA, 3MEHIITYBAaTH PU3HKH, TIOB’sI3aH1 3 MKHAPOIHOIO
JSUTBHICTIO, Ta 3a0€3MeuyBaTH CTAJINA JOBTOCTPOKOBHI PO3BUTOK.

2. Ocnoeni nioxoou 00 GUHAYEHHA KOHMIPOIIO 6 MINCHAPDOOHUX Oi3HecC-
npouecax

Kontpons y wmiKHapogHux Oi3Hec-Mporiecax € KIIOUYOBHUM MEXaHI3MOM
3a0e3reueHHs] e(PEeKTUBHOCTI JIsJIBHOCTI KOMITaHIi Ha TJ00aJIbHUX PUHKAX. Moro
OCHOBHAa MeTa mojiarae y 3a0e3ledyeHH] BIJAMOBIAHOCTI i MIAIPUEMCTBA
BCTAHOBJIEHUM LIUISAM, CTaHAAapTaM 1 IUIaHaM, a TAKOX Yy CBOE€YACHOMY BUSIBIICHHI
BIIXWIEHb 1 PHU3UKIB, IO MOXYTh HEraTUBHO BIUIMHYTH Ha pPE3yJbTaTUBHICTh
nismbHOCTI. B ymoBax rio6anmizaliii, TOCWJICHHS KOHKYPEHIlI Ta 3pOCTaHHS
HECTaOUTPHOCTI 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHINA POJb €()EKTUBHOIO KOHTPOIK 3HAYHO




3pocTae, OCKIIbKM KOMITaHii MalOTh KOOPJAWHYBATH AISUIBHICTD Y PI3HHX KpaiHax, 3
ypaxyBaHHSIM BIJIMIHHOCTEH y 3aKOHOJIaBCTBI, KyJIbTYypi Ta EKOHOMIYHUX YMOBAX.

VY HaykoBiil miTepaTypl Ta MPaKTULl MIKHAPOJHOTO MEHEKMEHTY ICHYIOTh
Pi3HI MIXOMW 10 BHU3HAYCHHS KOHTPOJIO, KOKEH 3 SKUX BiJoOpakae crerudiky
yIpaBIiHHS TTI00aTPHIMH ONIEPAIliIMU.

Iepwuii nioxio — TpaaWIIHHUN KOHTPOJIb, MO 0a3yeThcs Ha MeXaHI3Max
IJIaHyBaHHs, BCTAHOBJICHHS CTaHJApTIB, BUMIPIOBaHHS (DAKTUUYHHUX pE3yJIbTATIB 1
KOPUTYBaHHS BiaxuieHb. el miaxig € ki1acudyHuM 1 eEKTUBHUM JIJIsI KOMIIaHIH 13
YITKOK CTPYKTYpOIO YIpPaBJIiHHSA, CTAaOUIBHUMH TMpoIlecaMd W  MOXKJIUBICTIO
CTaHAapTU3YyBaTH Olepallii y pi3HUX KpaiHax.

Jlpyeuii nioxio — CUCTEMHHMIM KOHTPOJIb, SIKUH pO3TJsiaae BCi Oi3HEC-TIpOlecH
MIIIPUEMCTBA SIK €IMHY 1HTErpoBaHy cucTeMmy. BiH akileHTye yBary Ha B3aeMoJIii
MIIPO3/1TiB, 1H(GOPMALIMHUX TOTOKIB Ta BCHOTO JIAHIIOra CTBOPEHHS BapTOCTI.
Takuil miaxig 103BOJISIE KOMIUIEKCHO OIIHUTH €(QEKTUBHICTh MIANPUEMCTBA Ta
BUSIBUTU BHYTPIILIHI TUCOATaHCH, IO OCOOJIMBO BAXKIMBO IS BEJIMKUX MIKHAPOIHUX
KOpIiopartiu.

Tpemiit nioxio — NPOLIECHUIN KOHTPOJIb, CIPSIMOBAHHUI Ha OLIHKY i MOHITOPHHT
OKpeMux O13HeC-TIpOIeCIB Ha BCIX eTanax iX BHUKOHaHHS. BiH € Haa3BUYaiiHO
KOPUCHUM IS KOMITaHiM, IO MPaIoTh Y IWHAMIYHUX Taly3saX, 1€ BaXKJIMBO
ONTHUMI3yBaTH KOXKEH MPOIIEC, SMEHIIIUTH BUTPATH U MIABUIIUTH SAKICTh MPOIYKIIIT YU
MOCIYT.

Yemeepmuti nioxio — pU3UK-OPIEHTOBAHUM KOHTPOJIb, 1O (OKYCYETbCS Ha
BUSIBJICHHI, aHaji3l Ta MiHIMI3alil PU3HKIB, SIKI MOXYTb BIUIMHYTH Ha JISUIbHICTH
MIAIPUEMCTBA. Y MbKHapoaHOMY Oi3HEcC! 1eH miaxia Ha0yBae 0cOOIMBOI Baru uepes
MOJITUYHI Ta EKOHOMIUHI KOJIUBAHHS, PI3HUII0 Yy TMPABOBUX HOPMAaX, MHUTHIN
MOJIITHII Ta KYJbTYPHHUX aCIEKTaX Pi3HUX KpaiH.

3arajibHI XapakTEPUCTUKU Ta OCOOJUBOCTI KOXHOTO IMiJAXOJy HaBEICHO B
tabnumi 1.2.

Tabmuug 1.2 — OcHOBHI MiAXOAW 1O BU3HAYEHHSI KOHTPOJIO Y MIKHApOIHUX
O13Hec-mpolecax

ITiaxin CyTb miaxony [TepeBaru Cdepa 3acTocyBaHHS
BcranoBieHHs cTaHAApTIB 1 .
o . . UiTka CTpyKTYypa, .
Tpamumiinuit TUTaHIB, BUMIPIOBAHHS KOHTPOITE CranpmapTuzoBasi
KOHTPOJIb €3yJIbTaTiB, KOPUTYBAHHS MPOIIECH, BUPOOHUIITBO
R pesy 118, KOPULY BUKOHAHHS TUTAHY POHECH, BHp I
BiJIXWJICHb
N . . Onrumizartist .
CucremHuit Posrnsin 6i3Hec-mporieciB sk p3aeMoxi Benuki kopnopariii,
KOHTPOJIb IHTETPOBAHOI CUCTEMH . . KOMILJIEKCHI orepartii
1IPO3I1TIB
. MOHITOPHHT KOHKPETHHX ITinBuIICHHS o .
IIpouecHuit puH p JIBHIICHI OmnepaniiiHi nporecw,
MIPOIIECIB BiJl TOYATKY JI0 €(eKTUBHOCTI Ta .
KOHTPOJIb . . JIOTICTHKA, BAPOOHUIITBO
KIHIIS SIKOCTI
Pusuk- . 3MEeHIIIeHHS MixxHapoaHi onepartii,
. o BusBienns ta omiHka . .
OpI1EHTOBAHMIA KB HEraTUBHOI'O ¢inaHcoOBI Ta
KOHTPOJTh P BIUIMBY PU3UKIB IHBECTHIIIIHI PIIICHHS




Taxum urHOM, Pi3HI MIAXOAU 10 KOHTPOIIO Y MDKHAPOAHHUX Oi3HEC-mpoIiecax
JO3BOJISIIOTh  TIAIPHUEMCTBY  KOMIUIGKCHO  OIIIHIOBAaTH  CBOKO  JSUTBHICTH 1
3a0e3neyyBaTu ii CTaOUIBHICTP B yYMOBax ri00anbHOT KOHKypeHIii. KoxeH 13
MITXOIB MAa€ CBOi CHJIbHI CTOPOHU Ta cepy MPaKTHIHOTO 3aCTOCYBaHHS, TOMY
ONTUMAJBLHUM BapiaHT KOHTPOJIIO nependavae MOeAHAHHS KITBKOX METOJIIB 3aJIeKHO
Bl OCOOJMBOCTEH KOMMaHii, 1i CTpaTeriyHUX IUJIed Ta CHEIUIKU MiKHAPOIHUX
PHHKIB.

[ToemHaHHS TPAIUIIHHOTO, CHCTEMHOTO, TIPOIIECHOTO Ta PU3HK-OPi€EHTOBAHOTO
KOHTPOJIFO CTBOPIOE  MOXIMBICTH €(QEKTUBHO YIPABIATH SK BHYTPINIHIMU
omeparlisiMi MANPUEMCTBA, TaK 1 30BHIIIHIMUA (dakTopamu, sKi (HOPMYIOTh
CepelloBUIlle MDKHApOAHOTO Oi3Hecy. 3aBIsSKH I[IbOMY KOMIAHIS MOXKE HE JIMIIe
MIITPUMYBATH BIJMOBIAHICTh CBO€EI MISUILHOCTI BCTAHOBJCHHUM CTaHAapTaMm, ajie 1
CBOEYACHO pearyBaTH Ha Tri00aibHI BUKIWKH, afanTyBaTHCS 1O 3MIH PUHKY Ta
3a0e31evyBaTH JOBIOCTPOKOBY KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTb.

3. Hpunuunu nooyooeu ehpekxmuenoi cucmemu KOHmMpo.Jiio

EdexTuBHA cucTeMa KOHTPOJIIO Y MIKHApOIHOMY O13Hecl € QyHAaMEeHTAIbHUM
MEXaHI3MOM  3a0€3MEeYeHHs CTaOUIBbHOCTI Ta  PE3yJbTaTHUBHOCTI  JISTIBHOCTI
mianprueMcTBa. BoHa 103BOJIIE HE JIMINE BIJICTE)KYBaTH BUKOHAHHS CTpPATETIYHUX 1
TaKTUYHUX TUJIaHIB, @ ¥ BUSIBJISITH MOTEHIMHI POOJIEMH, ONITUMI3yBaTH BUTPATH Ta
MIHIMI3yBaTl PU3UKHU, 110 BUHUKAIOTH Yy MpOIECl BeACHHS OI3HECY Ha 30BHINIHIX
pUHKaxX. Y KOHTEKCTI rioOamizailii, 3pOCTaHHS KOHKYPEHIli Ta MOCTIMHMX 3MiH
30BHIIIHBOTO CEPEJOBUIIIA KOHTPOJIb CTA€ KIIOUOBUM IHCTPYMEHTOM IiATPUMKH
e(hEeKTUBHOCTI Ta aAaNTUBHOCTI KOMIIAHIM.

OcHoBO1O MOOYyn0BH €()EKTUBHOI CHUCTEMH KOHTPOJIIO € JOTPUMAHHS HU3KU
MPUHIUIIB, AKI 3a0€3MeuyoTh il y3rOJUKEHICTh, 00’ €KTUBHICTh Ta THYYKICTh. Lli
MPUHIUIN BU3HAYAIOTh HE JIMILE CTPYKTYPY KOHTPOJBHUX MEXaHI3MIB, a i popMar
B3a€EMOJIIi MIXK PI3HMMH PIBHSAMHU YHPABIIHHS, MIIPO3AUIAMH Ta MIDKHAPOJIHUMHU
GbinissMH MiANPUEMCTBA.

[lepmyM OpUHIMIOM € HiJIeCHPAMOBAHICTb, SKa 1ependavyae yiTKe
BU3HAYECHHSI CTPATETIYHUX 1 ONMEpPATUBHUX LIJIEH KOHTpOJto. CTpaTeriyHuil aciekT
30CEpeKEHUI Ha JOCSTHEHHI JOBTOCTPOKOBOi KOHKYPEHTOCIHPOMOXKHOCTI Ta
MpUOYTKOBOCTI Ha TJI00AJbHUX PUHKAX, TOJAl SK OINEpaTUBHA IIJICCIIPSIMOBAHICTD
JoroMarae KepyBaTd TIOTOYHHMMH TIpoliecamMu Ta pecypcaMu. Takuil mijaxin
3a0e3neuye y3ro/pkeHHs (DaKTHYHUX PE3yJIbTATIB 13 3alJIaHOBAHUMHU IMOKa3HUKAMH Ta
CIpHSIE MPUUHATTIO OOIPYHTOBAHUX YIIPABIIHCHKUX PIIICHb.

Jpyruii IPUHITUTT — CBOEYACHICTH, 1110 03HAYA€ MPOBEIACHHS KOHTPOJIIO Y TaKi
CTPOKH, $IKlI JO3BOJISIIOTH ONEPAaTUBHO pearyBaTd Ha BHSIBJICHI BIIXHWICHHS. Y
MDKHApPOJHUX OIepalisgx 3aTpUuMKa MOKE [MPU3BECTH JO 3pUBY I[OCTayaHb,
(diHaHCOBUX BTpaT abo0 TMOPYIICHHS YMOB MDKHAPOIHUX KOHTPAKTIB, TOMY
OMEPATUBHICTh CTAE KPUTUYHO BAXKIIUBOIO.

Tperiii npuHIMI — aJeKBaTHICTb, 110 3a0e3rnedyye ONTHUMAaIbHICTh 1
IPOMOPILINHICT, KOHTPOJIBHUX 3axoiiB. KOHTposib Mae BIJNOBIAATH peaJbHUM
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notpedaM Ta CKIAAHOCTI Oi13HEC-TPOIIECiB, YHUKATH HAJAMIPHOTO OIOPOKPATUYHOTO
HABaHTa)XCHHS, aJieé BOJHOYAC TapaHTyBaTH JOCTaTHIN piBeHb Harmsaay. Lle gae 3mory
3MEHIIUTH BUTPATH ¥ MiABULIIUTH €(PEKTUBHICTH MPUNUHATTS PIIIICHb.

YerBepTuil MpUHIMII — CUCTEMHICTb, SKHU mepeadayae i1HTErparito
KOHTPOJIBHUX TIPOIenyp Yy BCl mporecu mignpuemMcTBa. CHCTEMHHUN MIXia
3a0e3mnedye y3TropKeHy poOOTy MiAPO3MIiIiB, B3a€EMO3B’SI30K MIK CTpPATETidHUM,
oTniepaTUBHUM 1 (P)IHAHCOBUM KOHTPOJIEM Ta MIATPUMKY IMPO30POCTi YMPABIIHCHKUX
IPOIIECIB, IO OCOOIMBO BKJIMBO JIJIsI TPAHCHAIIIOHAJIBHUX KOPIIOpAIIiii.

[’ATMM OPUHIUIIOM € THYYKICThb, $5Ka JI03BOJISIE CHUCTEMI KOHTPOIIIO
ajanTyBaTHCS [0 3MIH 30BHIIIHBOTO CEPEOBUINA, BAIIOTHUX Ta MOJITUHYHHX
PU3UKIB, OCOOJMBOCTEH 3aKOHOJABCTBA pI3HUX KpaiH. ['Hydykuil KOHTpPOJb
3a0e3neyye IIBHJKE pearyBaHHS Ha 3MIHM PUHKY Ta Ja€ 3MOTY MiATPUMYBATu
CTab1IbHICTh O13HEC-TIPOIIECIB.

[IocTUM NPUHLIMIIOM € €eKOHOMIYHICTB, 1110 Mepedavyae JOCITHEHHSI BUCOKOI
€(EeKTUBHOCTI KOHTPOJIIO 3a MIHIMaJbHUX BHUTpPAT pecypciB. BukopucraHHs
aBTOMATU30BAHUX 1H(OPMALIMHUX CHCTEM, ONTUMI3ALls KUIBKOCTI TEpPEBIpOK 1
pallOHANBHUIM PO3MOALT KOHTPOJBHUX (DYHKIIM CHPUSIOTH 3HMKEHHIO BUTpAT 1
M1BUIIICHHIO 3arajbHOi Pe3yIbTaTUBHOCTI.

CyKyInHICTh IUX MPUHIUIIB (POPMY€E OCHOBY €(PEKTUBHOI CUCTEMHU KOHTPOJIIO,
gaka 3a0e3mnedye CTaOUIBHUM PO3BUTOK MIANPUEMCTBA HAa MIKHAPOJHHMX PHUHKAX.
VY3aranpHeHHs 3MICTY IUX MPUHIIMITIB HaBeeHO B Tabuii 1.3.

Tabmauusg 1.3 — OcHOBHI IPUHIMIKN MO0Y10BU €(PEKTUBHOI CUCTEMHU KOHTPOJIIO

[TpuHIMn CyTb pUHLUITY [IpakTHYHE 3aCTOCYBaHHS
. . YiTke BU3HAYEHHSI CTPaTETIYHUX ®opmysanns KPI, BctaHOBIEHHS
[linecnpsiMOBaHICTh - .
Ta ONEPAaTUBHUX LILJIEH CTaHJApPTIB BUKOHAHHS
. OmnepaTuBHE BUSBICHHS PerynspHuii MOHITOPUHT, KOHTPOJIbHI
CBo€4acHICTh . . . .
BIJIXUJIEHb 1 KOPEKLisl 3BITH
AEKBATHICTS [TponopuiifHiCTh KOHTPOJIO KonTtpons pecypcis, mpolieciB i BUTpaT
CKJIaIHOCTI MPOILIECIB BIJINOBIAHO J0 MaciiTady
. InTerpariist KOHTpOIIO y BCi Buxopucranust ERP/SCM cucrewm,
CucremMHICTh . . .. .. .
MiAPO3AUTH Ta TPOLIECH 3BITHICTh MIX ITiIPO3/TiIaMHU
CHVaKicTs Ananrarisi cHCTeMH 0 3MiH KopuryBanHs npoueayp KOHTPOIIIO IpU
y 30BHINIHKOTO CEPEIOBHUIIA 3MiHaxX pUHKY a00 3aKOHO/IaBCTBA
. MiHiMmizarlist BATpaT Ha OnTumizallis KiTbKOCTI TIEPEBIPOK,
ExoHOMIYHICTB . . .
KOHTPOJIbHI 3aX0T1 aBTOMATH3AIlisl TPOIIECIB

OTxe, TOTpUMaHHS TPUHITUIIB TTOOY0BH €(PEKTUBHOI CUCTEMU KOHTPOJIO €
3aMOpPYKO0 CTAOUIBHOrO (PYHKIIOHYBaHHS MIJIPUEMCTBA B yMOBaX MIXKHAPOAHOI
KOHKYpeHIli. BOHM M03BOJSAIOTH Y3rOAUTH JISUIBHICTH PI3HUX MiAPO3ALTIB,
3a0€3Me4YnTH MPO30PICTh YHPABIIHCHKUX MPOLECIB 1 CIPAMYBATH 3yCHIIJISI KOMITaHii
Ha JIOCSTHEHHSI CTpATeriyHuX IJied. 3aBAsSKU CTPYKTYpOBaHOMY Ta BOJHOYAC
THYYKOMY KOHTPOJIO MIiANPUEMCTBO 3[aTHE HE JIMIIE pearyBaTH Ha 30BHIIIHI
BUKJIMKHU, ajle W MPOAKTUBHO (OpMyBaTH KOHKYPEHTHI NEpeBaru, IiIBUIIYBaTU
e(hEeKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS PECYPCIB 1 3MIIIHIOBATH MO3UIII1 HA CBITOBUX PUHKaX.

VY MiKHapogHOMy Oi3Hecl, 7€ MOCTIMHO MPHUCYTHI MOJITHYHI, €KOHOMIYHI,
MPaBOBi Ta KyJbTYPHI PU3UKH, €(EKTUBHA CHUCTEMa KOHTPOJIO MEPETBOPIOETHCA HA




11

CTpaTeriuHuil 1HCTPYMEHT YympaBiiHHA. Bona crmpusie (opmyBaHHIO CTaOUIBHOT
OpraHi3amiiiHoi CTPYKTypH, CBOE€YACHOMY MPUHHATTIO pIilIEHb, 3MEHIIECHHIO
HEBU3HAYEHOCTI Ta 3a0e3meuye JOBrOCTPOKOBHM PO3BUTOK MiANPHUEMCTBA, HABITH Y
HECTaOTPHUX YMOBAX IJ100aJIbHOTO PUHKY.

4. Biominnocmi KOoHmpoiio MidDICHapoOHuXxX i 6HYMPIUHIX 0I3HeC-NPoUecie

KonTpons y MixkHapogHOMY Oi3HECI Ta Y BHYTPINTHROMY OI3HECI Ma€ CniibHy
Memy — 3a0€3MEUUTH JOCSITHEHHS MOCTAaBJICHUX LieH, e()eKTUBHE BUKOPHCTAHHS
peCypcCiB 1 CBO€YacHE BUSIBJIICHHS BIJIXWICHb. BogHOYAC MI>KHAPOIHUI KOHTPOJIb Ma€e
HU3KY 0COOJIMBOCTEH, SIK1 BIAPI3HSAIOTH MOTO BiJl KOHTPOJIIO B MEXaX OJIHIET KpaiHH.

[lepmior0  BIAMIHHICTIO € CKJIAAHICTh 30BHIIIHBOIO CepeJOBMINIA.
MiuixuapoaHi  Oi3HEC-TIpOlLECH  MIAMOPSAKOBYIOTHCS — BIUIUBY  €KOHOMIYHUX,
MOJIITUYHUX, KYJIbTypHHX 1 mpaBoBuX ¢akTopiB pizHux kpaid. lle yckmnamHrioe
BCTAHOBJICHHSI €IMHHUX CTAHAAPTIB KOHTPOJIO Ta MOTpeOye OUIbII THYYKHX Ta
aJanTUBHUX MiAXOA1B. BHYTpIIIHIA KOHTPOJIb, y CBOIO YEPTry, BIIOYBAETHCSA B yMOBaX
€IMHOI MPABOBOi Ta E€KOHOMIYHOI CHUCTEMH, IO CHPOUIY€E IMPOLEC BCTAHOBJIECHHS
CTaHAApTIB 1 MPOLEAYD.

Jpyrowo BIAMIHHICTIO € BAJIOTHI Ta (PiHAHCOBI PU3MKH. Y MIKHApOJIHOMY
0i3HecI KOHTPOJb BKJIIOYA€ MOHITOPUHT KOJIMBaHb BAIIOTHUX KYypCIB, PI3HUII
MOIATKOBUX PEKUMIB 1 (DIHAHCOBUX CTAaHAAPTIB Pi3HUX KpaiH. BHyTpilIHIi KOHTPOIb
HE TMOTpedye TakuX CKIQAHUX (PIHAHCOBUX PO3PAXYHKIB 1 OOMEXKY€EThCS
HaIllOHAJIbHOIO BAJIIOTOIO Ta MICIIEBUMHU CTaHAApTaMH OOJIIKY.

Tperboro  BiAMIHHICTIO €  reorpadgiuHa Ta  4YacoBO-NPOCTOPOBA
po3raiiy:keHictb mnpomeciB. MDKHAPOIHUNA KOHTPOJIb OXOIUTIOE  MIAPO3/ILIIH,
pO3TalllOBaHI B PI3HUX KpaiHax 1 YacOBUX II0scax, II0 BUMAara€ BUKOPHUCTaHHS
aBTOMATU30BAHMX CHUCTEM YMpPaBIIHHA Ta 1H(QOPMAIIMHUX TEXHOJOTIH s
CBO€YAacHOTO 300py 1 00poOku paHux. KOHTpodap BHYTpINIHIX O13HEC-TIPOLIECIB
3IIMCHIOETHCS JIOKAJIBHO 1, SIK MPaBUJIO, HE MOTpeOye CKIATHOT KOOpAMHALIT MiX
BIITAJICHUMHU TI1PO31IaMHU.

YerBepra BIAMIHHICTP — PH3HK MNOJITHYHUX i comiajgbHHX (PaKTOPiB.
MixHapoaHi KOMMaHii MOBUHHI BpaXxOBYBaTH MOJITUYHY CTaOIBHICTb, KYJIbTYpHI
BIJIMIHHOCTI, COIllaJlbHI OOMEXEHHsS Ta CHeuudpiky perioHaJIbHUX PHUHKIB, IO
BIUIMBA€E HA METOAM 1 YacTOTy KOHTpOJ0. BHyTpimHiA Oi3HEC KOHTPOIIIOE
MEepPEeBaXHO €KOHOMIYHI Ta OpraHi3alliiiHi acmekTu 0e3 moTpedu aganTyBaTHUCs 0
30BHIIIHIX KYJbTYPHHUX YU MOJITHYHUX PU3UKIB.

[I’sita BIIMIHHICTB MOJSTa€E y PiBHI cTaHAAPTH3ANIl Ta perjiaMeHTOBAHOCTI
npoueciB. MbKHapoAHI KOMIMaHIi 4acTO 3aCTOCOBYIOTh YHI(IKOBaHI CTaHAAPTH, SIKI
BpPaxOBYIOTh BUMOT'M PI3HUX KpaiH Ta PErioHiB, a TaKOXX MIKHAPOJIHI CTaHIAapTH
yOpaBiIiHHS Ta 3BITHOCTI. BHyTpimHI  Oi3HEC-TIPOIECH  MiANOPSAKOBYIOThCS
HAI[IOHAJILHUM CTaHAapTaM 1 perjaMeHTam, 1o POOUTh KOHTPOJIb OLIbII MPOCTUM Ta
OJTHOP1THHAM.
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Tabnums 1.4 — BinMiHHOCTI KOHTPOJIO MDKHAPOAHMX 1 BHYTPIIIHIX Oi3HEC-

MIPOIIECiB
KoHTposb BHYTpIlIHIX . )
[Tapamerp . KoHTpoib Mi>kHAPOTHUX TIPOIIECIB
POILIECIiB
CknaaHiCTh .. . . )
. Husbka, equHa nmpaBoBa Ta | Bucoka, pi3Hi €KOHOMIYHI, TIOJITHYHI Ta
30BHILIHBOTO . .
€KOHOMIYHA cUcTeEMa KYJIbTYPHI YMOBH

CepeIOBHINA

BasroTHi Ta ¢inaHCcOBI
PU3UKH

OOMexeH] HalllOHAJIBHOO
BaJIIOTOIO

Bucoxki, noB’s3aHi 3 BATIOTHUMU
KOJIMBaHHSIMH Ta MIXKHAPOTHIUMH
CTaHIapTaMH

['eorpadis i uac

JlokasibHa, o/1Ha KpaiHa

Posramysxena, miapo3aiim B pi3HUX
KpaiHax i YacOBUX HOsACaX

ITomiTryHi Ta comianbHi

Huseki, crabinbHe

Bucoki, BpaxoBYyIOThCS MOJITHYHI,

PU3HUKHI CepeIOBHILE KYJIBTYPHI Ta COIliaJIbHI (haKTOpH
Cranpgaprtuzaiis . . MixHapoaHi cTaHAAPTH, yHi(IKaLlis
FapTH3all HamionaneH1 crangaptv POz FapTH, ¥ (b.. .
IPOIIECiB IpoIeyp sl pi3HUX KpaiH

Ak BunHO 3 Tabaumi 1.4, MiKHapOAHUN KOHTPOJb NOTPeOye 3HAYHO IIUPIIOTO
OXOIUICHHSI Ta IHTerpamii pi3HOpPIAHUX (PaKTOpIB, HIK KOHTPOJb Yy BHYTPIIIHBOMY
013Hecl. MDKHapOJHI KOMIIaHIi 3MYIIE€HI BPaxOBYBaTH IHTEPECH PIZHHX PETIOHIB,
a/IafTyBaTH CBOI MPOIIETyPH J0 JIOKAIBHUX BUMOT Ta PO3POOISATH THYUKI CTaHIAPTH,
Kl MOXYTh TpaIfOBaTh y Trio0anbHOMY MaciiTabi. Bucokuii piBeHb pU3HKY B
MDKHApPOJIHOMY CEPEIOBHINI BUMArae 3acTOCYBaHHS OLIBIN CKJIATHUX (PIHAHCOBUX
IHCTPYMEHTIB, Cy4YacHUX 1H(POpMAILIMHUX CHUCTEM 1 MEXaHI3MIB OIEePaTUBHOIO
KOHTPOJTIO.

Boanodac BHYTpIlIHIN KOHTPOJIb MAa€ HU3KY IepeBar y BUTIISII CTa0LILHOCTI
MIPaBOBOTO MOJIs,, MEHITUX (DIHAHCOBUX PU3UKIB 1 MOKIIMBOCTI 3aCTOCYBAHHS €JMHUX
nmpaBuWl 11l BCiX mipo3auniB. [Ipote came mixkHapoauuit popmar 6i3Hecy dhopmye
HEOOXIAHICTh TOCTIHHOTO BJIOCKOHAJICHHS METOMIB KOHTPOJIIO, IO CIpUSE
MIJBUILEHHIO 3araJIbHOI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMITaHI].

JI71s1 HAOYHOTO BiJIOOpaKEHHS KJIIFOYOBUX BIIMIHHOCTEH MK MIDKHAPOJHUMHU Ta
BHYTpIIIHIMHU O13HEC-TpoliecaM JOLUIBHO BHUKOPUCTOBYBAaTU rpadiyHl CXeMH, SKi
JEMOHCTPYIOTh B3a€MO3B 30K MIXK PI3HUMHU €JIEMEHTAMU CUCTEMHU KOHTPOJIIO.

Kontpons GizHec-nporieciB

BuyTpimsi nponecu MixkHapOIHI IPOLIECH

| |
- €auna npaBoBa cucTeMa - Pi3Hi eKOHOMIYHi Ta PaBOBi yMOBH
- HamonansHa BaJioTa - BamtoTHi Ta ¢iHaHCOBI pU3KUKH
- JlokanbHa reorpadis - Tlinpo3xiny B pi3HMX KpaiHax
- Obmesxceni moniTiHi haxropn - TlonmiTiyHi, KyJabTypHI Ta COLiaNIbHI PU3HKH
- Hauionanbi craniapti - MixkHapoHi cTaH#apTH Ta yHidiKamis

Pucynok 1.1 — BiaMiHHOCTI KOHTPOJIt0O MI>KHAPOJAHHX 1 BHYTPIIIHIX O13HEC-
MPOIIECiB



13

Pucynok 1.1 BinoOpaxkae CTpyKTypHIi BIIMIHHOCTI M’k KOHTPOJIEM BHYTPIIIHIX
1 MikHapogHux Oi3Hec-mporieciB. BiH rpadiuno mokasye, mo xoua oOWIBa BUAU
KOHTPOJIIO CIPsIMOBAHI Ha YMpaBJiHHA Oi3HEC-TIporiecaMu, MDKHAPOIHUNA KOHTPOJIb
BKJIIOYA€ 3HAYHO IIHUPIIMKA CHEKTpP 30BHIMHIX (AKTOpiB, fAKI BIUIMBAIOTh Ha
OPUMHATTA YIPaBIHCHKUX pimieHb. CTPyKTypa pPHCYHKA AEMOHCTPYE PO3MOJILI
Oi3HEeC-TIpoIIeCiB Ha JBlI OCHOBHI TpYyNU Ta MIJKPECIIOE KIIOYOBl PHUBHKH U
0COOJIMBOCTI KOKHOI 3 HUX.

YiTKO OKpECHIOE PI3HUII0 MK BHYTPIIIHIM 1 MDKHApOIHUM KOHTpPOJIEM. Y
BHYTpPIIIIHbOMY Oi3HECI KOMITaHii MpaliolTh Y BIAHOCHO CTa0lILHOMY Ta
nepeadoadyBaHOMY CEpEeIOBHII, JIe MpaBWia BeJACHHS OI3HECY € €IMHUMH I BCIX
ydacHUKIB puHKy. lLle no3Bosisie mianpueMcTBaM CTBOPIOBAaTH CTaHJApTU30BaHI
MPOIEAYPU KOHTPOJIO Ta 3aCTOCOBYBATH YHi(hIKOBaHI METOJUKH OIlIHFOBAaHHS
Pe3yJIbTaTUBHOCTI.

Ha BiamiHy BiJ IbOTO, MI>KHAPOJIHUNA KOHTPOJIb OXOIUTIOE CKIAAHY CYKYITHICTb
(akTOpiB, 1O 3MIHIOIOTHCS 3aJIEAKHO B1J KpaiHU, PEriOHY a00 MOJITUYHOI CUTYalli.
ToMy MDKHAapoJHI KOMMAaHIi 3MYyILIEHI BIPOBA/UKYBaTH OUIbII THYYKI Ta
TEXHOJIOT1YHO MIATPUMAHI CUCTEMH KOHTPOJIIO, 3[1aTHI aJanTyBaTUCS A0 PI3HUX YMOB
¢ynkuionyBanHa. Came 1e 3a0e3neuye CTAOUIBHICTP MDKHApOAHUX ONEparii,
MIHIMI3allll0 PU3UKIB Ta €(EKTUBHE CTpPATEriyHe IUIAHYBAHHS Yy TIJI00aJIbHOMY
CepEeIOBHIII.

BA3OBI TEPMIHU TA NIOHATTA

Koutpoab — mporec rmnepeBipkd BIAMOBIAHOCTI dii  Ta pe3yJIbTATIB
BCTAHOBJICHUM CTaHJapTaM.

CucremMa KOHTPOJIIO — KOMIUIEKC METOJIB, MPOIEAYpP Ta 1HCTPYMEHTIB IS
3a0e3nedeHHs e(heKTUBHOCTI YITPaBIIHHS.

Mixnapoanuii 0i3Hec-npouec — AISUTBHICTD MIAMPUEMCTBA, IO 31HCHIOETHCS
Ha MDKHAPOJIHUX PUHKAX.

@yHKUiiT KOHTPOJIIO — 3aBJaHHA KOHTPOJIO: IIJIaHYBAaHHS, PETYJIOBaHHS,
nepeBipKa Ta KOPUTYBAaHHS MPOIIECIB.

MeToan KOHTPOJIIO — CIIOCOOU MEPEBIPKU Ta OLIHKH JISIIBHOCTI (HANpUKIIa,
ayJIiT, TOPIBHSUILHUI aHaIi3).

EdexkTUBHICTL KOHTPOJIIO — 3[aTHICTh KOHTPOJIIO JOCSTAaTH TOCTaBICHHUX
1i7IeH 3 MiHIMAJIbBHUMH BUTPAaTaMH PECYPCIB.

dakTopH BIJMBY — BHYTpIIIHI Ta 30BHIIIHI YMOBH, 110 BH3HA4YaIOTh BHOIp
METO/IIB KOHTPOJIIO.

PU3UKH KOHTPOJIIO — MOXJIMBI HETAaTWBHI HACHIIJIKM HEIOCTAaTHBOTO abo
HENPaBUJILHOTO KOHTPOJIIO.

KoHKypeHTOCTIPOMOKHICTDH — 3/1aTHICTh KOMITaHii BUTPUMYBATH
KOHKYPEHIIII0 Ha CBITOBUX PHUHKaX.

EBouronis migxoaiB — po3BUTOK KOHIIETIIIN Ta METO/IB KOHTPOJIIO MPOTATOM
qacy.
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TECTH

1. o Take cucTeMa KOHTPOJIIO B Mi’KHAPOHOMY Oi3Heci?

a) HaO1p BUITAKOBUX I KEPIBHUKA;

b) CyKynHICTh METOAIB 1 TPOIEAYp OIIHIOBAHHA MIKHAPOIHOI isSIBHOCTI
MiIITPUEMCTBA,;

¢) e piHaHCOBHUH ayJINT;

d) MOHITOPHHT 30BHIITHBOTO CEPEIOBUILA O€3 MPUUHATTS PillICHb.

2. SIkuii eJleMEHT € KJIKYOBHM Y CHCTeMiI KOHTPOJII0 MIXKHAPOIHOIO
Oi3Hecy?

a) CTWIb OJISITY MEHEKEPa,;

b) 111 Ta cTaHAApTH OIIHIOBAHHS;

C) piBEHb 3apIuiaTH NEPCOHAIY;

d) KUIBKICTb MIAPO3AUIIB Y KOMIIaHI.

3.dxkui  miaxixy HaWyacrilie BHKOPHCTOBYETbCH Uil BH3HAYCHHS
KOHTPOJII0 Y MI’KHAPOAHMX Oi3Hec-npouecax?

a) TBOPUMUM MIAXIJI;

b) pornecHu miaxi;

C) ICKOpPaTUBHHM TiIX1]1;

d) emomiitHUN M AXi/I.

4. Slknii TNPUHIUN HAJEXKUTb [0 MN00ya0BM e(eKTUBHOI CHCTEeMH
KOHTPOJII0?

a) XaOTUYHICTb;

b) CUCTEMHICTB 1 TTOCTIAOBHICTb;

C) BUIIQJKOBICTh MEPEBIPOK;

d) yHUKHEHHSI 3BOPOTHOTO 3B’ S3KY.

5.Y 4omy moJssira€ roJ0BHa BIAMIHHICTH KOHTPOJII0 Mi’KHAPOJHUX |
BHYTPIlIHiX Oi3Hec-npoueciB?

a) y MbKHapoJIHOMY 013HEeC1 KOHTPOJIb BIJICYTHIN;

b) MmbkHapoaHUil Oi3HEC BpaxoBy€ pPI3HI KpaiHW, BaIOTH, PU3UKHA Ta
CepeIOBHILIA;

C) KOHTPOJIb 31HCHIOETHCS TUTHKH 1HO3EMHUMHU KOMITaHISIMU;

d) BHYTpilIHIN KOHTPOJIb € CKIIATHIIITNM.

6. SIka pyHKUIisA € OCHOBHOIO JJISI KOHTPOJII0 B Mi’KHAPOAHOMY Oi3Heci?
a) IpUKpalIaHHs 3BITiB;

b) oriHIOBaHHS pe3yJIbTATIB 1 KOPUTYBAHHS JISTILHOCTI;

C) MONIYK JU3aiHy Ui JJOTOTHUITY;

d) cTBOpEeHHSI MAPKETUHTOBUX CJIOTaHIB.
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7. S1knii pakTOp BILIMBAE HA BUOIP MeTOAIB KOHTPOJIIO?
a) yno0JIeHUI KOJip KEpiBHUKA;

b) MacmTabu MiXKHAPOAHOT AISNTBHOCTI Ta PIBEHb PU3HKY;
C) HasBHICTb KOPIOPATUBHOT'O TPAHCIIOPTY;

d) KiTpKiCTh pOOOUYMX MicCllb y Oici.

8. IIlo xapakTepu3y€ €BOJIOLII0 MiXXOAIB 10 KOHTPOJIO Y MiKHAPOIHUX
OizHec-npouecax?

a) mepexij 10 XaOTUYHUX METO/IIB MEPEBIPKH;

b) pO3BUTOK TEXHOJIOT1H, rI00ai3allis Ta aBTOMaTU3aIlisl KOHTPOJIIO;

C) BIJIMOBA BiJ] BUKOPUCTaHHS 1H(QOPMAIIHHUX CUCTEM;

d) 30UTbIIIEHHS KIIBKOCT1 pyYHHX MIEPEBIPOK.

9. fAlkmii pU3MK BHHHUKAE€ NPH BIACYTHOCTI CHCTEMHOI0 KOHTPOJIIO B
Mi’KHAPOJHIN JiAJIBHOCTI?

a) MOKpalleHHs (PIHAHCOBUX PE3YJIbTATIB;

b) 3MeHIIEHHsI HEOOX1THOCT1 YIIPaBIIHHS;

C) 3pOCTaHHs MOMUJIOK, 30MTKIB Ta HEKOHTPOJIbOBAHUX PU3HUKIB;

d) 3HM>KEHHSI KOHKYPEHIIil Ha pUHKY.

10. YoMy KOHTPOJb € Ba:KJIMBUM (PaKTOPOM KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI
NiANPHUEMCTBA HA CBITOBUX PUHKAX?

a) JI03BOJIsiE CKOPOUYBATH BUPOOHUIITBO O€3 aHATI3Y;

b) 3a6e3meuye cTabiIbHICTh IKOCTI, TPO30PICTh Ta €(hEKTUBHICTD MPOIIECIB;

C) 3aMIHIO€ BC1 1HII (PYHKITIT yIIPABIIHHS;

d) mae MOKIMBICTh YHUKHYTH aIaNTallii 10 PUHKY.

IHHPAKTHUYHI 3ABJIAHHA

Kommnanis «Anbday miaHye BUXIJ HA MIKHApPOJHUN PUHOK 13 HOBOIO JIIHIEIO
npoaykuii. Bimomo: omepaiiiiHi mpoiiecu po3MOIITIEHI MDX TpbOMa KpaiHaMu, €
BAJIFOTHI PU3HKHU Ta BIAMIHHOCTI Y MICIIEBOMY 3aKOHOJIaBCTBI.

3aBnaHHsA:

1. Bwu3HauTe KIIOYOBI €IEMEHTH CHCTEMH KOHTPOJIO, SKi HEOOX1IHO
BIPOBAIMTH JIJII MI>KHAPOJIHOI JISITBHOCTI KOMITAHIi:

1) mpoanamizyiite  (QyHKIIi  KOHTponro  (TJIaHyBaHHS,  KOOPIMHAIIIS,
MOHITOPHHT, KOPEKIIisl) Y IbOMY KOHTEKCTI;

2) BU3HAYTE OCHOBHI METOAM KOHTPOJIO, SKI JIOIIJIBHO 3aCTOCYBAaTHU ISt
BIJICT€KEHHS €(DEeKTUBHOCTI MIKHAPOJHUX O13HEC-TIPOILIECIB;

3) omiHiTh (HaKTOpH, IO MOXYTh BIUIMBAaTH Ha €(EKTUBHICTH KOHTPOJIO
(KyIBTYypHI, MPaBOBI, BAJIFOTHI, TEXHOJIOT1YH1).

2. CxiaaiTh KOPOTKUU IJIaH 3aXOJIB JJIsI 3HUKEHHS PU3HUKIB, MOB’S3aHUX 13
BIJICYTHICTIO CUCTEMHOI'O KOHTPOJIIO, Ta MIABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Ha
MIKHAPOJHUX PUHKAX.
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HUTAHHA 1A CAMOKOHTPOJIIO

1. SIki QyHK1IT KOHTPOJIIO B MXKHApOIHOMY O13Hec1?

2. 5Iky poab BIiirpa€ KOHTPOJb SK CKJIaJ0Ba YIPABIIHHA MIKHAPOIHOIO
TISUTBHICTIO?

3. SIxi ¢axkTOpH BIUIMBAIOTH Ha BHOIP METOJIB KOHTPOJIO B MIKHAPOIHOMY
O13Hec1?

4. SIk eBOJIOIIIOHYBAJIM IMIAXOAW JO KOHTPOIK Yy MIKHApOJHUX Oi3HEC-
nporecax?

5.5Iki pU3WMKM BHHHKAIOTh 3a BIJICYTHOCTI CHCTEMHOTO KOHTPOJIIO ¥
MDKHApOHIN TISJTBHOCTI?

6. Ik KOHTpOJIb BIUIMBAE HAa KOHKYPEHTOCIPOMOXXHICThb MiANPHUEMCTBA Ha
CBITOBUX PHUHKaX?

PexomennoBana Jiiteparypa: ocHoBHa: 1-3; nomartkona: 7, 9, 10.
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TEMA 2
OIJII TA 3ABAJAHHA CUCTEMH KOHTPOJIIO MI’KHAPOJHUX
BIBHEC-TIPOLECIB

Merta: 3acBO€HHS L€ Ta 3aBAaHb KOHTPOJIO Yy MIDKHApOIHIN isSIBHOCTI;
YCBIIOMJICHHSI B3a€MO3B’SI3Ky KOHTPOJIIO 31 CTpaTeri€l0 KOMMaHii Ta BIUIMBY Ha
(hiHaHCOBY CTaO1ILHICTD 1 MIHIMI3aIIII0 PU3HKIB.

OCHOBHi MOHSATTSA: IIUTI KOHTPOJIIO, 3aBJIaHHS KOHTPOJIIO, CTpATETiuHi I,
IJIaHyBaHHS ~Ol3HEC-TPOIIECiB, OIliHKa €(EeKTUBHOCTI, MOTHBAIli TMEPCOHAIY,
MIHIMI3allisg PU3MKIB, (piHaHCOBa CTAOUIBHICTh, BHUXIJI HAa HOBI PHUHKH, CTpAaTEris
PO3BUTKY.

Iinan

1. i cucTeMu KOHTPOIIO MI>KHAPOIHUX O13HEC-TIPOIIECIB.

2. 3aBaaHHs KOHTPOJIIO y chepl MIKHAPOIHOT AISTTLHOCTI.

3. 3B’430K LUIECH KOHTPOJIIO 31 CTpATErTYHUMU LUIAMH KOMITaHi1.

4. 3aBaaHHs KOHTPOJIIO HAa €Tami TUIaHyBaHHSI Ta peasizalli O13Hec-IpoIIeCiB.

1. Hini cucmemu KOHmMpoJiio MidcHapooOHux 0iznec-npouecie

Cucrema KOHTPOJIO B MIKHAPOJIHUX O13HEC-TIPOIECax CTBOPIOETHCS 3 METOIO
3a0e3ne4eHHs] e()eKTUBHOCTI, CTAOUIBHOCTI Ta 0€3MepepBHOCTI AISIIBHOCTI KOMIaHIi
Ha 30BHIIIHIX pUHKax. BoHa J03BOJISE€ BIACTEKYBAaTH BUKOHAHHS CTPATETIYHUX Ta
OTEepPaTUBHHUX TIJIaHIB, 3HWKYBATH PU3UKH, ITiJIBUIYBATH SKICTh POIYKIIi Ta MOCIYT,
a TakoX 3a0e3mevyBaT y3roJKEHICTh MK pecypcamu, MpoIlecaMu Ta O4iKyBaHUMU
pe3yibTaTamu.

OnHi€er0 3 OCHOBHMX IIIJIEH CHCTEMH KOHTPOJIIO € 3a0e3neveHHs
peryJsipHe BIJICTEKEHHS KIIIOUOBUX Moka3HUKIB edektuBHOCTI (KPI), mopiBHsHHS
(aKTUYHHUX PE3yNbTATIB 13 3aIIAHOBAaHUMH Ta CBOEYACHE MPUUHSATTS KOPUTYBATBHUX
pilIEeHb.

Jpyroo HuUII0 € onTUMI3allisi BUTPAT i pecypciB, 110 BKIIOYAE KOHTPOJIb
HaJl BUTpaTaMH Ha BUPOOHUIITBO, MTOCTAYaHHs, JIOTICTUKY Ta YIPaBIiHCHKI MPOIIECH.
KoHTposib 103BOJIsIE 3MEHILIUTH BTPATH, MIJBULIUTH MPOIYKTUBHICTH 1 3a0€3MeUnTH
panioHalibHEe BUKOPUCTAHHS MaTepiaJIbHUX, (PIHAHCOBUX 1 JIFOJCHKUX PECYPCIB.

Tperboro nULIIO € MiHiMI3amiAg PU3MKIB, XapaKTepHUX IS MIKHAPOIHOL
nismbHOCTI. Ile BKiIIOYae BaOTHI KOJWBAHHS, IOJITHYHI Ta IPaBOBI 3MiHH,
KyJbTYpHI OCOOJMBOCTI, HECTAOUIBHICTh TOCTauaHb 1 pu3uKu mapTHepiB. Cuctema
KOHTPOJIIO JIO3BOJIIE CBOEYACHO BHUSBJIATH TOTCHIIMHI TPOOJIEMH Ta PO3POOIISITH
cTparterii iX yCyHeHHs.

YerBepTa LUIb — MiABUHIIEHHS1 AKOCTI mpoaykuii ta mocayr. Kontposb
3abe3reuye JTOTPUMaHHS CTaHJAPTIB AKOCTI, cepTUPIKAIIHHUX BUMOT PI3HUX KpaiH
Ta MDKHapoIHMX HOpM. lle BaxJMBO IS MIATPUMKHA peryTaiii KOMITaHii Ta
3MIIHEHHS 11 KOHKYPEHTHHUX MO3UIII Ha TJI00aIbHOMY PUHKY.

I[I’sara e — 3a0e3neyeHHs iHGopMauiiiHOI MPO30POCTi Ta CBOEYACHOTO
NpUHHATTA pimieHb. CucrteMa KOHTPOJ0 (PopMye MOTOKK JaHUX JIJIsl YIPABIIHIIIB,
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IO J03BOJISiE INBHJKO pearyBaTM Ha 3MIHM PHUHKY, KOPUTYBaTH CTparerii Ta
NpUIMAaTy ONTUMAJIBHI PIIICHHS.

Tabmuis 2.1 — OcHOBHI I1iJTi CHCTEMH KOHTPOJIIO MI>KHAPOAHUX O13HEC-TIPOLIECIB

L6 KOHTPOJIIO CyTb i [Tpuknaau 3acToCyBaHHs

Bcranosnenns KPI, mopiBHsHHS

BiamosinHicTh VY3romKeHiCTh pe3yJIbTaTiB .
. ) . ) (aKTUYHUX 1 TUTAHOBUX
CTpaTETriYHUM IIISIM JUSAIIBHOCTI 3 INTaHAMU .
[IOKa3HUKIB

. . PamionanbHe BUKOpUCTaHHS KoHTposb BUpOOHHYHX 1
OnTumizaris BUTparT 1 . . . ;

ccvDeis MaTepiaabHuX, (PIHAHCOBHX 1 JIOTICTUYHUX BUTPAT,

peeyp JIFOJICBKUX PeCypCiB O10/KETYBaHHS

KoHTpOIb BAFOTHUX PU3HKIB,
MOITHYHUX (HAKTOPIB 1
napTHepiB

BusiBnenHs ta HeHTpamizanis

MiHimi3alist pu3uKiB .
MOTCHIIIMHUX 3arpo3

Ceptudikaris, KOHTPOJIb

ITigBUIIEHHS IKOCTI OTPUMAHHS CTAHIAPTIB 1 HOPM . .
Hlotp 1ap p cranzaaptis ISO, nepeBipka
MPOIYKIIiT SIKOCT1

POy KITii
3abe3nedeHHs Bukopucranas ERP Ta CRM
) e CBoeyacHe OTpUMAaHHS JaHUX IS )
iH(popMariifHOT . ) CUCTeM ]It 300py Ta aHajizy

i YIPaBIiHCHKUX PIMICHB
MPO30POCTI IaHUX

[Ipencrabineni B Tabmuii 2.1 Il CHCTEMH KOHTPOJIO JIEMOHCTPYIOTH, IIO
KOHTPOJIb Y MDDKHAPOJIHOMY 013HECI BUKOHY€E KOMILUIEKCHY i OaratorpanHy (QyHKIIIIO,
CIpsIMOBaHy HE JIMINIE Ha TMEpPEeBIPKY BUKOHAHHA IUIaHIB, a W Ha CcTpaTeriuHe
3a0e3ne4eHHs] po3BUTKY KomnaHii. EQeKTUBHICTh MIXKHAPOIHOI JISJIBHOCTI 3HAYHOIO
MIPOIO 3JIEKUTh BiJ 3JaTHOCTI MIJIPUEMCTBA CBOEYACHO AHAI3YBaTH 30BHIIIHI Ta
BHYTpIIIHI (PaKTOPH, 1IEHTU(PIKYBATU PU3MKU Ta aAanTyBaTH OI13HEC-MPOLIECH [0
BUMOT IJ100aJIbHOTO PUHKY.

CucreMaTM4yHU KOHTPOJIb  JIO3BOJISIE  KOMIAHIi MIATPUMYBATH BHUCOKI
CTaHAApPTHU SIKOCTI, 3a0e3MeuyBaTi paliOHaJIbHE BUKOPUCTAHHS PECypCiB, (pOpMyBaTU
mpo3opy iHdopmMmaliiHy 0a3y Ta 3amo0iraTd HETaTUBHUM HACJIIKaM 30BHIITHIX
BIUTMBIB. 3aBISKH I1bOMY MIJMPUEMCTBO HE JHIe 30epirae CTaOUIBHICTD Y
MDKHApPOJIHOMY CEpEOBHIIN, aje i OTPUMYE MOXKIIUBICTh €(PEKTUBHO PO3IMIUPIOBATH
CBOIO MIPUCYTHICTh HA HOBUX PUHKAX 1 3MIIHIOBATH KOHKYPEHTHI TO3UIIi.

2. 3ae0anns KonmpoJiio y cihepi midicHapoOHoi i 1bHOCHI

KonTtpomns y chepi MixkHapoaHOT AISTILHOCTI TPaHCHAIIOHATIBLHUX KOpIIOpalii
Ta MIANPUEMCTB € HEB1JI €EMHOKO CKJIaJIOBOIO €(DEKTUBHOTO YIPaBJIiHHS Oi3HECOM Ha
ro0anbHOMy piBHI. OCHOBHE NPU3HAYCHHS KOHTPOJIIO TOJIATae B 3a0e3MedyeHHI
BIIMOBITHOCTI (haKTUYHOT MISUTBHOCTI KOMITaHI1 CTPATETiuHUM IIJIsIM Ta CTaHJapTaM,
MiHIMI3aIlli PpU3UKIB 1 ABUIIECHHI €()EKTUBHOCTI BUKOPUCTAHHS PECYPCIB.

OcHog6Hi 3a60aHHA KOHMPOJIIO:

1. 3a0e3neuyeHHs] BUKOHAHHSA CTPAaTeriYHUX Hijell KOMIAaHil.

Kontpons 103BOJIsiE TEpEBIPUTH, YW  BIANOBIAE AISJIBHICTD  MIAPO3IUTIB
MIANPUEMCTBA MDKHAPOAHUM  CTpaTeriuHuM IisiM. Hampukmaa, KOHTponb 3a
BUKOHAHHSIM IUTIaHy BHXOJy Ha HOBI PHHKHM a00O 3a JAOTPHUMAaHHSM CTaHAAPTIB SKOCTI

MPOJTYKIIIT.




19

2. MoHiTopuHr e()eKTMBHOCTi BUKOPUCTAHHS pecypciB.

KouTponb 1a€ 3MOry OLIHWTH, HACKUIBKH PaIlilOHaJbHO BUKOPHCTOBYIOTHCS
¢diHaHCOBI, MaTepialibHI Ta JIIOJCHKI pecypcH. B MixHapoaHoMy 6i3HEC] 1€ BKITIOYAE
KOHTPOJIb 3a BHUTpaTaMH y PI3HHX KpaiHaX, OOJIK KypCOBUX KOJHMBaHb, a TaKOX
aHai3 e)eKTUBHOCTI JIOTICTHYHHUX JIAHITIOT1B.

3.0uinka BiANMOBIAHOCTI 3aKOHOJABYMM TA HOPMATHUBHUM BUMOIaM.

[linmpueMcTBa, MO0 NPAIOIOTh HAa MIDKHAPOJAHUX PHUHKAX, 3000B’s3aH1
JOTPUMYBATUCSA MICIIEBUX 3aKOHIB, MHUTHUX TIpaBWJ, CTaHAApTIB Oe3leKu Ta
exojoriyHux HopM. KoHTponbs 3a0e3mnedye CBO€YAacCHE BUSIBJICHHSA MOPYIIEHb 1
3anobirae (piHaHCOBUM Ta peMyTallliHUM BTpaTam.

4. BusiBjIeHHH i 3an100iraHHs pU3MKAM.

KoHTponb y MiKHapOJHIN IiSJIBHOCTI J03BOJISIE CBOEYACHO BUSIBIIATH PU3UKHU,
MOB’513aH1 3 KOJMBAHHSM BAJIOTHUX KYpPCIB, TOJITUYHOIO HECTaOUIbHICTIO, 3MIHOIO
MOMUTY Ha MPOIYKLIIO Ta IHIIUMH (PaKTOpaMH.

5. ITigBULIEHHSI KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIANPHEMCTBA.

Perynsipauii KOHTpOJIb J0MOMAara€e ONTUMI3yBaTU O13HEC-TIPOIECH, 3MEHIITUTH
BUTPATU Ta MIJABUIIUTH AKICTh NPOAYKUII YU MOCIYT, IO B KIHIIEBOMY PE3yJbTaTi
CIpHsi€ 3MILHEHHIO MO3UIIH Ha T1100aJTbHOMY PUHKY.

6. CipusiHHA NPUMHATTIO OOIPYHTOBAHMX YNPABJIHCHKHUX pPillieHb.

[ndopmarrisi, orpuMana yepe3 KOHTPOJIb, € 0a30l0 I CTPATEriyHOro Ta
OTEepPaTUBHOIO yMpaBiliHHI. BoHa 103BOJIsIE KEPIBHUIITBY OIIHIOBATU €()EKTHUBHICTH
MOTOYHMX PILLIEHb Ta KOPUTYBATH IJIAHU PO3BUTKY KOMIIaHii.

JIJisi HA0YHOTO y3araJdbHEHHS MepesiuyeHuX 3aBlaHb y TaOmuil 2.2 HaBEIEHO
KJIFOUOB1 HAMPSIMHU KOHTPOJIIO, iX CYTHICHI XapaKTEPUCTUKHU Ta MPUKIIATU MTPAKTUYHOT
peanizarii y MixkHapogHoMy Oi3Heci. Ile mo3Bosie mobaunTH, Sk TeopeTHuH1 QyHKIIT
KOHTPOJIIO TPaHC(HOPMYIOThCS B peaibHl YHNPaBIIHCHKI MPOLEAYPH B iSJIBHOCTI
MIDKHApOJHUX KOMITaHiH.

Tabauug 2.2 — OCHOBHI 3aBIaHHSI KOHTPOJIIO Y MIDKHAPOIHIN JTISITBHOCTI

3aBaHHs KOHTPOJIIO Omnuc [Tpuknan peanizamii

3a0e3neyeHHs BiIIOBIAHOCTI
MISUTBHOCTI KOMITaHIl TI100aJIbHIN
cTparerii

BukonaHHs cTpaTeriyHux
uIen

KoHTpos1b BUKOHAHHS IJIaHY
BUXOJly Ha pUHKHU A3ii Ta €Bpomnu

MOoHITOpUHT BUTpAT,
BUKOPUCTAHHS MaTepiajibHUX 1
JIIOJICBKUX PeCcypciB

AHaJi3 BUTpAT Ha JIOTICTUKY Ta

EdexTuBHiCTh pecypcis . .
BUPOOHHUIITBO B Pi3HUX KpaiHax

BigmoBigHicTE
3aKOHO/IABCTBY

JloTpumaHHS MiCIIEBHX
HOPMATHUBIB 1 MIKHAPOIHUX
CTaHJIapTiB

KonTpons ceptudikaii
npoaykuii BianmosiaHo 1o €C i
CIOA

3anobiranHs pusuKam

BusiBnenns ¢inaHCOBUX,
MOJIITHYHUX 1 PUHKOBHUX PU3HKIB

KoHTposnb BaIOTHUX PU3UKIB Ta
PHU3UKIB HECTaOLIHLHOCTI PUHKIB

IMinBumenas
KOHKYPEHTOCITPOMOXHOCTI

Onrtumizaris Ipouecis i
TT1IBUIIICHHS SIKOCT1 MPOIYKITii

BnpoBakeHHs cucTeMu
ynpasiiHHs skicTio ISO 9001

[TinTpumka
YIPaBIiHCHKUX PillIeHb

Hananus ingopmarii ams
NPUUHATTS CTPATETIYHHUX PIIICHb

PerynspHa ananiTuka mpoJIaxis i
peHTa0EIBHOCTI HA PI3HUX
PHHKAX
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VY3aranbHIOIOYM HaBEJCHI JlaHl, MOXHa CTBEP/KyBaTH, IO 3aBJaHHS
KOHTPOJIIO Y MDKHAPOAHIN AISITBHOCTI OXOIUTIOIOTH IIUPOKHM CIEKTpP YNPaBIIHCHKUX
byHKIIH, cIpAMOBaHUX SIK Ha 3a0e3MeyeHHs] cTallIbHOCTI Oi13HECy, Tak 1 Ha MOro
CTpaTeriunuii po3BUTOK. EdexTuBHA cucTeMa KOHTPOIIO AO03BOJISE MiANPHEMCTBY
aJanTyBaTUCS 1O MDKHAPOJHOTO CEpEelOBHUINA, MIATPUMYBATH BHUCOKY SIKICTb
MPOAYKIIil, MiHIMI3yBaTH PU3UKH Ta MOCUJIIOBATH KOHKYPEHTHI epeBar.

KommiekcHicTh 1 0araTOBUMIPHICTh KOHTPOJBHUX 3aBAaHb pOOWUTH IieH
CJIEMEHT YIPABIIHHA KPUTHYHO Ba)JIMBUM I KOMIIAHIM, IO TMPAaIioloTh Y
robanpHOMy — MacmiTabi.  CBO€4acHO — OpraHi30BaHMM  KOHTPOJb  CTBOPIOE
iHpopMariiiny 0azy Uil NOPUHHATTA pIIIeHb, MIABUILYE IepeadadyyBaHICTh
JUSUTBHOCTI Ta cripusie GOpMyBaHHIO €(hEKTUBHOT MIKHAPOHOI CTpATErii pO3BUTKY.

3. 36’a30K uineiu KOHmMpOoJi1o 3i cmpameivHuUMu Wiaamu KOMRaHii

KoHnTtpoib y Mi>kHapoiHOMY Oi13HECI He ICHYE SIK 130JIbOBaHU a00 J0JaTKOBUIA
npoiiec. BiH € HEBIZI'€EMHUM €JIEMEHTOM CTPATEr1YHOIO YIPaBIiHHS Ta CIPSIMOBAHHMA
Ha 3a0e3MledeHHs peani3alii JOBrOCTPOKOBUX IiJied Kommanii. CTpareriyHi I
(GhOpMYIOThCSl Ha PIBHI BUIIOTO KEPIBHUIITBA Ta OXOILUTIOIOTH MEPCIIEKTUBHI HAIMIPSIMU
PO3BUTKY, TIOCHJICHHS KOHKYPEHTHUX TMO3WIliH, (IHAHCOBY CTIWKICTH Ta
€(EeKTUBHICTb JISTIbHOCTI Ha CBITOBUX PUHKAX.

Cucrema KOHTPOJIIO € KJIOYOBUM MEXaHI3MOM, SIKUW 3a0e3nedye sIKICHUN
3BOPOTHUH 3B’SI30K MK (JAaKTUYHUMU pPe3ybTaTaMU Ta O4IKyBAaHUMHU CTPATETTYHUMHU
MOKa3HUKAaMH. 3aBIISIKH KOHTPOJIO KEPIBHUIITBO MOJKE BIJICIIIIKOBYBATH BUKOHAHHS
HaMIYEHUX IUIaHIB, CBOEYACHO BUSBISATH BIJXWICHHS, OLIHIOBATU €(EKTUBHICTD
MPUIHATUX PIIIEHDb 1 KOPUTYBATU CTPATETIIO Y Pa3i 3MiH 30BHINIHBOTO CEPEIOBHIIIA.

JIist BU3HAYEHHS pOJII KOHTPOJIO Yy CTpPaTeriuyHOMY PO3BUTKY KOMIIAHIi
BYKJIMBO PO3TJISTHYTH OCHOBHI aCIEKTH B3aEMO3B’SI3KY MK KOHTPOJIEM 1 CTPATETIEIO.

OcHoeHi acnekmu 36’°A3Ky yijieil KOHmpoalo ma cmpamezii:

1. KoHTpoOJIb SIK iIHCTPYMEHT peaJiizaiil crparerii.

KoHTponb 103BOJIsI€ OLIHUTH, YU PYXAETHCS KOMIIaHIA y HANpsIMi TOCSTHEHHS
cTpareriyHuxX opieHTupiB. Hampuknan, skmo crpateris nependadae poO3MIHUPEHHS
MPHUCYTHOCTI Ha €BPOIMEHCHKOMY pPHHKY, KOHTPOJb OXOIUTIOE aHaji3 PHUHKOBOI
YaCTKW, JHWHAMIKA TPOJAXiB, TOBEIIHKM KOHKYPEHTIB 1 pPE3yJIbTaTHBHOCTI
MapKETUHTOBUX 3aXO/IiB.

2. BusiBjieHHsI BIIXW/IEHb i KOpeKuis Tii.

KonTtposr 3a0e3nedyye paHHe BUSBJICHHS PO301KHOCTEH MiX 3alylaHOBaHUMU
Ta (akTUIHUMH pe3ynbTaTamu. Lle mae 3Mory onepaTuBHO 3MIHIOBATH TaKTUYHI ii,
NepPepo3NOAUIATH PECYPCH a00 KOPETYBATH YIIPABIIHCHKI PIIICHHS.

3. CuHXxpoHi3alis AiIJIbHOCTI MiAPO3ALTIB.

MixHapoaHi KOMIaHIT MalOTh CKIAIHY CTPYKTYpYy 3 MIAPO3JUIAMH y PI3HHUX
kpainax. KoHTponb gomomarae y3romxyBaTH iXHIO poOOTy, 3a0e3Nedyroud €IuHI
HIIX0AU J0 peaiizaiii riodanbHOI cTpaTerii Ta 3amo0iralouu Hey3roKeHOCT1 y
Oi13Hec-Tpoliecax.
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4. Oninka eeKTHBHOCTI CTPAaTeriYHMX pillleHb.

3aBASKA KOHTPOJIFO KEPIBHHMIITBO MOXE IMPOAHANI3yBaTH, YW JalOTh
CTpaTeriuHi 1HBECTHIIII, IHHOBAIIl a00 HOBI O13HEC-MO/IENi OYIKyBaH1 pe3yibTaT, Ta
y pasi moTpeOr KOPUTYBaTH CTPATETIUH1 HAIPSAMHU.

5. MiaTpuMKa T10BrocTPOKOBOI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI.

KonTponb 3abe3neuye cucTeMHU MiAXiA 10 YIPaBIiHHA AKICTIO, pecypcamu,
iHHOBarlisiMu Ta edekTuBHIcTIO. lle copuse 30epexeHHI0O Ta 3MIIHEHHIO
KOHKYPEHTHHUX IepeBar KOMIIaH1i Ha r100aJIbHOMY PUHKY.

VY rtabmumi 2.3 HaBeIEHO Yy3arajJbHEHUN B3a€EMO3B’SI30K MK KIIOYOBHUMHU
CTpaTeriYHUMHU IUIAMH KOMITaHIl Ta BIJAMOBIIHUMHU 3aBJAaHHSAMH KOHTpOJIO. Takwuii
MIIX1 JI03BOJISIE YITKO BHU3HAYMTH, SKy pOJb BIIITPAE€ CHUCTEMAa KOHTPOJIO Y
JOCSITHEHH1 KOXHOI CTpaTeriyHoi METH Ta $KI MeXaHI3MH 3a0e3medyroTh ii
peaizalliio B yMOBaX MI>KHAPOIHOTO Oi3HECy.

Tabmuug 2.3 — 3B’ S130K L€ KOHTPOJIIO 31 CTPATEriYHUMHU LUIAMH KOMIaHi11

Crpareriuna muib .
3aBJIaHHsI KOHTPOJIIO SIK KOHTpOJIb 3a0e31euye JOCATHEHHS LIl
KOMIaHii
. . . BusiBneHHs MOTEHIIHUX PUHKOBHX
Posmmpenns MOHITOPHHT IPOJIaXK1B, aHAJI13 . .
- . MOXJIMBOCTEH Ta MIBUJKA peakilis Ha
PUHKOBOT YaCTKH KOHKYPEHTIB .
KOHKYPEHIIIFO
[TigBuIIEHHS . . )
S Y— KoHTpomns BUTpat, MOHITOPUHT OnrtuMizaris BUpOOHUYMX MPOLIECIB Ta
ecypciB 3MEHILIEHHS cO01BapTOCTI MPOAYKIIii
BUPOOHHUIITBA peeyp P POLYKII
3abe3neueHHs . . .
dinaEcoBol KonTpons dinancoBux 3HMKEHHS (P1HAaHCOBUX PU3MKIB 1
. . HOTOKIB, pU3UK-MEHE/DKMEHT HiATPUMKA JIKBITHOCTI MiIPUEMCTBA
cTaOLIBHOCTI P 8 TP ! up
Bnockonanenns KonTponb crangapTiB SKOCTI, [TinBuIIEHHS Pi1BHA 33/10BOJIEHOCTI
SKOCTI MPOIYKIIii cepTHdiKaris CIMOXMBAYiB 1 KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI
Po3BuTok KonTposns 3a BopoBamkeHHsAM | 3ale3neueHHs €epeKTUBHOCTI IHBECTULIIN Y
IHHOBAITi HOBHMX TE€XHOJIOT1H HAYKOBO-TEXHIYHHI mporpec

Ak cBiqyaTh AaHl TAOMMIN, CTpaTerivyHi Il KOMIIaHIi TICHO TOB’s3aHl 3
BIIMIOBITHUMHU 3aBJIaHHSIMHU KOHTpoto. KoxHa 11i1b nepeadadae meBH1I KOHTPOJIbHI
Iii, skl 3a0e3MeuyroTh BIJCTEKEHHS MPOrpecy, aHaji3 pe3yJbTaTiB 1 KOPUTYBaHHS
TiSUTBHOCTI mianpueMcTBa. Takuil miaxia 103Bojsie (GOpMyBaTH THYUKY Ta aIallTUBHY
CUCTEMY YIIpaBJIiHHS, 3/JaTHY pearyBaTH Ha 3MiHU MDKHAPOIHOTO CEPEIOBHUIIIA.

3aBasku e(hEeKTUBHOMY KOHTPOJIIO KOMIIAHIsi OTPUMY€E MOKJIMBICTH CBOE€YACHO
BUSIBJISITH PU3HUKH, TIBUIYBAaTH MPOAYKTHUBHICTh, TMOKPAIIyBaTU SKICTh MPOIYKTIB
Ta 3MILHIOBaTH CBOI MO3MIIi Ha riobamsHOMY puHKY. Lle 3a0e3mneuye HITICHICTD 1
CTaJICTh peajizailii 3arajibHOi CTpaTerii pO3BUTKY IMiIMPUEMCTBA.

Hwx4ye HaBeneHo rpadiuHy mMonenb, sika BiIOOpaKae JIOTIYHHUMA 3B’S30K MIXK
CTpAaTeTIYHUMHU  I[UISIMM  KOMIIaHii, 3aBAaHHSAMU  KOHTPOJIO,  OINEpPaTUBHUM
yIPaBJIIHHSIM Ta KIHIIEBUM Pe3yJIbTaTOM — JIOCATHEHHSIM CTPaTEriYHUX OPIEHTHUPIB.

CxeMa IEMOHCTPYE, 1110 KOHTPOJIb € KJIIFOYOBOIO JIAHKO MIXK TJIaHYBaHHSM 1
NPaKTUYHOI  pealli3alll€elo  cTparerii, 3a0e3neuyroun  Oe3mepepBHUN  ITUKI
CTpaTEriyHOr0 yMIpaBIiHHS.
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Crpareriusi misi KomMnaHii

v

3aBJaHHsI KOHTPOJIIO

v
OnepaTtuBHE KOPUTYBaHHS
Oi3HeC-TIpoIIeCiB
v

JlocATHEHHS CTpaTeriYHuX IiIeH

KOMIIaHi1

Pucynox 2.1 — Jloriunuii 3B’ 130K KOHTPOJIIO 31 CTPATET1€10 KOMIaHi1

[IpencraBneHa Mojaenb 3acBiAUyeE, IO KOHTPOJb € HE MPOCTO 1HCTPYMEHTOM
MEpEeBIPKA  BUKOHAHHSA IUIAHIB, a KJIIOYOBUM  €JIEMEHTOM  CTpPaTEriqyHOro
MEHEKMEHTY. BiH 3a0e3nedye mOCTIMHMM aHali3 pe3yJIbTAaTUBHOCTI, JAa€ 3MOTY
CBOEYACHO KOPUTYBAaTHU OI13HEC-TIPOIIECH Ta aJanTyBaTH AiSUIBHICT KOMIAHIi 10
BUKJIMKIB I100aJIbHOTO CEPEIOBHUIIIA.

Takum yuHOM, KOHTPOJIH HE JIMIIE CYIIPOBOJIKYE peaiizallilo cTparerii, ane u
aKTUBHO BIUMBAE Ha 1i (opmMyBaHHS, JO3BOJISIIOYM TIJBUIILYBAaTH €(HEKTHUBHICTH
VIOpaBIIHHSA W JOCATAaTH JOBrOCTPOKOBUX IIIJIEH KOMITaHIT B yMOBaX MiKHApOIHOTO
Oi3HeCYy.

4. 3a60annsa KOHmMpOI0 HA emani NAAHVEAHHA ma peanizauii 0OizHec-
npouecie

Kontpons y MiKHapogHOMYy Oi13HECI € HEBIJ €EMHOIO CKJIAJOBOIO 3arajbHoOi
CUCTEMH YIIPaBIIIHHS MiANPUEMCTBOM. BiH 3a0e3nedye JOCSATHEHHS CTpaTeriyHuX i
OTIepaTUBHUX IIIJIeH, CIIpusie CTaOLIBLHOCTI O13HEC-TIPOLIECIB Ta T03BOJISIE aIaTyBaTH
JISUTbHICTh KOMIAHI1 0 3MIH BHYTPIIIHBOTO 1 30BHIIIHBOTO cepenoBuia. Oco6imnBo
BAXKJIMBOIO € POJIb KOHTPOJIKO Ha eTanax IJIaHyBaHHS Ta pealisallii, aJpke came I
eTany BHU3HAYalOTh €(EKTUBHICTh MOAATBIIOro (YHKIIOHYBaHHS KOMMaHii Ta ii
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHICTh Ha IJ100aJTbHUX PUHKAX.

OcCHOGHI 30460aHHA KORMPOIIO HA emani NJ1AHYGAHHA.

Etan mnnanyBanHs QopMye OCHOBY MalOyTHIX Oi3HEC-poIeciB, TOMY
KOHTPOJIb Ha IIbOMY €Talli 3a0e31euy€e MPaBUWIbHICTh, Y3TOKEHICTh 1 PEaliCTUYHICTD
MIATOTOBICHUX IUTaHIB. BiH rapanTye, mo po3poOsieHi cTpaTerii BiIMOBIIAIOThH
peaATbHUM MOXIIMBOCTSIM ITIMTPUEMCTBA, a TaKOX J03BOJISE 3aBYACHO BHUSIBUTH
pU3HKU Ta chopMyBaTH €DEKTUBHI NULIXH 1X MiHIMI3alIii.

Y Tabnuii CcUCTEeMaTH30BaHO KIIOYOB1 3aBJaHHS KOHTPOJIIO TMiJ Yac
nJlaHyBaHHs Oi3Hec-mipolieciB. BoHu cnpsiMoBaHi Ha 3a0e3IeueHHs] BiJMOBIAHOCTI
IJIaHIB CTPATETIYHUM IUIAM KOMIIaHii, OI[IHKY HAasSBHUX PECYpCiB, aHaAII3 PU3HKIB Ta
KOOpAWHAII0 Aid MK migpo3ainamu. [IpencraBneHi 3aBaaHHS Ta IHCTPYMEHTH
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J03BOJISIIOTE  CHOPMYBATH PEANTICTHYHI W Y3TO/KEHI IUIaHW, IO ITiIBHINYIOThH
HMOBIPHICTH yCHIIIHOT peani3allii 6i3Hec-mpoIeciB

Sk mokazaHo B Tabnuii 2.4, KOHTPOJb Ha €Tami IUTaHyBaHHS OXOIUTIOE
IIMPOKUH CHEKTP 3aBJaHb, SKi 3a0e3MeuyioTh palioHalbHe (OpMyBaHHS MalOyTHIX
Oi3Hec-TporieciB. 3aBASKA KOHTPOJIO KOMIIAHIS MOXKE 3MEHIIUTH WMOBIPHICTH
MMOMUWJIOK y TIIaHYBaHHI, YHUKHYTH HEY3TO/DKEHOCTI MK CTPYKTYPHUMH OJUHUISIMA
i 3ano0irtu aedinuty pecypcis. Lle cTBoproe miarpyHTs ajis eeKTUBHOT peaizalii
IJIaHIB 1 MABUIYE aIallTUBHICTh MIIMPUEMCTBA JI0 YMOB MIKHAPOHOTO PUHKY.

3ag0anHa KOHmMPOJII0 Ha emani peanizauyii Oi3Hec-npoyecis.

[Ticnst 3aBepilleHHs eTany IUTAaHYBaHHS KJIIOYOBY pOJIb BIAITpae KOHTPOJb
peamizamii. BiH chopsmoBaHMii Ha MOHITOPMHI BHUKOHAHHS Oi3HEC-IIPOIIECIB,
BHUSBJICHHS  BIIXWJICHb, CBO€YaCHY KOpEKIil0 il Ta OHHKY (aKTUYHOI
epexktuBHOCTI. CamMe 3aBASKA KOHTPOJIIO KOMIAHIA MOXE MIATPUMYBATU
CTaOUIbHICTh, MPOAYKTHUBHICTH 1 pE3yJbTaTUBHICTh [IAJBHOCTI B  yMOBax
JTUHAMIYHOTO M1)KHApPOJAHOTO CEPEAOBUIIIA.

Tabmauug 2.4 -3aBgaHHsi KOHTPOJIIO Ha €Tanl IUIaHyBaHHs O013HEC-IIPOLIECIB

3aBaHHs KOHTPOJIIO Mera KOHTPOJIIO MeToau Ta IHCTPYMEHTH
BianoBigHIiCTh CTpaTeriyHUM 3a0e3neynTH Y3roKEHICTh SWOT-anani3, Balanced
iIsAM TUTAHIB Ta CTpaTerii Scorecard
Ominka pecypcHOro BusiButu nedinur abo bromxeryBaHHs1, pecypcHe
3a0e3neueHHs HaUTHILIOK pecypciB TUIaHYBaHHS
. . 3MEHIIUTH UMOBIPHICTh SWOT, PESTEL, cuenapue
AHaJi3 pU3uKIB .
HEraTUBHUX HACII/IKIB MOJICJTFOBaHHSI
[IepeBipka peanicTUYHOCTI [TigBUIIMTH BUKOHYBAHICTh [Inan-daxTHuil aHani3, aHai3
TJIaHIB TJIaHIB KPIs
Koopaunariist mix 3a0e3neunT ePeKTUBHY Kpoc-¢dyHnkuionanbHi Hapay,
H1Ipo3IiIaMu B3a€MO/III0 ERP-cucremu

Ax mokazano B Tabnuii 2.4, KOHTpPOJb Ha €Tami IUIaHYBaHHS OXOILUTIOE
IIUPOKHI CHEKTpP 3aBlaHb, SIKi 3a0€3MeuyIoTh pallioHaIbHE (POPMYyBaHHS MaOyTHIX
Oi3Hec-mporieciB. 3aBASKM KOHTPOJIO KOMIAHIS MOXE 3MEHIIUTH WMOBIPHICTH
MOMIJIOK Y TIJIaHYBaHHI, YHUKHYTH HEY3TO/KEHOCTI MK CTPYKTYPHUMHU OJAMHULISIMA
i 3ano6irtu gediuuty pecypcis. Lle cTBoproe miarpyHTs st epeKTUBHOI peani3anii
IJIaHIB 1 MIJBUILYE aJallTUBHICTD MIANPUEMCTBA JO YMOB MI)KHAPOIHOTO PUHKY.

3a80anHsa KOHMPOI0 HA emani peanizauii OizHec-npoyecie.

[Ticnst 3aBepilieHHs eTany IUTAaHYBaHHS KJIIOYOBY pOJIb BIAITpae KOHTPOJb
peamizauii. BiH chopsmoBaHMii Ha MOHITOPMHI BHUKOHAHHS Oi3HEC-INPOILIECIB,
BUSBIICHHS BIAXWJIEHb, CBOE€YACHY KOPEKIIO i Ta OWIHKY (haKTUYHOT
epexktuBHOCTI. CamMe 3aBASKA KOHTPOJIIO KOMIMAHII MOXE MiATPUMYBATH
CTaOlIBHICTh, MPOAYKTHUBHICTh 1 PE3yJbTaTUBHICTh MAISUIBHOCTI B yMOBax
JTUHAMIYHOTO MI>XKHAPOIHOTO CEPEOBUIIIA.

Tabnums 2.5 y3arajqpHIOE OCHOBHI 3aBJaHHS KOHTPOJIIO MiJ] 4yac peamizarii
0i3Hec-miporieciB. BoHa neMoOHCTpye, SK KOHTpOJb 3a0e3neuye Oe3nepepBHUN
MOHITOPHHT JisJIBHOCTI, ONEpaTHBHE pearyBaHHS HA BIAXWIEHHS Ta pallioHaIbHE
BUKOPHUCTaHHS pecypciB. MeToau Ta IHCTPYMEHTH, IMOJaHI B TaOJMIl, CHPHUSIOTh
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MiATPUMAHHIO BHUCOKOI €(QEKTUBHOCTI MpoleciB Ta (HOPMYIOTh OCHOBY s iX
MOCTIHHOTO BAOCKOHAJICHHS.

Tabmuns 2.5 — 3aBxaHHsI KOHTPOJIIO Ha €Tari peasizaiii 0i3Hec-TIpoIeciB

3aBaHHs KOHTPOJIIO

Meta KOHTPOJIIO

Metoau Ta iHCTPYMEHTH

MOHITOpUHT BUKOHAHHS

BusgButH BiIXuieHHS BiJ

KPI, moaeHH1/THKHEBI 3BITH,

3aB/laHb IUIaHY Jamoopau
BusBneHHs Ta KOpEKIIist o AmHai3 NpuYuH BiIXUJICHD,
. 3abe3neunTy BUKOHAHHS 11l -
BIJIXUJIEHb KOPUT'YBaJIbHI Jii
KonTtpons BUKOpHCTaHHS OnTuMi3yBaTH BUTPATH Ta .
; . . ERP-cucremu, aynut pecypciB
pecypciB H1ABUIIUTH €(PEeKTUBHICTb
Ominka edexkTuBHOCTI Busnauutu pe3yabTaTUBHICTD KPI, BSC, nopiBHsuIbHUI
MIPOIICCIB Oi3HEC-TIPOIIECiB a”ais3
3BOPOTHHIA 3B’SA30K 1 [TokpamuTu npouecu ta 3BiTH 1Ipo MOMIIIKH, Lean,
BJIOCKOHAJICHHS OPUHHATTS pillleHb Kaizen

[IpencraBieni AaHli JEMOHCTPYIOTh, IO KOHTPOJb Yy TMpoOleci peai3arii

3a0e3mnedye He JIMINE BHUSABJICHHS BIIXWJICHB, @ U CTBOPIOE YMOBH JIJISI TIOCTIHHOTO
BJIOCKOHAJICHHS J1ISUTbHOCTI. 3aBISKH €(EKTUBHOMY KOHTPOJIIO MiAMPUEMCTBO MOXKE
OMEpPAaTUBHO pearyBaTd Ha 3MIHHM, ONTUMI3yBaTH BUTPATH, IMOKpAIlyBaTH SKICTb
MIPOIIECIB 1 MIJBHUIIYBAaTH PE3YJIbTaTUBHICTh CBOET poboTu. Ile 0coOIMBO BaXKIMBO
JUIE MDKHApOJHHMX KOMITaHIM, Je¢ OyIb-sKi BIAXWJIEHHS MOXYTh MaTH 3HA4HI
(iHAHCOBI Ta peMyTalliifH1 HACIIIIKH.

B3aemo36’a30k Konmpo.Jito Ha emanax NAAGHY8AHHA Ma peanizauii.

KoHTponbs Ha eramax mjiaHyBaHHs Ta peati3allii € B3a€MOJONOBHIOBAIBLHUM 1
dbopMye LUNICHUN MUK yNOpaBiiHHA Oi3Hec-mpoiiecaMu. KOHTpoJib TJIaHyBaHHS
CTBOPIOE OCHOBY IS peaii3allii, ToAl SK KOHTPOJb BHKOHAHHS 3a0e3reuye
3BOPOTHUH 3B’SI30K, 110 JO3BOJISIE aJaNTyBAaTH IUIAHU, MiJABUILYBATH iX TOYHICTH Ta

aKTYaJIbHICTb.

[nanyBanus
- IOCTaHOBKA IIlJIeH
- pecypcHe 3a0e3neYeHHs
- OIIiHKa PU3HKIB

v

Peanizanis
- MOHITOPHHT
- KOPEKIIis BiIXUJIEHb
- OlliHKa €(heKTUBHOCTI

v

3BopoTHMII 3B’A30K
- BJIOCKOHAJIEHHS
- KODEKIIis IJIaHIB

|

(OBTOp LIUKITY)

Pucynok 2.2 — I{ukn koHTpostio O13HEC-TIPOLIECIB Ha eTanax MiaHyBaHHS Ta

peamizartii
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Pucynok 2.2 imoctpye, gk iH(opmalis, OTpUMaHa MiJ 4Yac peasizaiii,
MOBEPTAETHCS HA €Tall TUIAHyBaHHS 1 CTa€ MiACTaBOIO JIsl YAOCKOHAJIEHHS CTpaTerii,
IUTaHIB Ta YOPABIIHCBKUX pilmieHb. Taka Mojenb 3a0e3nedye Oe3nepepBHICTH
PO3BUTKY OI3HEC-TIPOIIECIB 1 MiJBUINECHHS €(PEKTUBHOCTI MIKHAPOIHOI IiSITBHOCTI
HiAIpUEMCTBA.

[Hukaigyauil XapakTep KOHTPOJIIO CBIIYUTH IMPO TE, IO YIPaBIiHHA Oi3HEC-
nporecamu € O6e3mepepBHUM IPOIECOM YAOCKOHaTIeHHS. [Hhopmallis, oTpuMaHa Ha
eTar peaizailii, T03BOJISIE HE JHIIE OIHUTH €(QEeKTUBHICTh MISJIBHOCTI, a W
YTOYHHUTH TUIaHU, YCYHYTH HEMOJIKH, aJanTyBaTUCS IO 3MiH PUHKY Ta IiJBUIIUTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh ~ Kommauii. Takuil miaxiy 3a0e3mnedye THYYKICTb
MDKHApOJIHOTO Oi3Hecy U (opmye cTpaTeriuny CTIAKICTh HIAIPHEMCTBA B yMOBaX
rJ100abHUX TpaHchOpMAaIIiil.

BA30OBI TEPMIHHU TA IHOHATTA

Hini KOHTPOJIIO — KIHIEBI pe3yJbTaTH, SAKUX IIparHe JOCATTH CHCTEMa
KOHTPOJTIO.

3aBIaHHS KOHTPOJIIO — KOHKPETHI Jii A1 JOCSATHEHHS LJIEH KOHTPOJIIO.

CrpareriuHi wijii — 10BrocTpoKOBI IJIAHU PO3BUTKY KOMIIAHII.

IlnanyBanHs Oi3Hec-mpoleciB — opraHizaiis IOCTIJOBHOCTI Jil s
IOCATHEHHS [IIJIEH.

Ouinka  edeKTMBHOCTIi —  BUMIPIOBaHHS  pe3yJbTaTiB  JiSUIBHOCTI
I ITPUEMCTRA.

MoTuBamisi mnepcoHaly — CTUMYJIOBaHHS TIPAIliBHUKIB JO BHUKOHAHHS
3aBAaHb.

Minimizanisi pu3uKiB — 3MEHIIIEHHS UMOBIPHOCTI HEraTUBHUX HACJIIJIKIB.

®dinaHcoBa CTAOUIBHICTBL — 3a0€3MEUCHHS MOCTIMHOTO Ta MepeadadyyBaHOIo
(b1HaHCOBOTO CTaHYy.

Buxin Ha HOBI PUMHKM — PO3MIUPEHHS AISUIBHOCTI KOMMAHIi Ha MIXKHApOAHI
PUHKH.

Crparerisi po3BUTKY — JJOBFOCTPOKOBHUH IUJIAH JIJIsl 3a0€3ME€UEHHST 3pOCTaHHS
Ta KOHKYPEHTOCTIPOMOHOCTI.

TECTH

1. SIka rojioBHa MeTa CHCTEMH KOHTPOJII0 MiXKHAPOIHMX Oi3Hec-nipoleciB?

a) 30UTBIIIEHHS KIJTbKOCTI JOKYMEHTIB,;

b) 3a0e3reueHHss JOCSATHEHHS 3aIUIAaHOBAHMX pE3YJbTaTIB Yy MIKHApOIHIN
TISITIBHOCTI;

C) MOCHJICHHS OIOPOKpATIi;

d) yHUKHEHHSI CIIJIKYBaHHS 3 MApTHEPAMH.
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2.5Ike 3aBHaHHS KOHTPOJI B cdepi MiKHAPOAHOI JIATBHOCTI €
KJIIOY0BUM?

a) CTBOPEHHS JJOJJaTKOBUX MEPEBIPOK 63 moTpedu;

b) BificTe:KEHHS] BAKOHAHHS MDKHAPOJHHX OTeparliil Ta ix e(peKTHBHOCTI;

C) Mpu3Ha4YeHHs MTpadiB CriBpOOITHUKAM;

d) ckopoueHHs repcoHay.

3. SIk wijii KOHTPOJIIO MOB’sA3aHi 31 CTPATEriYHMMH HIJISIMH KOMITAHIT?

a) YKOJTHOTO 3B’5I3KYy HEMAE;

b) KOHTPOJIb MIAMOPANKOBYEThCA CTpATETIYHUM IIAM 1 3a0esnedye ix
peaizarlio;

C) cTpaTerivsi i GopMyrOThCA Micisi KOHTPOJIIO;

d) KOHTPOJIb 3aMIHIOE CTpATETIYHE YIPABIIIHHS.

4. 5lke 3aBAaHHS KOHTPOJII0 XapaKTepHe /UIS eTamy IUIAaHYBaHHS
Mi’KHApPOJHUX Oi3Hec-mpoueciB?

a) CAaHKI[IOHYBaHHS BUILJIAT MPallIBHUKAM;

b) owiHKa BIANOBIAHOCTI IUIAHIB PECYPCaM 1 pPUHKOBHM YMOBAaM,;

C) aHayi3 qu3aiHy MPOIYKIIii;

d) bopmyBanHs pekIamMHOI KaMTIaHii.

5.1Il0 € OCHOBHUM 3aBJIaHHAAM KOHTPOJIK) HAa eTami peasizamii
Mi’KHAPOJIHUX Oi3Hec-mpoueciB?

a) 3yNUHKa BCIX OMepallii mpyu HaWMEHITUX BIAXUJICHHSX;

b) mopiBHAHHS (PAaKTUYHUX PE3YJIbTATIB 13 3alJIAaHOBAaHUMU;

c¢) bopMyBaHHSI HOBUX O13HEC-1]1EH;

d) mouryk iHBECTOPiB.

6. filke 3aBIaHHST KOHTPOJII0 CHPSIMOBAHE Ha OWIHKY e(eKTHUBHOCTI
Mi’KHAPOAHOI AisVIBHOCTI?

a) anam3 BukoHaHHs KPI ta peHTabenbHOCTI onepartii;

b) BUBYEHHS 1CTOPIi KOMMAHIT;

C) BU3HAUEHHS CTHJIIO KEPIBHUIITBA;

d) BeaeHHS T1JI0BOICTBA.

7. Y 4omy noJjiira€ NOEHAHHS KOHTPOJIIO 3 MOTHBALi€I0 MepcoHaTy?

a) KOHTPOJIb BUKOPUCTOBYETHCS BUKJIIOYHO JIJIS1 TOKAPaHb;

b) pe3ynbTaTd KOHTPOJIIO 3aCTOCOBYIOTH IS BHUHArOpogud Ta PO3BUTKY
CIIBPOOITHHKIB;

C) MOTHBAIIISl 3aMIHIOE KOHTPOJIb;

d) KOHTPOJIb 1 MOTHBAITIS HE MAIOTh CITUIBHUX €JIEMEHTIB.

8. SIke 3aBIaHHS KOHTPOJIIO € KJIKYOBUM JJIM MiHiMizauii pusukis y 3E/(?
a) IrHOpYBaHHS KOJWBaHb HA MIKHAPOIHUX PUHKAX;
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b) BUSIBIEHHS BIAXWICHb Y TIpoIecax Ta 3arpo3 30BHINTHLOCKOHOMIYHUM
orepartism;

C) 30UTBIIIEHHS 00CSTYy TOKYMEHTALlIi;

d) 3HMKEHHS KIJIbKOCTI MapTHEPIB.

9. SIKk KOHTPOJIb BILIUBAE HA (PiHAHCOBY CTAOLIBbHICTH MiANPUEMCTBA?
a) 3MEHIIY€ MOXJIMBOCTI IJIAHYBaHHS;

b) 3a0e3neuye paiioHalbHE BUKOPUCTAHHS PECYpCiB Ta 3arobirae 30MTKaMm;
C) MPU3BOAUTH JI0 HEOOIPYHTOBAHUX BUTpAT;

d) He Ma€ KOJTHOTO BILIMBY.

10. Slka poib KOHTPOJII0O Y BH3HAYEHHi JOULIBHOCTI BHUXOAYy HAa HOBI
pPUHKHU?

a) crpus€ BUMAJIKOBOMY BUOOPY KpaiH;

b) 103BOJISIE€ OLIIHUTH PU3HKHU, BUTPATHU Ta MOTEHUINHY €()EKTUBHICTB;

C) 3aMIHIOE MAPKETUHIOB1 JJOCIIIJIKEHHS;

d) oOmexxye MIXKHApOIHY ISUTbHICTD MIANPUEMCTBA.

HPAKTHUYHI 3ABJIAHHA

Kowmmanis «Jlenbra» miaHye BUXiJ Ha HOBI MDKHApOJHI puHKU. Bigomo, 110
ICHyI0Th (DIHAHCOBI, BaJIOTHI Ta OMNEpaIliiHl pPHU3UKH, a TaKOX pI3HUII B
3aKOHOJIABCTBI Ta KYJbTYPHHUX OCOOJIMBOCTSIX KpaiH.

3aBaaHHA:

1. Busnaute OCHOBHI LTI KOHTPOJIO JIJIi MIKHAPOAHOI JISUTBHOCTI KOMITAHIi
(cTpareriuHi, onepaniiiti, (PiHAHCOBI).

2. Po3po0iTh 3aBHaHHS KOHTPOJIIO [Jis TUIAHYBAaHHS Ta peanizaiii Oi3Hec-
MPOILIECIB Y HOBUX KpaiHax.

3. OnumiiTh, IK KOHTPOJIb MOXKE MOEIHYBATUCS 3 MOTHBALIIEI0 MEPCOHAIY Ta
M1IBUIICHHSM €(EeKTUBHOCTI POOOTH.

4. BuzHauTe 3aX0AM KOHTPOJIO, SIKI MIHIMI3YIOTh (PIHAHCOBI Ta OMepaliifHi
PUBHUKH MIKHAPOIHOT TISITBHOCTI.

5. TlpoanamizyiiTe, SIK KOHTPOJb MOXE BIUIMBATH HA JOIUIBHICTH BHXOMY
KOMITaHIi Ha KOHKPETHUIN PUHOK Ta MIATPUMKY (hiHAHCOBO1 CTAO1IBHOCTI.

HUTAHHA 1A CAMOKOHTPOJIIO

1. SIxi xIIO4YOB1 3aBAaHHA KOHTPOJIO BUKOPUCTOBYIOTHCS JJIA OIIHKU
€(EeKTUBHOCTI MIKHAPOAHOIL ISITbHOCTI?

2. SIkuM YUHOM KOHTPOJb MOEIHYETHCS 3 MOTHBAIIEIO TTIEPCOHAITY ?

3. SIxi 3aBmaHHS KOHTPOJIKO CIIPSMOBaHI Ha MIHIMI3AIIO PHU3UKIB Yy
30BHIITHFOEKOHOMIYHINA JISIBHOCT1?

4. Slk KOHTpOJIb BIUIMBAE HA (PIHAHCOBY CTAOIIBHICTh MiAIPUEMCTBA?
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5. SIky poib BiAirpae KOHTPOJIb Y BH3HAUECHHI JOIIIHHOCTI BUXOAY Ha HOBI
pUHKH?

6. SIK y3TroKyIOThCS 3aBJIaHHSI KOHTPOJIIO 13 3arajibHOIO0 CTPATETIEI0 PO3BUTKY
KOMIIaHii?

PexomenngoBana Jitepatypa: ocHOBHa: 2, 6; nogaTkosa: 1-3.
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3micmoeuii Mooy 2
Pisni ma nanpamu KOHmMpoJI10 8 MiXcHAPOOHI OiATbHOCHI

TEMA 3
CTPATETTYHUM TA ONIEPATUBHUI KOHTPOJIb Y MIJKHAPO/THIN
AAJBHOCTI HIAITPUEMCTBA

Mera: 3acBO€HHSI  BIAMIHHOCTEHl Ta  B3a€MO3B’S3Ky  CTpaTeriyHOro 1
OTIEPaTHBHOTO KOHTPOJIO, METOMIB X BUKOPUCTAHHS Ta 3HAYCHHS JJIS aamTariii 10
3MiH 30BHIITHBOTO CEPEIOBHUIIIA.

OCHOBHI MOHATTSA: CTPATET1YHUI KOHTPOJb, ONIEPATUBHUN KOHTPOIb, METOIH
KOHTPOJIIO, JIOBFTOCTPOKOBUW PO3BUTOK, aJalTallisi, PU3UKH, B3aEMOJIs PIBHIB
KOHTPOJIt0, €(EeKTUBHICTh YIpaBJIIHHS, I1HCTPYMEHTH KOHTPOJIIO, 3OBHIIIHE
CepeIOBHUILIE.

ILnan
1. CyTHICTB CTPATEryHOTO KOHTPOJIO MI>KHAPOIHUX O13HEC-ITPOLIECIB.
2. 3aBOaHHs CTPATETIYHOTO KOHTPOJIIO Y 30BHIIIHBOEKOHOMIUHIN JISITBHOCTI.
3. BiAMIHHOCTI CTPATEriyHOIO KOHTPOJIIO BiJl ONEPATUBHOIO.
4. Mertoau cTpaTerivHOro KOHTPOJIIO Y MI)KHAPOJIHOMY O13HECI.

1. Cymuicms cmpameziuno2o KOHmMpOoJo MiHCHAPOOHUX OI3HeC-RPoUeCcis

CrpaTteriunuii KOHTPOJb Y MDKHApOAHOMY OI3HECI € OJHUM 13 KIHOYOBHUX
IHCTPYMEHTIB YIpPaBIIHHS, KWW 3a0e3leuye JOCATHEHHS JOBTOCTPOKOBHX IIICH
MIAMPUEMCTBA Ta BIAMOBIIHICTh MO0 MISUTBHOCTI 3arajibHii TJI0OaabHIM CTpaTerii.
Bin BiApi3HSA€ETBCA BiJl OMEPATUBHOTO KOHTPOJIO THUM, IO CHOPSIMOBaHUN HE Ha
III0JICHHE BUKOHAHHS 3aBJlaHb, 4 Ha OIIHKY €()EKTUBHOCTI CTPATETIYHUX PIIICHb,
aJlanTarlito 110 3MIH 30BHIIIHBOTO cepeaoBuIIa Ta HIITPUMKY
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHOCTI KOMITaHIi Ha MDKHAPOAHUX PUHKAX.

CrpaTeriyHuii KOHTPOJIb XapaKTEPHU3YEThCS JOBTOCTPOKOBOIO CIIPSIMOBAHICTIO,
OCKUIbKH BIH (POKYCYEThCS Ha JIOCATHEHHI CEpPeHbO- Ta JOBIOCTPOKOBHUX IIlIeH
PO3BUTKY MIANPHUEMCTBA 3 ypaxyBaHHSM TIJ00aNbHUX TEHIEHUIA Ha pUHKY. BiH
TaKOX B1JI3HAYAETHCS KOMILJIEKCHICTIO Ta IHTETPOBAHICTIO, /K€ OXOILIIOE BCl PIBHI
yIpaBJiiHHSA Ta O13HEC-TPOIeCH, BKJIIOYaO4M (PIHAHCH, MAPKETUHT, BHUPOOHUIITBO,
JIOTICTUKY Ta 1HHOBAI[II{HI HANPSIMKU. BaxMBoO XapakTepUCTUKOIO € aJIallTUBHICTb
KOHTPOJItO, SIKa JI03BOJISIE TIAIMPHUEMCTBY CBO€YACHO pearyBaTd Ha 3MIHH B
MIDKHAPOJIHIH €KOHOMIIII, TTOJITHYHI Ta COIlajbHI ()aKTOPH, BaFOTHI KOJHMBAHHS Ta
nii kKoHKypeHTiB. OKpiM TOTO, CTpPATEriYHUA KOHTPOJIbh CHPSIMOBAaHUN Ha OIIHKY
€(EeKTUBHOCTI MPUUHATHX pIlIeHb, IO I03BOJIIE BUSBIATH, HACKIIbKA OOpaHa
cTpareris 3abe3nedye KOHKYPEHTHI MepeBard Ta BIATNOBIAAE€ CTPATETIYHUM IIUISAM
PO3BUTKY.

OCHOBHUM 3aBAaHHSM CTPATETIYHOTO KOHTPOdio (Tabm. 3.1) € MOHITOpWUHT
CTpaTeriyHUX IIUIE KOMIIaHIi Ta OIIHKAa BIAMOBIIHOCTI IOTOYHOI JISUITBHOCTI
JOBrOCTPOKOBUM IIaHaM. KOHTpOJb A03BOJIIE CBOEYACHO BUSABISITH BIAXUJICHHS Y
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MOKa3HUKaX e()EeKTHUBHOCTI, PEHTA0EIbHOCTI Ta MO3UIIOHYBAaHHS MiIMPHUEMCTBA HA
PHUHKY 1 KOPUTYBATH CTpaTerii y pa3i moTpeou.

Tabmuis 3.1 — OcHOBHI 3aBJaHHS CTPATETIYHOTO KOHTPOIIO B MIXKHAPOIHOMY
0i3Hecl

3aB1aHHs KOHTPOJIIO MeTta BUKOHAHHS [HCTpYMEHTH Ta METOAH
MOHITOPHHT CTpaTeriaHuX 3abe3mneueHHs BiAMOBITHOCTI Balanced Scorecard, KPI,
iJen crparerii CTpaTeriuyHi KapTu
BusiBneHHs BiIXUJICHBD 1 OnepatuBHe pearyBaHHs Ha AHaJti3 MoKa3HMUKiB, ayAUT
KOPEKIIis HEraTUBHI TEHIEHII1 cTpaTerii
OriHKa BIUTUBY 30BHIIIHBOTO Aparranis crparerii 10 3MiH PESTEL-anani3, SWOT,
cepeIoBHILA Ha PUHKY CIICHapHE IUIaHyBaHHs
[TinTprMKa cTpaTeriyHOTO [ToninmenHs npouecy [IporHo3yBaHHs, MOJEIOBAHHS
TUIAHYBaHHS OPUUHSTTSA pillieHb cTpareriit
3abe3nedeHHs 30epeKeHHs Ta pO3BUTOK Konkypentnuii ananis,
KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI repeBar minprueEMCTBA OCHYMApKIHT

CrpaTeriuHuii KOHTpPOJIb TAaKOX Iepefdadae OI[IHKY BIUIMBY 30BHIIIHBOIO
CEepe/OBHUINA, BKJIIOYAIOYHM EKOHOMIYHI, TOJITHYHI, COIllaJbHI MW TEXHOJIOTIYHI
dakTopu, 10 MOXKYTh BIUIMHYTH Ha JIsIbHICTh KommaHii. BiH miarpumye mporiec
CTpATETIYHOTO IIJIaHyBaHHS, Haaaruu 1HQOpMAIo IS BIOCKOHAJICHHS IJIaHIB
PO3BUTKY Ta IPOTHO31B Ha INI00AJLHUX PUHKAX, Ta CHPSIMOBAHMM Ha 3a0e3TleUeHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TIIMPUEMCTBA, BHUSABICHHS WMOr0 CHJIBHMX 1 CIaOKUX
CTOpIH II0JI0 OCHOBHUX KOHKYPEHTIB.

vk cTpaTeriyHoro KOHTPOIIO Tepeadadae Kidbka MOCTIJOBHUX €TalliB.
CnoyaTky 3A1MCHIOETBCS BCTAHOBJIEHHS CTpATEriuyHMX IuIed Ta QopMyBaHHSA
KJIFOUOBUX MOKAa3HUKIB €(PEeKTUBHOCTI AisIbHOCTI. [1OTIM MpOBOAUTHCS MOHITOPUHT
BUKOHAHHS CTpaTerii, Mij 4ac SKOro BIACTEXKYIOThCS XiJ peani3alli O13Hec-poLeciB
1 pe3yJIbTaTu JiSJIbHOCTI HA MIXKHAPOAHUX PUHKAX.

BcraHoBiieHHs cTpaTeriyHuXx 1eiiei

MOHITODHUHT BUKOHAHHSA CTDATETIH

v

AHaii3 BiIXWieHb Ta OIDUYUH

v

Kopekuig crpaTreriydux pilieHb

v

3BODOTHHH 3B’ SI30K Ta BAOCKOHAJICHHS

¢

(TIOBTOp LIUKITY)

Pucynok 3.1 — [{ukJ1 cTpaTeriyHoro KOHTPOJII0 MIKHAPOAHUX O13HEC-TIPOIIECIB

Hactynmaum ertanom € aHami3 BiAXWJIEHh Ta MPUYUH 1X BUHUKHEHHS, IO
J03BOJIsI€ BU3HAYUTH €(EeKTUBHICTh peai3alii crparerii. [1icis 1iporo 311MCHIOETHCS
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KOPEKIIisl CTpaTeriYHuX pIllieHb, COpSIMOBaHA Ha aJaNTaIliio J0 3MiH 30BHIIIHHOTO
CEpeoBUINlA Ta MIABUIICHHS €()EKTUBHOCTI MISIIBHOCTI. 3aBEpINAIILHAM €TalloM €
3BOPOTHUH  3B’A30K Ta  BJOCKOHAJIEHHS, KOJM  OTpuMaHa iHopMallis
BUKOPHUCTOBYETHCSI IS ONTHUMI3ZAIl NPUUHATTS pillleHb y MalOyTHbOMY, IO
3a0e3nedye Oe3nepepBHUI UK KOHTPOJIIO.

OTxe, cTpaTeriuHuii KOHTPOJIb MDKHApOAHUX  Oi3HEC-TIPOIIECIB A€
MOXJIMBICTh MIANPUEMCTBY 3a0e3redyBaTH peali3allilo  CTpaTeTiuHuX IIiJIeH,
CBOEYACHO BUSBISITH PHU3MKH Ta BIAXWICHHS, aJanTyBaTH CTpaTerii 10 3MiH
30BHIITHBOTO  CEpPEAOBHINA,  IJABUINYBAaTH  KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh  Ta
e(deKTUBHICTh Oi13Hec-TpolieciB 1 ¢dopMmyBaTH HaAidHY iHGOpMaLiHY O0a3zy s
MOIAJIBIIIOTO CTPATETIYHOTO MJIAHYBAHHS ¥ PO3BUTKY KOMIaHii.

2. 3ae0annsa cmpameiunoz0 KOHMPOAI) V  306HIUIHbOCKOHOMIUHIN
JisibHoCcmi

CrpaTeriuHuii KOHTPOJIb Yy 30BHIIIHBOCKOHOMIYHIN ISUIBHOCTI MiANPUEMCTBA
€ KIIOYOBUM €JIEMEHTOM YMpaBIIHHA, SKUM 3a0e3neuye edeKTUBHY peaizalliio
MDKHapOJHUX Oi3HEC-NIPOLIECIB Ta JOCATHEHHS JIOBIOCTPOKOBUX IIJIEH Ha
rI00aNbHUX pHUHKAX. BiH cHpsMOBaHMII Ha OLIHKY €()EKTUBHOCTI MIXHAPOIHUX
CTpaTeriii, CBO€YacHE BUSBJIICHHS PHU3HMKIB 1 BIIXWICHb, a TAKOX Ha aJamnTaIliio
MISUIBHOCTI  KOMOAaHIli 10 3MIH 30BHIIIHBOIO €KOHOMIYHOTO #H ITOJIITHYHOIO
CEpEIOBHUIIA.

OCHOBHUM 3aBJIaHHSM CTPATETIYHOTO KOHTPOJIIO Y 30BHINIHHOCKOHOMIYHIN
mismbHOCTI  (Tabn. 3.2) € 3a0e3nedeHHs BIAMOBIAHOCTI IMOTOYHOI MisIBHOCTI
MIMPUEMCTBA BH3HAYCHHM CTpaTeriuHuM 1M, Lle mo3Bossie  omiHIOBaTH,
HACKUIbKM 00paHa cTpaTerisi eKCHIOpTYy YM IMIOPTY, MIXXKHAPOJHOTO MapTHEPCTBA a00
1HBECTHULIIM BIAMNOBIIAa€ JOBrOCTPOKOBUM IUIAHAM PO3BUTKY Kommadii. CTpaTeriunui
KOHTPOJIb TAKOX Mependavyae MOCTIMHUN MOHITOPUHT MI)KHApOJHHUX PUHKIB, aHaJI3
KOHKYPEHTHOTO CepeIOBHUIIA Ta OLIIHKY 30BHIIHIX (aKTOpiB, 10 MOXYTh BILUIUBATH
Ha ePEeKTUBHICTH MISUTBHOCTI MiPUEMCTBA.

Tabmuus 3.2 — OcHOBHI 3aBJaHHS  CTPATETIYHOTO  KOHTPOJIK B
30BHIIITHBOEKOHOMIYHIN JISJIBHOCTI
3aB/1aHHs KOHTPOJIIO MeTta BUKOHAHHS Metoau Ta IHCTpYMEHTH
3abe3neueHHs BiAMOBIIHOCTI Buznauenns eexTuBHOCTI KPI, Balanced Scorecard,
CTpaTET1YHUM IIJIIM MDKHAPOJHOI CTpaTerii CTpaTeriyHi KapTH
) .. . O1iHKa TeHIEHIIH Ta 3MIH Ha PESTEL, SWOT, anani3
MOHITOPUHT 30BHIIIHIX PUHKIB ;
r7100aIbHOMY PUHKY KOHKYPEHTIB
BusiBneHHs BiIXUIIEHb 1 MiHiMi3allist pU3MKIB 1 [Inan-daxkTHMil aHaMi3, ayAUT
KOpEKIisi i ABUILIEHHS €()EeKTUBHOCTI cTpaTerii
. . . OnTumizarlis BUTpaT Ha bromxeryBanns, ERP-cucremn,
Orinka eeKTHBHOCTI pecypciB . . .
MDKHApOAHI oneparii aHaji3 BUTpaT

®opmyBaHHS CTpaTEriYHNUX
nepeBar Ha 30BHILITHBOMY
PHHKY

[TigBumenus
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI

benumapkinr, SWOT,
CTpaTeriyHe IUIaHyBaHHS
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KoHTponmb y 30BHINIHBOSKOHOMIYHIN JISJILHOCTI JA€ 3MOTY BHUSBISITH
BIIXWJICHHS BiJl TJIAHOBUX TMOKA3HUKIB, TaKMX SK OOCSITH €KCIOPTY, MOXOIU BiJ
30BHIIIHPOCKOHOMIYHOT [TISUTBHOCTI, PEHTA0CNBHICTh MIKHAPOIHUX OIepariil Ta
piBEHb 3aJ0BOJICHOCTI MapTHEpiB. Y pa3l BUSABICHHS BIAXWJICHb CTpaTEeTi1dHHIMA
KOHTpPOJIb 3a0e3reuye CBOE€YaCHE BHECEHHS KOPUTYBAJIbHUX 3aXOJIB y CTpaTerito
PO3BUTKY, 10 JT0O3BOJISIE MIHIMI3yBaTH PU3UKH Ta MiJBULIUTH €(PEKTUBHICTH Oi3HEC-
MPOIIECiB Ha MI>KHAPOJIHUX PUHKAX.

[Ile oaHUM BaXJIMBUM 3aBJAHHSIM CTPATETIYHOTO KOHTPOJIIO € OIliHKa
€()EeKTUBHOCTI BUKOPHUCTAaHHS PECYpPCIB Yy 30BHINIHHOCKOHOMIUHINA misibHOCTI. Lle
CTOCY€EThCSl (DIHAHCOBUX, MaTeplaibHMX Ta JIOJICBKUX PECypciB, IO 3aiisHiI B
EKCIIOPTHO-IMIIOPTHUX ~ OMEpalisiX, MDKHApOJHUX NPOEKTAX Ta NapTHEPCHKUX
nporpamax. KoHTpoJsib 103BOJIsIE BUBHAYUTH €(EKTUBHICTh 1HBECTHIIIM, BUTpATH Ha
JIOTICTUKY, MAapKETHHT 1 MPOCYBaHHS TOBApiB Ha 30BHIINIHIX PUHKAaX 1 3a0e3mnedye
ONTUMI3AIII0 PECYPCHOTO 3a0€3MEUCHHS.

CrpaTeriunuii KOHTPOJIb y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JISIIBHOCTI TaKOX CHpPHSIE
MIJBUILIEHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MiANpUeMCTBAa. BiH 103BOJIIE CBO€YACHO
BU3HAYaTH CWJIbHI Ta CJa0Kl CTOPOHM KOMIIAHIi Yy MOPIBHSAHHI 3 MIDKHApOJHUMH
KOHKypeHTaMu, (popmMyBaTH €(pEKTHUBHI CTpATErii MO3UI[IOHYBAHHS Ha IJI00aJbHOMY
pUHKY Ta 3a0e3leyyBaTH pPO3BUTOK HOBUX HampsmiB aisuibHOCTI. Kpim Toro,
KOHTPOJIb 3a0e3reuye iHGOpMaIiiHy MATPUMKY MPOIECY MPUMHSITTS CTPATETIYHUX
pIIIeHb, 110 MiABUIIYE iXHIO TOYHICTh Ta €()EKTUBHICTD.

VY pe3ynbraTi cTpareriyHuil KOHTPOJIb Y 30BHIITHROCKOHOMIUHIA isSTTBHOCTI
BUKOHY€E KOMIUIEKCHY POJib, SIKa OXOIUTIOE OILIHKY JIOCSTHEHHS CTPATEeTIYHMX LJIeH,
aHa i3 30BHIMIHIX 1 BHYTPINIHIX (DaKTOpiB, YMPaBIIHHA PHU3UKAMHU, ONTUMI3AIIIO
pecypciB Ta MiABUILIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI MIJIPUEMCTBA HA MIXKHAPOIHUX
pUHKaX. 3aBISKM LOMY MIJMPUEMCTBO MOXKE 3a0€3MEUYUTH CTAOUIBbHUIM PO3BUTOK 1
e(eKTUBHY peali3allilo CBOET 30BHINTHPOEKOHOMIYHOI CTpaTerii.

3. Biominnocmi cmpamez2iuio2o KOHmMpPOJii0 6i0 onepamuerozo

CrpaTeriuHuii Ta OIEPATUBHHA KOHTPOJb € JBOMa OCHOBHHUMH BHJIaMHU
VIOPaBIIHCBKOTO KOHTPOJIIO B [ISJIBHOCTI MIANPUEMCTBA, MPOTE€ BOHU 3HAYHO
BIJIPI3HSIOTHCS 32 CBOIMH IUISIMH, O0’€KTaMH, YACOBUMHU paMKaMH W METOJaMHu.
Crpareriunmii  KOHTPOJb  CHOPSIMOBAaHWM  Ha  3a0€3MEUeHHS  JOCSATHEHHS
JOBIOCTPOKOBHUX ITiJIEH KOMITaHii Ta BIAMOBIAHICTH ISUIBHOCTI MiAIPHEMCTBA HOTO
3aranpHIA cTparterii. BiH OIliHIOE €QEeKTUBHICTh peaiizaiii CTpaTeriYHuX pIIICHb,
aganTarfito Oi3HEC-TPOIECIB 10 3MIH 30BHINIHHOTO CEPEAOBHINA Ta KOHKYPEHTHI
repeBarn Ha pPUHKY. BoJaHOYac OIEpaTMBHUM KOHTPOJb 30CEPEIKEHUN HaA
III0JICHHOMY BUKOHAHHI 3aBJiaHb, CBO€YaCHOMY BUSIBJICHHI BIJIXUJICHb Ta iX KOPEKIIil
Ha KOPOTKOCTPOKOBOMY FOPHU30HTI.

['ooBHA BIIMIHHICTH CTPATET1YHOIO KOHTPOJIIO Bijl OMEPATUBHOIO TOJISITAE Y
yacoBoMy Tropu3oHTi. CTpareriuHuii KOHTPOJb OIIHIOE Pe3yJbTaTH ISUIBHOCTI
HiIPUEMCTBA Y CEPEAHBO- Ta JOBTOCTPOKOBIM MEPCHEKTUBI, TO/1 SIK ONEepaTUBHUN
KOHTPOJIb TPAIIOE HAa HIOJICHHOMY a00 KOPOTKOCTPOKOBOMY piBHI Ta 3a0e3neuye
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e(eKTUBHICTh MOTOYHUX MporieciB. OKpiM TOTO, CTPATETIYHUIA KOHTPOJIb OXOIUTIOE
BCl pIBHI YIpaBIiHHA Ta OI3HEC-TPOLIECH MIANPUEMCTBA, BKIIOYalOYM (hiHAHCH,
MapKETHUHI, BUPOOHMIITBO Ta MDKHAPOAHY MAisUIbHICTh, TOAI SK ONEPATUBHUN
KOHTPOJIb 30CEPE/DKCHUN TMEepPEeBaXHO HAa KOHKPETHHUX MIAPO3idax Ta OKpPEeMHUX
nporecax.

[le omHi€I0 BaXXJIMBOIO BiIMIHHICTIO € XapaKTep OUiHIOBAHHUX NMOKA3HHUKIB.
CrpareriyHuii KOHTPOJIb BUKOPUCTOBYE KOMIUIEKCHI MOKa3HUKU €(EKTUBHOCTI, 11O
B1JIOOpaXaloTh JIOCATHEHHS JIOBITOCTPOKOBUX IIlJIeH, 30KpeMa pEHTAOCIbHICTb,
YacTKy pUHKY, I1HHOBAI[IMHUN TMOTEHIal 1 PIBEHh KOHKYPEHTOCIPOMOMXKHOCTI.
OnepaTUBHUN KOHTPOJIb, Yy CBOIO uepry, Oa3yeTbcsi Ha OUIbII KOHKPETHUX 1
KUIbKICHUX TTOKa3HUKAaX, TAKUX K 00CST BUPOOHUIITBA, BUKOHAHHS TIJIaHY MPOJaXiB,
BUTpaTHU HAa KOHKPETHI ONepallli Ta TEepMiHU BUKOHAHHS 3aBIaHb.

Meroau Ta IHCTPYMEHTH KOHTPOJIO TaKOX BIJPI3HIIOThCA. CTpaTeridyHuii
KOHTPOJIb TepeAadavae BUKOPUCTAHHS TaKUX IHCTPYMeHTIB, Ak SWOT-ananis,
PESTEL-anani3, Balanced Scorecard, cuenapHe rmiaHnyBaHHS Ta O€HUMApKIHT, SIKi
JO3BOJISIIOTh  OLIHIOBAaTH €(EKTUBHICTh CTPATErIYHUX pIIIEHb 1 MPOrHO3YBaTH
PO3BUTOK MIANPHEMCTBA B JOBTOCTPOKOBIM mepcnekTuBi. OnepaTUBHUNA KOHTPOJb
3aCTOCOBYE 1HCTPYMEHTH IIOJAEHHOTO MOHITOPHUHIY, IUIaH-(AKTHUA aHami3,
namoopau, ERP-cuctemu ta BHYTpilIHI perjaMeHTH sl CBOEYACHOTO BUSIBIICHHS Ta
YCYHEHHS BIIXWJICHB Y MOTOYHIN TISITBHOCTI.

Tabmuus 3.3 — OCHOBHI BIAMIHHOCTI CTPAaTETIYHOTO Ta OIEPATUBHOTO
KOHTPOJIIO
IToka3HuK CrpateriyHuii KOHTPOJIb OnepaTHBHHI KOHTPOIIb
YacoBuil TOPU30HT Cepennbo- Ta 1oBroctpokoBuii |  KopoTkocTpoKoBHM, IIOAEHHUN

VYci piBHI ynpaBiiHHs Ta

. KonkpeTHi miapo3aiig Ta mpoLecu
O13HEC-TIPOoIIeCH P FIPO3A port

OO0’ €KT KOHTPOIIIO

KommekcHi, 10BrocTpokoBi
(peHTabenpHICTh, YaCTKa

PHUHKY,
KOHKYPEHTOCIPOMO>KHICTb)

KinbKicHi, KOPOTKOCTPOKOBI1
(oOcsr BUpOOHHUIITBA, BUTPATH,
TEPMIHN)

[Toka3HMKM ePEeKTUBHOCTI

SWOT, PESTEL, Balanced [Tnan-dakTHUI aHAMI3, JAaMIOOpIH,

[acTpymentu Scorecard, GeHUMapKIHT, ERP-cucremu, BHyTpilHi
CIICHApHE TUIaHYBaHHS perIaMeHTH
3abe3neueHHs peasizarii 3abe3neueHHs e(heKTUBHOTO
Merta cTpaTerii, ajanTaris 10 3MiH, BUKOHAHHS IOTOYHMX 3aBIAaHb,
KOHKYPEHTHI IIepeBaru YCYHEHH$ BiJIXUJIEHb

TakuM 4YWHOM, CTpaTeriyHMM KOHTPOJIb 1 ONEPATHUBHUN KOHTPOJIb €
B3a€MOJIOTTOBHIOIOUMMH CKJIQJIOBUMHU CUCTEMH YIIPABIIiHHSA MigmpueMcTBoM. [leprmii
3abe3reuye peatizaiiio JTOBrOCTPOKOBUX IIJIeH 1 aJamnTaliio A0 TI00aJbHUX 3MiH,
TOMl K JPYTUd MTiATpUMY€E CTaOUIbHY Ta e(PeKTHUBHY pPoOOTy Oi13HEC-IPOIIECIB Y
noTOYHOMY pexumi. OOuaBa BUAM KOHTPOJIO Pa3oM J03BOJISIIOTH HIAMPUEMCTBY
J0CATaTH BUCOKO1 €()eKTUBHOCTI, CTAO1IBHOCTI Ta KOHKYPEHTHUX IepeBar Ha pUHKY.
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4. Memoou cmpame2iurno20 KOHMPOJII0 Y MINCHAPOOHOMY Oi3HeCT

MeToau CTpaTeriyHoro KOHTPONIO Yy MiKHapogHoMy Oi3Heci (Tabn. 3.4) €
BOXJIMBUM 1HCTPYMEHTOM YIIPABIIHHA, KU JTO3BOJIAE MIANPUEMCTBAM OLIHIOBATH
e(eKTUBHICTh CBOiX CTpAaTerif, CBOE€YACHO BHUABIATH BIIXWIEHHS Ta MpHUAMAaTU
HEOOXITHI KOPUTYBAJIbHI 3aXOAu I 3a0€3MedYeHHS JOCATHEHHS JTOBIOCTPOKOBHUX
mijgeld. Bubip KOHKPETHOTO METOJY KOHTPOJIIO 3aJIeKUTh BiJI THIY IiINPUEMCTRA,
rajxysi, MacmTady IisUIBHOCTI Ta OCOOJMBOCTEH MIKHApPOJAHOTO PUHKY, Ha SIKOMY
KOMITaHis (PyHKITIOHYE.

Tabmuus 3.4 — OCHOBHI METOJIM CTPATETIYHOTO KOHTPOJIO B MIKHAPOJTHOMY
013HeC]

MeTo1 KOHTPOJIIO CyTtb MeTOny OcHOBHI IiepeBaru

[TopiBHAHHS (AaKTHYHHUX 1 TUTAHOBUX BusiBneHHs BiIXUJICHD,

AHai3 BigXuneHb ) : .
IOKA3HUKIB CBO€YACHA KOPEKIIisl cTpaTerii

) ) . CucreMaTUYHUA MAX1A OO
OniHKa CUJIBHUX 1 CTA0KUX CTOPIH,

SWOT-anani3 . OLIIHKY BHYTPIMIHIX i
MOKJIMBOCTEH Ta 3arpo3 .. .
30BHIIIHIX (haKTOpPiB
AHai3 MoJITUYHUX, EKOHOMIYHUX, OmiHka BIUIMBY 30BHIITHBOTO
PESTEL-anani3 COLIIaNIbHUX, TEXHOJIOTTYHUX, EKOJIOTTYHUX | CepelOBUINA, TIPOrHO3YBaHHS
1 IpaBOBHX (PaKTOPIB PH3UKIB

Oninka eeKTUBHOCTI 3 (PIHAHCOBOT,

Balanced Scorecard . - . .
KJIIEHTCBKOI, BHYTPIIIHIX IIPOLIECIB 1

KoMmekcauii KOHTPOJIb 3a

(BSC) peatizalii€ro crpaTerii
HABYaHHS/PO3BUTKY MEPCIEKTHB
[TinroroBka a0 3MiH,
Cuenaphe Po3poOka anpTepHaTUBHUX CLIEHAPIiB . .
M1JBUIICHHS THYYKOCTI
TJIaHyBaHHS PO3BUTKY .5
CTpaTerii
benumapkinr 1 . . .
KOHKVDEHTHHUI [TopiBHSIHHS NiTFHOCTI KOMMAHIT 3 BusiBneHHs Kpanmx NpakTUK,
a}g:mi:{ KOHKYPEHTaMH TT1JIBUIIEHHS €)eKTUBHOCTI

OnHUM 13 OCHOBHUX METOIB CTPATETiYHOTO KOHTPOJIIO € AHAJI3 BiXHJIEeHb
Bil crparteriunux muadiB. Lleli Meron mnependadae MOPIBHSAHHA (PaKTUUYHUX
MOKa3HUKIB AISUTBHOCTI MiANMPUEMCTBA 3 MJIAHOBUMH CTpaTEriuHUMHU LUISIMU. B pasi
BUSIBJICHHS BiJIXWJICHb TPOBOAUTHLCS aHATI3 MPUYUH X BUHUKHCHHS, IO JO3BOJISIE
CBOEYACHO MpPUIMATH KOPUTYBAJIbHI PIIIEHHS Ta aJalTyBaTd CTPATETiI0 O 3MIH Y
30BHIITHBOMY CEPEIOBHIIII.

[[Iupoke 3acTocyBaHHs y MixkHapoaHoMmy OizHeci Mae SWOT-anadui3, skuii
JI03BOJISIE OIIHIOBATH CHJIBHI Ta CJIa0Ki CTOPOHM MIAMPUEMCTBA, a TAKOK BU3HAYATH
MOXJIMBOCTI Ta 3arpo3d Ha mIoOanpbHUX puHKax. Ller wmetonm 3abesmeuye
CUCTEMATUYHUI  MAXiJ 0 BUSABIEHHA (aKTOpiB, 10 BIUIMBAIOTh HAa
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh ~ KOMMaHii, Ta copusie ¢GOpMyBaHHIO €(EKTHBHUX
CTpaTeriii pO3BUTKY.

[Ile omamm edextuBHEM MeTogoM € PESTEL-anani3, skuii 103BOJISIE
OIIHIOBATH BIUIMB 30BHIINIHIX (PAKTOPIB Ha JISJIBHICTH MIANPUEMCTBA, BKIIOUYAIOYH
MOJITUYHI, €KOHOMIYHI, COIliajbHI, TEXHOJOTIYHI, €KOJOTIYHI Ta MPaBOBI aCHEKTH.
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Buxopuctanas 1poro MeToay JAa€ 3MOTry Mepeadadyatd 3MIHM Ha MIDKHApOIHHUX
PUHKAX 1 MATOTOBISATH KOMIAHIIO 10 MOTEHIIIMHUX PU3UKIB.

Meron Balanced Scorecard (BSC) € KOMIUIGKCHUM 1HCTPYMEHTOM
CTPATEriuHOTrO KOHTPOJIO, KWW J103BOJISIE OLIHIOBATH AiSUTbHICTH MiANPHUEMCTBA 3
YOTUPHOX MEPCHEKTUB: (HIHAHCOBOI, KIIEHTCHKOi, BHYTPILIHIX Oi3HEC-MPOIECIB Ta
HaBYaHHS 1 po3BUTKY. Buxopuctanus BSC no3Bosse xommaHii OTpUMaTH LiTICHY
KapTUHY peajizallii cTpaTerii 1 CBOE4aCHO pearyBaTH Ha BiIIXUJICHHS.

[Ile oqHUM MOMIMPEHUM METOJOM € CIeHApHe IJIAHYBAHHS, SKE J03BOJISIE
H1IPUEMCTBY PO3POOJISATH Pi3HI BaplaHTU PO3BUTKY MO Ha MDKHAPOIHUX PHUHKAX
1 BU3HAYaTH ONTUMAJIbHI CTpaTerii Juisi KO>XKHOro cirieHapito. lleit Meron mo3Boiisie
3HU3UTHU PU3UKH Ta 3a0€3MEYUTH THYUKICTh Y PUUHATTI CTPATETIYHUX PIILICHb.

OxkpiM TOTO, Yy MIKHApOJHOMY Oi3HECI 3aCTOCOBYIOTHCS O€HUYMAPKIHI Ta
KOHKYPEHTHMH aHaJi3, $Ki JO3BOJISIOTH OIIHIOBATH JISUIBHICTH KOMIIAHII Yy
MOPIBHSIHHI 3 OCHOBHUMHU KOHKYPEHTAMH, BU3HAYaTH CUJIBHI Ta CIa0KI CTOPOHH, a
TaKOXK 3allpOBa/)KyBaTU Kpalll MPAaKTUKU JJIs MiABUIICHHS €(pEeKTUBHOCTI Oi3HEC-
MIPOLIECIB.

3acToCyBaHHA  PI3HUX  METOMIB  CTPATErIYHOTO  KOHTPOJIIO  J03BOJISIE
MIAIPUEMCTBY OTPUMATH MOBHY 1H(GOpMaliiiHy 0a3y uisl TIPUIUHATTS 0OTPyHTOBAaHUX
YIPaBIIHCHKUX PIIIEHb, CBOEYACHO pearyBaTd Ha 3MIHM 30BHIIIHBOTO CEPEIOBUIIA,
MIJIBUIYBaTH €(QEKTUBHICTH, Oi3Hec-mipoleciB 1 3a0e3medyBaTd  JAOCSITHEHHS
KOHKYPEHTHHUX IepeBar Ha MIXKHAPOJHUX PUHKAX.

BA3OBI TEPMIHU TA INIOHATTA

CrpareriuHuii KOHTPOJIb — TEPEBIPKA BIAMOBIAHOCTI ISIBHOCTI KOMIAHIi
JIOBFOCTPOKOBUM ITLJISIM.

OnepaTuBHUI KOHTPOJIb — TIEPEBIPKA MOTOYHOT AISUTBHOCTI JIJISL IIBUIKOTO
KOPUTYBaHHSI.

MeToau KOHTPOJIIO — IHCTPYMEHTH OLIIHKY Ta MOHITOPUHTY JiSIIbHOCTI.

JloBrocTpokoBHii pO3BUTOK — 3a0€3MEUYEHHS CTIMKOTO 3pOCTaHHS O13HECY.

Ajanrauisi — 34aTHICTb 3MIHIOBATHCS T11]] BILIMBOM 30BHIIIHIX (PaKTOPIB.

Pu3ukM — MOTEHIIMHI 3arPO3U JIs TOCATHEHHSI IIiJICH.

B3aemonisn piBHIB KOHTPOJIIO — Y3TO/K€HAa poOOTa CTPATETIYHOIO Ta
OTIEPAaTHBHOTO KOHTPOJTIO.

EdexTuBHicTH yNpaBJIiHHSA — 3/1aTHICTh JOCITaTH LUJIEH MPH ONTUMAILHOMY
BUKOPHCTaHHI PECYPCIB.

IHcTpyMeHTH KOHTPOJII0 — KOHKPETHI MEXaHI3MH Ta 3aCO0M KOHTPOJTIO.

30BHIlIIHE cepe0OBHUIIEe — PUHKOBI Ta €KOHOMIYHI YMOBH, 11O BIUIMBAIOTh Ha
ISUTBHICTB.

TECTH

1. [llo Take cTpaTeriyHuii KOHTPOJIb Y MisKHAPOAHOMY Oi3Heci?
a) II0JICHHE MEPEBIPSHHS BCIX OMepariii;
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b) mpoliec OILIHKK JOBIOCTPOKOBUX IIUJIEH Ta pe3yibTaTiB MiXKHAPOIHOI
JUSITBHOCTI;

C) CKJIaJJaHHsI 3BITIB /U1 JEP>KaBU;

d) KOHTPOJIb BUKITIOUHO 32 (PIHAHCOBUMHU MOTOKAMHU.

2.5Ike 3aBIaHHSI CTPATEriYHOr0 KOHTPOJIIO Yy 30BHIIIHbOCKOHOMIiYHIN
MifJaBHOCTI?

a) 3a0e3eyeHHs] BUKOHAHHS KOPOTKOCTPOKOBUX OMeparliii;

b) mepeBipka BIAMOBIAHOCTI MIDKHAPOJHOI ISUIBHOCTI CTpaTEriyHUM IISIM
KOMIIaHIi;

C) KOHTPOJIb 32 OPOPMIICHHSIM JJOKYMEHTAII;

d) opranizaiiisi KOpIOPaTUBHUX 3aXO/IIB.

3. YuMm Bipi3HAETHCSH CTPATEriYHMHA KOHTPOJIb Bi/l OIEPATHUBHOIO?

a) CTpaTeriyHUii  KOHTPOJIb CHPSIMOBAaHMM Ha  JIOBFOCTPOKOBI  IIii,
ONEpPaTUBHUI — HA MOTOYHI NPOLECH;

b) crpaTeriunuii KOHTPOJIb POOJSATH TIIBKA MEHEIKEPU HU3BKOTO PIBHS;

C) OIlepaTUBHUI KOHTPOJIb HE BILUTMBAE HA €()EKTUBHICTB;

d) HEMa€e BIAMIHHOCTEW MK HUMH.

4. SIki MeTOIM 3aCTOCOBYHThCH B CTPATEriYHOMY KOHTPOJII MI2KHAPOHOT0
OizHecy?

a) MIOTM>KHEBI 3BITH Ta MEPEBIPKH CKIANY;

b) aHami3 KJIIOYOBHX TMOKA3HHKIB, OCHUMAPKIHT, MPOTHO3YBAaHHS Ta OILlIHKA
PU3BHUKIB;

C) TUIbKM BHYTPIIIHI IEPEBIPKU OyXraiaTepii;

d) mpoBeieHHS] KOPIIOPATUBHUX TPEHIHTIB.

5. SIke 3HaYECHHSI Ma€ ONEPATUBHUI KOHTPOJIb Yy NPAKTUYHIN AisIbHOCTI
KOMIIAHii?

a) 3a0e3neyye MHUTTEBE pearyBaHHsS Ha BIAXWICHHS Yy MIXKHApPOJIHUX
onepauisx;

b) 3aMiHIOE cTpaTeriyHe MIaHyBaHHS;

C) BUKOPHUCTOBYEThHCS JIUIIIE JIJISl CKIIAaHHS 3BITIB;

d) KOHTpOJTIO€E JTUIIIE BHYTPIIITHI TIPOIIECH.

6. Ik B3aemMoAilOTH CTpaTerivHMii Ta ONMEPATUBHUI KOHTPOJb y CHUCTEMi
ynpasJiiHHs?

a) BOHU ICHYIOTh HE3JIC)KHO OJUWH BiJl OJHOTO;

b) cTpaTeriunmii 3aja€ JOBrOCTPOKOBI OPIEHTUPH, OTIEPATUBHUM — 3a0e3euye
1X BUKOHAHHS;

c) oOuJIBa KOHTPOJII 3aCTOCOBYIOTHCS JIMIIIE JJis1 (PIHAHCIB;

d) B3aemo/ist He MOTpiOHA.
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7.Yomy  cTpaTeriyHMii  KOHTPOJIb  BBaKAKTh  /IOBIOCTPOKOBUM
IHCTPYMEHTOM pPO3BUTKY?

a) BiH (PiKCye KOPOTKOCTPOKOBI BIAXUJICHHS;

b) 103BOJIsI€ OLIIHUTHY TEPCIIEKTUBH 1 TUTAHYBATH PO3BUTOK HA POKU BIIEPEN;

C) BiH 3aMIHIO€E OTNIEPATHUBHI MPOLIETYPH;

d) BUKOPHUCTOBY€ETHCS TIJIBKU AJIs 3BITHOCTI.

8.4Iki pHU3MKH BHHHUKAKOTH TMPH HEJOCTATHBOMY BHUKOPHCTAHHI
ONEPATHBHOI0 KOHTPOJII0?

a) Hee(DeKTHBHE BUKOHAHHS IIOJACHHUX 3aBAaHb 1 30MTKU Bl MOMIIIOK;

b) 3pocTaHHs MOJATKOBUX TUIATEKIB;

C) 30UIBIIIEHHS YUCETHLHOCTI MEPCOHATY;

d) BIACYTHICTb CTpaTEridYHUX ITiJICH.

9.5k omepaTMBHMH KOHTPOJIb [J0NOMAra€ aganTyBaTUCHd [0 3MiH
30BHILIHHOI0 cepeaoBHIA?

a) I03BOJISIE HErailHO pearyBaTM Ha HOBI PUHKOBI yYMOBM Ta KOPHUIYBaTu
MPOIIECH;

b) crBoproe manu Ha HacTymH1 10 pokis;

C) BUKOPUCTOBYEThHCSA JIUIIIE JIJIst OyXTanrepii;

d) 3ampoBapKye MOCTIMHE BIJKIIAICHHS PIIICHb.

10. Yomy HeoOXiTHO MOEIHYBATH CTpPATeriyHMid i oOnepaTUBHUIA
KOHTPOJIb?

a) 00 CKOPOTUTH JOKYMEHTOOOIT;

b) 175 KOMIUIEKCHOTO YIPABIIIHHSA Ta JOCATHEHHS K KOPOTKOCTPOKOBUX, TaK 1
JOBrOCTPOKOBUX LILJIEH;

¢) o6 yHukHyTH BUKopuctanHs KPI;

d) nnst mpoBeIeHHS HAaBYaIbHUX CEMIHAPIB.

INPAKTUYHI 3ABJIAHHSA

Kommanis «beta» BUXOAWTH Ha TPU HOBI MINKHAPOJHI PUHKH 3 PI3HUMH
E€KOHOMIYHUMHU Ta PEryJSITOPHUMH YMOBaMHU.

3aBnaHHsA:

1. Buznaure, sKi €JIEMEHTH CTPATETiYHOrO KOHTPOII HEOOXITHI IS
JIOBTOCTPOKOBOTO PO3BUTKY KOMIIaH1i HA HOBUX PUHKAX.

2. OnumIiTh TPUKIAIA ONEPATUBHOTO KOHTPOJIIO JIJI 3a0€3IeUeHHS aganTallii
KOMIIaHli 70 IIBUAKUAX 3MIH 30BHIIIHBOTO CEpeloBUILA (HANPUKIIAJ, BaJIOTHI
KOJIMBAHHS, 3MIHU MOMUTY, PETYJISATOPHI 3MiHH).

3. [Ipoanaini3yiiTe B3a€MOII0 CTPATErIYHOIO Ta ONEPATUBHOTO KOHTPOJIO: SIK
pEe3yIbTaTH ONEPATUBHOIO KOHTPOJIIO MOXKYTh BIUIMBATH HA KOPEKIIIIO CTPATETYHOTO
TUIaHy.
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4. BuzHauTe OCHOBHI PH3UKHU, SKI MOXYThb BUHUKHYTH NPU HEAOCTATHHOMY
BUKOPHUCTAHHI CTPATET1YHOT0 200 OMepaTUBHOTO KOHTPOIIIO.
5. CxmanitTh TaOIHINO 1 TPEACTABTE B Hill:
CTpaTeriuHi i1l KOHTPOJIIO;
OTepaTHBHI 3aX0A1 KOHTPOJIIO;
METOJIU KOHTPOJTIO;
MOKA3HUKH OIIIHKH €()eKTUBHOCT1 KOHTPOJIIO.

HUTAHHA ]I CAMOKOHTPOJIIO

1. Slxe 3Ha4YeHHS Ma€ OINEPATUBHUI KOHTPOJIb y MPAKTUYHIA AisUTBHOCTI
KOMITaHii?

2. Sk crpareriyHui Ta OMEPATUBHUI KOHTPOJIb B3aEMOJIIIOTH Y CHCTEMI
YIpaBIIHHS?

3. Y YoMy momsirae poib CTPATEriyHOTO KOHTPOJIO SIK JOBTOCTPOKOBOTO
IHCTPYMEHTY PO3BUTKY?

4. SIxi pu3WKH BUHHKAIOTH Yepe3 HEAOCTATHE BUKOPUCTAHHS OMEPATHBHOTO
KOHTPOJIIO?

5. Sk omepaTMBHUM KOHTpOJbL 3a0e3leuye ajanTalilo KoMmmaHii J0 3MiH
30BHIIIHBOTO CEPEAOBUINA?

6. YoMy nst epeKTUBHOTO yIPABIIHHSI HEOOX1IHO MOEAHYBATH CTpaTeT1YHUN
Ta ONEpPAaTUBHHU PIBHI KOHTPOIIO?

PexomennoBana jiteparypa: ocHoBHa: 1, 4, 6; nogatkosa: 4-6.
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TEMA 4
®IHAHCOBUI KOHTPOJIb Y CACTEMI MI2KHAPOJTHOI'O BI3HECY

Merta: 3acBo€HHS 3aBJaHb (JIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO, HOTO METO/IIB 1 BIUIMBY Ha
NPUMHATTSA YIPaBIIHCHKUX pIlIeHb, CTaOUIBHICTh KOMMAaHII Ta Mpo30picTh Oi3Hec-
MPOLIECIB.

OcHoBHI MOHATTS: (IHAHCOBUA KOHTPOJIb, CTAOIIBHICTH KOMITIaHIi, METOIU
(G1HAHCOBOTO KOHTPOJIIO, YIPABIIHCHKI PIIICHHS, PU3MKH, (PIHAHCOBI MOKA3HUKH,
YOpaBIiHHSA BHUTpaTamMH, €QEKTUBHI I1HCTPYMEHTH, MPO30PICTh Oi3HEC-MPOIIECB,
30BHIIIHBOEKOHOMIYHA JISUIbHICTb.

Iiaan
1. 3aBpanHs (HiHAHCOBOT'O KOHTPOJIIO B MIKHAPOIHIN JiSIIBHOCTI.
2. 3nHavyeHHs (IHAHCOBOTO KOHTPOJIO [JIsi CTaOUIBHOCTI KOMIIaHii Ha
MDKHApOJIHUX PUHKAX.
3. Meronu piHAaHCOBOTO KOHTPOJIIO Y 30BHIITHHOCKOHOMIYHIN JISTTHHOCTI.
4. BrumB ¢piHaHCOBOTO KOHTPOJIIO HA IPUIHATTS YNPABIIHCHKUX PIIICHb.

1. 3aeoannsa hinarncoeo2o0 KOHMPOIO 6 MIMDICHAPOOHIN OIA1bHOCHI

@DiHAHCOBUN KOHTPOJb Y MIDKHAPOJHIA MISUIBHOCTI € KIIFOUOBUM €JIEMEHTOM
YIOpaBIIHHS MIANPUEMCTBOM, 1110 3a0e3neuye e(heKTUBHE BUKOPUCTAHHS (PIHAHCOBUX
pecypciB, CBO€UaCHE BUSBJICHHS BIAXWICHb BiJl (PIHAHCOBHMX IUIAHIB Ta MPUUHSITTS
KOPUTYBAJIbHUX 3axoAiB. BiH copsiMoBaHuMM Ha JOCSTHEHHS CTaOUIBHOCTI Ta
MpUOYTKOBOCTI KOMITaHi1 Ha TI00AbHUX PUHKAX, ONITUMI3AIlii0 (PIHAHCOBUX MOTOKIB,
a TakoX 3a0€3MEeUeHHS BIAMOBIIHOCTI (PIHAHCOBOI MISUIBHOCTI CTpaTEriyHUM Ta
OMEpPaTUBHUM IUISIM TiAnpueMcTBa. OCHOBHI 3aBHaHHS (IHAHCOBOTO KOHTPOJIIO
npeacTaBiieHo B Tabmuil 4.1.

OcHOoBHUMM  3aBlaHHAM  (PIHAHCOBOTO  KOHTPOJNIIO €  3a0e3leveHHs
epeKTUBHOTO ynpaBJ/iiHHA GiHAHCOBMMU pecypcaMu Y MiKHAPOJIHMX oNlepallisix,
IO BKJIIOYA€ KOHTPOJb 3a JOXOJaMH, BUTPAaTaMH, 1HBECTULISMHU, KpEIUTaAMH Ta
iHIMMHA  (IHAHCOBUMHU TIOKa3HUKamu. lle m03Bossie MIANPUEMCTBY CBOEYACHO
BUSIBJISITH MPOOJIEMHI 30HHU, ONTUMI3YBaTH BUTPATH, IMIJBUILYBATH PEHTAOEIBHICTD 1
3a0e3nevyBaTy cTa0lIbHUN PO3BUTOK HA 30BHIIIHIX PUHKAX.

@DiHAHCOBUN KOHTPOJIb Y MIXKHAPOAHIN JISJIBHOCTI TAaKOX CHPSIMOBAHUN Ha
MOHITOPUHI BAJIOTHUX PU3HKIB Ta KOJIUBaHb KYPCY BAJIOT, 10 € BAXKIUBUAM IS
KOMITaHI#, SIKi BeIyTh €KCIOPTHO-IMIOPTHY AiSUIbHICTh. BUSIBIEHHS Ta ynpaBiliHHS
BAJIIOTHUMHM PHU3UKAMU JIO3BOJISIE 3HU3UTH HETAaTHBHUW BIUIMB Ha (HIHAHCOBI
pe3yiabTaTH MiAMPUEMCTBA Ta 3a0€3MEYUTH CTA0ITBLHICTh TPUOYTKY.

le omuuMm 3aBHaHHSAM (PIHAHCOBOTO KOHTPOIIO € OWIHKA e(eKTHBHOCTI
iHBecTUIi}i y Mi’KHAPO/IHI MPOEKTHU Ta AOUIPHi MiANPUEMCTBA, BKIIIOYAIOYN aHAII3
peHTa0eNbHOCTI, TEPMIH OKYMHOCTI Ta BIUIMB Ha 3arajbHi (DIHAHCOBI MOKA3HUKH
komnanii. lle mo3Bonsie mpuitmMath OOIpyHTOBaHI YHPABIIHCHKI pIIIEHHS Ta
CHPSIMOBYBATH PECypCH Ha MPIOPUTETHI HAMPSMKUA PO3BUTKY.
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@diHaHCOBUN KOHTPOJh TAaKOX Iependavyae aHaJ i3 BUTPAT Ha IJI00aJbHi
omepauii Ta JOriCTHKY, IO J03BOJISI€ MIANMPUEMCTBY ONTHMI3yBaTH BHUTpATH Ha
BUPOOHUIITBO, TPAHCIIOPTYBAHHS Ta MPOCYBaHHS TOBApiB Ha 30BHIIIHIX pUHKaX. Bin
3abe3mnedye mpo3opicTh (PIHAHCOBUX MOTOKIB, KOHTPOJIb 32 JOTPUMAHHSIM OFOJKETIB 1

CBO€YACHY MIATOTOBKY (DIHAHCOBUX 3BITIB I KEPIBHULITBA Ta MAPTHEPIB.
BaxxnuBum 3aBnaHHsaM (iHAHCOBOTO KOHTPOJIO € 3a0e3MeYeHHs] J0TPUMaHHS

Mi’KHAPOIHUX
3aKOHOJABCTBA,

CTaHJApTIB

¢inancosoi

3BITHOCTI TAa
0 JO03BOJIS€E YHUKATH HOPUAUYHUX PHU3HKIB,

MOJAATKOBOI0
mTpadiB 1

HEraTUBHOTO BIUIMBY HA PEMyTaIlil0 KOMIIaHIii Ha M100aIbHUX PUHKAX.

Tabmuusg 4.1 — OcHoBHI 3aBjaHHSI (PIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO B MIKHAPOJIHIM

ISJTBHOCTI
3aBnanHs (HiHAHCOBOTO .
MeTta BUKOHaHHS MeTtoau Ta iIHCTpYMEHTH
KOHTPOJTIO
VYnpasiiaasg GiHaHCOBUMHU 3abe3nedeHHs e(peKTUBHOTO ®diHaHCOBE IJIaHYBaHHS,
pecypcamu BUKOPHUCTAHHSI KOILITIB OromkeryBanHsi, aHaii3 KPIs
MOHITOPHHT BaTFOTHHX 3MeEHIIEHHS HETaTHBHOIO XemKyBaHHs, BATFOTHHI
PHU3HKIB BILUIMBY KOJIMBaHb BAJIFOT aHaJ3, MOHITOPUHT KYPCiB

Orinka eheKTHBHOCTI
MDKHAPOJIHHMX 1HBECTHININ

[TpuiAHATTS. OOTPYHTOBAHMX
pillieHb 1110J10 BKJIAJICHb

ROI, TepMiH OKyITHOCTI, aHaITI3
PH3HKIB

KoHTpoub BUTpar Ha
MDKHApOJIHI onepartii

OnTumizallis BUTpaT Ha
BUPOOHMIITBO Ta JIOTICTHKY

[Tnan-daxTauii anani3, ERP-
CUCTEMH, ayJIUT BUTPAT

JloTpuMaHHS Mi>KHAPOTHUX
CTaH/JapTiB 1 3aKOHO/1aBCTBA

YHUKHEHHS IOPUITIHUX
PpU3HKIB 1 TpadiB

MixHapoaH1 CTaHAAPTH
¢inancosoi 3BiTHOCTI (IFRS),
MOJJATKOBUM ayJUT

Takum yuHOM, (PIHAHCOBUU KOHTPOJb Y MIXKHAPOIHINA AISIIBHOCTI BUKOHYE
KOMILJIEKCHY POJib, SIKa OXOIUIIOE YIPaBiHHA ()IHAHCOBUMH PECYpPCaMU, MOHITOPUHT

BAJIIOTHUX PU3UKIB,
JOTPUMAaHHS

3aKOHOJAaBUYHUX BHMOT.

OIIIHKY €(EeKTUBHOCTI 1HBECTHIIIH,
Bin 3abe3neuye cTaOUIBHHIA PO3BUTOK

KOHTPOJIb BUTpPAT Ta

MIAIPUEMCTBA, MIABUIIYE €(PEKTUBHICTh O13HEC-MPOLECIB 1 CHPUSE JOCATHEHHIO
KOHKYPEHTHUX IepeBar Ha MIXHApOJHUX PUHKAX.

2. 3nauennsn @GiHAHCO06020 KOHMPOAIO 011 CHMAOLIbHOCMI KOMRNAHII HA

MIJICHAPOOHUX PUHKAX

@diHaHCOBUH KOHTPOJIb € OJHHM 13 KIFOYOBHUX UHWHHHKIB 3a0e3leUCHHS

CTA0LIBHOCTI KOMIIaH11

MIIITPUEMCTBY

Ha MDKHApOJHHUX pPHUHKAX,
eeKTUBHO yIpaBIATH (PIHAHCOBUMHU pPECypcCaMu,

OCKUIBKM BIH JI03BOJISIE
CBOEYACHO

BUSIBJISITH PU3MKMA Ta TPUMMATH KOPUTYBAJIBbHI pimieHHsA. B ymoBax rinoOanbpHOI
€KOHOMIKHM KOMITaHii CTUKAIOTHCS 3 YHCICHHUMH BHKJIMKAMH, TAKUMH K KOJUBAaHHS
BAJIIOTHUX KYPCIB, MOJITHYHI Ta €KOHOMIYHI 3MIHM, HECTaOlIbHICTh MIKHAPOIHUX
PUHKIB Ta XOPCTKAa KOHKypeHIlis. DiHaHCOBUM KOHTPOJb J03BOJISIE MIHIMIZyBaTH
HETraTUBHUN BIUIMB 1UX (akTopiB 1 3a0e3MeyuTd CTaOIIbHUNA  PO3BUTOK
H1IPUEMCTRA.

3aBasgku (HiHAHCOBOMY KOHTPOJIIO KOMIaHis MOXKe 3a0e3MmeuyyBaTH CBO€YACHE
(¢pinaHCyBaHHS Mi’KHAPOAHMX INPOEKTIB Ta omepauiil, 10 € KPUTUYHO BAKIUBUM
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UIA  MATPUMKH  Oe3mepepBHOCTI  Oi3Hec-mporeciB. KoHTponb 3a  rpomoBUMH
MOTOKaMU JIO3BOJISIE TUIAHYBaTH BUTPATH, YIPABIATH OOOPOTHUM KamiTajloM,
yHUKaTH JedinuTy (iHaHCOBUX pecypciB 1 3abe3meuyBaTH JOCTAaTHIA piBEHb
JKBIAHOCTI JIJIs1 BUKOHAHHS 3000B’s13aHb Mepe]] MapTHEpaMU Ta KOHTPAreHTaMHU.

@diHaHCOBUN KOHTPOJIb TaKOX CIpHUs€ 3HUKEHHIO PHU3UKIB, MOB’A3aHHX i3
BAJIIOTHUMHU KOJHMBAHHAMHM Ta HecTaOuIbHicTIO puHKiB. Kommanii, mo BexyTh
30BHINTHBOCKOHOMIYHY  JiSUIbHICTh, MOXYTh BHUKOPHCTOBYBAaTH PI13HOMAaHITHI
(1HAHCOBI 1HCTPYMEHTH, 30KpEMa XEJKYBaHHsS Ta BAJIIOTHE CTpaxyBaHHs, IJis
cTabiizarii (piHaHCOBUX PE3yJIbTATIB 1 3aM00IraHHs BTpaTaM yepe3 HerepeadadyBaHi
3MIHU KYpCIB BaJltOT.

[Ile ogHUM BaXKJIMBUM acIEKTOM € KOHTPOJb eQeKTHBHOCTI iHBeCTHLiH y
Mi’KHAPOJAHI MNPOEKTHM Ta [J04ipHi miaNpueMcTBa, IO JI03BOJISIE KOMITaHI1
ONTUMAJIBHO PO3MOJUIATH PECYPCH, OLIHIOBATH PU3MKH Ta JOXIAHICTb, a TAKOXK
npuiiMaTd OOIPYHTOBaHI pINIEHHS WIOJ0 TMOJANBIIOrO PO3BUTKY Oi3Hecy. lle
3a0e3nedye IMIJBHUIIEHHA NPUOYTKOBOCTI Ta KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI — Ha
IJI00aNbHUX PUHKAX.

@D1HAHCOBUM KOHTPOJb TAKOX CHpHUSE JOTPUMAHHI0O MiKHAPOAHMX
CTAaHAAPTIB (PiHAHCOBOI 3BITHOCTI Ta MOAATKOBOI0 3aKOHOAABCTBA, 1110 3MEHIIIYE
MMOBIPHICTh IOPUAMYHHUX TpoOseM, mTpadiB 1 penyTauiiHuX pU3uKiB. JJoTpruMaHHs
MDKHApOJIHUX HOPM 1 CTaHAApTIB IMIIBUINYE JOBIPY MapTHEPiB, I1HBECTOPIB 1
PETYJSTOPHUX OPTaHiB, 10 € BAXJIMBUM YHHHHUKOM CTaO1JIbHOCTI KOMIIaHii.

Oxkpim Toro, (hiHAHCOBHM KOHTPOJb 3a0e3redye MPO30PicTh Ta CBOECYACHY
HiAroToBKYy (piHaHCOBHX 3BiTIB, 110 J03BOJIsIE KEPIBHULTBY KOMIaHIi MpuiimMatu
OOIPYHTOBaH1 YNpPaBIIHCHKI pIMIEHHS 1 IJIaHYBaTU PO3BUTOK MiANPHUEMCTBA 3
ypaxyBaHHSIM T[JIOOANbHUX TEHACHLIA. 3aBISKM 1LbOMY KOMIAHI  MOXe
MIATPUMYBaTH OajaHC MIX J0XOJaMU Ta BUTpaTaMH, YHUKATH (PIHAHCOBUX KpH3 1
3a0e3neduyBaTd CTaOUIBHICTh Ha MDKHApOJAHMX pHUHKax. Y Tabmum 4.2.
0XapaKTEepU30BAHO 3HaYEHHS (DIHAHCOBOT'O KOHTPOJIIO.

Tabnuusg 4.2 — 3HaueHHs (PIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO JJisi CTA0UIBbHOCTI KOMITAHI1

HamnpsiMok ¢iHaHCOBOTO KOHTPOJTIO 3HaveHHs I CTa0ILHOCTI KOMMaHIi

3abe3neuye cBoeyacHe (piHAHCYBaHHS MPOEKTIB 1

VYnpaBiaiHHS IPOIIOBUMHU MTOTOKAMHU . o .
HiATPUMKY JIIKBITHOCTI

KoHTpos1b BaJIIOTHUX PU3HKIB MiHiMI3y€ BTpaTH BiJ KOJUBaHHS KypCiB BaJIIOT
KoHTposb iHBECTHILIH OnTHuMi3ye po3MOALT PECYpCiB Ta MiIBUITYE MPUOYTKOBICTh
JloTpumaHHs cTaHJapTiB Ta

3MEHIIYE OPUAAYHI PU3UKU Ta MABULIYE JOBIPY HApTHEDPIB
3aKOHO/IaBCTBA ye ropua p ABHILYE NOBIPY MapTHEP

3ale3neuye oOIpyHTOBaH1 YIIPaBIIHCHKI PIIICHHS Ta

[Tpo3opicTh ¢diHaHCOBUX 3BITIB
IJTAHYBaHHS

@DiHaHCOBUN KOHTPOJb Yy MIKHAPOJAHIN MISNIBHOCTI € (yHIaMEHTaIbHUM
IHCTpyMEHTOM 3abe3mneueHHsl CTa0UIbHOCTI KoMmmadii. BiH go3Boisie edekTHBHO
yOpaBisATH iHAHCAMH, MIHIMI3yBaTH PU3UKH, KOHTPOJIIOBATH 1HBECTHIIIl Ta BUTPATH,
JOTPUMYBATUCA MDKHApOJHUX CTAHAAPTIB 1 MIATPUMYBAaTH BHCOKHUH PpIBEHb
JKBIAHOCTI Ta MpUOyTKOBOCTI. Bee 1e cnpusie cTabiibHOMY PO3BUTKY TAIIPUEMCTBA
Ta MABUIIYE HOTO KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh Ha T7I00aJIbHUX PUHKAX.
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3. Memoou ¢hinancoeo2o KOHmMpOoJ10 y 306HIUHb0ECKOHOMIYHIN QIA1bHOCH

@diHaHCOBUN KOHTPOIb Yy 30BHIIIHHOEKOHOMIUHIN ISIIBHOCTI € Ba)KIMBOIO
CKJIQZIOBOIO  YMPABIIHHA IMANPUEMCTBOM, OCKITBKH  JIO3BOJISIE  3a0€3MEUNUTH
edeKTUBHE BHUKOPUCTAaHHS (PIHAHCOBUX pECYpCiB y MDKHAPOJHUX OIEpallisx,
3HU3UTH PU3UKU Ta MiATPUMYBaTH CTaOUIBHICTH KOMIIAHIi Ha IJIO0AJbHUX PUHKAX.
Mertonosnoris gpiHaHCOBOr0 KOHTPOJIIO (Tad. 4.3) BKIIFOYa€E KOMIUICKC IHCTPYMEHTIB 1
MIIXO0JIB, IO JO3BOJISIOTH OIIHIOBATU €(PEKTUBHICTh ISUIBHOCTI, aHaII3yBaTH
(hiHaHCOBI NMOTOKM Ta MPUMUMATH OOTPYHTOBAH1 YIPABIIHCHKI PIIICHHS.

Taomug 4.3 —  OcHOBHI
30BHIIIHLOEKOHOMIYHINA JISUIBHOCTI

MeTroau  (IHAHCOBOTO  KOHTPOJIIO B

MeToa KOHTPOJIHO

CyTb MeTOY

OcHOBHI IiepeBaru

BrokeTyBaHHS Ta KOHTPOJIb
OromKeTy

Po3po0ka 1aHiB 10X0MdiB 1
BUTpAT, IOPIBHSHHS IIJIAHY 3
(dhakTOoM

BusiBieHHs BiIXUICHB,
onrtuMizanis GiHaHCOBHX
pe3ynbTaTiB

[Tnan-dakTHUIN aHAITI3

[TopiBHSHHS MJIAHOBUX 1
(haKTUYHHMX MTOKa3HUKIB

Omninka e()eKTUBHOCTI
MDKHApOJIHHMX ONeparii

Ominka JIKBIAHOCTI,
IJIATOCIPOMOIKHOCTI,
peHTA0CITBHOCTI

BusiBneHHs pu3HKiB, OIlIHKA
(biHaHCOBOTO CTaHy

AHani3 GpiHaHCOBUX
Koe]ilieHTiB

I[TepeBipka piHaHCOBHUX
ormeparii Ta OyXraaTepcbKux
JIOKYMEHTIB

3abe3neuye npo30picTh i
JIOBIpY MapTHEPIB

@diHaHCOBHUIA ayIUT Ta
BHYTPILIHII KOHTPOJIb

BukopucTanHs XemKyBaHHS,
BAJIOTHHUX OII[IOHIB Ta 1HIINX
IHCTPYMEHTIB

Crabinizanis ¢piHaHCOBHX
pe3yJbTaTiB Ta MPUOYTKY

VYrpasiiHHS BATIOTHUMU
pHU3UKaMHU

OnHuM 13 OCHOBHUX METOJIB (DIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO € OK/IKETYBAHHSI Ta
KOHTPOJIb BUKOHAHHSA 010KkeTy. Lleit meTon nependayae po3poOKy MIIaHIB T0XO/1B
1 BUTpaT AJI1 MDKHAPOAHMX oOmepariil Ta HOpiBHSIHHS (DaKTUYHHMX MMOKA3HUKIB 13
3arIaHOBAaHUMM. AHaJi3 BIIXUJIEHb JO3BOJISIE CBOEYACHO BUSBIISITH MPOOJIEMHI 30HH,
BHU3HAYATH NMPUYMHU ITEPEBUILCHHS BUTPAT a00 HEAOOTPUMAHHS JOXOMIB 1 IPHHMaTH
KOPUTYBaJIbHI 3aXOAM JJIs1 ONTUMI3allli (PiIHAHCOBUX PE3yJIbTaTIB.

[IIupoko 3aCTOCOBYETHCS TaKOXK INIAH-(PAKTHMN aHANI3, SKUA J03BOJISIE
MOPIBHIOBATH  TUIAHOBI Ta  (akTW4Hi  (PIHAHCOBI TOKA3HUKHU  MIIIPUEMCTBA Y
30BHIIIHHOEKOHOMIUHINM JisbHOCTI. Llelt mMeTon nae 3MOry OIIHIOBaTH €(EKTHBHICTH
VOpaBIiHHS BUTpaTaMH, TMPHUOYTKOBICTh MDKHAPOJHUX OMEpallii Ta JIOCATHEHHS
(biHaHCOBUX LILIEH, @ TAKOXK BU3HAYaTH MOTPeOy Y BHECEHH1 3MiH JI0 (pIHAHCOBOI CTpaTertii.

[Ile oqHMM BaXJIMBUM METOJIOM € aHaJi3 GiHAHCOBUX KOe(illieHTIB, SKUii
nepenabavae  OIIHKY  JIKBIAHOCTI, TUIATOCIIPOMOXKHOCTi, PEHTa0ENIbHOCTI  Ta
(1HAHCOBOI CTIMKOCTI TiANpHEMCTBA. BukopuctanHs (iHaHCOBUX KOE(]IIIEHTIB
J03BOJII€ BU3HAYUTH (HIHAHCOBUU CTaH KOMIIaHIi, OIIIHUTH PHU3UKH, TMOB’sI3aHi 3
M1KHAPOHOIO JiSUTBHICTIO, TA CBOEYACHO pearyBaTu Ha 3arpo3H.

Meron ¢iHaHCOBOro ayauTy Ta BHYTPIIIHBOI0 KOHTPOJK Iependayae
KOMIUICKCHY TIepeBIpKY (iHAHCOBUX omeparliid, OyXrajirepchbKux JOKYMEHTIB 1
3BITHOCTI MIANpUEMCTBA. Lle 103Bossie BUSABIATH MOPYILIEHHS, HEOJIIKK Y BEJICHHI
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0O0JIIKy Ta ynpaBiiHHI (piHaHCaMH, 3a0e3Medy€e MPOo30piCTh MKHAPOAHHUX (H1HAHCOBHUX
MOTOKIB Ta MiJABUIILYE TOBIpY MapTHEPIB 1 IHBECTOPIB.

JIoIaTKOBO 3aCTOCOBYETHCS YHPABJIIHHA BAJTKTHHUMH PU3HKAMH, 110
BKJIIOYA€ BUKOPUCTAHHS XEJKYBAaHHS, BATIOTHUX OIIIOHIB Ta 1HIIKX (HIHAHCOBUX
IHCTpYMEHTIB Ji1 3aXHUCTy BiJ KOJMBaHb Kypcy BamoT. Lleii merox mo3Bossie
cTabumizyBaTu (piHAHCOBI pe3yJabTATH MIKHAPOJHHMX OIEpalliid, 3HU3UTH PHU3UK
30UTKIB Ta 3a0€3MeYUTH CTA0IILHUM MPUOYTOK KOMMAaHI.

VYci 11 MeToIM B KOMILIEKC1 A03BOJIAIOTH MIJIPUEMCTBY €EKTUBHO YIIPABISATH
(GiHAHCOBUMH MOTOKaMH, KOHTPOJIOBATH BUTPATH W TOXOMU, 3HIKYBAaTH PU3UKH Ta
3a0e3reuyBaTi CTaOUIbHICTD AISILHOCTI HA MIKHAPOJHUX pUHKaX. BoHn GopmyroTsh
OCHOBY JUIsl TPUUHATTS CTpaTeriyHuX (IHAHCOBUX PIIEHb 1 MIATPUMKH
KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI KOMIaHi1.

4. Bnaue hinarcoeo2o KOHmMpoar0 Ha RPURHAMMSA VRPAGIAIHCOKUX DIUIEHD

@D1HAaHCOBUI KOHTPOJIb Y MI>KHAPOAHIN AISUIBHOCTI 0€3110CEPEIHBO BIJIUBAE HA
MpOIEC TPUUHATTS YNPABIIHCHKUX pIlIeHb, OCKUIBKH 3a0e3nedye KEpIBHUIITBO
JIOCTOBIPHOIO Ta CBOEYACHOIO (piHAHCOBOIO 1H(opMaltiero. BiH 103BoJis€ OlLIHIOBATH
MIOTOYHUM CTaH KOMIaHIi, aHam3yBaTH (PIHAHCOBI PE3yJIbTaTH, BHU3HAYATH
BIIXWJICHHS BIiJl IUIAHOBUX TIOKA3HHWKIB 1 MPOTHO3YBAaTH PO3BUTOK Oi3HECYy Ha
MDKHApPOJIHUX PUHKAX.

OmHuM 13  OCHOBHHUX AaCMEKTIB BIUIMBY (DIHAHCOBOTO KOHTPOIIO €
3a0e3me4eHHs1 OOIPYHTOBAHOCTI pillleHb MO0 iHBecTuliil. KoHTpons n03BOJIsIE
OIIIHUTH JOXIJHICTh MDKHAPOJAHUX IPOEKTIB, PU3UKH BKJIAJEHb 1 TEPMIH OKYITHOCTI
1HBECTHUIIIH. 3aBSKH [IbOMY KEPIBHUIITBO MOKE MPUHUMATH PIIICHHS PO AOUUIBHICTD
(1HaHCYBaHHS HOBUX MPOEKTIB a00 PO3IMIMPEHHS OISUIBHOCTI HA HOBUX pPHHKAaX,
MIHIMI3YIOUM MOKJIMB1 (pIHAHCOBI BTPaTH.

@DIHAHCOBUM  KOHTPOJIb TaKOX CHpUsi€ e(eKTHBHOMY YHNPABJIiHHIO
BUTPATAMHU. 3aBIAKU aHali3y (pIHAHCOBUX MOTOKIB, IJaH-()aKTHOMY aHali3y Ta
OIlIHIII PEHTA0ENBbHOCTI MIAPO3ALTIB KEPIBHUIITBO MOXE MPUUMATH PIIIEHHS 100
onTUMI3aIlli BUTpaAT, TMeperiisaay Om/KETIB Ta MiABUIICHHS €(EeKTUBHOCTI
MDKHapoIHuX omnepauiil. Lle no3Bonsie 3a0e3nmeunty OanaHC MDK J0XOJaMU Ta
BUTpATaMU ¥ T1BUITUTH TPUOYTKOBICTh KOMITaHi1.

[Ile ogHMM BaKJIMBUM ACIIEKTOM € YNPABJIHHSA PU3MKAMHU Ta (PiHAHCOBOIO
crabiibHicTIO. 3aBndku  (piHAHCOBOMY  KOHTPOJIIO  KEPIBHHUIITBO  OTPUMYE
iHdopMaIlito Mpo BaTIOTHI PU3HUKH, KPEAUTHI 3000B’si3aHHA Ta 1HIN (HiHAHCOBI
3arpo3u. lle mo3BoJisie mpuWIiMaTH CBOE€YACHI PIMICHHS IIOJO0 XEIKYBaHHSI,
CTpaxyBaHHS pU3UKIB a00 3MiHU (hIHAHCOBOI CTpaTerii, 1o 3abe3nedye cTadibHICTh
JUSITBHOCT1 KOMIIAHIT Ha MI>)KHAPOAHUX PUHKAX.

@diHaHCOBUI KOHTPOJb TaKOX 3a0e3nedyye Mpo30picTh Ta JAOCTOBIpHICTH
(¢inancoBoi 3BiTHOCTI, 110 € OCHOBOW g TMPUUHATTA CTPATETIYHUX Ta
omepaTUBHUX pilieHb. KepiBHUIITBO MOXKE IIBUAKO OIiHIOBaTH (DIHAHCOBUM CTaH
HiANpUEMCTBA, BU3HAYATH MPIOPUTETU PO3BUTKY, MJIAHYBATH PECYPCH Ta pearyBaTu
Ha 3MIHU y 30BHIIIIHBOMY CEPEIOBHIII].
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Tabauis 4.4 — BB iHAaHCOBOTO KOHTPOJIIO HA YNPABIIHCHKI PIICHHS

HanpsMok KOHTpOII10

BriuB Ha MPUAHSTTS pillIeHb

IIpukiiag 3acToCyBaHHs

KonTposnb iHBecTUIIiN

[TpuiiHATTS 0OTPYHTOBAHUX
pimens moo GiHaHCYBaHHS
MIPOEKTIB

Bubip Mi>kHapoHOTO PUHKY
JUTSI 3aITyCKY HOBOT'O TIPOAYKTY

KoHTpous BUuTpar

OnTuMmizanis BUTpAT i
M1IBUIIICHHS PEHTA0CIBHOCTI

[lepernsan 6r0KeTy
MiIPO3A1Ty 00 MPOEKTY

MOHITOPUHT BAIFOTHUX
PHU3HKIB

[TpuiAHATTS pilieHb 010
XEIDKyBaHHS Ta CTPaXxyBaHHS

Bukopucranss BaItOTHUX
OIIIIOHIB IS 3HKEHHS
PU3HKY

AmHai3 ¢piHaHCOBUX MOTOKIB

[TnanyBaHHs pecypciB i
3a0e3eYeH s JIIKBIIHOCTI

[Tepepo3mois KOIITIB MiXkK
JIOYIpHIMHM KOMIaHIIMH

[Tpo3opicTs ¢inarncoBol
3BITHOCTI

[TinTprMKa cTpaTeriyHux
pIIIEHB 1 JOBIPH MapTHEPIB

[TpuiAHATTS pilIeHs mOo/10
BUXOJly Ha HOBI PUHKH

Takum uynHOM, (PIHAHCOBHI KOHTPOJb BHUCTYIA€ KIOYOBUM 1HCTPYMEHTOM

MPUIHATTS YNPaBIIHCHKUX PIIIEHh Y MDKHApOJHIA MJisuibHOCTI. BiH 3a0e3neuye
CBOEYACHY, JIOCTOBIPHY Ta CTPYKTypoBaHy iH(opMalilo npo (iHaAaHCOBHI cTaH
MIAMPUEMCTBA, JI03BOJISIE OIIIHIOBATH €(PEKTHBHICTh 1HBECTHIIIM, KOHTPOIIOBATH
BUTPATU Ta YMPABIATA PU3UKAMH. 3aBJISIKU I[bOMY KEPIBHUIITBO MOXKE MpUMMATH

0oOrpyHTOBaHI1

plIEHHS, [0 MiJABUIIYIOThH

CTaO1IBHICTD,

e(EeKTUBHICTD 1

KOHKYPEHTOCHPOMOKHICTh KOMIaH1i Ha MIXKHAPOJHUX pUHKAX.

BA30BI TEPMIHHU TA IIOHATTA

DiHAHCOBUII KOHTPOJIb —

(1HaHCOBOI AISIBHOCTI.

nepeBipka MPaBUIIBHOCTI

Ta e(EeKTUBHOCTI

CrabinbHicTh KOMNAaHIi — 371aTHICTH 3a0e3MeyyBaTH NOCTIMHI ()IHAHCOBI

pe3yJbTaTH.

Metoan ¢inaHCOBOTO

(h1HaHCOBUX TTOKA3HHKIB.

KOHTPOJIIO —

aymuT,

OI0/KEeTyBaHHS, aHaji3

YupasJiHcbKi pilieHHs — /111 KepIBHUIITBA HA OCHOB1 (hIHAHCOBUX JTAHUX.
Pu3uku — 3arpo3u piHaHCOBUX BTpAT.
DiHaHCOBI MOKA3HMKM — YUCJIOBI KPUTEPIi OIIHKU ()IHAHCOBOTO CTaHYy.
YnpapJ/iiHHSI BATPaTAMM — KOHTPOJIb 1 ONTUMI3aIlisl BUTPAT IMiAMPUEMCTBA.
EdexTnBHi iHCTpyMeHTH — 3ac00M AJi1 JAOCATHEHHS TOYHOTO (PIHAHCOBOTO

KOHTPOJTIO.

IIpo3opicty Oi3Hec-mpoueciB — BIIKPUTICTh 1 3pO3yMUTICTh (PIHAHCOBUX

HOTOKIB.

30BHIIIHHLOEKOHOMIYHA AiSlJIBHICTH — (PIHAHCOBI omepallii Ha MIKHAPOIHUX

pPHUHKaXx.

TECTH

1. IIlo Take ¢GiHAHCOBHI KOHTPOJIb Y Mi2KHApPOAHOMY Oi3Heci?
a) I0JICHHA MepeBIpKa JOKYMEHTIB;
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b) mporiec MOHITOPUHTY (PiHAHCOBOI AISTPHOCTI KOMIIAHIT T 3a0e3meueHHs ii
CTaOlIbHOCTI Ta €PEKTUBHOCTI,

C) KOHTPOJIb 32 0OCOOUCTUMHU BUTPATaMU MEHEKEPIB,;

d) TUIbKHM ayauT OyXranTepii.

2.5Ike ocHOBHe 3aBIaHHA (IHAHCOBOIO KOHTPOJIK B MIXKHAPOIHIM
MifJaBHOCTI?

a) 301p CTaTUCTUYHUX JAHUX;

b) 3a0e3neyeHHs cTabUIBHOCTI Ta MPO30POCTI (PIHAHCOBUX IPOIIECIB KOMITaHI11
Ha MIKHApOJHUX PUHKAX;

C) CKJIa/IaHHsI MIOMICSAYHUX 3BITIB JJI MOJAATKOBUX OPTaHiB;

d) KOHTpOJIb 32 0O(HOPMIICHHSIM KOHTPAKTIB.

3. SIke 3HaYeHHA (PiHAHCOBOI0 KOHTPOJIIO AJIA NPUINHATTSH YIPABJiHCHKHX
pilieHb?

a) Ionomarae IIBHJKO pearyBaTH Ha (DIHAHCOB1 BIIXWJICHHS Ta IUIaHYBaTH
pecypen,

b) 3aMiHIOE cTpaTeriyHe IIaHyBaHHS;

c) 3a0e3Ieuye Jullle BHYTPIIIHIO 3BITHICTS;

d) BUKOpUCTOBYETHCSI BUKIIFOUHO JJIS ayAUTY.

4. 5Iki MeToau 32CTOCOBYIOTH Y (PIHAHCOBOMY KOHTPOJIi MIKHAPOIHOTO Oi3Hecy?
a) a"aJi3 (piHAaHCOBUX MOKA3HUKIB, ayIUT, OI0OJKETYBaHHS, 3BITHICTH;

b) nmepeBipka 0COOMCTUX PaXyHKIB MEHEKEPIB;

C) Oprai3ailis KOpropaTuBHUX 3aXO0/I1B;

d) KOHTPOJIb 32 CTHIJIEM OJIATY TIEPCOHAIY.

5. SIki pu3uKkH MiHIMi3y€ (PiHAHCOBUI KOHTPOJIb?

a) MOJATKOBI PU3HUKH, PU3UKHU MTEPEBUTPAT, PU3HKH IIaXPaNCTBa;
b) pU3HKK KOHKYPEHIIIT;

C) pU3UKH 3MIHU PUHKOBUX TCHACHITIH;

d) pu3UKH BIACYTHOCTI CTPATET1YHOTO TUIaHYy.

6. Y yomy moJsisira€ BiAMiHHICTh (PiHAHCOBOTr0 KOHTPOJIK0 B MiKHAPOJTHOMY
Oi3Heci Ta BHYTPIiLUHiN AisIBHOCTI?

a) y MbKHapoaHOMY Oi3HEC! BIH BKJIIOYA€ BAJTIOTHI PU3UKH, TPAHCHAITIOHAJIbHI
(hiHaHCOBI MMOTOKH Ta PETYJIIOBAHHSA PI3HUX KPaiH;

b) y BHyTpilIHbOMY 0i13HECI KOHTPOJIIOIOTH TIJIBKH MPOJIAXKI;

C) HeMae€ BIIMIHHOCTEH;

d) MbKHApOIHUI KOHTPOJIb HE BUKOPUCTOBYE (DIHAHCOBI MMOKA3HUKHU.

7. SIk BUKOPHUCTOBYKOTHCH (PiHAHCOBI NMOKA3ZHUKU B CHCTEMi KOHTPOJIIO
OizHec-npoueciB?
a) IS aHaI3y BUTPAT, JOXO1B, TPUOYTKOBOCTI Ta €EKTUBHOCTI PECYPCIiB;
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b) ns mepeBipKkr 0COOMCTUX TOXOIIB CIIBPOOITHUKIB,;
C) JIMIIIE JIJIsI CKJIQTaHHS 3BITIB;
d) A BU3HAYEHHS CTHIIIO yIPABIIHHS.

8.5Ikmit B32€MO3B’130K  (iHAHCOBOIO KOHTPOJIIO 3 YIHPABJIHHAM
BUTpaTaAMuU?

a) KOHTPOJIb JIO3BOJISIE ONITUMI3YBaTH BUTPATH 1 3a1100IraTH EpeBUTPATAM;

b) KOHTPOJIb HE BIUIMBAE HA BUTPATH;

C) KOHTPOJIb 3aCTOCOBYEThCS JIUIIIE JIJIS IOXO/IIB;

d) KOHTPOJIB 3MEHIITY€E MOTPEOY Y 3BITHOCTI.

9.4kl iHCTpyMeHTH € e(eKTUBHMMH /i (PIHAHCOBOIO KOHTPOJIIO
Mi’)KHAPOAHUX KOMIIaHiii?

a) OK/IKETyBaHHs, BHYTPIIIHIA ayauT, piHaHcoBUM aHami3, KPI;

b) nepeBipka 0COOMCTUX PaxyHKIB CIIBPOOITHUKIB;

C) KOHTPOJIb KOPIIOPATUBHOTO CTHIIIO;

d) opranizaiiisi HaBYaJIbHUX CEMIHAPIB.

10. Yomy ¢iHaHCOBUH KOHTPOJIb BBAaXKaWTh 3ac000M 3a0e3leYeHHs
Npo30pocTi Oi3Hec-npouecin?

a) BIH JI0O3BOJISIE CBO€YACHO BUSBIATH TIOMHJIKH, BIIXWJICHHS Ta PU3UKU Y
(h1HaHCOBUX OTEPAIlIsX;

b) BiH 3aMiHIO€ YTIPABIIHCHKI PIllICHHS;

C) BIH HE BIUIMBAE HA MPUUHSATTS PIIIICHb;

d) BiH MOTPiOEH TUTLKH /1711 BHYTPIIIHBOI 3BITHOCTI.

IHHPAKTHUYHI 3ABJIAHHA

Kommanis «["ammay 311MCHIOE €KCIIOPT MPOIYKLII JO TPhOX PI3HUX KpaiH 13
PI3HHMH BATFOTHUMH Ta TIOJIATKOBUMH PESKUMAaMH.

3aBnaHun:

1. BusHaute kJ1t04oBi 3aBJaHHs (DIHAHCOBOTO KOHTPOJIKO MJis 3a0e3MeyYeHHS
CTab1IbHOCTI KOMIaHIi Ha IUX PUHKAaX.

2. Omumite MeToau (PiHAHCOBOTO KOHTPOJIIO, SIKI MOYKHA 3aCTOCYBaTH IS
KOHTPOJTIO BAIFOTHUX PU3UKIB, YIPABIIHHSI BUTPATAMH Ta MPUOYTKOBICTIO.

3. [Ipoanamizyiite, K pe3yabTatd (HIHAHCOBOTO KOHTPOJIIO MOXKYTh BILTUBATU
Ha MPUIHATTS YIPABIIHCHKUX PIIIEHb Y KOMMAaHii.

4. BuszHauTe OCHOBHI PHU3MKH, SIKI MOXYTb BUHHKHYTH TNpHU BiICYTHOCTI
e(eKTUBHOTO ()IHAHCOBOT'O KOHTPOJIIO B MIXKHAPOAHIM AisUTBHOCTI.

5. HapeniTe mpukianmu peasbHUX MDKHAPOAHUX KOMIIAHIM, SIKI YCIIIIHO
BUKOPHUCTOBYIOTh (DIHAHCOBUM KOHTPOJIb JJI IIJBHUIICHHS IPO30pOCTI Oi3HEC-
IPOIIECIB Ta CTAOUIBHOCTI Ha TJI00QIbHUX PUHKAX.
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HUTAHHA 1A CAMOKOHTPOJIIO

1. ki pu3uku MiHIMi3y€e (DIHAHCOBUI KOHTPOJIB?

2. YuMm Biapi3HsI€TbCA (IHAHCOBHM KOHTPOJIb Y MDKHapogHOMY Oi3Heci Bif
(b1HAHCOBOTO KOHTPOJIIO Y BHYTPILIHIHN A17I5HOCTI?

3. Sk BUKOPUCTOBYIOTHCS (DIHAHCOBI MOKA3HUKH B CUCTEMI KOHTPOJIO Oi3HEC-
nporieciB?

4. Sxuil B3a€MO3B’SI30K ICHY€ MK (DIHAHCOBUM KOHTPOJIEM Ta YIPaBIIHHAIM
BUTpaTaMu?

5. SIki iHCTpyMEHTH (DIHAHCOBOT'O KOHTPOJIIO € HAOUIbIl €(heKTUBHUMH IS
MDKHApOJHUX KOMMaH1HA?

6. Sk (QiHaHCOBUN KOHTPOJIb CIHpHUse 3a0€3MEUCHHIO MPO30pOCTI Oi3Hec-
Mpo1eciB?

PexoMenoBana Jiiteparypa: ocHOBHa: 2, 5; gfonarkona: 2, 8, 11.
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3micmoeuii mooynv 3
Koumponws eghekmuenocmi ma pecypcnozo 3aoe3neueHHA MidDicHapoOHux 0i3Hec-
npouecie

TEMA S
KOHTPOJIb BUTPAT I PE3YJBTATUBHOCTI BIBHEC-ITPOLECIB Y
30BHINIHbOEKOHOMIYHIN JISIJIBHOCTI

MeTa: 3aCBOEHHS METOAIB KOHTPOJIIO BHUTpaT 1 PE3yJIbTaTUBHOCTI Oi3HEC-
IPOIIECiB, X BIUIMBY Ha MPUOYTKOBICTH Ta B3aEMO3B’ 3Ky 3 (DIHAHCOBOIO CTpATETI€I0
KOMIITaHii.

OCHOBHI MOHSATTS: KOHTPOJb BUTpAT, PE3YIbTATHUBHICTH O13HEC-TIPOIIECIB,
MpUOYTKOBICTh, METOJM KOHTPOJIIO BUTpPAT, OIlIHKAa e(EeKTUBHOCTI, HeOe3meKa
BIJICYTHOCTI KOHTPOJIO, ONTHUMI3allisl BUTpaT, 1H(MOpMAIliiiHI CHUCTEMH, I11HOBA
MOJIITHKA, (PIHAHCOBA CTPATETis.

IL1an

1. KouTponp BUTpaT SK KIIOUOBUNA (aKTOp €(PEKTUBHOCTI MIKHAPOIHUX
O13HeC-IPOIIECIB.

2. Meroau KOHTPOJIIO BUTPAT Yy MIKHAPOJHOMY Ol13HECI.

3. BIiMB KOHTPOJIO BUTpaT Ha MNPUOYTKOBICTH 30BHIIIHBOEKOHOMIYHOI
TISIBHOCTI.

4. KoHTpoJib pe3yabTaTUBHOCTI O13HEC-TIPOLIECIB Y MIXXKHAPOIHIN TISTILHOCTI.

1. Konmpons eumpam ak  Karouoeuil  akmop  edhexkmuenocmi
MINCHAPOOHUX DI3HEC-RPOUECis

KoHTpoas BUTpaT y MDKHapogHUX Oi3HEC-poliecax € OJHHM 13 OCHOBHHX
1HCTPYMEHTIB YIpaBJIIHHS, AKUN 3abe3neuye e(eKTUBHICTb 1
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh MIJMPUEMCTBA Ha TJIOOANTBHUX pPHUHKAX. BiH 103BOIISIE
MIIIPUEMCTBAM HE JIMINE CTEXUTH 32 (DIHAHCOBUMHU TOTOKAMH, a W ONTUMI3YBaTH
BUTPATH, MIABUILYBaTH PEHTAOEIBHICTD 1 3a0€3MeuyBaTH CTaOUIbHICTh AISNIBHOCTI Y
CKJIQJIHUX YMOBaX 30BHIITHEOCKOHOMIYHOTO CEPEIOBHIIIA.

EdexkTuBHUN KOHTpOJIb BUTPAT CHpHUSE 3MEHIIEHHI0 (PiHAHCOBUX PHU3MKIB,
MOB’A3aHUX 13 KOJIMBAaHHSAM BaJIIOTHUX KypcCiB, 3MIHaMH II[IH Ha pecypcH,
JIOTICTUYHUMHU BUTPATaMH Ta 1HIIUMH (PaKTOpaMH, IO BIUIMBAIOTH HA MIKHAPOJHY
JisUTbHICTh KoMITaHii. [le 103BosIsie KepIBHULITBY MPUIIMATH CBOEYACHI PILIEHHS 1100
omTUMi3allii BUTpAT, MEPErysiay OIOHKETIB 1 BIOPOBAKEHHS OLIbIN €PEeKTUBHHUX
MIPOIIECIB YIIPABIIHHS.

KoHTposib BUTpaT Takox 3a0e3nedye ONTUMI3alil0 BUKOPUCTAHHS pecypciB
NiANpUEMCTBA, BKJIIOYAIOUYM MaTepiajibHi, (iHAHCOBI Ta IIOACHKI pecypeu. Lle
J03BOJISIE  KOMMAHIi  3MEHINYBaTH  HAJJIMIIKOBI  BHUTpATH,  IBHILYBaTH
OPOAYKTHBHICTh 1 €(EeKTUBHICTh OI3HEC-NPOLECIB Y BHUPOOHHUIITBI, 3aKYMiBIX,
JIOTICTHIIl Ta MAPKETHHTY.
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[Ile ogHMM BaXXJIMBUM aCIEKTOM € MiABHINEHHS1 IMPO30pocTi ¢iHaHCOBOL
AisabHOCTI mignpueMcTBa. KOHTpoNb BUTpAT J03BOJISIE BIACTEKYBATH PO3MOILT
KOIITIB MDK MiIpO3JiJIaMH, aHali3yBaTh NPUYMHH TIEPEBUILEHHS BHUTpaAT 1
3a0e3medyBaTH JTOCTOBIPHICTh (DIHAHCOBOI 3BITHOCTI. 3aBISIKA IIbOMY KEpIBHHIITBO
MOJK€ TJIaHYyBaTH PO3BUTOK MIANPUEMCTBA Ta MPUHAMATH OOTPYHTOBAHI yNPaBIiHCHKI
pIIICHHS.

KoHTpons BUTpaT TICHO TIOB’SI3aHUM 13 yHNPaBJIHHAM PHU3HMKAMH Ta
cTpaTeriyHuM IUIaHyBaHHsIM. CBoeyacHe BUSBJICHHS BIIXWJIEHb BiJl IJIAHOBUX
MOKA3HHUKIB JIO3BOJISIE MIANPUEMCTBY aJalTyBaTUCA JO 3MiH 30BHIIIHBOTO
cepeqoBUINA, YHUKATU (PiHAHCOBHMX BTpAT 1 3a0e3MeuyBaTH cTablIbHUN PO3BUTOK Ha
MDKHApOJAHUX PUHKAX.

Tabmuusg 5.1 — OCHOBHI acEeKTH KOHTPOJIO BUTPAT y MIDKHAPOJIHUX Ol3HEC-
nporuecax

AcCIIEeKT KOHTPOJIIO BUTPAT 3Ha4yeHHs 111 ePeKTHBHOCTI Oi3HEC-TIPOLIECIB

KOHTpOJ'IB 34 BAJIIOTHUMH KOJIMBAaHHAMU,

3MeHIIeHHs (PiHAHCOBUX PU3HKIB . . .
3MiHaMH IIiH Ta JOTiCTUKOIO

[TigBuIIeHHS TPOTYKTUBHOCTI Ta €()eKTUBHOCTI

Ornrumiszalis BAKOPUCTAHHS PECYPCIB . .
p peeyp 1 PO3/I1TiB

AHaJi3 NpuYuH NepeBUIIICHHS BUTpPAT,

[TinBuieHHs mpo30opocTi (hiHAHCOBOT MiSITBHOCTI . ) .
JIOCTOBIPHICTH 3BITHOCTI

AnanTaiist 1o 3MiH 30BHIIIHBOTO CEPEOBHIIIA,

VYnpaBiiHHA pU3MKaMHU Ta IJIaHyBaHHS o
MiHiMi3aIlist BTpaT

KoHTposib BHUTpaT € KIIOYOBUM (PAKTOpoM e(EKTUBHOCTI MIKHAPOIHUX
013Hec-mpolieciB. BiH 103BoJIsA€ MIANPUEMCTBY ONTUMIZYBATU PECYPCH, IM1IBUIILYBATH
pEHTA0ENbHICTh, 3HM)KYBAaTH pPHU3HMKH, 3a0e3leuyBaTd MpPO30pICTh (IHAHCOBOI
JISUTBHOCTI Ta MIATPUMYBATH CTAaOUTbHICTh HA INI00ANIbHUX PUHKAX.

2. Memoou Konmpo.Jiio eumpam y MiM@cHapooOHoOMYy 0i3Hecl

Kontpone BuUTpaT y MDKHaApOgHOMY Oi3HECI € BaXJIMBUM €JIEMEHTOM
VOpaBIIHHS MiANIPUEMCTBOM, IO JO3BOJIsi€ 3a0e3neuntu e(PEeKTUBHICTH Oi3Hec-
MPOLECIB, ONTUMI3ALII0 PECypCciB 1 MiJBUIIEHHS MNPUOYTKOBOCTI KOMIIAHII Ha
rJI00ANbHUX pPHUHKAX. MeTOAM KOHTPOJIIO BUTPAT IMepenadadaroTh BUKOPHUCTAHHS
CUCTEMHOTO TIIXOMy JO OIlIHKK (DIHAHCOBHMX IIOTOKIB, IJIAHYBaHHS Ta aHAII3Y
BUTpPAT, IO JI03BOJISIE CBOEYACHO BUSIBIISATU BIAXWJICHHS Ta MPUHUMATH YyIpPaBIIHCHKI
pIlLIEHHS.

OnHuM 13 KJIIFOYOBUX METOMIB € OK/I:KETYBAHHSI i KOHTPOJb BUKOHAHHS
O10/:KeTy, KUl nependavae po3poOKy IJIaHIB JOXOIIB 1 BUTPAT JJI MIKHAPOJIHUX
omeparlii Ta ix peryjsapHuil aHaniz. [lopiBHsSHHS (aKTUYHUX BUTPAT 13 MJIAHOBUMH
JI03BOJISIE BUSIBIIATH MEPEBUTPATH, OL[IHIOBATH €(DEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS PECYPCIB
Ta CBOEYACHO BXKMBATH 3aXO1B JJIsl ONITUMI3alLlii BUTPAT.

Meton mnuaH-(pakTHOrO aHadi3y rmnependavyae TOPIBHAHHSA (PaKTUIHHX
(iHAaHCOBHUX TMOKA3HUKIB 13 TUJIAHOBUMH 3HAYCHHSAMH IS OIHKKA €(PEeKTUBHOCTI
TISUTBHOCT] MIANPUEMCTBA. BHUKOpHUCTaHHS 1HOTO METOAY M03BOJISIE BU3HAUWTH, Y
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AKUX TiApo3Aiax abo mpoliecax BUHHUKAIOTH MEPEBUTPATH, a TaKOX CBOEYACHO
BIIPOBA)KYBATH KOPUTYBaJIbHI 3aX0/IH.

e omuuM e(eKTUBHMM METOJOM € aHadi3 coliBaprocTi mpoaykuii Ta
MOCJYI, SIKAW J03BOJISi€E BU3HAYATH CTPYKTYpy BHUTpPAT 1 BUSBJISATH CTATTi, WLIO
HaWOlIbIe BIUIMBAIOTh Ha 3arajbHy peHTadenbHicTh. lleit merton momomarae
KEpIBHULITBY MPUIMATH PIIICHHS MIOA0 3HIXKEHHS BUTPAT, ONTUMI3allii BUPOOHUYIHNX
IIPOIICCIB 1 MABUIIEHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCT1 HAa MIP)KHAPOJHUX PUHKAX.

Meron ¢iHaHCOBOro ayauTy Ta BHYTPIIHBOI0 KOHTPOJI Iepeadayae
nepeBipky (IHAHCOBUX oOmepalliid, JTOKYMEHTIB 1 3BITHOCTI MiANpUEMCTBA. Bin
JI03BOJISIE BUSBIIITH TIOPYIICHHS, HEJIONIKA Y BEACHHI OOJIKYy ¥ ymOpaBiiHHI
BUTpaTaMu, 3a0e3neuye Mpo30piCTh (PIHAHCOBUX TMOTOKIB 1 MIABUIIYE AOBIpY
MapTHEPIB 1 IHBECTOPIB.

OkpiMm TOro, y MDKHapOJHOMY OI3HECI 3aCTOCOBYIOTHCSA CHCTEMH
ABTOMATH30BAHOT0 o00Jiky Ta KoHTpoaw BUTpaT (ERP-cucremm), ski
JO3BOJISIIOTh B PEKUMI PEATbHOIO 4Yacy BIACTEXKYBaTH BHUTpPAaTH Ha BCIX eTamax
O13HEeC-MPOLIECiB, AaHAI3YBAaTH €(PEKTUBHICTh MIAPO3IUIIB 1 MPOTHO3yBaTH (HDIHAHCOBI
noTpeOu. BUKOpHUCTaHHSA TaKMX CUCTEM MiIBUILY€E ONEPATUBHICTh NPUUHSITTS PIILICHb
1 3MEHIIIY€ PU3HK TOMHIIOK.

Tabmauug 5.2 — OCHOBHI METOIM KOHTPOJIIO BUTPAT Y MIKHAPOAHOMY O13HEcCI

MeTo1 KOHTPOJIIO CyTb MeTony [TepeBaru ayis KoMmanii
BropkeTyBaHHS Ta KOHTPOJIb [TnanyBaHHS JOXOIIB 1 BUTpAT, BusiBiieHHs iepeBHUTpaT,
OroIKeTy MOPIBHSIHHSI IJIaHY 3 (pakToM ONTHUMI3aIlisl BUTPAT
" . [TopiBHAHHS aKTUYHUX 1 BusiBnenns neepekTHBHUX
[Tnan-haxkTHuii aHani3 . .
IUTAHOBUX MOKA3HUKIB POIIECiB
) ) ) .. | BUBYEHHS CTPYKTYpPHU BUTPAT 1 Onrumiszailig BUpOOHUYHUX
Amnani3 co01BapTOCTI IPOAYKIIi1 [ CTPYKTYPH BHTP AL BAP
T OCIVE cTaTel, 10 BIUIMBAIOThH Ha MIPOLIECiB, MiABUILIEHHS
Y pPEHTA0EIbHICTD npuOYTKOBOCTI
) . . . .o [Tpo3opicTh piHaHCOBUX
®dinaHcoBHUI ayIuT 1 [Tepesipka omnepaiiiid, . . .
.. N ) MTOTOKIB, ITiIBUIIICHHS JIOBIpH
BHYTPIITHIN KOHTPOJTH JIOKYMEHTIB 1 3BITHOCTI )
napTHEpiB
ABTOMaTH30BaHUil 00K 1 "
OnepaTuBHE NPUIHATTSA
ERP-cucremun KOHTPOJIb BUTPAT Y pEealbHOMY . C
waci pillieHb, MiHIMI3aIlisl TOMUJIOK

BukopucranHs KOMIUIEKCHUX METOJIB KOHTPOJIO BUTpPAT y MIXKHAPOJIHOMY
O13HeC1 JT03BOJISIE TIAMPUEMCTBY MIABUIIUTH €(PEKTUBHICTH AISTILHOCTI, 3MEHIIUTH
(1HAaHCOBI PHU3UKH, OINTHUMI3YBaTH PECYpCH Ta 3a0€3MEeYUTH CTaOUIBHICTh Ha
rJ100aNbHUX PUHKAX.

3. Bnaug Konmponio eumpam_Ha _nNPUOYMKOGICHIb 308HIUHbOEKOHOMIYHOT
i ibHOCH

KoHTpons BUTpaT € KIOYOBUM 1HCTPYMEHTOM IIIJIBUIIEHHS MPUOYTKOBOCTI
30BHINTHBOEKOHOMIYHOI JIsUTBHOCTI KoMmaHii. Bin 3abesneuye cucreMaTUYHUI
aHaji3 (pIHAHCOBUX IIOTOKIB, JO3BOJISIE BUSIBISATH IIEPEBUTPATH, OINTHUMI3YBaTH
BUKOPHUCTaHHS pecypciB 1 3abe3neuyBatd €(EKTHUBHICTh MIKHAPOJHHUX OIEparliil.
3aBASKA KOHTPOJIIO BHUTPAT KEPIBHUITBO MOXKE NpUMaTH  OOIPyHTOBaHI
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YOPaBIIHCHKI PIIICHHS, 10 OE3MOCepeHbO BIUTMBAIOTH HA 3POCTaHHS MPUOYTKY
HiAIpUEMCTBA.

EdexTuBHMI KOHTPOIb BUTPAT JO3BOJISIE 3MEHIIUTH cO0iBapTICTh NPOAYKIIil
Ta MOCJIYT, 10 MIJBUIIY€E MAPKUHAIBHICTH 1 3a0e3Meuy€e KOHKYPEHTOCITPOMOXKHICTh
KOMIaHi1 Ha 30BHIIIHIX pUHKaX. Hampukiaza, aHami3 BUTpAT HA JIOTICTUKY, 3aKyMiBII1
Ta BUPOOHMIITBO J1a€ 3MOTY BU3HAUUTH CTATTi, 16 MOXKIMBO CKOPOTUTH BUTpPATH 0e3
3HUKEHHS SIKOCT1 ITPOIYKITIi.

KoHTposib BHUTpAaT TakoXX CIHpHUAE€ ONTHMI3alil OOIKETIB MiKHAPOIHMX
npoekTiB. [lOpiBHSAHHS MJIAaHOBUX 1 (PAKTUUHUX BHUTpPAT [JO3BOJIIE CBOEYACHO
BUSIBJISITU TIEPEBUTpPATH Ta BKMBATU 3axOMdIB s iX ycyHeHHd. lle nomomarae
MIJBUIIUTH €PEKTUBHICTh BUKOPUCTAHHS (DIHAHCOBUX PECYPCIB 1 301IBIIUTH YUCTHI
MpUOYTOK BiJl 30BHIIIHBOEKOHOMIYHOT T1SUTBHOCTI.

[Ile oxHMM BaXJIMBUM AacHEKTOM € 3HHMKeHHS (PIHAHCOBHMX PH3HKIB,
MOB’SI3aHUX 13 KOJMBAHHSM BAIIOTHUX KYpCIB, 3MIHAMHU I[IH Ha CHpPOBUHY Ta
JoricTHaHi BUTpaTH. KOHTpOIs BUTpAT 103BOJISIE CBOEYACHO pearyBaT Ha HETaTHBHI
(1HaHCOBI 3MiHM, 3aCTOCOBYBAaTH XE€KYBaHHS Ta 1HIII METOAU 3HWKEHHS PU3HKIB,
110 0e3nocepeHbO BIUTMBAE HA TPUOYTKOBICTD.

KoHTposib BUTpaT Takox 3a0e3nedye MiABMILEHHSI MPO30pPocTi (iHaHCOBOL
NiSVIBHOCTI, 110 J03BOJIA€E KEPIBHHULTBY IIBUAKO OLIHIOBAaTH (PIHAHCOBUW CTaH
KOMITIaHii, TIJJaHyBaTH PO3BUTOK 1 TMpUWMATH CTpATEriuHi pIIICHHS 100
MDKHapoJIHUX ormepailid. [Ipo3opicTh crpusie 3MEHIICHHIO HEMOTPIOHUX BUTPAT 1
M1BUILIEHHIO PEHTA0EIBHOCTI O13HECY.

Tadomung 5.3 — Bmwms
30BHIMTHHOEKOHOMIYHOI AISJIBHOCTI

KOHTPOJIO  BUTPAT Ha  MNPUOYTKOBICTH

HanpsMOK KOHTpOJII0 BUTpaT

BriiuB Ha npuOyTKOBICTh

[Tpuknazg 3acTOCyBaHHS

3MeHIIeHHs cO01BapTOCTI
MPOIYKIIIT

[TigBuIIeHHS MapKUHATBHOCTI
Ta peHTabEIbHOCTI

OnTuMi3zariist J0riCTHKH Ta
BUPOOHUYMX IPOLECIB

KoHTpoab O 1KeTiB MpOEKTIB

EdexTrBHE BUKOpUCTAHHS
(h1HaHCOBHX pecypciB

AHai3 mian-hakTt s
MIDKHapOJAHUX MIPOEKTIB

3HIKEeHHS (DIHAaHCOBUX
PH3UKIB

Minimizaiiist BTpar yepes
BaJIIOTH1 KOJIMBaHHS 200
Herepe0auyBaHi BUTPATH

Bukopucranss xemnKyBaHHS
BaJIIOTHUX PU3UKIB

[TinBuIIeHHS TPO30POCTI
(biHaHCOBOI AiSUTBHOCTI

[IpuitHATTS 0OTpyHTOBAHUX
CTpaTETiYHUX pillleHb

KoHntpous Butpar y
MiIPO3/IiIax Ta JOUipHiX
KOMIIaHIAX

Takum YMHOM, KOHTPOJIb BHUTPAT € BaAXJIMBHUM M€EXaH13MOM HiI[BI/II]_IeHHH

MpUOYTKOBOCTI 30BHIIIHBOCKOHOMIYHOT MAisUIbHOCTI. BiH J03BoJII€ ONTUMI3YBaTH
(1HAHCOBI pecypcH, 3MEHIIYBaTH BUTPATH, YIPABISATH PU3MKAMH Ta I1JIBUIIYBATH
e(eKTUBHICTh MDKHApOJHUX orepanid. EdQexkTuBHe 3acTOCYBaHHS METOJIB
KOHTPOJIFO BHUTpAT 3abe3rnedye cTaOulbHE 3pOCTaHHS NpUOYTKY U IIiJIBHUINCHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI KOMIIaHi1 Ha I100aJIbHUX PUHKAX.
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4. Konmpons pezyiomamuenocmi

OisatbHOCMI

Oi3Hec-npouecie v  MINCHAPOOHIU

KonTponb pe3ynbTaTUBHOCTI Oi3HEC-TPOIECIB Y MIKHAPOIHINA MiSNIBHOCTI €
HEBIJ'€MHOIO CKJIAJJOBOIO CHCTEMHU YIPAaBIiHHS KOMIIAHIEIO, OCKIIBKU BiH JI03BOJISIE
OIHIOBaTH €(EKTUBHICTh BUKOHAHHS CTPATETIYHUX Ta OMEpallifHNX 3aB/IaHb,
BUSIBIISITH BIIXWJICHHS BiJ TUIAHOBUX TIOKa3HUKIB Ta CBOEYACHO KOPUTYBATH
TUSIIBHICTE miApo3autB. Llelt KoHTposib chpsMoBaHWN Ha 3a0e3MeueHHs BHCOKO1
IPOJYKTUBHOCTI,  ONTHUMI3allii pecypciB Ta  IMIJBUIICHHA  MNPUOYTKOBOCTI
HiAMpUEMCTBA Ha TJIOOATBPHUX pUHKAX. METOIW KOHTPOIIO OXapakTEpHU30BaHO B
Tabnui 5.4.

Tabnuusg 5.4 — MeToiu KOHTPOJIIO PE3yIbTATUBHOCTI O13HEC-TIPOLIECIB

MeTto1 KOHTPOJIIO
PE3YJIbTaTUBHOCTI

BB Ha Mi>kKHApOAHY

CyTb meTony TISUTBHICTD

BumiproBaHHS TOCATHEHHS

O1iHKa KJIIOYOBHUX ITOKA3HUKIB
edexruBHOCTI (KPI)

CTpATETivYHUX Ta OlepariiHux
e

Jlo3BoJIsI€ BUSBIISITH
BIZIXWJIEHHS Ta NpuiMaTu
KOPUTYBAJIbHI PilICHHS

AHaJti3 MpoyKTUBHOCTI
I IPO3ILTIB

[TopiBHAHHS (aKTHYHHUX
PE3YJIBTATIB 13 INIAHOBUMH
MTOKa3HUKAMH

[TinBuimeHHs: epeKTUBHOCTI
orepaniii Ta ynpaBIiHHS
pecypcamu

OmiHKa SKOCTI MPOAYKIIIT Ta
MOCIyT

KonTtposb BiAMOBIAHOCTI
CTaHJapTaM i BUMOTaM PUHKY

ITigBumenus
KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCTI Ha
30BHIIIHIX PUHKAX

MOHITOPHHT JIaHITIOTiB
[MOCTAYaHH

KonTponb cBo€dacHoCTI Ta
€(hEeKTUBHOCTI TOCTABOK

OnTuMi3zarist J0riCTHKH Ta
3HIDKEHHS BUTPAT

[Tpo30picTh 1 TOCTOBIPHICTH
1H(popmarii

HananHs kepiBHUIITBY
JIOCTOBIPHHUX JAHUX JIJIS
NPUIHSTTS pillleHb

[TinTprMKa cTpaTeriyHoro
TUTAaHYBAHHS Ta YIPABIIHCHKUX
pillICHb

OcHOBHAa MeTa KOHTPOJIIO pPe3yJbTAaTUBHOCTI TMOJSTa€ y BHUMipIOBaAHHI

AOCSATHEHHsI KJ04Y0BUX Noka3HUKiB edextuBHocTi (KPI), mo BimoOpaxkaroTh
YCHIITHICT, BUKOHAHHS Oi3Hec-mporieciB. lle M03BoJiss€e KEepiBHUIITBY BU3HAYATH,
HACKIJIbKH JISUTbHICTh KOMIIAHII BIANOBIZA€ CTpATETiYHUM ILJIIM 1 CTaHJIapTaM, a
TaKOX OTIEPATUBHO BUSIBJISITH MPOOJIEMHI 30HH.

KoHTponb pe3ynbTaTUBHOCTI BKJIIOYAa€ BUKOPHUCTAHHS METOIIB aHAdI3y
NPOAYKTHBHOCTI MiAPO3AiJIiB, OMIHKM SIKOCTI NMPOAYKUII Ta MOCJIAYIr, a TAKOXK
NOPiBHAHHA (PAKTHYHMX Pe3yJbTaTiB i3 IUIAHOBUMH NOKAa3HUKaMM. Taki
MIIXOAW  JO3BOJISIIOTH  MIJBUIUTH  €(PEKTUBHICTH MDKHApPOJAHUX  OMEparlil,
ONTHUMI3yBaTl BUTpPATH Ta 3a0€3MEUYUTH KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTH Ha 30BHIIIHIX
pUHKaX.

IIle onHMM BaXIMBUM AaclEKTOM € MOHITOPHHI MPOLECiB y JaHIIOrax
MOCTAYAHHS Ta JIOTICTHUNI, 110 J03BOJSIE KOHTPOJIOBATH CBOEYACHICTH MOCTABOK,
AKICTh 0OOCTYTOBYBaHHS KJII€HTIB Ta €()EKTUBHICTH BUKOPUCTAHHS PECYpPCiB. 3aBISKH
[OMY KOMIIaHisi MOKE€ IIBUJKO pearyBaTH Ha 3MIHU 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHINA Ta
HiATPUMYBATH BUCOKUN PiIBEHb Pe3yIbTATUBHOCTI O13HEC-TIPOIIECIB.
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KoHTponb pe3ynbTaTUBHOCTI TaKOX 3a0e3rneuye MiIBUIIIEHHSI MPO30POCTi Ta
naoctoBipHoCcTi iHgopmanii, HEOOXITHOT [JIsI MPUUHATTS YNPABIIHCHKUX PILICHb.
KepiBHUIITBO OTpuMy€e 3MOTy aHami3yBaTh (DiIHAHCOBI Ta OMepalliiiHI Pe3yJbTaTH,
BHU3HAUATH NPIOPUTETH PO3BUTKY U IUTAHYBAaTH pPECypcH sl JOCATHEHHS
CTpaTeriuHuX LiJei.

TakuM YUHOM, KOHTPOJIb PE3yJIbTATUBHOCTI Oi3HEC-MIPOLECIB Y MIXKHAPOIHIN
JUSITBHOCT1 J03BOJISIE MIAMPUEMCTBY MIIBUITUTH €PEKTUBHICTH POOOTH MiAPO3LTIB,
ONTUMI3YBATU PECYpCH, 3HM3UTH BUTPATU Ta 3a0€3MEUYUTH CTAOLIbHE 3pPOCTAHHS
npuOyTKOBOCTI. EQeKkTUBHE BIPOBAKEHHSA LBOTO KOHTPOJIIO CIPHUSE 3MILHEHHIO
KOHKYPEHTHUX TO3MIIM KOMIaHii Ha MIOOAJIbHUX PHHKaX 1 JIOCSATHEHHIO
CTpaTeriuHuX LiIeH.

BA3OBI TEPMIHU TA NIOHATTA

KoHnTpoJis BUTpPAT — npoliec nepeBipky Ta 0OMEXEHHs BUTPAT MiANPUEMCTBA.

Pe3yabTaTuBHiCTH 0Oi3Hec-mpoLeciB — JOCATHEHHS WLIJIEH KOMIIaHIi 4Yepes
e(heKTUBHY pOOOTY MPOIIECIB.

IIpubdyTKOBiCcTH — CIIIBBIIHOLIEHHS JOXO/IB 1 BUTpAT.

MeToau KOHTPOJIIO BUTPAT — ayJIUT, OIO/KETYBaHHS, aHAJII3 BUTPAT.

Ouinka epeKTUBHOCTI — BUMIPIOBaHHS pe3yJIbTaTIB O13HEC-IPOLECIB.

He0e3neka BiiCyTHOCTI KOHTPOJII0 — pU3KKU NIEPEBUTPAT 1 (HIHAHCOBHUX BTPAT.

OnTtumi3aniss BUTPAT — MOKPAIIEHHS BUKOPUCTAHHS PECYPCIB JJIsi 3HIKEHHS
BUTpAT.

Indopmaniiini cucremu — mporpamHi 3acoOu aJisi KOHTpoytO (iHAHCIB 1
BUTpAT.

IlinoBa moJiiTHKa — BCTAHOBJICHHS LIIH Ha MPOAYKLIIO 3 ypaxyBaHHIM BUTpAT.

dinaHcoBa cTparerisi — TOBIOCTPOKOBI TIJIaHU IIOAO0 yNpaBIiHHS (hiHaHCAMU
KOMIIaHii.

TECTH

1. [Ilo Take KOHTPOJIbL BUTPAT Y Mi’KHAPOAHOMY Oi3Heci?

a) mepeBipka 0COOMCTUX BUTPAT CHIBPOOITHUKIB;

b)cuctemMa MOHITOPUHTY Ta OIL[IHKA BHUTpPAT KOMIIaHIi JJIsi 3a0e3MedeHHs
e(hEeKTUBHOCTI 30BHIITHLOSKOHOMIYHOI JTisSITLHOCTI,

C) IIO0/ICHHA MEepPEeBipKa KaCOBUX OIEparlii;

d) KOHTPOJIb JIMIlIe BHYTPILIHIX 3aKYIiBEb.

2. SIke ocHOBHE 3aBIaHHSI KOHTPOJII0 BUTPAT Y Mi’KHAPO/IHIN XiAJIbHOCTI?
a) ONTHMI3allis BUTPAT 1 MiABUIIEHHS MPUOYTKOBOCTI O13HEC-TPOIIECIB;

b) ckiagaHHs MOMiCSYHUX (IHAHCOBHUX 3BITIB;

C) KOHTPOJIb 32 CTHJIEM OJISITY TIEpCOHAITY;

d) aHaJi3 BaIFOTHUX KypCiB 0€3 BIJIUBY HA BUTPATH.
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3. SIki MeToaM 3aCTOCOBYIOTHCSI /ISl KOHTPOJIIO BUTPAT Y Mi’KHAPOIHOMY
oisneci?

a) 010/ KeTyBaHHs, ayUT, (DIHAHCOBUI aHaJ13, KOHTPOJIb BUTPAT HA MMPOEKTH;

b) KOHTPOJIb OCOOMCTUX PaxyHKIB CIIBPOOITHUKIB,

C) oprasizallis KOPIOpaTUBHUX 3aX0/IIB;

d) KoHTpOJIb 32 Pp0OOTOIO O(ICHOT TEXHIKH.

4. SIx KOHTPOJIb BUTPAT BILIMBAE Ha NnpuOyTKOBICTH
30BHIIIHHO0CKOHOMIYHOI TiAJILHOCTI?

a) J103BOJISI€ 3HU3UTU HEMOTPIOHI BUTPATH Ta MIBUIIUTH PEHTAOCIBbHICTB;

b) 3aMiHIOE yIIPaBIIHCHKI PIIEHHS;

C) HE Ma€ BIUIMBY Ha IPUOYTKOBICTb;

d) moTpiOeH auIe s CKiIagaHHs 3BITIB.

5. 1o Take KOHTPOJIb Pe3yJbTATUBHOCTI Oi3Hec-npoueciB y MisKHAPOAHIHN
IifJIbHOCTI?

a) olfiHka e(EeKTUBHOCTI BHUKOHAHHSA 3aBJaHb, JOCSATHEHHS LUJIEH Ta
BUKOPHUCTaHHS PECYPCIB;

b) mepeBipka 0COOMCTUX JOXOIB MEHEHKEPIB;

C) CKJIaJlaHHs CTATUCTUYHUX 3BITIB;

d) KOHTPOJIb 32 KOPIIOPATUBHUM CTHIIEM.

6. SIKi MOKa3HNKH BUKOPHUCTOBYIOTHCS /51 OUNIHKU e(eKTUBHOCTI BUTPAT
y 3E?

a) peHTabenbHICTh, co01BapTicTh Mpoaykiii, ROI, koedirienTn eheKTHBHOCTI;

b) nuiie 3aranbH1 JOXOIU;

C) KUIBKICTh CMIBPOOITHUKIB y KOMIaHIi;

d) KUIBKICTh TPOBEACHUX HApa.

7. Ikl HeOe3neKM BHHHMKAKTH NPH BiACYTHOCTI HAJIEKHOI0 KOHTPOJIIO
BUTpar?

a) MepeBUTPATH, 3HUKEHHS MPUOYTKOBOCTI, (DIHAHCOBI PU3UKY;

b) mBuUAKE 3pOCTaHHS TPUOYTKY;

C) MiABUIICHHS €(PEKTUBHOCTI YIIPABIIHHS;

d) 3mMeHIIeHHs 00CATY MPOIaXKiB Yepe3 KOHTPOJIb.

8. SfIk BuKkopucTOoBYIOTHCS iHGOpMAaLiiiHi CHCTEMH Y KOHTPOJII BUTPAT?
a) aBTOMaTHU3YyIOTh 301p TaHMUX, aHATI3 BUTPAT 1 POPMyBaHHSI 3BITHOCTI;

b) TuIbKH A1 00J1IKY OCOOMCTUX BUTPAT;

C) JUTsl KOHTPOJIIO KOPIIOPATUBHOTO CTHITIO;

d) HEe BUKOPHCTOBYIOThCS Y MIDKHapOAHOMY Oi3HEcC!.

9. SIk KOHTPOJIb BHUTPAT BILIMBA€ HAa (OPMYBAHHS ILIHOBOI NOJITHUKHU
nixnpuemMcrBa?
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a) JIO3BOJISIE BU3HAYMTH ONTUMAITBHI LIIHU, BPaXOBYIOUYH BUTPATH Ta PEHTAOCBHICTE;
b) He BIIIMBa€E Ha IIHU;

C) TIJIbKU MiABUIILYE BUTPATH;

d) BUKOPHCTOBY€ETHCA I KOHTPOJIIO 3apIliaT CIiBPOOITHUKIB.

10. SfAkuii B3a€MO3B’A30K KOHTPOJII0 BHUTPAT i3 3arajbHOK0 (PiHAHCOBOIO
cTpaTericlo KoMnasii?

a) KOHTPOJIb BUTpAT 3a0e3Ieuye JOCATHEHHS CTpaTerivyHuX Iijiei 1 (GiHaHCOBY
CTaOLJIbHICTB;

b) KOHTPOJIb BUTpAT 3aMiHIOE (PIHAHCOBY CTPATETIIO;

C) KOHTPOJIb BUTPAT HE TOB’ SI3aHUM 31 CTPATETIEIO;

d) KOHTpOJIb BUTPAT NOTPIOEH JINIIIE AJII BHYTPIIITHBOI 3BITHOCTI.

HPAKTHUYHI 3ABJIAHHA

[TinmpuemcTBO «CHUrMa» eKCrnopTye MPOAYKIIIO 10 TPhOX 3apyOlKHUX PUHKIB
1 IUTaHy€ ONTUMI3yBaTy BUTPATH JJIs MIJABUILEHHS IPUOYTKOBOCTI.

3aBaanus:

1. BusHauTe KJIIOYOBI METOJIM KOHTPOJIO BHUTpAT, SKI MOXYTb OyTH
3aCTOCOBaHI Ha PI3HUX €Tanax MiXKHAPOJIHOTO O13HEC-TIPOIIECY.

2. Onumith, K KOHTPOJh BUTpaT BIUIMBAE Ha PE3yJbTATUBHICTH Oi3HEC-
MIPOIIECIB 1 MPUOYTKOBICTh KOMIIAHI].

3. Ilpoanami3yiiTe HacHiIKU BIJICYTHOCTI HAJIEKHOTO KOHTPOJIO BUTpAT Y
30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JTiS7IbHOCTI.

4. 3anpomnoHyWTe TMPUKIATU BHUKOPUCTAHHS 1H(MOPMAIIHHUX CHUCTEM JUIS
KOHTPOJIIO BUTPAT 1 ONTUMI3allli O13HEC-TIPOLIECIB.

5. llosicHITB, SIK KOHTPOJb BHUTPAT B3AEMOIIOB’A3aHUN 13 (HIHAHCOBOIO
cTpareriero Ta (GopMyBaHHSIM LIHOBOT MOJITUKH MiANPUEMCTBA.

6. HaBeniThb NpakTUYHUI MPUKIA] MIXKHAPOAHOI KOMMaHii, sika €(pEeKTUBHO
BUKOPUCTOBYE KOHTPOJIb BUTPAT JUIsl MiABUIIEHHS epekTuBHOCTI 3E/I.

IHHUTAHHA U CAMOKOHTPOJIIO

1. SIKi TIOKa3HWKW BUKOPUCTOBYIOTHCS MJIsi OIIIHKKA €(EKTHBHOCTI BUTPAT Y
30BHIIIHHOCKOHOMIYHIN JiSITBHOCTI?

2. SIxi HeOe3MeKkr BUHUKAIOTh Yepe3 BIICYTHICTh HAJIGKHOTO KOHTPOJITIO BUTPAT?

3. Sk iHdopmalliiiHi cUCTeMH 3aCTOCOBYIOTHCS Y KOHTPOJII BUTpAT?

4. SIxi iCHYIOTh PUKJIAU OMITUMI3AIlll BUTPAT Y MIXKHAPOIHIN MisITBHOCTI?

5. SIK KOHTpPOJAb BUTpPAT BIUIMBAE Ha (POPMYBaHHSA IIHOBOI MOJITHUKU
iaIpueEMCTBa?

6. SIxuil B3a€MO3B’SI30K MK KOHTPOJIEM BHUTPAT 1 3arajbHO0 (h1HAHCOBOIKO
CTpaTeriero KoMmnaHii?

PexomenoBana Jiiteparypa: ocHoBHa: 1, 4, 6; nogarkosa: 2-5, 10.
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TEMA 6
THO®OPMAIIVHE 3ABE3IEYEHHSI CACTEMHY KOHTPO.TIO
MI’KHAPOJAHUX BIBHEC-ITPOLECIB

Mera: 3acBoeHHs poni iHpopmarii Ta iHGOPMAIIHHUX CHCTEM y KOHTPOII
013HEC-TIPOIIECiB; O3HAMOMJICHHS 3 BHMOTaMU JO JIOCTOBIPHOCTI Ta CBOEYACHOCTI
TAHUX IS YIIPABIIHCBKHUX PIIIEHb.

OcHoBHI mOHATTSA: iHbOpMalliiiHe 3abe3nedeHHs, kepena 1HGopmarlii,
CBO€YACHICTh  1H(oOpMaIlii, JOCTOBIPHICTb JdaHUX, 1H(OpPMAILHI  CHCTEMH,
udposizamis, o6podka iHdopMalii, MATPUMKA YIPABIIHCHKUX PIIICHb, PU3UKH
iH(dOopMaIlii, KOHTPOJIb O13HEC-TIPOIIECIB.

IL1an

1. Tndopmaris sk pecypc CUCTEMHU KOHTPOJIO O13HEC-TPOIIECIB.

2. JIxepena iHdopmarlii y Mi>KHaApOJAHOMY O13HECI.

3. Bumoru o iHpopmariii Aj11 KOHTPOJIIO O13HEC-TIPOLIECIB.

4. 3HavyeHHS CBO€YACHOCTI 1H(pOpMaIlil y MKHAPOIHIN TISIIBHOCTI.

1. Inghopmauisa ak pecypc cucmemu KOHmMpPOoJiio 0izHec-npouecie

[Hdopmalrisi € KIFOYOBUM PECypcoOM CHUCTEMU KOHTPOJIIO Oi3HEC-MPOIIECIB,
OCKIJTbKM CaM€ Ha ii OCHOBI KEpIBHMIITBO MPUHUMAa€ CTpATETiyHl Ta OINEpaTUBHI
pileHHs. Y CydacHHX yMOBaxX MDKHApOAHOTo Oi3Hecy oOcAr 1 sKiCcTh 1H(popMalii
NpsSIMO BIUIMBAIOTh Ha €(EKTUBHICTH YIPABIIHHS IMiMPUEMCTBOM, CBOEYACHICTH
pearyBaHHs Ha 3MIHU PUHKY Ta 3AaTHICTh MIATPUMYBATH KOHKYPEHTHI MIEpPEeBart.

Cucrema KOHTpPOJIO Oi3HEC-TpOIECciB mependavyae 30ip, 0OpoOKy Ta aHadi3
indopmauii npo Bci acnekTH AisuibHOCTI MmiAnpueMcTBa: QiHAHCH, BUPOOHUIITBO,
JIOTICTUKY, MapKETUHT, MOCTa4aHHs Ta 1HU miapo3auu. s iHdgopmauis qo3Bosse
OI[IHIOBAaTH €(PEKTUBHICTh BUKOHAHHS TUIAHIB, BUSBIIATH BIIXUJICHHS Bl CTAaHIAPTIB 1
MPOTHO3YBATHU PE3YJIbTATU JISIIBHOCTI.

[Hdopmallis y cucteMi KOHTPOJIIO BUKOHYE KiJIbKa KIFOUOBUX (PYHKITIH:

OuinoBajbHa QYHKUISA — J03BOJISIE BUMIPIOBATH MTOTOYHI Pe3yJbTaTH O13HEC-
MIPOIIECIB 1 MOPIBHIOBATH iX 3 IJIAHOBUMU MTOKa3HUKAMHU.

AnajgiTnyHa ¢yHkuis — 3a0e3nedye BUSBICHHS MPUYUH BiIXWICHB, aHAII3
PHU3HKIB 1 MPOTHO3YBAHHS MOXJIMBUX HACIIIKIB YIIPABIIHCHKUX PIIICHb.

Komynikaniiina ¢yHkuis — cnpuse oOMiHYy AaHUMHU MDK MiIPO3AUIaMH Ta
3abe3nedye JOCTyN KePIBHUIITBA /10 aKTyalIbHOI 1H()OpMAITii 1y1si MPUAHSATTS PIIICHb.

Perynwioua ¢pyHkuiss — Ha oCHOBI 1H(OpMaIlli BUSHAYAIOTHCS KOPUTYBAIbHI
3axX0]1 JJIs MiABUIIECHHS €()EeKTUBHOCTI O13HEC-TIPOLIECIB.

OnHiel0 3 BaXKIMBUX XapaKTepUCTUK 1HGopMallli € JOCTOBipHiCTH Ta
aktyajgbHicTb. HemoBna a0o 3acrtapina iHdopMmarliss MoOXe MNPU3BECTH O
HETMPaBWIbHUX YIPABIIHCHKUX PIIIEHb 1 3HWKEHHS €(PEKTHUBHOCTI O13HEC-IIPOIIECIB.
Tomy mianmpuemMcTBa BOPOBAIKYIOTh cydacHi iHpopmariiini cucremu (ERP, CRM,
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BI), axi mo3BOssOTH 30MpaTH, 0OpoONsATH Ta 30epiraTé BeNIHMKI OOCSITU JaHHUX Y
PEXHUMI PEATbHOTO Yacy.

[apopmariiss sk pecypc KOHTPOJIO TakoXX 3a0e3neuye MiABHIEHHS
NPO30POCTi MiAIBHOCTI KOMMAaHii, J03BOJSE TMPOBOIUTH ayAHWT, aHAII3yBaTu
¢diHaHCOBI Ta omepamiifHi TOTOKM, ONTHUMI3yBaTH BUTPATH Ta MiJBUILYBATH
edekTuBHICTh Oi3Hec-TpolieciB. BoHa € OCHOBOIO AJIsi CTPATETIYHOTO TUTAHYBAaHHS Ta
OIIIHKM Pe3yJIbTATUBHOCTI MIAPO3ILIiB, 10 3abe3reuye CcTabUIBHICTh 1 PO3BUTOK
HIPUEMCTBA HA MDKHApOAHUX puHKax. DyHKIi1T iHPopMallii mogaHo B Tabnauii 6.1.

Tabmuig 6.1 — Oynkiii iHGopMallii B cUcTeM1 KOHTPOJIIO O13HEC-TIPOIIECiB

Dyniuis indopmarii Cytb dynxuii BruiB Ha KOHTpOIH Oi3HEC-
Y p Y Y POIIECiB
. BumiproBanHs ¢hakTHIHHX BusiBieHHs BigXUIeHD Bl
OmuiHOBaJlIbLHA . )
pe3yJIbTAaTIB [UIAHOBUX ITOKA3HUKIB
. AHaJi3 IpuYrH BIIXWIEHD [TigTpuMKa TPUIRHATTS
AHamTHYHa P ’ pu puHt
MIPOTHO3YBAHHSI YIPaBIiHCHKUX PIlICHBb
. 3abe3neueHHs] OOMiHY TaHUMHU CBoeuacHe iH(OpMYyBaHHS
KomyHnikaniiina . . . .
MDK TIpO3a1IaMH KEpIBHUIITBA
Bu3HaueHHs KOpUTYBaJIbHUX [TinBumeHHst eheKTHBHOCTI
Perymnroroua . . .
3ax0/IiB Oi3HeC-TIPoIIeCiB

Otxe, iHQOpMAIS € KPUTUYHO BAXJIMBUM PECYpPCOM CHUCTEMHU KOHTPOIIIO
Oi3HeC-TIpoIIeCiB, OCKUIbKM  3a0e3mneuye  OIIHKY e(EeKTUBHOCTI, aHaNITHKY,
KOMYHIKAI[II0O Ta PEryJIOBaHHS AiSUIBHOCTI MIiANPUEMCTBA, CIPUSE CBOEYACHOMY
MPUIHATTIO YIPaBIIHCBKUX PIIIEHh Ta MIIBUILYE KOHKYPEHTOCIIPOMOXHICTH Ha
rJ100aNbHUX PUHKAX.

2. /Icepena ingpopmauii y mixicnapoonomy oizneci

VY mixkHapogHOMY 0Oi3Hecl iH(OpMaLlisl € KIIFOUOBUM PECYPCOM ISl MPUMHATTSA
YOPaBIIHCBKUX pilleHb, IUIAaHYBaHHS Ta KOHTPOJIIO Oi3Hec-mporeciB. Jlxepena
iH(hopmarrii 3a0e3neuyoTh KEPIBHUUTBO aKTyalbHUMHU JAHUMH Npo (HIHAHCOBUM CTaH
KOMITaHii, PUHKOBY KOH IOHKTYPY, KOHKYPEHTIB, NapTHEPIB, TMOCTaYaIbHUKIB,
CIOKMBAYIB 1 MAaKpPOCKOHOMIYHI yMOBH. BiJ MpaBHIIBHOCTI Ta JOCTOBIPHOCTI ITUX
JDKEepen 3aleKUTh €()EKTUBHICTh KOHTPOJIO Ta Pe3yJbTaTUBHICTH MISUIBHOCTI Ha
30BHIIIHIX PUHKAX.

Jlxepena iHdopMalii y MDKHApOJAHOMY Oi3HECI MOXKHa KiacudiKyBaTH 3a
KUJIbKOMa OCHOBHUMHU T'pYIIaMHu:

Buyrpimni gxepena indopmanii — gaHi, mo (QopMyrOTbCS BCEpeaMHi
koMmmaii. J[0o HMX HajiekaTh (piHAHCOBA 3BITHICTb, BHYTPIIIHI CTATUCTHYHI 3BITH,
MJIAHOB1 IOKYMEHTH, 1HQOpMallis PO BUTPATH Ta AOXOJU, BUPOOHUYI Ta JIOTICTHYHI
MOKa3HWKHU, a Tako JaHi 3 BHYyTpimHIX ERP Ta CRM-cucrem. Bukopucrans
BHYTPIIIHIX JKEPEI T03BOJISIE KOHTPOJIIOBATU €(PEKTUBHICTD AISJIBHOCTI IMiAPO3/ILIIB
1 TpOorHO3yBaTH (HIHAHCOBI PE3YJIbTATH.

3oBHilIHI qKepesa iHdopmanii — gaHi, oTpuMaHi 330BHI Kommadii. Ile
CTaTUCTUKA JEp>KaBHUX OpraHiB, iH(popmaiis MiKHapoaHux opraxizamiii (OOH,
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CaiToBuit 6aHk, Mi>kHApOIHUN BaTIOTHUN (DOHJT), AHAITUYHI 3BITH Ta JTOCITIKCHHS
PUHKY, JaHI KOHKYpPEHTIB, MapTHEPIB Ta IOCTavyajbHHUKIB, a TaKOX HOBUHHU Ta
myOuikarii y criemanizoBanux 3MI. 30BHIMIHI JKeperia 3a0€3MeuyoTh i IIMPHEMCTBO
iHpoOpMaIli€l0 TPO YMOBH pHUHKY, TEHIEHII] NOMUTY, LIHM Ta KOHKYPEHTHE

CEpEOBHILE.
Odiniiini Ta HOpMaTHBHI JXKepeja — 3aKOHH, HOPMATHBHO-IIPABOBI aKTH,
MDKHApOJHI ~ Yrojau,  CTaHAApTH  Ta  pEerJlaMeHTH, 110  PEryJjrolTh

30BHINTHBOSKOHOMIYHY AiSJIbHICTh. BUKOpPUCTAHHS 1UX JKEpE J03BOJISE KOMITaHii
JOTPUMYBATUCA BHUMOTI 3aKOHOJIABCTBA Ta YHHMKATH (DIHAHCOBUX 1 IOPUIUYHUX
PHU3HKIB.

Heodiuiiini mkepena — indgopmariiis, orpuMaHa uepe3 npodeciiiHi Mepexi,
KOHCYJIbTAIIll eKCTIepTiB, KOH(EpeHilii, popymu, 613Hec-acoIialii, a TAKOX COIllaJIbHI
MeJia Ta cremianizoBaHl oHnaiH-Tuiatgopmu. Heodimiiini mxepena nal0Th 3MOTYy
OTPUMYBATHU OINEPATUBHY 1HPOPMALIIIO TPO PUHOK T4 KOHKYPEHTIB, 110 BAXJIUBO AJIS
IIBUJKOIO MPUUHATTA YOPABIIHCHKUX pilieHb. OCHOBHI mxeperna 1Hpopmarlii
mojaHo B Tabywmili 6.2.

Tabnuis 6.2 — OcHOBHI JKepena iHpopMallii y MiKHApOJHOMY Oi13HeCH

Tun mxepena . 3Ha4YeHHs Il KOHTPOITIO Oi3Hec-
. [Ipuknaau Ta cki1a1o0Bi h
iH(popManii IpOILIECiB
o diHaHCOBa 3BITHICTb, IJIAHOB1 KonTtpons BUTpar, omiHka
BuyTpimHi L .
nokymeHTd, ERP/CRM-cucremu €(eKTUBHOCTI T IPO3/I1JIIB
YN— CraTHcTuKa 1ep)KaBHUX OpPIaHiB, [Iporuo3yBaHHsl pUHKY, aHAJII3
aHaAJIITUYHI 3BITH, KOHKYPEHTH MOMUTY Ta KOHKYPEHIIIi
Odiuiitni Ta 3aKOHU, MIXXKHAPO/IHI YTOH, JloTpumaHHs 3aKOHOJaBCTBA,
HOpMaTHUBHI CTaHJapTH 3HMKEHHS (P1HAHCOBMX PU3HKIB
Heodimiitwi ITpodeciiini Mepexi, KOHpepeHIlii, OnepartuBHa iHGoOpMaLis 1Jis
colliaJibHI Mefia LIBUAKUX YIPABIIHCHKHX PIlIEHb

BukopuctanHs KOMIIEKCHUX JKepen iHdopmarllii B MibKHApOJAHOMY Oi3Heci
JI03BOJISIE KOMTIAHIi 3a0€3MeYuTH TMOBHOTY, JOCTOBIPHICTh 1 aKTyaJbHICTh JaHUX,
HEOOXITHUX Il KOHTPOJK  Oi3HEC-MPOLIECiB, IUIAHYBaHHA Ta MPUUHSTTS
YIPaBIIHCHKUX PIILIEHb.

3. Bumozu 00 inghopmauii 0151 Konmpo.ir diznec-npouecie

[Hdopmailiss € OCHOBHUM pecypcoM CHUCTEMU KOHTPOJIHO Oi3HEC-TPOIIECiB, alie ii
e(eKTUBHICTh 0€3MOCEPETHRO 3AJICKUTD BiJ] SIKOCTI Ta BIMOBITHOCTI IEBHUM BHUMOTaM.
Henosna, 3actapina abo HemocToBipHA 1HGOPMALIIS MOXKE MTPU3BECTH JI0 HEMPABIIILHIX
VOPaBIIHCHKUX PIllIEHb, M0 HEraTUBHO BIUIMHE HAa E(PEKTHBHICTh MIKHAPOTHOI
JisTbHOCTI KommaHii. Tomy amst 3a0e3rnedeHHs] pe3ysIbTATUBHOCTI KOHTPOJIO Oi3Hec-
MPOIIECiB HEOOX1THO TOTPUMYBATUCS OCHOBHUX BUMOT J10 1H(hOpMAITii.

Ocnoeni eumozu 00 inghpopmauii:

JlocToBipHicTh — iH(pOpMalLis TOBUHHA OyTH MpaBAMBOIO, MEPEBIPEHOIO Ta
MiATBEPIKCHOIO BIIMOBITHUMU JDKEpelaMu. BUKOpPUCTaHHS HEIOCTOBIPHUX JaHUX
MOXKE MPU3BECTU A0 (PIHAHCOBUX BTPAT 1 3HUKEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOKHOCTI
KOMITaH1i Ha 30BHINTHIX PUHKAX.
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AKTyaJIbHICTh — JIaH1 TTOBHHHI BINIOBIIaTH MOTOYHIM CHUTYyallli Ta 3MiHAM y
Oi3Hec-cepenoBwIi. 3acTapiiia iHGoOpMaIliss MOXKE CTaTH MPUINHOK HEMPaBUIHHUX
YOPaBIiHCHKUX PILICHb 1 BTPATH PUHKOBUX MOMJIMBOCTEH.

IloBHOTAa — iH(pOpMaIls TOBMHHA OXOIUTIOBATH BCi HEOOXiMHI aCIEKTH
TISUTBHOCTI  MIANPUEMCTBA:  (piHAHCH, BHUPOOHMIITBO, JIOTICTHKY, MAapKETHHT,
noctayaHHs Ta 1iHII Oi3Hec-mporiec. HemoBH1 JaHi YCKIAAHIOIOTH OIIHKY
PE3yIABTATUBHOCTI Ta MPOTHO3YBAHHSI.

CBoeuacHicth — 1HQopMarlliss Ma€e HaAXOIWTH Y BCTAHOBJIEHI TEPMiHH, 1100
KEPIBHUIITBO MOIJIO ONEPATUBHO pearyBaTy Ha BIIXWICHHS BiJ IJIaHy Ta MPUAMATH
yIPaBIIHCHKI PIIIIEHHS.

3po3yMijticTh Ta JOCTYNHICTH — JJaH1 TTOBUHHI OyTH MpeJCTaBJICH] Y 3pyUHIin
JUTSL COPUMHATTS (GOpMi, 3p03yMUTIH JJI1 KOPUCTYBayiB HA BCIX PIBHSAX YMPAaBIIIHHS.
[e 3a0e3neuye edeKTUBHY KOMYHIKAI[IIO Ta IMIJBUIIYE SIKICTb IPUIHATTS PIIICHb.

CucTeMHICTh Ta CTPYKTYPOBaHICTh — 1H(pOpMaIlis Mae OyTH OpraHizoBaHa y
BUIJISII, 11O JO3BOJIAE€ IIBUIKO aHAJI3yBaTU IMOKA3HUKH, MOPIBHIOBATH (haKTHUHI
pE3yNIbTaTH 3 TUIAHOBUMU Ta BUSIBIISITU BiIXHJICHHSI.

Tabmuns 6.3 — OcHOBHI BUMOTH A0 iH(dOpMalii il KOHTpPOIo Oi3Hec-
MIPOIIECIB

BrumiB Ha KOHTpOIH Oi3HEC-
Bumora CyTb BUMOrn .
MPOIIECiB
o [adopmarris npaBnuBa Ta MiniMmizarlisi pu3uK
JlocTOBIpHICTH (opman PanA 1 PHBHKY
nepeBipeHa HETPaBWJIBHUX PillIcHb
. aHi B1JIOB1JIAIOTh MOTOYHIN OnepatuBHE pearyBaHHs Ha 3MIHH
AKTYyalbHICTb A a AGTOTE P peary
CHUTYyaIlii PUHKY
MoBHoTa [adopmariist oxortoe Bei KommekcHa orfinka e(heKTUBHOCTI
KJIFOYOBI1 ACMEKTH JisIIbHOCTI 013HEC-MPOIIECIB
. aH1 HaIXOATh Y BU3HAYCHI 3abe3neueHHs MBHUIKOTO
CBoO€UacHICTh A AXOIITD Y . A
TEPMiHU YIPaBIIHCHKOTO pearyBaHHs
3p0o3yMiTICTB 1 JlaHi npezcTaBieHi y 3pyuHiit juist | IliABUIIEHHS SKOCTI NPUHHATTA
JIOCTYTHICTb KOpHCTYBadiB GopMi pilIeHb
CucrtemHICTb 1 Indopmartis opranizoBana s JlerkicTh MOPIBHAHHS IIaH-(PaKT,
CTPYKTYpPOBAHICTh aHai3y BHSIBJICHHS BIJIXUJICHB

JotpuManHg 1HMX BUMOr 3a0e3neuye edeKTHBHICTb KOHTPOJIIO Oi3Hec-
npoueciB, MiABUILY€E MPO30pICTh (IHAHCOBOI Ta OMEpaIiiHOi MISNIBHOCTI, CIpUSE
CBOEYACHOMY BHUSBJICHHIO TPOOJEM 1 MPUUHATTIO OOIPYHTOBAHUX YTPABIIHCHKUX
pilIEeHb.

4. 3nauennsn ceocuacnocmi iHhopmauii y MidicHapoOHiil Ol 1bHOCHI

CBoeuacHicTh 1H(pOpMaLli € OJHUM 13 KJIOYOBHX YHWHHUKIB €(QEKTUBHOTO
KOHTPOJIIO Oi3HEC-MPOIeCiB y MDKHApPOIHINA aisibHOCTI. B rmobanpHOMY 6i3Hec-
CEPENIOBHIII, /16 YMOBH PUHKY 3MIHIOIOTHCS IIBUIKO, 3 KOHKYPEHIIiSI € BUCOKOIO, BiJl
ONEpPaTHUBHOCTI OTPUMAaHHA Ta OOPOOKM [aHUX 3aJeKUTh YCHIX KOMMaHil Ha
30BHIIIHIX PUHKAX.
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CBoeuacHa iH(poOpMaIlis J03BOJIAE€ MIBUAKO pPearyBaTu Ha 3MiHM PHUHKOBHX
YMOB, Taki SK KOJIMBaHHSA BaJIOTHUX KypcCiB, 3MIHM I[IH HAa CHPOBHHY, JUHAMiKa
MOMUTY Ta TPOMO3MIIII, JOTICTUYHI 3aTpUMKH a00 momiTtuyHi moxii. Yum panimie
KEpIBHUILITBO OTPUMY€E TOYHI JlaHi, TUM OUIbII OOTPYHTOBAaHMMHU € YHPaBIIHCHKI
PIIICHHS 1 THM MEHIIUHN pU3HK (iHAHCOBHUX BTpAT.

CBoeuacHicTh iH(pOpMarlii 3a0e3nedye onepaTuBHUII KOHTPOJIb BUKOHAHHS
JIaHiB Ta OroakeriB. Hampuknan, nopiBHAHHS (PaKTUUYHUX BUTPAT 13 IUIAHOBUMU Y
pPeXHUMI pEaJbHOrO0 4Yacy [JO3BOJII€ BHSIBISITU INEPEBUTpPATH Ta  BKUBATH
KOPHUTYBaJIbHUX 3aXO1B JI0 3aBEPILICHHS MPOEKTY a00 Mepioy 3BITHOCTI.

Oxkpim TOTO, CBO€YaCHa 1H(bopMarlis CIIpHsi€ MiABUIIIEHHIO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KoMMaHii. MOX/IMBICTh IIBUJIKO pearyBaTH Ha 3MIHU
NONUTY, BIPOBAKYBATH HOBI MPOAYKTH, KOPUTYBaTH I[iHU abO ONTHUMI3YBaTu
JIOTICTUKY JTO3BOJISIE YTPUMYBATH a00 3MIITHIOBATH MO3UIIIT HA MIKHAPOAHUX PUHKAX.

BaxxnmuBo TakoK, M0 CBO€YACHICTh 1H(QOpMALli MIJBUILYE TOYHICTH
NPOrHO3yBaHHSl Ta MJaHyBaHHsi. OTpUMaHHS aKTyalbHUX NaHUX TPO TEHACHI]
PUHKY, TIOBEIIHKY CIIOHMBAYIB 1 Jii KOHKYPEHTIB A03BOJISIE PO3POOIISITH CTpATErivHI
Ta TaKTUYHI IUIAaHH, SIKI B1AOOpaXaroTh peajbHlI yYMOBHU 30BHIIIHHOEKOHOMIYHOI
TAJIBHOCTI. 3HA4YeHHs CBO€YacHOCTI 1Hdopmalii B MDKHApOAHIA MisUTBHOCTI
MpeCTaBICHO B TabmuIl 6.4.

Tabmnuus 6.4 — 3HaueHHs cBO€YacHOCTI iH(opMaIlii y MIXKHAPOIHIN AISIIBHOCTI

ACHEKT CBOEYaCHOCTI 3Ha4YeHHs AJ1s1 KOHTPOJIIO Ta
. . IIpukian 3actocyBaHHs
iH(dopMartii yYIPaBIIHHS
. [IBuake BusBneHHs BiixuiaeHb | [lnaH-¢akt aHami3 6r01KeTy
OmnepaTuBHUN KOHTPOJIb .
BiJ] IJTAHY MIPOEKTY
. . 3HMKeHHS (P1HAHCOBUX KopuryBanHs 1iH, yIpaBIiHHS
Peaxiiist Ha 3MiHU PUHKY .
PH3HKIB 3amacamu
[TigBumenus MOXIIHUBICTD HIBUIKO Hosgi npoaykTtu, ontumizaiis
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI BIPOBAHKYBATH 3MIHU JIOTICTUKHU

. Po3pobka cTpareriyHux L
TouHicTh MPOTrHO3yBaHHS Ta . . [TporHo3 monuTty Ha 30BHILIHIX
pillleHb Ha OCHOBI aKTyaJIbHUX

TJIaHyBaHHS pUHKAX
aHUX

CBoeyacHicTh 1HQOpMaLli € KPUTHYHO BaXKJIMBUM YUHHUKOM €(EKTHBHOIO
KOHTPOJI0O  OI3HEC-TIPOIeCiB  y MDKHApOAHIN misuibHOCTI. Bona 3a0esmeuye
OTIEPATUBHICTh MPUUHATTS PIIICHB, MIJBUILYE €PEKTUBHICTh YIPABIIHHS, 3HUKYE
PU3HKH Ta CIpUS€E CTa0ITHLHOCTI 1 PO3BUTKY KOMITaHI1 Ha TI100aTbHUX PUHKAX.

BA3OBI TEPMIHU TA NIOHATTA

Indopmaniiine 3a0e3medyeHHs — HAJaHHA  JAHUX  JUII  TPUAHATTA
YOPaBIiHCHKUX PILICHb.

J:xepesia indopMmanii — BHYTpIIIHI Ta 30BHIIIHI KAaHATW OTPUMaHHS JIaHUX.

CroeuacHicThb iHopmanii — oTpuMaHHs JaHUX y MOTPIOHUM MOMEHT.

JlocToBipHiCcTh JAHUX — TOYHICTH 1 IPABUJILHICTH 1H(MOpMAII].

Indopmaniiini cucreMu — mporpaMHi KOMIUIEKCH Ji1 300py Ta 0OpOOKH
iH(opMmarii.
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Hudposizauiss — BOpoBaKEHHS Cy4YyaCHHUX LHU(PPOBUX TEXHOJOTIA Yy
KOHTPOJb.

OO0poOka ingopmairii — cuctemaTH3allis Ta aHaji3 JaHUX.

IMinTpumka ynpaBjiHCbKHX PpilleHb — i1HQOpMAIlS SK OCHOBa IS i
KEpIBHHUILITBA.

Pusnku indopmanii — 3arpo3u Bi HEMOBHOI a00 HENMPaBAXBOI iHGOpPMAITi.

KonTpoas 06i3Hec-nponeciB — MOHITOPUHT €(PEKTUBHOCTI Ta JOTPUMaHHS
CTaHJIapTIB.

TECTH

1. Ilo Take indopmanisi y cucTeMi KOHTPOJIIO OiZHeC-PoLeciB?

a) OyIb-sK1 JaH1, He TTOB’s3aHi 3 AISUIbHICTIO M1IPUEMCTBA;

b) pecypc, 110 3a0e3neuye miaHyBaHHs, KOHTPOJIb 1 IPUUHSITTS YIPABITHCHKUX
pILIEHB;

c) ymiie GpiHaHCOBI 3BiTH;

d) craTucTuka HaceJeHHs KpaiHH.

2. SIki € ocHOBHI Jxepesa iHpopmalii y MizkHapoaHOMY Oi3Heci?

a) BHYTPIIIHI 3BITH, PUHKOBI JIOCIIII>KEHHS, TyOJIIYH1 AaHi, €IeKTPOHHI 0a3u;
b) TiIbKM IMIOJEHHI KaCOBI omepartii;

C) IHTEPB 10 3 KIII€EHTAMU BUKIIIOYHO;

d) KOHTPOJIb 32 CTUIIEM OJISATY TIEPCOHAITY.

3.5lki BUMOIrM BHCYBAKTBHCHA A0 iHpopMamii 1 KOHTPOJIIO Oi3Hec-
npouecis?

a) CBO€YaCHICTb, JOCTOBIPHICTh, IOBHOTA, PEJICBAHTHICTB;

b) 060B’SI3KOBO MyOJIIYHICTB;

C) HE BaXXJIMBA IOCTOBIPHICTb;

d) mae OyTH TOCTYMHOIO JIUIIIE KEPIBHUKY.

4. Yomy cBo€YaCHICTH iH(pOpMaLii BaXKJINBA Y Mi’KHAPOIHIH JiAJIBHOCTI?
a) I03BOJIsIE IPUMMATH MIBUJIKI Ta €(pEKTUBHI YIIPABIIHCHKI PIIICHHS;

b) He BIUIMBAE HA MPOIIECH YIIPABIIHHS;

¢) moTpiOHa JIWIIIe JJIs CKJIaIaHHS IOPIYHUX 3BITIB,;

d) BU3HAYae CTUITL KOPIIOPATUBHOTO OJIATY.

5. Ske NMPU3HAYECHHS iHpopmaniitnnx CUCTEM y KOHTPOJII
30BHIIIHHOECKOHOMIYHOI AiJILHOCTI?

a) aBToMaru3ailis 300py, 00OpoOKU Ta aHAII3y AAHUX JJIA PUUHATTS PIllICHb;

b) nepeBipka 0COOMCTUX PaXyHKIB CHIBPOOITHUKIB;

C) KOHTPOJIb 332 KOPIIOPATUBHUM CTHUJIEM;

d) BefeHHS MIOACHHUX 3aMITOK y OJIOKHOTI.
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6. SIx uu¢poeizauis BiiMBa€ Ha iHpopmaniiiHe 3a0e3neYeHHA KOHTPOJIIO?
a) MiJBUIIY€ MIBUIKICTb, TOUYHICTH 1 JOCTYIHICTh iH(GOpMAIIii I yIpaBIiHHS;
b) 3meHmrye oocar iHpopMmariii;

C) YCKJIAJTHIOE TOCTYIT KEPIBHUIITBA J0 JaHUX;

d) HE Ma€e KOTHOTO BILTUBY.

7. SIKi mpo0JieMH MOKYTh BUHMKATH NpH 300pi Ta 00podui ingopmanmii y
Mi’KHApOAHOMY Oi3Heci?

a) HeaKTyaJIbHI JIaH1, MOMHWJIKH, 3aTPUMKH, HaJMIpHA KUIBKICTh 1H(GOpMAaIIii;

b) mMBUIKKUI TOCTYII 0 BCIX JaHUX;

C) BIZICYTHICTh BUTpAT Ha iH(OopMaIlio;

d) 30ubIIIEHHST TPUOYTKOBOCTI aBTOMATHUYHO.

8. Homy iH(opManiiiHa MIATPUMKA € BAXJIUBOK YMOBOI YIPABJIIHCbKUX
pilieHb?

a) 103BOJIsi€ 00’ €KTUBHO OIIHIOBATH CUTYALIIO Ta €(PEKTUBHO IJIaHyBaTH Jii;

b) notpiOHa nuiie sl CTATUCTUKY;

C) 3aMIHIO€ KOHTPOJIbHI (PYHKIIIi MEHEKEPa;

d) BIUIMBa€ Ha KOPIOPATUBHUIA CTUJIb.

9. SIk 3a0e3me4yeThCsl AOCTOBIPHiCTH iHpopManii y MixKHApPOAHUX Oi3Hec-
npouecax?

a) TIepeBipKa JpKepen, ayIuT JJaHUX, BUKOPUCTAHHS HAJIIMHUX CUCTEM 300py Ta
00poOKH;

b) He mepeBipseThCS;

C) JIUIIIE IUIIXOM OMUTYBAaHHS MIEPCOHAIY;

d) nuisixoM aBTOMaTUYHOrO (POPMYBaHHS JaHUX 0€3 KOHTPOJIIO.

10. SAxuii BimB iHGopmaniiiHOro 3a0e3ne4eHHs Ma€ Ha e(QEeKTHUBHICTH
KOHTPOJIIO TA YIIPABJIIHHA PU3HUKAMHU?

a) MABUILY€E €(EKTUBHICTh KOHTPOJIIO, I03BOJISIE CBOEYACHO BUSIBIISITH PU3HKU
Ta MpUIMaTH PIillICeHHS;

b) He BIUIMBAE HA PUBHKH;

C) Juiie 301IbIIY€E 00CST JaHUX;

d) 3MeHIIy€e MBUAKICTD IPUAHATTS PIIICHD.

IHHPAKTHUYHI 3AB/IAHHA

Kommanis «3eta» 1uiaHye BOPOBAIUTH CUCTEMY KOHTPOJIO BUTPAT y CBOIM
30BHIITHLOEKOHOMIYHIN ISIIbHOCTI.

3aBnaHus:

1. Busnaute ocHOBHI jkepena iHdopMallii, sKi HEOOXITHI JJIsI KOHTPOJIIO
O13HeC-TIPOLIECIB y MIKHAPOAHOMY O13HECI.
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2. Ilpoanaimi3yiiTe BUMOTH [0 CBO€YACHOCTI Ta JOCTOBIPHOCTI JaHUX IS
NPUMHATTS yIPABIIHCHKUX PIIICHb.

3. Onumrite, K 1HGOPMAIIHI CUCTEMH MOXYTh MIATPUMYBATH KOHTPOJIb 1
MiABUITYBaTH €(EKTUBHICTH O13HEC-TPOIIECIB.

4. PosrnsHbTe MOXJIUBI mpobiremu 300py Ta 00poOku iHGopMarii y
MDKHAPOAHIN TiSIBHOCTI Ta 3aMPONOHYITE NUIAXHU iX BUPIMICHHS.

5. IosicHiTh BIUMB HMQpoBi3allii Ha iHpopmMarlliiine 3a0e3nedeHHs KOHTPOJTIO
Ta YMpaBIiHHSI PU3HKAMH.

6. HameniTh mpukiaa Mi>KHAPOAHOI KOMIIaHii, sika €()eKTUBHO BUKOPHCTOBYE
iHpopMmarriiine 3abe3reueHHs i1 KOHTPOJI CBOIX 30BHINIHHOCKOHOMIYHUX
oriepartiu.

HUTAHHA IS CAMOKOHTPOJIIO

1. Sx1  iHpopMaliifHI  CUCTEMH  3aCTOCOBYIOTbCS Uil  KOHTPOJIIO
30BHIITHBOCKOHOMIYHOI JISIBHOCTI?

2. Sx umdposizaniga BIUIMBaE Ha iHGopMalliiiHe 3a0e3Ne4YeHHs] KOHTPOJO Y
3E1?

3. ki mpoOneMu BHHHMKaIOTh Ipu 300pi Ta 00podOwi 1HDOpMamii y
MDKHapOIHOMY Oi3Hec1?

4. Yomy iu(dopmariiiina MATPUMKA € yMOBOIO NPHUUHSTTS YNPaBIIHCHKUX
pitnens y 3EJ[?

5. Sk 3abe3nedyeTbcs AOCTOBIPHICTH 1H(MOpMAIi Yy MIKHApPOIHUX Ol3HEC-
nporecax?

6. Sxuit BonuB iHQoOpMaliiHOTO 3abe3nedeHHs Mae Ha e(eKTHBHICTh
KOHTPOJIIO Ta YIPABIIHHS PU3UKAMU B 30BHIITHBOCKOHOMIYHIN JISTTBHOCTI?

PexomenoBana Jiiteparypa: ocHoBHa: 2, 4; nonartkosa: 5-7, 11.
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3micmoesuii mMooynb 4
CyuacHi incmpymenmu ma nioxoou 00 KOHMPOI0 8 YRPAGIIHHI MIHCHAPOOHOIO
oianvHicmio

TEMA 7
IHCTPYMEHTHU TA IIIAXO/AA 10 3ABE3IIEYEHHA TAKTUYHHUX 1
CTPATEI'TYHUX ITIOTPEB YIIPABJIIHHA MIZDKHAPOJHOIO
JAIAJBHICTIO

Mera: 3aCBOEHHSI IHCTPYMEHTIB TAaKTUYHOTO Ta CTPATEriYHOIO KOHTPOIIO,
CyYaCHHUX MIAXOAIB JO KOHTPOJIO Ta HAOyTTs YSBICHHS IPO OCOOJIUBOCTI iX
BUKOPUCTAHHSA JIJIsl MIABUIIICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI MIXKHAPOHOTO O13HECY.

OCHOBHI  MOHATTS: TAKTUYHUNA  KOHTPOJIb,  CTPATETIYHUH  KOHTPOJb,
IHCTPYMEHTH KOHTPOJIO, KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTh, IO€AHAHHS 1HCTPYMEHTIB,
IHHOBAI[IHI MiAXO0AW, OajaHC PIBHIB KOHTPOJIO, IJI0OalbHI 3MiHM, aJamnTailis,
CTpaTerisi pO3BUTKY.

ILnan
1. THCTpyMEHTH KOHTPOJIO JJIsl YIIPABIIHHS MI>KHAPOIHOIO JISIIBHICTIO.
2. BigMIHHOCTI IHCTPYMEHTIB TAKTUYHOTI'O 1 CTPATErTYHOTO KOHTPOJIIO.
3. CyyacHi niaXoau 10 KOHTPOIIO K PaKTOp KOHKYPEHTOCHPOMOYKHOCTI.
4.  HeoOXigHICTh TMOE€IHAHHSA TAKTUYHUX 1 CTPATEriYHUX I1HCTPYMEHTIB
KOHTPOJTIO.

1. Incmpymenmu KonmpoJi1o 0151 YRpaeaiHHA MINCHAPOOHOI0 OIS 1bHICIIO

Kontpons  MiKHapogHOI  JISTIBHOCTI  TPYHTYETBCS  HA  CyKYIHOCTI
CHeIlai30BaHUX I1HCTPYMEHTIB, SKi JIO3BOJISIIOTH IIANPUEMCTBY CHUCTEMATUYHO
BIJICTe)KYBaTH, aHaJII3yBaThd Ta KOPUTYBaTH OI3HEC-TIPOIECH Yy TIIOOAIBHOMY
cepenoBuilll. B MibKHapomHomy Oi3HECi piBEeHb PU3HKY 3HAYHO BHINMN, HIK Ha
BHYTpPIIIHBOMY PHUHKY, TOMY KOMIIaHisSIM HEOOXITHO 3aCTOCOBYBAaTH KOMILJIEKCHI
METOJI KOHTPOJIIO, 1[0 OXOIUTIOIOTH (DIHAHCOBI, OTepalliiiHi, CTpaTerivHi, JOT1ICTUYHI
Ta aHAJIITUYHI IHCTPYMEHTH.

BukopucTanHs 1HCTpPYMEHTIB KOHTPOJIIO JO3BOJISIE MIANPUEMCTBY 3a0€3NEUUTH
cTA0IIbHICTD, epeadadyBaHicTh, NPUOYTKOBICTH Ta AJANTHBHICTh MIXXKHAPOIHUX
oneparfii. OcHOBHa ixHA MeTa — 3a0€3MEUeHHs] BIAMOBIIHOCTI (DAKTUYHUX
pe3ybTaTIB CTPATETIYHUM IIJIaHAM, HOpMaM, CTaHJapTaM Ta 3aKOHOJAaBYMM BUMOTaM
KpaiHu-eKcTriopTepa 1 KpaiHu-iMmopTepa.

[HCTpyMEHTH KOHTpOJIIO PI3HATHCS 3a (YHKIIOHATHLHUM TPU3HAYCHHSIM,
piBHeM netamizailii, iHGopMaIliitHOIO CTPYKTYporo Ta cheporo 3actocyBanHs. OnHi 3
HUX OpIEHTOBaH1 Ha (DIHAHCOBUN MOHITOPHHT, APYT1l — HA OLIHKY PU3UKIB, TPETI — HA
KOHTPOJIb JIOTICTUYHUX TPOILIECIB, AOTPUMAHHS CTaHAApTIB ab0 e(QEeKTUBHICTh
30BHINTHHOCKOHOMIYHUX OTEpartii.

Jlo KJIIOYOBHX  IHCTPYMEHTIB  KOHTPOJIO  YIPaBIIHHA  MDKHApPOIHOIO
MISUIBHICTIO HAJIEKATh:
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1. ®iHaHCOBI IHCTPYMEHTH KOHTPOJII0 — BOHHU 3a0€3Medyl0Tb MOHITOPUHT
JOXO/IB, BUTPAT, PyXy KamiTaly, OLiHKY (hiIHAaHCOBOi CTIMKOCTI Ta peHTabeIbHOCTI
Oi3Hecy.

2. AHAJITH4YHi iHCTPYMEHTH KOHTPOJII0 — IIi IHCTPYMEHTH JO3BOJISIOTH
3MIACHIOBATH TIUOOKY OLIIHKY PUHKY, MPOTHO3YBAaHHS Ta aHali3 pe3yJbTaTUBHOCTI
Oi13HEC-TIPOIIECiB.

3. JloricTu4Hi iHCTPYyMEHTH KOHTPOJII0 — 3aCTOCOBYIOTHCS ISl MOHITOPUHTY
pPYXy TOBapiB, 3aIaciB, IEPEBE3EHb 1 JOTpUMaHHsA yMOB Incoterms.

4. InpopmaniiiHO-IU(PPOBI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO.

Y undpoBy enoxy KOHTPOJIb 3HAUHOIO MIPOIO 3/IIMCHIOETHCS Yepe3 CreliaibHi
IT-cucremu.

5. OpranizaniiiHo-npaBoBi iHCTPYMEHTH — CIpPSMOBaHI Ha 3a0e3MEUYEHHS
BIIMOBITHOCTI AiSTTBHOCTI MIXKHAPOJIHUM HOPMaM, CTaHIapTaM 1 3aKOHO/IaBCTBY.

6. CrpareriyHi iHCTPyMeHTH KOHTPOJI0 — III 1HCTPYMEHTH J103BOJISIOTH
31CTaBJISITH CTPATErivHI LIl 3 PAKTUYHUMU PE3YIbTaTaMU MIKHAPOAHOL TISIIBHOCTI.

7. KagpoBi IiHCTpyMEHTM KOHTPOJII0O — CIPSMOBAaHI Ha YNPAaBIIHHSI
MIEPCOHAJIOM, SIKUU O€pe y4acTh Y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHUX ONEPALISX.

Tabmuug 7.1 — OCHOBHI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIFO MI>KHAPOAHOIL ISTIBHOCTI

I'pyna
. . XapakTepucruka [Ipukitanm BUKOpUCTaHHSA
IHCTPYMEHTIB
DiHAHCOBI 3abe3neuyroTh KOHTPOJIb 1I0XOIB, brokeryBanHs, (piHaHCOBHIA
BUTpAT, PEHTA0EIbHOCTI aHaJli3, ayAuT
P J103BOJISFOTH OIIIHIOBATH PUHKH, SWOT, KPI, MapkeTHHTOB1
KOHKYPEHTIB, €()eKTUBHICTb JOCTIPKEHHS
. . KoHTpo010Th nepeMillieHHs TOBapiB, SCM, GPS-tpekiHr, KOHTPOJIb
JlorictuuH1
MOCTaYaHH, 3aIlacHu Incoterms
AV ABTOMaTH3yHOTh KOHTPOJIb
Indopmartiiini y HTPOIIE, ERP, CRM, Bl-cucremu
3a0€e31euyI0Th PO30PICTh JAHUX
TMpasosi 3abe3neuyroTh BiAMOBIIHICTh Aynut 3E/], KOHTPOJIb MUTHUX
p MDKHApPOJHUM HOpMaM MPOLEIYP
o KOHTpOII0I0Th TOCATHEHHS CTpaTeriuHuX S
Crpareriuni p o p BSC, crpareriunuii ayaut
igei
. . . HR-anamituka, KOHTPOJIH
Kanposi O1iHIOIOTh €()EeKTUBHICTH TEPCOHATY .
MDKHAPOAHUX KOMaH/

Tabmuug 7.1 cucremaTu3ye OCHOBHI IHCTPYMEHTH KOHTPOJIO MIXKHAPOAHOI
TISUTBHOCTI Ta JEMOHCTpye ixHe (yHKIioHaNbHEe npu3HadeHHs. KokHa rpymna
IHCTPYMEHTIB BUKOHY€ crenu@iuHi 3aBJaHHS 1 JIONOBHIOE IHIII, 3a0e3Medyroun
KOMIUIEKCHUM MiAX1J 10 YIPABIIHHS 30BHITHOCKOHOMIYHUMU OTIEpaIlisIMHU.

@diHaHCOBI Ta aHATITUYHI IHCTPYMEHTH JI03BOJIAIOTH MIAMPUEMCTBY OIIHIOBATH
€KOHOMIYHY €(EeKTHBHICTh Ta PHU3UKH, JIOTICTUYHI Ta 1H(OpMaLIHHO-ITUPPOBI —
3a0e3MeyyloTh KOHTPOJb MPOIECIB IMOCTa4yaHHs, TPAHCHOPTYBaHHS Ta OOPOOKHU
JaHUX y peaidbHOMy uaci. Oprasi3aliiiHO-IpaBOBI Ta CTpaTeriyHl 1HCTPYMEHTH
rapaHTyOTh JOTPUMAaHHS HOPM, CTAHAAPTIB 1 JOCSTHEHHS CTPATEriuHUX LIJIEH, TO1
K KaJpoBl IHCTPYMEHTH CHPHUSAIOTH ONTUMAIbHOMY BHUKOPHUCTAaHHIO JIOJACHKUX
pecypciB y MDKHAPOAHUX OIEparlisix.
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Buxopuctanas KOMIUIEKCHOTO HaOOpy I1HCTPYMEHTIB KOHTPOJIIO JO03BOJISIE
MIAIPUEMCTBY HE JIMIIE CBOE€YACHO BHSBISATH BINXWICHHS BiJI IUIAHIB, a W
3MIACHIOBATH MPEBEHTHUBHI i1 JJI 3HIKEHHS PU3MKIB, MiJABUILEHHS MPHOYTKOBOCTI
Ta aJanTUBHOCTI Oi3HECY B JUHAMIYHOMY IJIOOAIbHOMY cepenoBuIli. Takuil miaxina
3a0e3neyye  CTaOUTPHICTP  MDKHAPOJHUX  ONepalidd, CHOpus€e  MiABUILEHHIO
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI KOMIIaH1i Ta J03BOJsi€ e(pEeKTUBHO pearyBaTd Ha 3MiHU
30BHIIIHIX 1 BHYTPIIIHIX YMOB.

2. Biominnocmi incmpymenmie makmuyuno20 [ CMpameiuiHo20 KOHMpOoJio

VY MiKHapoHOMY O13HECI CUCTEMA KOHTPOJIIO CKIIAJIA€ThCSA 3 IEKIBKOX PIBHIB,
cepell SIKUX KIFOUOBUMHU € CTPaTeriuyHuii 1 TAKTUYHMI KOHTPOJIb. BOHM BUKOHYIOTH
pi3HI (yHKIIT, 3aCTOCOBYIOTH pI3HI IHCTPYMEHTH Ta MalOTh PI3HUN BIUIMB Ha
VIpaBIIHHSA KOMIIaHI€l0. PO3yMiHHS iXHIX BIJIMIHHOCTEH € BaXJIUBUM IS
3a0e3ne4eHHs €(PeKTUBHOCTI MI>KHAPOIHOI JISTILHOCTI MiANPUEMCTBA.

CrpareriyHuii KOHTPOJIb Ma€ JTOBMOCTPOKOBUIN XapaKTep 1 CIPSIMOBAHUN Ha
3a0e3ne4eHHs BIANOBIAHOCTI (PaKTUYHUX pe3yJIbTaTiB peanizalii cTpaTerii KOMIaHii
il Micli, ro0aJpHUM LUIAM Ta IUIaHAM PO3BUTKY Ha MDKHApPOJIHUX pPHUHKAaX.
CrpaTeriuHuii KOHTPOJIb OXOIUTIOE aHAJII3 3MIH Y 30BHIIIHBOMY CEPEIOBUIL, OLIHKY
MEePCIEKTUB, BUSHAYCHHS PIBHA KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI, €()EKTUBHICTh OOpaHUX
cTpaTerii, BIAMOBIIHICTD il KOMIAaHIi BUMOTaM TJI00aIbHOTO PUHKY.

IHCcTpyMeHTH CTPATeriyHoOro KOHTPOJII0 OPIEHTOBAHI Ha JOBTOTPHUBAJIHIMA
MPOTHO3, OIIHIOBAHHS MOTEHIINHUX PHU3UKIB, MONTYK MOMXJIMBOCTEH 1 KOPUTYBaHHS
crpateriii. Jlo HUX HaJekKaTh:

- Balanced Scorecard (BSC);

- CTpaTeriuHuil ayauT;

- anami3 makpocepenosuia (PEST, STEEPLE);

- KOHKYPEHTHHUU aHajl3 MIXKHAPOJHOIO MaclTaly;

- CIIEHapHE TUIaHyBaHHS;

- noptdensHuil anams (BCG, McKinsey);

- KOHTpOJIb peani3auii Mi>KHapOJIHHUX CTPATETIYHUX MPOEKTIB.

TakTHYHMA KOHTPOJIb Ma€ CEePEeAHHLOCTPOKOBUNA a00 KOPOTKOCTPOKOBUMA
XapakTep 1 CHpsSIMOBaHMK Ha 3a0e3leueHHS e(EeKTUBHOIO BHKOHAHHS IIJIAHIB,
mporpaMm 1 omepamiid y Mexax OJHOTrO poKy abo kopoTmmx IukiiB. Llei Bua
KOHTPOJIIO 30CEPE/DKEHUH Ha KOOPAMHAIII TOTOYHOI MisUTBHOCTI, JOTPHUMaHHI
OIO/KETIB, SKOCTI BHKOHAHHS MIKHAPOJHUX KOHTPAKTIB, JIOTICTUYHUX OTEpAIlii,
MapKETUHTOBUX MPOTPaM TOIIIO.

TakTHyHUN KOHTPOJH BUKOPUCTOBYE IHCTPYMEHTH, IO JO3BOJIIOTH OIIHUTH
OTIEpaTHBHI MOKA3HUKHU Ta IIBUIKO BHOCHTH 3MiHU. /[0 iHCTPYMEHTIB TAKTHYHOIO
KOHTPOJII0 HAJIEKATh:

- KPI Ta onepariiiiti MoKa3HUKH PE3yIbTaTUBHOCTI;

- KOHTpPOJIb BUKOHAHHS OIOKETIB;

- MapKETHUHTOBI Ta JIOTICTUYHI aHAJIITUYHI MTaHeNi;

- KOHTPOJIb BUPOOHUYHUX TPOIIECIB;
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- aHaii3 BiaxuieHsb (variance analysis);
- ayJuT OMEepaIiiiHUX PillICHb;
- KOHTpOJb JoTpuMaHHs yMOB 3E]I-KOHTpaKTiB.

Tabmums 7.2 — llopiBHAHHA 1HCTPYMEHTIB CTPATEriyHOTO Ta TAKTUYHOTO

KOHTPOJTIO
Kpurepii CtpaTteriyauii KOHTPOJIb TakTUYHUN KOHTPOJIb
. . . Kopotko- Ta cepeTHbOCTpOKOBa
OpienTanis Hosrocrpokona (3-10 pokiB) POTKO-Ta cepeil P
(micsii, KBapTad, PiK)
O0’exTH Crparterii, Mi>KHapO/IHI IPOEKTH, Onepartii, OroKeTH, KOHTPAKTH,
KOHTPOJIIO 17100aJIbH1 PUHKHI poLecu
PiBensn Torm-MeHeIKMEHT, cTpaTeridHi CepenHiif MEHEKMEHT, KePIBHUKU
yOpaBIiHHS KOMITETH I1IPO3I1TIB
3abe3neueHHs pearnizarii 3abe3neueHHs e(heKTUBHOCTI TOTOYHOT
OcHoBHa MeTa . . ! .
MDKHApOAHOI CTpaTerii JUSTBHOCTI
Tum PEST, BSC, BCG, cuenapue KPI, OroKeTHHI KOHTPOJIb, variance
IHCTPYMECHTIB IJIAaHYBaHHS, CTPATETIYHUN ayauT analysis, ayuT onepariii
Yacrora . . o
Pa3 Ha kBapran / miB poky / pik [TocTiiiHo, mOAEHHO a00 MIOTHKHEBO
3aCTOCYBaHHS
Pesynbrar KopuryBanns crparerii KopuryBanns onepaiiii

KiroyoBa pisHMIA MiXkK IHCTPYMEHTaMM.

['onoBHA BIAMIHHICTH MOJSTAa€ Yy 4YacoBiil opieHTanii Ta piBHI BIUIMBY Ha
ynpasBJiiHHA koMnaHiero. CtpaTeriudi IHCTpyMEHTH (GOPMYIOTh 3arajibHUi Hampsm
pPO3BUTKY OI3HECY, TOHl K TAaKTUYHI 1HCTPYMEHTH 3a0€3MeuyloThb €(EeKTHUBHICTbH
II0JIEHHOTO (DYHKIIIOHYBaHHS.

CrpateriyHuii KOHTPOJIb BIJANOBIA€ 3a JTOBrOCTPOKOBI pimieHHS (3-5 pokKiB 1
OlblIe), TOAl SIK TAaKTUYHUM KOHTPOJIb — 3a peaii3alilo pIYHUX 1 KBapTAJIbHUX
TUIaHIB.

TakTuyHl 1THCTpYMEHTH OLIbIIE CHpsIMOBaHI Ha omepaumiiiny eQeKTHBHICTbD,
TOJI SIK CTpaTeriuHl — Ha CTIHKMI PO3BUTOK i I1100a/IbHY KOHKYPEHTHY IepeBary.

3. Cyuacni nioxoou 00 KOHMPOJi10 AK haKmop KOHKYPEeHmMOCRPOMONCHOCHIL

CyyacHl miaxoau A0 KOHTpodro (Tabin. 7.3) BiAIrparoTh KIOUOBY pOJIb Y
(dbopmyBaHHI Ta 3MIITHEHHI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI MiAMPUEMCTB, 110 MPALIOIOThH
Ha MDKHApOJHUX pPHUHKaX. Y TJI00aai30BaHOMY CEPEJOBHIII KOHTPOJIb IMEpPECTaB
BUKOHYBAaTH BUKIIIOYHO (PYHKIIIO TEPEBIPKU BIAXUJIEHb a00 BUSBJICHHS MOMUIIOK.
Bin TpancopMyBaBcs B IHTETPOBaHUM 1HCTPYMEHT CTPATETiYHOTO YIIPaBJIIHHSA, IO
JI03BOJISIE KOMTIAHIAM TABUIITYBAaTH €()EeKTUBHICTD ISIILHOCTI, IIBUAKO pearyBaTy Ha
30BHIIIHI 3M1HU Ta MiHIMI3yBaTH PU3UKHU.

OanuM 13 HaMBaXKJIMBIMINX CYy4YacCHHUX MIAXOJIB € MEepexia BiJ TPaaAULIHHOTO,
PEaKTUBHOTO KOHTPOJIO O MPOAKTUBHOIO, CHPSIMOBAHOTO Ha MOMNEPEIKESHHS
npoOseM. Y MUHYJIOMY KOHTPOJIb YacTO 31MCHIOBABCS IMICHISI 3aBEPIICHHS MTEBHOTO
eTamy JiSJIbHOCTI, [0 MPU3BOJAWIO A0 3aTPUMOK Yy KOpHUryBaHHI pimeHb. ChOroH1
MDKHApOJHI KOMIIaHII MparHyTh Tmepeadadyatd MOXJIWMBI PU3UKKA Ha OCHOBI
aHaJIITUKY, MPOTHO3IB Ta OLIIHKM TEHAEHLIW puHKy. Lle no3Bonsie pearyBatu Ha
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3arpo3W e JO TOro, SK BOHH CIPHYMHATH HETaTUBHUN BIUIMB Ha pPE3yJIbTaTH
TISUTBHOCTI.

Tabmuus 7.3 — CywacHi miaAXoAuW 0 KOHTPOJIO Ta iX BIUIMB Ha
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTh
.. Bruus Ha
[Tigxix 70 KOHTPOITIO OcHOBHa XapaKTEPUCTHKA .
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh
. OpieHTallis Ha TOTIEPEHKEHHS 3MEHIIICHHS PU3KKIB, CTAOUIBHICTH
IIpoakTUBHMI KOHTPOIIb
pobiem Ha PUHKY
. Buxopucranns ERP, Al, Big [[IBUAKICTH, TOYHICTH, ONITUMI3aIlis
Hudporizaris KOHTPOIIO
Data BUTpAT
[IporiecHO-0pieHTOBAaHMIA KouTposns inTerpoBanuii y [TixBuIIeHHS SKOCTI Ta
X1 O13HEC-TIPOoIIeCH e(EKTUBHOCTI
Kontpons uepes KPI ta CucremMHe BUMIPIOBaHHS CrpareriuyHa y3roKeHICTb,
OKR PEe3YJIbTATUBHOCTI THYYKICTh
IHTerpoBanuii pU3MK- KomruiekcHuii aHai3 pu3uKiB y . .\ )
[TigBuieHHs CTIHKOCTI KOMITaHii
MEHEPKMEHT 3E]]

Baxx11BOI0 03HAaKOIO Cy4acHOTO KOHTPOJIO € HOro nu@posizaiis. 3aBAsKu
BrpoBapkeHHI0 ERP-cucrem, CRM-mnatdopm, TEXHOJOTI IITYYHOTO IHTEJIEKTY,
anamituku Big Data Ta 06i3Hec-aHaNITUYHUX CHUCTEM, KOHTPOJIb CTA€ OUIbII TOYHUM,
HIBUJKUM 1 Tipo3opuM. KoMmmaHii MaroTh 3MOry OTpUMYBAaTH 1H(OPMALIIO Y PEXUMI
peanbHOro 4acy, aBTOMaTHU3yBaTH aHAJIITUYHI MPOLECH, MIIBUIYBATH TOCTOBIPHICTb
JaHUX 1 MIHIMI3yBaTH BIUIMB JtOJAChKOro (akrtopa. LludpoBi 1HCTpyMEHTH
JO3BOJISIIOTH  IJIO0AJIbHUM KOMIIaHISIM  €(EKTUBHO KOHTPOJIIOBATH MIXKHAPO/IHI
JIOTICTUYH1 omepailii, (iHAaHCOBI MOTOKH, MApKETHHTOBI KaMIlaHii Ta BUPOOHUYI
MPOIIECH HE3AJICXKHO B1J] KpaiHu iX peaizaiiii.

CyyacHU#l KOHTPOJIb TaKOX 0a3y€eThCs Ha MPOIECHOMY MiJXOJi, IO O3HAYae
IHTErpallil0 KOHTPOJIBHUX MPOLEAYP Y BCl eTanu 013HeC-MpoIIeciB — BiJl TUIAHYBAHHS
70 3aBEpIIAJHLHOTO aHamidy pe3ynbrariB. KoHTposib mepectae OyTH OKpPEMOIO
(YHKITIEIO 1 CTa€ 4YaCTHMHOI IIOJACHHOI IIsUTbHOCTI Kommasii. Takui miaxina
3a0e3neyye cTabUIBHICTh Ofepalliii, BACOKY SIKICTh MPOIYKIi Ta MOCIYT, 3HIKEHHS
PHU3UKIB 1 BIAMOBIAHICTh MI>KHAPOIHUM CTaHAapTaM.

[Ile oaHMM Cy4YyacHUM HampsIMOM € Opi€HTallii Ha BHUMIPIOBAHHSA
pe3yabTaTUBHOCTI. [ 1mporo BukopuctoByroThesi cuctemMu KPI  (kimrouoBux
noka3HukiB epexkTuBHOCTI) Ta OKR (1i1el 1 KIouoBUX pe3ybTaTiB). 3aBAsSKUA TAKUM
M1J1X0/1aM KOMIIaH1i MOXYTh KUJIBbKICHO OILIIHIOBATH JOCSTHEHHS MOCTABJICHUX IIIJIEH,
BIJICT€XKYBaTH MPOTPeC y MDLKHAPOAHUX MIAPO3JLIaX, CBOEYACHO pearyBaTH Ha
BIIXWJICHHS Ta 3a0€3MedyBaTH y3ro/KEHICTh ONIEPAIifHUX PIIIeHb 31 CTPATETTYHUMH
TSIMH.

CyuyacHi cucTeMH KOHTPOJIIO JIeJall YacTilie IHTETPyIOTh PU3HK-MEHEIKMEHT.
Ile o3Hayae KOMIUIEKCHHI aHali3 MOXIMBHUX HEOE3MeK y 30BHINIHBOCKOHOMIUHIN
TISUTBHOCTI — BAJIIOTHUX, MOMITUYHUX, JOTICTUYHUX, TPABOBUX 1 PUHKOBUX PHU3HKIB.
Takuii miaxig AO3BOJISIE IMIABUIMUTUA CTIMKICT, KOMMAHII, 3MINMHUATH i1 mO3uUIii B
yMOBaX HEBU3HAYEHOCT] Ta MIHJIUBOCTI II00AIEHOTO CepEeOBHUIIIA.
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Y pe3ynbTari BOPOBAKEHHS CYYaCHHX IMIIXOIB 10 KOHTPOIK KOMIIaHIi
OTPUMYIOTh CYTT€BI KOHKYpeHTHI miepeBaru. IliqmpuemcTBa, IO BOJOJIIOTH
epeKTUBHUMU KOHTPOJBPHUMH MEXaHi3MaMH, 3a0e3Ne4yyloTh BHUCOKY SKICTb
OPOAYKIIl, ONTUMI3YyIOTh BUTPATH, MiABUINYIOTH MIBHAKICTh YXBAJCHHS pIIICHb 1
3/IaTHI OMEPATHBHO pearyBaTd HAa 3MIHM MDXHAPOJHOTO PUHKY. Takuii KOHTPOIIb
pOOUTH KOMTMAHIIO OUTBII THYYKOIO, 1HHOBAIIMHOIO Ta 3aXWIIECHOIO BiJ 30BHIMIHIX
PH3HKIB, 110 Y MiACYMKY (opMye i TOBrOCTPOKOBY KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTb.

4. Heoboxionicmos ROCOHAHHA MAKMUYHUX | CIMPAMEIYHUX THCMPYMEHMIE
KOHMPOJ110

[ToenHaHHs TaKTUYHUX 1 CTPATETIYHUX 1HCTPYMEHTIB KOHTpoO (Tabin. 7.4) €
KPUTUYHO BXKJIUBUM i1 €(EKTHUBHOTO YIPABIIHHS MIKHAPOJHOK MIiSUTBHICTIO
MIJIPUEMCTBA, OCKUIBKH TJIOOAbHI PUHKH XapaKTEPHU3YIOThCS BHCOKUM pIBHEM
JUHAMIYHOCTI, KOHKYpEeHLIi Ta HenepeadadyBaHocTl. CTpaTeriyHuil KOHTPOJIb
3a0e3neuye OayeHHs JOBIOCTPOKOBOI MEPCHEKTUBH PO3BUTKY KOMIIaHIi, BU3HAYa€E
npioputeTd, GopMy€e paMKu JUIsl IPUIHATTS PIIICHb 1 3a/1a€ HAPSIMOK pyXy Oi3HecCy.
BogHouac TakTUYHMI KOHTPOJb JAa€ 3MOTY ONEPATHUBHO pearyBaTH Ha 3MIHH
CEpeloBHUIIA, KOPUTYBAaTH MOTOYHI /il Ta 3an00IraTd HETraTUBHUM BIIXHJIEHHSAM, 10

MOXKYTb MEPENIKOAUTH JTOCATHEHHIO CTPATETIYHUX IIIJICH.

Tabmuus 7.4 — B3aemoisi TAKTHYHUX 1 CTPATETIYHUX THCTPYMEHTIB KOHTPOJIIO
B MDDKHapOJIHOMY Oi3HecCl

Enement .. o
Taxtuuni iHcTpyMeHTH | CTpareriuHi iHCTpyMEHTH .
CUCTEMHU PesynbTat ix noegHaHHA
KOHTPOJIIO KOHTPOJIIO
KOHTPOJIIO
. V3romKeHHs TOTOYHUX
Yacosuit . o o
1 nens — 1 pik 3-5 pokiB 1 OinblIe JI{ 3 TOBIOCTPOKOBUMH
TOPU30HT :
LTISIMU
MOHITOpPHHT BUTpAT, AHaii3 KOHKypEeHTHOTO
OcHoBHHUI MTOKa3HUKIB IPOAAKY, CEepeIOBUILIA, OLlIHKA CTBOpEHHs LLTICHOT
AKIIEHT pPEeHTa0eIbHOCTI PH3UKIB, TIEperJIsi CHCTEMH YIPaBIIiHHS
orepartii cTparerii
T isdpopmamit OneparuBHa, TOYHA, AHaniTuYHa, TPOTHO3HA, Kommiekcua
p LI0JICHHA arperoBasa iHpopmaniiiHa 6a3a
Peakuist Ha OBIOCTPOKOBA CBo€yacHe KOPUTYBaHHS
. MuTTeBa, KOpuryroda A P ’ PHTYD:
3MIHH CTpaTreriyHa Kypcy KoMnaHii
BroxeTHHIT KOHTPOJIb, SWOT, PESTEL, )
[Ipuknaau . N . I'myuxa aganranis
. . KPI, ABC-anamni3, KOHKYPEHTHUU aHal3,
IHCTPYMEHTIB . CTparterii 10 pUHKY
KOHTPOJIb JIOTICTHUKH BSC
VIDaBHCEKI TakTuyHi: 3MiHA IIiH, Crpareriuni: BUXiJ Ha MiniMmizallisi pu3UKiB Ta
pimeHHﬂ KOpekis rpadika HOBUH PUHOK, 3MiHa yTpUMaHHS
P IIOCTAaBOK Mojieni Oi3Hecy KOHKYPEHTHHUX IepeBar
Hanmipnua . OnruMansHUN OanaHc
. Btpara raydkocTi, .
Pusuku OTIepaTUBHICTH 0e3 . . IIBUJIKOCTI Ta
3ali3HEHHS pILIEHb . .
BpaxyBaHHs cTpaTerii CTaOLIBHOCTI
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HeoOxiaHicTh iX MO€AHAHHA 3YMOBIIOETHCS THUM, IO CTpPATETiyH1 PillIEHHS
MaloTh TPUBAJi HACTIAKH 1 Peai3ylOThCS MPOTITOM 3HAYHOTO Yacy, a MIKHApOJHI
PUHKH YacTO 3MIHIOIOThCS IIBHIINIE, HDK 3aKJIaJCHO Yy CTpareriax. Tomy
MiANPUEMCTBO Ma€ TMOCTIMHO 3ICTAaBIATH CTPATEriuHI OPIEHTUPU 3 peaTbHUMH
yMOBaMH BeJleHHSI Oi3Hecy. SIKIIO BHHHMKAIOTh PU3HKH, TMOB’S3aHI 31 3POCTaHHSIM
BUTpAT, 3MIHOIO MOMHUTY, HOBUMHU PETYJSILISIMU Y JISIMH KOHKYPEHTIB, TAKTUYHUN
KOHTPOJb Ja€ MOXJIMBICTh IIBUAKO aJanTyBaTUCs, 30epiraroyd Mpu IOMY
CTpaTeriyHui Kypc.

OkpiM TOTO, CIIJIbHE BUKOPUCTAHHS TAaKTHYHHUX 1 CTPATETIUHUX 1HCTPYMEHTIB
COpHsi€e TIABUIICHHIO TOYHOCTI TPOTHO3YBaHHS, OCKUIBKM TIOTOYHI JaHl Ta
pe3yJIbTaTd MOHITOPUHTY JO3BOJISIIOTh YTOYHIOBATH JOBFOCTPOKOBI IUIaHU. Y
MDKHApOJHIA ISJIBHOCTI, Ji¢ AIIOTh CYTT€B1 BAIIOTHI, JOTICTHYHI, IMOJITAYHI Ta
PUHKOBl pPHU3UKH, Take IMO€JHAHHS € TapaHTi€l0 CTa0UIbHOIO PO3BUTKY Ta
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI.

30anaHcOBaHa CUCTEMa KOHTPOJIIO JIO3BOJISIE CTBOPUTU €IMHUM 1H(OPMAIIITHUIA
MIPOCTIpP JJI1 MEHEIKEPIB PI3HUX PIBHIB, 320€3MEUUTU Y3TOKEHICTh i, ONTUMI3YBaTH
pecypcu Ta yHUKaTH AyOnroBaHHS (PYHKIM. Y pe3ynbTaTi KOMMaHisl 3/aTHA HE JIMIIE
KOHTpOJIIOBAaTH IMOTOYHI TIPOLIECH, al€ W CBOEYACHO OHOBIIOBAaTH CTPATETIIO,
MIATPUMYIOUH 1i PEIEBAaHTHICTh YMOBAM TJI00AIBHOTO PUHKY.

OTxe, TOE€NHAHHS TAKTUYHUX 1 CTPATEriYHUX I1HCTPYMEHTIB KOHTPOJIO €
HEOOXI1THOIO YMOBOIO €()eKTUBHOTO YMPAaBIIHHSI MIKHApOJHUMHU O13HEC-TPOIECaMH,
OCKIJTbKM 3a0e3leuy€e THYYKICTh, CTAOUIbHICTh, QJAaNTHBHICTH Ta JOBIOCTPOKOBY
KOHKYPEHTOCTIPOMO>XKHICTh MIAMPUEMCTBA.

BA3OBI TEPMIHU TA INIOHATTSA

TakTHYHHIA KOHTPOJIb — KOHTPOJIb KOPOTKOCTPOKOBUX OTEpaIlii.

CrpareriuyHuii KOHTPOJIb — KOHTPOJIb JIJIs1 TOCSATHEHHSI JOBTOCTPOKOBUX IILICH.

IHcTpyMeHTH KOHTPOJII0 — 3aCO0M Ta METOIM MOHITOPUHTY Oi3HEC-TIPOIIECIB.

KoHKypeHTOCTIPOMOIKHICTh — 3/1aTHICTh €(PEKTHBHO KOHKYPYBaTH Ha PUHKY.

IMoeqnanHsi iHCTPYMEHTIB — BUKOPHCTAaHHS TaKTHUYHUX Ta CTPAaTETIdYHUX
METO/IIB Pa3oM.

InnoBaniiiHi migxoam — HOBI METOM Ta TEXHOJIOT1] KOHTPOJIIO.

bananc piBHIB KOHTPOJIIO — ONTUMAJIBHE TMOENHAHHS KOPOTKO- Ta
JIOBTOCTPOKOBHX MEPEBIPOK.

I'100anbHi 3MiHM — BIUTUB 30BHIIIHIX €eKOHOMIYHUX 1 MOJITUYHUX (PAKTOPIB.

AjanTaiisi — 31aTHICTh MBUIKO pearyBaTH HAa 3MiHU CEPEIOBHUIIA.

Ctparerisi po3BUTKY — JOBTOCTPOKOBHH IUIaH MiABUINEHHS €(EKTHUBHOCTI
MDKHApOJIHOTO Oi3HECy.

TECTH

1. Illo Take IHCTPYMEHTH KOHTPOJII0 B MIXKHAPOAHIN AIAJIBLHOCTI?
a) OyJIb-K1 JJOKYMEHTH MiAIPUEMCTBA;
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b) MeTonu Ta 3acO0M OIIHKY 1 YIPaBIiHHS Oi3HEC-TIPOIIECAMH JIJISl TOCSTHEHHS
LiJIEH;

¢) nutie ¢hiHaHCOBI 3BITH;

d) KOHTPOJIb KOPIIOPATHBHOTO CTHITIO.

2. Y YoMy noJisira€ BiAMiHHICTb TAKTHYHOIO TA CTPATEriYHOr0 KOHTPOJII0?

a) TAKTHYHUM — KOPOTKOCTPOKOBHUM 1 ONEPAaTHUBHUM, CTpaTEriyHUNA —
JIOBIOCTPOKOBUH 1 IIJIOBHIA;

b) HEMae BIAMIHHOCTEH;

C) CTpaTeriyHUi KOHTPOJIIOE JIUIIE BUTPATH;

d) TakTUUHUN BUKOPUCTOBYETHCS TUTHKU BCEPEUHI KpaiHU.

3. SAxmi CyYacHUH miaxia a0 KOHTPOJII0 MiIBUIILY€
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh KOMITaHii?

a) IHTerpauis CTpaTerivyHoro 1 TAKTUYHOTO KOHTPOJIIO;

b) irHOpyBaHHs BHYTPIIIHIX JAHHX;

C) KOHTPOJIb JIMIIE 332 TPUOYTKOBICTIO;

d) oOmexxeHHs iHpopMaLlil 111 MEHEKEPIB.

4. Yomy BaKJIMBO NOEAHYBATH TAKTHYHI I CTpaTeriyHi iHCTPyMeHTH
KOHTPOJII0?

a) st 30aJJaHCOBAHOTO YMPABIIHHS KOPOTKOCTPOKOBUMHU 1 JIOBTOCTPOKOBUMH
HIIIMH;

b) 11100 301IBIIATH OOCAT JTOKYMEHTAIIl1;

C) 00 YHUKHYTU KOHTPOJIIO;

d) TipkH 17151 P1HAHCOBUX 3BITIB.

5. IlpukJiag BUKOPUCTAHHS TAKTHYHOIO iHCTPYMEHTY B MiKHAPOAHOMY
Oi3Heci:

a) II0JICHHUI MOHITOPUHT BUTPAT Ta ONEpaliifHUX MPOLIECIB;

b) 10BrocTpokoBe cTpaTeriyHe miaHyBaHHS;

C) OLlIHKA MOTEHLIMHUX PUHKIB Yepe3 5 pOKIB;

d) hbopMyBaHHS KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPH.

6. /1s1s1 4Ooro BUKOPHCTOBYIOTHCS CTPATEriYHI iIHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO?
a) VI TIOCATHEHHS JOBIOCTPOKOBHX IIJICH Ta ajanTaliii 10 ri100aIbHUX 3MiH;
b) nure ass nepeBipKy MOICHHUX OTIepalliif;

C) 3aMIHIOIOTh TAKTUYHUN KOHTPOJIb;

d) KOHTPOJIIOIOTH JIMILIE BHYTPIIIHI MPOLECH.

7. Slxkmit miaxia 10 KOHTPOJII0 BBAKAETHCH iHHOBAIMHUM Y Mi*KHAPOIHUX
OizHec-mpouecax?

a) BUKOpPUCTaHHS  HUGPOBUX  CHUCTEM  MOHITOPUHTY, aAHAJITUKHA  Ta
IPOTHO3YBaHHS;
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b) manepoBe BeeHHS KypHAIIiB;
C) OOMeXEeHHS AOCTYIy 10 JTaHUX;
d) mowmics4Hi ycHI Hapaau 0e3 aHasizy.

8. o 3a0e3meuye 0anaHc MiXK TAKTUYHUMM i CTPaTeriYHMMH NOTPedaAMu
y 3EA?

a) IHTEerpoOBaH1 CUCTEMH KOHTPOJIIO Ta IJIaHyBaHHs O13HEC-TIPOIIECIB;

b) KOHTPOJIb TUIBKW BUTPAT;

c) oOMeXXeHHs 1oCcTymy 10 ¢hiHaHCOBOI iH(OpMaIIii;

d) iIrHopyBaHHSI pU3HUKIB.

9. Ik KOHTPOJIb [AONOMAra€ aganTyBaTH MIKHAPOAHY MiSVIbHICTH [10
rJ00aJIbHUX 3MiH?

a) yepes3 aHaji3 JaHuX, IPOTHO3YBaHHS Ta KOPUTYBaHHS CTPATerii;

b) HmIsXOM 3MEHIIEHHS ONepalliHUX BUTPAT;

C) JIMLIE Yepe3 BHYTPILIHI HApaIu;

d) uepes IrHOpyBaHHSI PUHKOBUX TEHICHIIIN.

10. SIka poab KoHTpOK y ¢GopMyBaHHi cTpaTerii  PO3BHTKY
Mi’KHAPOJHOTO0 Oi3Hecy?

a) 3abes3neuye iHGoOpMaIliiHy 0a3y UIsl yXBaJeHHS yIPABIIHCHKUX PIIIEHb Ta
OIIHKY €()eKTUBHOCTI,

b) He BIUIMBA€E HA CTPATETIIO;

C) BUKOPUCTOBY€ETHCS JIUIIIE JIJI BHYTPIIIHBOTO OOJIIKY;

d) KOHTPOJTIOE CTUITHL KOPTIOPATUBHOTO OJIATY.

IHHPAKTHUYHI 3ABJIAHHA

Kommanis «Owmera» muiaHye ONTHMI3yBaTh CHUCTEMY KOHTPOJIO ISl CBOEL
MIDKHApPOIHOT AiSTTLHOCTI.

3aBnaHun:

1. Bu3HauTe OCHOBHI IHCTPYMEHTH TAKTUYHOIO KOHTPOJIO Ta MOSCHITH, SIK
BOHH JIONIOMAararoTh y KOPOTKOCTPOKOBOMY YTIpaBJIiHHI O13HEC-IIpoLecamMu.

2. BusHauTe 1HCTPYMEHTH CTPATET1YHOTO KOHTPOJIIO Ta iX POJb Y JOCITHEHHI
JOBIOCTPOKOBHX IIJICH KOMITaHIi.

3. Ilpoanamizyiite, K MOEAHAHHS TAKTUYHUX 1 CTPATETIYHUX IHCTPYMEHTIB
M1JBUIILYE€ KOHKYPEHTOCITPOMOXHICTh MI>)KHAPOTHOTO Oi13HECY.

4. HapeniTh NMpUKIaAW 1HHOBAIIMHUX IIJIXOMIB JI0 KOHTPOIK MiKXKHAPOIHHX
013Hec-mpolieciB (MPPOBI TEXHONOT11, aBTOMaTH3al1sd, Big Data Tomio).

5. PosrngnbTe, sk OajaHC MDK TaKTUYHUMHU 1 CTpaTeriyHUMHU MOTpedamu
BIUIMBACE HA aJanTallo KOMIIadil 10 ri1o0albHUX 3MiH.

6. Cknaaith Tabmuiio «IHCTPYMEHTH KOHTPOJIIO Ta iX MNpPU3HAYECHHS», €
3a3HayTe:

- IHCTPYMEHT KOHTPOJIIO;
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- piBeHb (TaKTUYHUII/CTpaTET1uyHul);

- OCHOBHa (DYHKIIIS;

- TIPUKJIAJ] 3aCTOCYBaHHS y MiDXKHApOJHOMY Oi3HECI.

7. IlosICHITh, SIKUM YMHOM KOHTPOJb MOXE CIPHITH (POPMYBAHHIO CTpaTerii
PO3BUTKY KOMITaHi1 Ha TI100aJTbHUX PUHKAX.

HUTAHHA ]I CAMOKOHTPOJIIO

1. Ski npukiagu BUKOPUCTAHHS TAKTUYHUX IHCTPYMEHTIB Y MIKHApOAHOMY
0i3Heci?

2.5k  cTpareriuHi  IHCTPYMEHTHM  3aCTOCOBYIOTBCS Ui JOCSTHEHHS
JTOBrocTpokoBuX et y 3EJ1?

3. ki iHHOBAIIIMHI M1IX0IM BUKOPUCTOBYIOTHCS JIJI KOHTPOJIFO MI>KHAPOTHUX
O13Hec-poleciB?

4. Sk 3a0e3neuyeThcs OanaHc MK TAKTUYHUMU Ta CTPATErTYHUMHU MOTPeOAMHU
Y 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIH A1SUIBHOCT1?

5. SIK KOHTpOJB JOMOMarae aJanTyBaTH MUKHApOAHY JISUIBHICTH /0
rJI00aJIbHUX 3MiH?

6. SIky ponp Bimirpae KOHTPOJAb Y (OpMyBaHHI CTpaTerii PO3BUTKY
MDKHapOIHOTO Oi3HeCy?

PexomenaoBaHa Jiiteparypa: ocHoBHa: 1, 3, 5; nogatkoBa: 2-4, 8.
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TEMA 8
AYJUT TA OOUIHIOBAHHA EOEKTUBHOCTI CUCTEMUA KOHTPOJIIO
MI’KHAPOJAHUX BIBHEC-ITPOLECIB

Mera: 3aCBO€HHSI  MPUHIMMIB  ayJUTy CHCTEMHU KOHTPOJIIO, METO/IB
OLIIHIOBaHHS €(DEeKTHUBHOCTI, BUKOPUCTAHHS MDKHAPOIAHHUX CTaHIApPTIB Ta IHTErparii
pPe3yJIbTaTIB ayAUTY B YIPABIIHCHKI PIIICHHS.

OCHOBHI NOHATTA: ayJUT CUCTEMHU KOHTPOJIIO, BHYTPIIIHIA ayJIUT, 30BHIMIHIHI
ayJIuT, METOJIM OLIIHIOBaHHS, MMOKA3HUKH SKOCTi, MDKHAPOIHI CTaHAApTH, BUSIBICHHS
cnabKux MICIIb, MiHIMI13a1is PHU3HKIB, YIPaBI1HCHKI pIIIEHHS,
KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTb.

IL1an
1. TloHATTS ayIUTy CUCTEMHU KOHTPOJIO MI)KHAPOIHUX O13HEC-TIPOLIECIB.
2. Buau ayauTy: BHYTPIIIHIN Ta 30BHIIIHIN ayJIUT y MI>KHAPOJAHOMY Oi3HECI.
3. Metoau orliHtOBaHHS €()eKTUBHOCTI CUCTEMU KOHTPOJIIO.
4. Tloka3HUKH SIKOCTI KOHTPOJIIO B 30BHIIIHBOEKOHOMIYHIN JISTBHOCTI.

1. Honuammsa ayoumy cucmemu KOHMPOI0 MIXCHAPOOHUX OI3HEeC-NPOUEClE

AyaAUT CcHUCTEeMH KOHTPOJIIO MDKHApOAHUX Oi3HEC-TPOIECIB SBJISE COOOIO
KOMILJIEKCHY, CTPYKTYpPOBaHy Ta CUCTEMATUYHY OLIHKY €()eKTUBHOCTI, HAJAIMHOCTI Ta
BIJIMOBIIHOCTI ~ MEXaHI3MIB  KOHTpPOJIIO, 10  (QYHKIIOHYIOTH Yy  cdepi
30BHIIIHFOEKOHOMIUHOI [isUTBHOCTI TigmpueMcTBa. Moro OCHOBHA MeTa IOJSTrae y
BUSIBJICHHI CJAOKUX MICIb Y CHCTEMI YIpPaBIIHHS MIDKHAPOJHUMH OIEpalIlisiMH,
OLIHI[ TOTPUMAaHHS BHYTPIIIHIX PErJIaMEHTIB Ta MIKHAPOAHUX CTAHAAPTIB, & TAKOXK
y 3a0e3meueHHi CTaOUIBHOCTI Ta MPO30POCTI MPOIIECIB, TMOB’A3aHUX 13 BUXOJIOM
MIIMPUEMCTBA HA 30BHIIITHI PUHKH.

Ha BigMmiHy Bia TpaguUidHOTO (PIHAHCOBOTO ayAMUTY, IO (DOKYCYyeThCS Ha
MPaBUJILHOCTI OOJIKY Ta 3BITHOCTI, ayJUT CHUCTEMH KOHTPOJIO OXOILUIIOE IIUPIIHMA
CHEKTp acIeKTiB — BIJl CTPATEriuHOIO IJIaHYBaHHS 1O BUKOHAHHA KOHKPETHHUX
O13HEeC-TIPOIIECiB.

Tabmumst 8.1 — OCHOBHI XapaKTEPUCTHKU ayJIUTy CHUCTEMH KOHTPOJIIO
MIDKHAPOJIHUX O13HEC-TIPOIIECIB
Kpurepiit

. 3MICTOBE HAIIOBHEHHS
OLIIHKH

CucTtema KOHTPOJIIO MIPKHApOIHUX O13HEC-TIPOIIECIB, ii €IEMEHTH, POLEAYPH,

OO0’eKT ayauT : .
yauTy inopMaliiiHi TOTOKK

Mera ayaury BusiBneHHs c1a0KuX MicCIlb, OIliHKA €(heKTUBHOCTI, BIAMOBITHOCTI Ta PU3HKIB

Ocob6muBocti | Illupoke oxomeHHs: (hiHAHCH, JIOTICTHKA, MAPKETUHT, IPABOBI ACMIEKTH, PU3UKU

AHati3 TOKYMEHTIB, IHTEPB 10, TECTYBaHHS KOHTPOJIIB, TOPIBHSHHS 31

Meronoiorig
CTaHJIapTaMH

Pexomenmamii a1 BIOCKOHAJICHHSI CHCTEMH KOHTPOJIIO Ta ITiIBUIICHHS 11

Pesynbrar .
e(EKTUBHOCTI
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Y ckmami  ayauTy  OIIHIOETHCS CTPYKTypa CHUCTEMH KOHTPOJO, i
IHCTpyMEHTapii, B3a€MOJIiA MK MiAPO3AUIAMHU Ta SAKICTh 1HPOPMAIITHUX MOTOKIB.
OcobnmBa yBara NpPUIUIIETBCI TOMY, SIK CHCTEMa KOHTPOJIIO JOIOMAarae
HiANPUEMCTBY pearyBaTH Ha 30BHIIIHI 3arpo3d, MiJBUIYBaTH €(EKTUBHICTh
omeparliii Ta 3a0e3nedyBaTH IJOCATHEHHS CTpATEriuHUX I[Ied Ha MIDKHAPOIHHUX
pUHKAX.

AyIUT TakoX BIJITPAae BaXXJIUBY PoOJib Y (popMyBaHHI JOBIpH MK KOMITAHIEIO

Ta 11 MDKHApOJHUMM TMapTHEpaMH, OCKUIBKM JEMOHCTPYE IIPO30pPICTh 1
BIJIMOBIAQIBHICTG Yy BEJEHHI 30BHIMIHBOCKOHOMIYHOI MisUIbHOCTI. BiH 1103BOJISIE
MEePEKOHATHCS, 110 O13HEC-TPOIECH 3AIMCHIOIOTHCS BIJIMOBIAHO 10 BUMOT MHUTHOTO
3aKOHO/IABCTBA, TOPrOBEJIBHUX YrOJl, BAJIIOTHOTO PETYJIIOBaHHS, CTAHAAPTIB SIKOCTI, a
TaKO MOJIITUKU KOPIIOPATUBHOT COLIIAJIbHOT BiJIMOBIIATBHOCTI.
VY cydacHuX yMoOBax TIJI00ajdbHOI KOHKYPEHII ayJWT CHUCTEMHU KOHTPOJIO CTa€
BAKJIMBUM  IHCTPYMEHTOM  onrTumizauii  Oi3Hec-mpoueciB. BiH  gomomarae
MiAIPUEMCTBY CBO€YACHO BHUSIBISTH W YCyBaTH HEY3TOJDKEHOCTI, IiJIBHILYBaTH
€()EeKTUBHICTh BUKOPUCTaHHS PECYPCIB, OKPAILYBAaTH SIKICTh YIPABIIHCHKUX PIIECHb
1 3HMKYBaTu pu3uku. CTPYKTYpHY MOJIEIb ayAUTY CHCTEMU KOHTPOJIO MIXKHAPOTHUX
013HEC-MTPOLIECIB MPECTABIECHO HA PUCYHKY 8.1.

AYJUT CUCTEMUN KOHTPOJIIO
MDKHAPOJJHUX BISHEC-ITPOLIECIB

4-//\

BuyTpimHiit ayauT 30BHIIIHIN ayUT
[TepeBipka nporueayp, Or1iHKa BIMOBITHOCTI
BHYTPIILIHIX PErJIaMEeHTIB MDKHApOJAHHUM CTaHAApTam

—

BucHOBOK 1 pekoMeHarii st

BAOCKOHAJICHHS CUCTCMHU KOHTPOJIIO

Pucynok 8.1 — CTpykTypHa MOJENb ayIUTy CUCTEMHU KOHTPOJIIO MI>KHAPOAHUX
Oi13Hec-mpoIIeciB

TakuM 4YMHOM, ayJAUT CUCTEMHU KOHTPOJIO MIXKHAPOJIHUX Oi3HEC-TPOIECIB €
0araToQyHKIIOHAIBHUM 1HCTPYMEHTOM TIJBUINCHHS €(PEKTUBHOCTI JIsUIBHOCTI
MiAMPUEMCTBA, IO TPAIIOE HA TI00AIBHUX pHUHKaX. BiH 3a0e3nedye KOMIUIEKCHY
OIIHKY SIKOCT1 KOHTPOJIIO, TIJCUJIIOE YIIPABIIHCHKI PIIICHHS Ta CIPUSIE M1ABUIICHHIO
KOHKYPEHTOCIIPOMOXHOCTI KOMTaHi1.
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2. Buou ayoumy: enympiwininn ma 306HIWHIN AYOUM YV MINCHADOOHOMY
oizneci

Aynut y MDKHapogHoOMy Oi3Hecl BiAirpa€e KJIIOYOBY poiib y 3a0e3mneueHHi
MPO30POCTi, €HEKTUBHOCTI ¥ BIAMOBITHOCTI TISTTHHOCTI MIAMPHUEMCTBA MI>KHAPOTHUM
BUMOTaM Ta cTaHaapTam. Y c¢epi 30BHINIHBOCKOHOMIYHOI MiSIIbHOCTI BUAUISIOTH
JIBa OCHOBHI BHJIM ayJIUTy — BHYTPIilIHii Ta 30BHIIIHIH, KOXEH 3 SKUX BUKOHYE
CBOIO crierudiuHy (YHKIIIO 1 MO-Pi3HOMY BIUIMBA€E HA CUCTEMY KOHTPOJIIO Oi3HEC-
IIPOIIECIB.

BuyTpimHii aynuT — 11e He3alle)xHa, aje BHYTPIIIHBO KOpropaTuBHa (opma
OI[IHIOBAHHS CUCTEMHU KOHTPOJIIO, 110 3/IIHCHIOETHCS CIIIBPOOITHUKAMH IT1ANPUEMCTBA
a0 CIeNianbHO CTBOPEHMM BHYTPILIIHIM ayIHTOPCHKHM IIifpo3aizoM. HMoro ronosHa
MeTa TmoJiarae y 3a0e3leueHH] KepIBHHUIITBA OO0’ €KTHUBHOK 1H(MOpPMAIIEID PO
€(EeKTUBHICTh BHYTPIMIHIX MPOLEAYP, BIANOBIIHICTh ONEPALlil BCTAHOBJIEHIN
MOJITHII, ONTUMAJIbHICTh BHUKOPUCTAaHHS pECypciB Ta pIBEHb JOCATHEHHSA
CTpAaTeriyHUX IUIed Ha MDKHapOAHUX pUHKaxX. BHYTpIIIHIA ayauT OXOIUTIOE
KOHTPOJIb JOKYMEHTAJIbHHX TOTOKIB, OIIHKY CHCTEMH YTPABIIHHSI PU3UKAMH,
MEpPEBIPKY BUKOHAHHS KOHTPAKTHUX YMOB, aHAJI3 JIOTICTUYHUX, (PIHAHCOBUX Ta
MapKEeTUHIOBUX MpoueciB. BiH € NOCTIMHUM 1 CHCTEMAaTUYHUM 1HCTPYMEHTOM
IIBUIIICHHS €(PEKTUBHOCTI AisSTILHOCTI KOMIIaHii.

30BHIIIHIi ayauT, HaBHakW, 3JIMCHIOETHCS HE3AJICKHUMU ayJIUTOPCHKUMU
KOMITAHISIMH, SIKi He € YaCTHHOIO CTPYKTYPH ITiAIpHeMcTBa. Floro ocHoBHA (yHKILis —
HAJaTH He3aJIeKHy NpodeciiiHy OIiHKY BIAMOBIAHOCTI (DIHAHCOBOI 3BITHOCTI
MDKHApPOJHHUM  CTaHAApTaM, OIIHUTH  JOTPUMAaHHSA BUMOI  MIKHApOJHOTO
3aKOHOJIAaBCTBA, TOPTIBEJIBHUX yTOJ, MUTHHUX TPaBUJI, CTAH/IAPTIB KOHTPOJIIO SIKOCTI,
€KCIIOPTHOTO PEryJIIOBaHHS Ta IHIIMX HOPMATHBIB. 3O0BHIIIHIM ayauT OCOOJIHMBO
BOKJIMBUWA U1 KOMIAHIM, IO MpaliolTh 13 MDKHAPOJHUMH 1HBECTOPAMH,
NMapTHEPAMH YM TPAHCHALIOHATBHUMHU KOPIOPALISIMH, a/)K€ BIH MIJBUILYE JAOBIPY 10
KOMMaHI1i Ta MATBEPKYE ii HAIIMHICTh HA I100ATbHOMY PUHKY.

[ToenHaHHs BHYTPIIIHBOTO 1 30BHINIHBOTO ayJIuTy 3a0e3nedyye KOMILJIEKCHHMA
MIJIX1J O OI[IHKM CHUCTEMHM KOHTPOJIIO MIXKHAPOJIHUX OI13HEC-MPOIECiB, MIHIMIZY€
pU3MKH, YyCyBae ciaOKi Miclsl B YyOPaBIIHHI Ta CHpUAE€ MiJACUICHHIO
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI MIIMPUEMCTBA.

Tabnuis 8.2 neMOHCTpY€e OCHOBHI BIAMIHHOCTI MK BHYTPIIIHIM 1 30BHIIIHIM
ayIUTOM Yy MDKHApOJAHOMY OI3HECI Ta MIAKpecitoe crenuiky ixXHiX (yHKIIH.
BuyTpimHiii ayauT cnpsMoBaHUR Ha 3a0e3MeueHHs MOCTIMHOTO KOHTPOIIIO
BHYTPIIIHIX MPOIECIB, OIHKY €(EKTUBHOCTI BUKOPHUCTAHHS PECYpCIB, JOTPUMAHHS
MOJIITHK 1 TIpolieyp Kommanii. Bin € 6e3mocepeHiM 1HCTPYMEHTOM YTIPABIIHHS JJIs
KEpIBHUIITBA IMIJMPUEMCTBA 1 JIO3BOJISIE ONEPATUBHO BHUABIATH BIIXWICHHA Ta
KOPHUTYBaTH O13HEC-TIPOIIECH.

30BHINIHIA ayAUT, Y CBOIO Yepry, 3a0e3neuye He3aJIeKHY OIIHKY AiSIbHOCTI
HIIPUEMCTBA, MIATBEPHKYE TOCTOBIPHICTh (PIHAHCOBOI 3BITHOCTI, BIATOBITHICTH
MDDKHADOJHMM CTaHIAapTaM Ta HOPMATUBHHM BHMOTraM. MoOro pe3yibTaTn
BUKOPUCTOBYIOTHCS 30BHIIIHIMU 3alliKaBIIECHUMH CTOPOHAMH, TAKUMHU SK 1HBECTOPH,
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0aHKH, MDKHAPOAHI MapTHEPU Ta Jep>KaBHI OpraHH, MiABUIIYIOYH PIBEHb JOBIpU 10
KOMIaHi1 Ha T100aIbHOMY PHHKY.

Tabmums 8.2 — IlopiBHSHHS BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHIIIHBOTO AayJuTy B
MDKHApOAHOMY Oi3Hecl
Kpurepiit BuyTpimmniii ayaur 30BHIIIHIN ayUT

CriBpoOITHUKM KOMITaHii,

) Hesanexui aynuropcbki dipMu
BHYTPIIIHS ayIUTOPChKA CITyk0a yAUTOp bip

XTO 3MIHCHIOE

[TinTBEepIKEHHS TOCTOBIPHOCTI

[TinBumeHHs: epeKTUBHOCTI ) . . . )
3BITHOCTI Ta BiMOBITHOCTI

OcHOBHA MeTa . .
YIPaBIIHHS 1 KOHTPOJIIIO

CTaHJIapTaM
XapakTep nepeBipok Hotounus, PETYIVIDHHH, [TepioguunwMii, IEPEBAKHO MOPITHHIHA
CHCTEMATHYHUI
OXOILICHHS BuyTpimHi 6i3HeC—Hp0LI.eCI/I, @iHchqBa 3BITHICTbH, BiAIOBIAHICTh
PHU3HKH, TOKYMEHTH, MIOJTITHKH MIXKHAPOJHUM HOpMaM

YacTtkoBa, oOMeKeHa
KOPIOPATUBHOK) CTPYKTYPOIO

CryniHb He3aJIeKHOCTI [ToBHa HE3aNIEKHICTD

IaBecTopu, GaHkH, Iep>KaBHI OpraHH,

KopucrtyBaui . .
! KepiBHUIITBO MiAIIPHEMCTBA
pe3YJIbTATIB apTHEPU
3HaueHHA O [TinBuieHHs onepariiHol 3MilIHEHHSI penyTallii Ta 10BipH Ha
MiKHapOAHOTO Oi3HECY e(eKTUBHOCTI 1J100aJIbHUX PUHKAX

Pucynok 8.2 imocTpye cxemy B3a€MOJli BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHIIIHHOTO
ayuTy, N1€é KOXKEH 13 BHUJIB ayJuTy BHKOHY€ BiacHi (yHKIi, a iX MO€aHAHHS
3a0e3mnedy€e KOMIUIEKCHY OIIHKY CUCTEMHU KOHTPOJIIO MIKHAPOTHUX O13HEC-TIPOIIECIB.
Taka iHTErparis M03BOJISE MIAMPUEMCTBY JOCSITaTH BUCOKOTO PIBHA MPO30POCTI,
e(eKTUBHOCTI Ta BIJMOBIJHOCTI BCTAHOBJICHHM CTaHIAapTaM, CBOEYACHO pearyBaTu
Ha PU3UKH 1 MMIBUIYBATH KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh Ha CBITOBUX PUHKAX.

CUCTEMA AVIUTY
MDIKHAPOJHUX BIBHEC-ITPOLIECIB

/\

BuyTpimHiit ayut 30BHILIHIN ayUT

™, —

Orminka mporeayp, pu3uKiB, MOJITHK Ta [TepeBipka ¢iHaHCOBOI 3BITHOCTI Ta
e(eKTUBHOCTI omepariii BIJIIIOBITHOCTI MI>KHapOJITHUM HOpMaMm

\/

Kommexcna OI_[iHKa CUCTCMH
KOHTPOJIO Ta pCKOMCHI[aI_[ﬁ

Pucynok 8.2 — Cxema B3aeMO/11 BHYTPIIIHBOTO Ta 30BHILIHBOTO ayJIUTy
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Takum 4yrHOM, BHYTPIIIHIN 1 30BHIIIHIA ayAUT TOMOBHIOIOTH OJMH OJIHOTO,
YTBOPIOIOUM  €IMHMIA MEXaHi3M 3a0e3meueHHsT Mpo30pocTi W cTabUIBHOCTI
MDKHApOJIHOT MisuTbHOCTI Kommadii. CaMe X B3aeMOiS J03BOJISE IiAIPHEMCTBY
e(eKTUBHO yMPABIATA PU3UKAMHU, TOTPUMYBATHCS CTAHAAPTIB 1 3MIITHIOBATH TTO3MIII]
Ha CBITOBUX PHHKaX.

3. Memoou ouinroeanns ehekmuenocmi cucmemu KOHmMpoJiio

OuiHioBaHHs €(EKTUBHOCTI CHUCTEMHU KOHTPOJIO MDKHApPOJHUX Ol3HecC-
IPOLIECIB € KIIOYOBUM IHCTPYMEHTOM JJIsi BCTAHOBJIEHHSI TOr0, HACKUIBKH CHCTEMa
KOHTPOJIIO 37]aTHA 3a0e3MeuyBaTH JIOCATHEHHS CTPATETiUHUX 1 ONEpariiiHuX IIeH
MIIIPUEMCTBA B yMOBaxX JAMHAMIYHOTO TJIOOaNbHOrO cepenoBuiia. EdexTuBHICTH
CUCTEMHU KOHTPOJIIO BU3HAYAETHCS ii 37aTHICTIO BUSBISATH PHU3UKH, MOIMEPEIKATU
BIIXWJIEHHS, 3a0e3leuyBaTH  JOCTOBIPHICTh  1H(OpMAIiiHUX  MOTOKIB  Ta
MIATPUMYBATH CTaOLIBHICTh O13HEC-TIpoLeciB Yy cdepl 30BHIIMIHBOEKOHOMIYHOI
TisIbHOCTI. J{J11 IbOTO BUKOPHUCTOBYIOTH Pi3HI METOIM, KOXKEH 3 SIKHX JA€ 3MOTY
OI[IHUTU TEBHUM AaCHEKT CHUCTEMHU, BiA 1i Pe3yJbTaTUBHOCTI JO BIJIMOBIAHOCTI
MIDXKHApOJHUM CcTaHaapTam (Tadi. 8.3).

Tabnuiis 8.3 — OCHOBHI METOJTU OIIIHIOBaHHS €PEKTUBHOCTI CUCTEMU KOHTPOJTIO

I'pyma .
pyme Meron CyTHICTb
METO/IIB
KPI (xiro4oBi BumMiproBaHHs pe3yJIbTaTUBHOCTI KOHTPOJIIO Yepes
MTOKAa3HUKH KOHKPETH1 METPUKH (Yac BUKOHAHHS, PIBEHb BIIXUJIEHb,
e(EeKTUBHOCTI) TOYHICTh JAHUX)
S . . . Bu3HaueHHs1 €KOHOMIUHOI TOIUIBHOCTI CUCTEMU
KinpkicHi AHaJi3 BUTpAT 1 BUT1A .
MeTomm KOHTPOJIIO Ta ii BIUIUBY HA PEHTA0ENbHICTb
L [TopiBHAHHS TIAHOBUX 1 (DAKTUYHHUX 3HAYCHD
AHani3 BIAXWIECHb .
MTOKAa3HMKIB JIJIs1 BUSIBIICHHSI TPO0OJIeM
.| OuiHKa epeKTUBHOCTI pOOOTH CTPYKT 0 BUKOHYIOTh
AyauT npoayKTUBHOCTI t ¢ p PYKTYP, I y
KOHTPOJIb
ExcrniepTHi OlLliHKH AHaJi3 eeKTUBHOCTI CHCTEMH 32 y4acTio (axiBIiB
AHKeTyBaHHS Ta 301p iHpopMalii npo npodaemMu, ki HEMOKIUBO
SicHi 1HTEpB’10 BUMIPATH KUIBKICHO
. [TepeBipka MOBHOTH, y3TOJIKEHOCT1 Ta BIAMOBIAHOCTI
METOIH AHani3 npoueayp I !
BHYTPIIIHIX periIaMeHTiB
. [TopiBHSAHHS PiBHS KOHTPOJIO 3 MIKHAPOTHUMU
benumapkinr p p p POl
CTaHJapTaMH a00 KOHKYpPEHTaMH

MeTonu OIIHIOBAaHHS BKJIIOYAIOTh SAK KUIBKICHI, TaK 1 SKICHI ITIJIXOIU.
KinpkicHi Metoau 0a3yroThCsl Ha YHCJIOBUX TIOKa3HUKaX, IO JO3BOJSIOTh
3M1CHIOBATH 00’ €KTHBHI MOPIBHAHHS, OyJlyBaTH TPEHIW Ta aHaI3yBaTH JUHAMIKY
3miH. Jlo Takux MmeroniB HanexaTb KPI-koHTponb, anamiz BuUTpar i1 BUTiA, ayduT
OPOAYKTHUBHOCTI, OIlIHKa PEHTAa0eNbHOCTI OKpeMHX Oi3Hec-TpoleciB, aHai3
BIJIXHJIEHb, KOHTPOJIb 00OPOTHOCTI aKTHUBIB TOILIO. SIKICHI METOIU, Y CBOIO Yepry,
3a0e3nevyyloTh IHOIIe PO3YMIHHA CTPYKTypu MW (YHKI[IOHYBaHHS CHCTEMHU
KOHTPOJTIO, aJ’K€ OXOILTIOIOTh aHali3 MPOLEeayp, IHTEPB 10 3 MEPCOHATIOM, €KCIEPTHI
OLIIHKH, aHKETYBaHHs i1 OEHYMapKIHT.
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[ToenHaHHA KUIBKICHMX 1 SAKICHMX METOMIB  JO3BOJISAE  31MCHIOBATH
KOMILIEKCHY OITIHKY CHUCTEMH KOHTPOJIIO, BHUSIBJISATH HEIOIIKWA, BU3HAYATH IIISXH
BJIOCKOHAJICHHSI Ta TMPOTHO3YBAaTH €(QEKTUBHICTh YHOPABIIHCHKUX pIIIEHb Y
MDKHapomHIi misutbHOCTI. lle 3a0e3medye OamaHc Mik 00 €KTHBHICTIO JaHHUX 1
TJIMOWHOIO aHAI3Y.

OmiHroBaHHS ©(PEKTUBHOCTI CHUCTEMH KOHTPOJIO HE TUIBKH JO3BOJISIE
BCTAHOBUTH ii CWJIbHI ¥ C1aOKl CTOPOHM, ajie ¥ CHpUsie MIABUIICHHIO MTPO30POCTI Ta
IIPOTHO30BAHOCTI JISTIBHOCTI MmiaAnpueMcTBa. Ha OCHOBI OTpuMaHUX pe3yibTaTiB
KEPIBHULITBO MOKE MPUHUMATH OOTPYHTOBAHI PIIICHHS IIOJI0 ONTHMI3allii MPOIIECIB,
MiABUINCHHS pIiBHS aBTOMAaTH3allii, YJAOCKOHAJICHHS TIOJNITHK KOHTPOJIO Ta
M1JCUJICHHS THCTPYMEHTIB YIIPaBIiHHS PU3UKAMHU.

ITOYATOK OLIHIOBAHHA EOEKTUBHOCTI
CHUCTEMU KOHTPOJIIO

v
BU3HAYEHHS KPUTEPIIB OL[IHIOBAHH S
(KPI, cranmapTa, periiaMeHTH)

v
3BIP JAHUX
(KITBKICHUX Ta SKICHHX )

v
AHAJII3 PE3VJIbTATIB
(TIOpiBHSIHHS, BUSBIICHHS BiJXUJICHB )

v
BUCHOBKHY I PEKOMEHJIALII
o410 BAOCKOHAJIICHHS CUCTEMU

v
IMITJIEMEHTALIA ITOJITTIIEHD

'

KOHTPOJIb PE3VIJIBTATIB TA IOBTOPHA
OLIHKA (IUKJI BE3ITEPEPBHOI'O Y IOCKOH)

Pucynok 8.3 — JloriuHa cxema o1liH0OBaHHS €()eKTUBHOCTI CUCTEMHU KOHTPOJTIO

Takum YWHOM, METONM OIlIHIOBaHHS €(EKTUBHOCTI CHCTEMHU KOHTPOJIO
3a0e3meuytoTh 00 €KTHBHUMN, TIHMOOKMM 1 BCEOIYHHMI aHami3, SKUA JO3BOJISIE
MIJBUIIYBATH SKICTh YIPaBIiHHSA MDKHAPOAHUMH Oi3HEC-TpoIecaMu, 3MEHITYBaTH
PU3MKH, ONTUMIZYBaTH pecypcu Ta (QopMyBaTH KOHKYPEHTHI TIepeBard Ha
rJI00QTbHUX PUHKAX.

4. Hoxka3nuku aKocmi KOHMPOJI0 V 308 HIUHb0CKOHOMIYHIN Ol 1bHOCHI

SKIiCTh KOHTPOJIIO B 30BHINIHBOEKOHOMIYHIA  AISUTBHOCTI  TANPUEMCTBA
BU3HAYAETHCS 3[ATHICTIO CUCTEMH KOHTPOJIO 3a0e3MeuyBaTH CBOEYACHICTh, TOYHICTH,
HAIIMHICTD 1 MOBHOTY yHPaBiHCHKO1 1H(OopMallii. BuCOkMii piBeHb KOHTPOJIIO JO3BOJISE
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KOMTIaHii CBOE€YACHO BHUABJISATH BIIXWJICHHS BiJ TUTAHOBUX TIOKA3HWKIB, 3HUKYBaTH
PUBHKH TpU 3/IMCHEHHI MDKHAPOJHHMX OIEpalliii, ONTUMI3yBaTH BHUKOPUCTAHHS
pecypciB 1 3a0e3medyBaTh JOCSITHEHHS CTPATEr1YHUX IeH Ha T100albHUX pUHKax. J{iis
OLIIHKU SIKOCTI KOHTPOJIIO BUKOPUCTOBYIOTH Pi3HI MOKA3HUKH, SIKI BiIOOpaXKaroTh HOTO
e(EeKTUBHICTD y KIIOUOBHUX HAMPAMKAaX JiSUTHHOCTI.

Tabmiist 8.4 — OCHOBHI MOKA3HUKU SIKOCTI KOHTPOJIO B 30BHIIIHBOEKOHOMIUHIN

TISIBHOCTI

3HaueHH I

IToxaznuk CyTHicTh Metox BUMiprOBaHHS ;
yIpaBIiHHSA
. . 3abe3neuye
. C .. | TlopiBHSHHA 3BITHUX .
. BinnosinHicTs iHhopmarrii NPaBUIIBHICTD
TounicTe maHuX JaHWX 3 pealbHUMH .
(bakTHUHUM pe3ybTaTaM yIPaBIIHCBKUX
NOKa3HUKaMH .
pieHp
BumiproBanus J103BOJIsI€ IBUIAKO
. Yac HaIXOKEHHS 3aTPUMKH MK earyBaT Ha
OnepatuBHICTh . pr peary
KOHTPOJIbHOI 1H(pOpMAaLii HOJI€0 Ta BIJIXMJICHHS Ta
OTPHMAaHHSIM 3BITY PU3UKH
. AHaii3 NOKpUTT 3abe3neuye
O06csr nporeciB, OXOMIEHUX . N .
[ToBHOTA KITIOYOBUX Oi3HEC- IUTICHICTD OIIHKH
KOHTPOJIEM . . .
IPOIIECiB JUSUIBHOCTI
ITonepenxeHHs

PiBeHb BUSBIICHHSI

YacTka BUSBICHUX TIOMHIOK

CraTUCTUYHUN aHAII3

(iHaHCOBUX Ta

BIJIXUJIEHb 1 pU3HKIB KOHTPOJIbHUX 3BITIB "
orepaniiHuX BTpaT
BIUWE Ha CrytiHb, 10 SIKOTO Orminka yepes [TinBuye
. . KOHTPOJIbHI JIaHi 1HTEpB’10 e(eKTHBHICTh
yTpaBITiHCHKI .
eHHS BUKOPUCTOBYIOTBCS TSI KEpiBHHIITBA Ta TUTAHYBaHHS Ta
P OPUHHATTS pillleHb aHaJii3 mpouesyp cTparerii
. Butpatu Ha KOHTPOJIb . OnTuMizye BUTpATH
EdexTuBHiCTh P . TPoib ¥ Amnaii3 BUTpar Ta >y p
. HOPIBHSAHHI 3 OTPUMAHOIO : Ta I1J{BUIILY€E
pecypciB BUT1]T

KOPHCTIO

peHTabeNbHICTh

OCHOBHMMH XapaKTEPUCTHKAMHU IOKAa3HHUKIB SKOCTI KOHTPOJIIO €: TOYHICTh
indopmanii, onepaTuBHiCTh Ti HAJAXO/KE€HHSI, TOBHOTA OXOIUIEHHS NMPOIIECIB,
e(peKTUBHICTh BHUSIBJIEHHSl BiIXWJeHb Ta CTYHNiHb BIUIMBY HAa NPHAHATTHA
yHpaBJiHCbKUX pillleHb. BUCOKI 3HaueHHS WX MOKA3HUKIB CBIAYATh MPO HAMINHY
CUCTEMY KOHTPOJIIO, sika 3a0e3medye CTaOUIbHICTh 1 TPOTHO30BAHICTh AISUTBHOCTI Ha
MDKHApOJHUX pUHKaxX. Hu3bKlI MOKa3HMKU CHUTHAJI3YIOTh MPO HASBHICTh PHU3HKIB,
noTpedy y BIOCKOHAJEHHI Mpoleayp abo I1HTerpaiii J0JaTKOBUX KOHTPOJBHUX
MEXaHI13MiB.

SIKiCTh KOHTPOJIIO BH3HAYa€ He TLIbKM CTAOUIbHICTH AisVIBHOCTI, ane i
KOHKYPEeHTHI nepeBaru miiINpueMcTBAa HA MIXKHApOJAHUX puHKax. [Tiqnpuemcraa,
Kl PEryJsIpHO OLIHIOIOTh TMOKAa3HUKU SIKOCTI KOHTPOJIO, MOXYTh €(QEeKTHBHIIIE
pearyBaTH Ha 3MIHM TIONHUTY, BaJIOTHI KOJIMBAaHHS, PEryJSATOPHI BUMOTH Ta il
KOHKYPEHTIB.

Takum 4yWMHOM, CHUCTEMAaTHUYHE BHKOPUCTAHHS TMOKA3HUKIB SIKOCTI KOHTPOJIIO
JI03BOJISIE TIAMPUEMCTBY HE TUIBKH OLIHIOBAaTH CTaH CHCTEMHU KOHTPOJIO, ane i
IJVIAHYBATH BAOCKOHAJIEHHS MPOLeAYP, MABUIYBAaTH €(PEKTUBHICTh yIIPABIIHHS Ta
3MIIHIOBATH KOHKYPEHTHI MO3HULIIi Ha MIKHAPOIHUX PUHKAX.
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BA3OBI TEPMIHU TA NIOHATTSA

AYIHMT CHCTEMH KOHTPOJII0 — He3aJIeKHa TIepeBipKa CUCTEMH YIIPABIIIHHS.

BuyTpimHiii ayqut — nepeBipka BHYTPIIIHIX MPOIIECIB KOMITaHIi.

30BHilIHIN ayAUT — OLIIHKA 30BHIIIHBOIO OPTaHI3AIII€I0.

MeTtoau OLiHIOBAHHS — THCTPYMEHTH aHaNi3y €(PEeKTUBHOCTI KOHTPOIIIO.

IMoka3zuukm sikocTi — KpuTepli OIIHKA €(QEeKTUBHOCTI Ta HAIIWHOCTI
KOHTPOJIIO.

MikHapoaHi cTAaHIAPTH — CBITOBI IIPaBUJIa IPOBEACHHS ayIUTY.

BusiBieHHs1 c1a0KMX Miclb — BUSBIICHHS HEJOMIKIB Y CUCTEMI KOHTPOJIIO.

Minimizanisi pu3ukiB — 3MEHIIICHHS] IMOBIPHOCTI TOMIJIOK 1 BTparT.

YupapiaiHcbKi pillleHHsI — BIPOB3PKEHHS 3MIH Ha OCHOBI pE3YJIbTaTIiB
ayJuTy.

KoHKypeHTOCIIPOMOKHICTh — TIOKpAllleHHs [O3MIM  KOMMaHli  4epes
e()EeKTUBHUN KOHTPOJIb.

TECTHU

1. o Take ayauT cMCTEeMH KOHTPOJIIO Mi>KHApOAHMX Oi3Hec-npouecis?

a) BUNIQJIKOBA NIEPEBIpKa JOKYMEHTAIII1;

b) cucremaTnuHa TiepeBipKka Ta OIIHKA €(QEKTUBHOCTI KOHTPOJIO B
MIDKHAPOJIHIN JTISUTBHOCTI;

C) KOHTPOJIb JinIiie iHAHCOBUX OTEpaIliii;

d) ayauT cTuIto KOPIOPaTUBHOTO OJISATY.

2. SIki BUAM ayAUTy BUKOPUCTOBYKOTHCH Y MIZKHAPOAHOMY Oi3Heci?
a) BHYTPILIHINA Ta 30BHILIHIN;

b) KOPOTKOCTPOKOBHUI Ta TOBFOCTPOKOBUH;

C) CTpaTeTriuHMi Ta TAKTUYHUM;

d) Oyxranrepchbkuii Ta KaJpOBUA.

3. $Ixa 0CHOBHA MeTa BHYTPILIHBOI0 AYAUTY CHCTEMH KOHTPOJIIO?

a) mepeBipka e()EKTUBHOCTI Ta BIAMOBIAHOCTI BHYTPINIHIX MPOIIECIB
CTaHAapTaM;

b) KOHTPOJIH KOHKYPEHTIB;

C) OIliHKa 30BHIITHIX PUHKIB;

d) BenenHs piHAHCOBUX 3BITIB.

4. lnia 40ro BUKOPHUCTOBYETHCH 30BHILIHIA ayauT Yy MiKHAPOJIHOMY
OizHeci?

a) VIS HE3&ICKHOI  OIIIHKM  e(PEKTUBHOCTI CHCTEMH KOHTPOJIO  Ta
M1TBEPKEHHS 11 JOCTOBIPHOCTI;

b) a8 10I€HHOT'O KOHTPOJII0 BUTpAT;

C) IS pO3pOOKU BHYTPIIIHIX MPOLETYD;
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d) A5 BCTaHOBIJICHHS IPABHII KOPIIOPATUBHOI KyJIBTYPH.

5. SIki MeTOAU 3aCTOCOBYHOTHCH /ISl OLIHIOBAHHA €(eKTHUBHOCTI CHCTEMU
KOHTPO.JI10?

a) aHaji3 TOKa3HUKIB, TOPIBHSIHHS 3 MDKHapOAHHUMH  CTaHAapTaMH,
TECTYBaHHSI MPOIIECIB;

b) e mapaxyHoOK MPUOYTKY;

C) OIIIHKA CTHJIIO OJISITY TIPaIliBHUKIB;

d) mepermsaa momicssuyHUX Hapaz 06e3 aHaizy.

6. SIki noka3HMKM BiZ0OPaKAKOTH AKICTH KOHTPOJIK0 y 3E/I?

a) TOYHICTh  1H(QoOpMaIlii, CBO€YACHICTh,  BIJAMOBIJHICT,  CTaHJApTaM,
MiHIMI3aIlisl pU3HUKIB;

b) KUIbKICTh MPAIIBHUKIB Y B1JJILIL;

C) 00CST peKIIaMHUX MaTepiaiB;

d) KUIBKICTb MINUCAHUX JI0TOBOPIB.

7. YoMy BaxJIMBO BUKOPHCTOBYBATH MIKHAPOJAHiI CTAHJAAPTH AyAMTY Ta
KOHTPOJIIO?

a) 3a0€3MeUyI0Th MOPIBHAHHICTH, MPO30PICTh Ta BIAMOBIAHICTH HaWKpAIIAM
MpaKTUKaM;

b) 103BOJISAIOTH YHUKATH KOHTPOJITIO;

C) 3MEHIIYIOTh KUTbKICTh MPalliBHUKIB;

d) 3aMiHIOIOTH BHYTPIITHIN ay/IUT.

8. Sk ayauT nonmomarae MiHIMI3yBaTH PU3MKH Mi)KHAPOJAHHMX oNepauin?

a) BUSIBIIsIE Cia0KI MICIE B CHUCTEMI KOHTPOJIO Ta MPOMOHYE NUIAXU IX
YCYHEHHS;

b) nuie nepeBipsie HasIBHICTh JOKYMEHTIB;

C) KOHTPOJIIOE CTHJIb KOPITOPATUBHOTO OJIATY;

d) BiuBae Ha (hopmMyBaHHS TPUOYTKY.

9. SIka poJib iHTerpauii pe3yIbTaTiB ayAuTy B YIPABJIIHCBHKI pilieHHs ?

a) J03BOJISIE BJOCKOHAITIOBATH CUCTEMY KOHTPOJIIO Ta MPUAMATHA OOTIPYHTOBaHI
pIIIICHHS;

b) pobuTts ayaut hopManbHICTIO;

C) oOMexye ToCTyI 0 (PIHAHCOBUX JAHUX;

d) 3amiHIO€ BHYTPINIHIN KOHTPOJIb.

10. Ak OLIHIOBAHHS CHCTEMHU KOHTPOJIIO BILJIMBAE Ha
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh miimpueMcra?

a) mokpaiiye eheKTUBHICTh O13HEC-TPOIIECIB, MIABUIILYE MPO30PICTh Ta JAOBIPY
napTHEPIB;

b) HE Ma€ BIUIUBY;
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C) BUKOPHUCTOBYETHCS JIUIIIE JIJIST BHYTPIIIHBOTO OOJIIKY;
d) BIuIMBaE TIILKK HA CTUJIH KEPIBHUIITBA.

IHPAKTHUYHI 3AB/IAHHA

Komnanis «/lenbra» mnnaHye NOpOBECTH ayAMT CBOEI CHUCTEMH KOHTPOJIIO
MDKHapOIHUX O13HEC-TIPOIIECIB.

3aBaaHHA:

1. BuzHaute OCHOBHI BUIU ayauTy (BHYTPIIIHIM Ta 30BHIIIHIN) Ta MOSACHITH iX
poJTb y 3a0e3neueHH] €()eKTUBHOCTI KOHTPOJIIO.

2. OnuiiTh METOAU OIHIOBaHHS €(EKTUBHOCTI CUCTEMHU KOHTPOIIO Ta
KJIFOYOB1 TTOKAa3HUKH SKOCT1 KOHTpoJto y 3E/I.

3. Ilpoananizyiite, SK BUKOPUCTAHHS MIXHAPOJHUX CTaHIAPTIB aAyJIUTY
J0TIOMArae BUSIBUTH CJIA0KI MICIISI Ta MIHIMI3YBAaTH PU3UKK MIXXHAPOJHUX OIEparii.

4. HaBeniTh NpUKIaAM I1HTErpalii pe3ynbTaTiB ayAUuTy B YIPaBIIHCBHKI
plIIEHHS! KOMIIaHIi ISl HABUIIEHHS 1i KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI.

5. Po3rnsiHbTe  podb  ayaudty  1HQOpPMALIMHUX CHUCTEM  KOHTPOJIO Yy
3a0€3Me4YeHH] NPO30pOCTI Ta HAAIMHOCTI NaHUX Uil NPUUHSATTS YNPaBIIHCHKUX
pIlLIEHb.

6. Cxmanith TaOMMIIO «AYIWT CHUCTEMHU KOHTPOJIO Ta  OIIHIOBAHHSA
e(hEeKTUBHOCTI», JIe 3a3HAUTE:

- BUJ ayJUTY;

- METO/JI OIIIHIOBAHHS,

- TIOKa3HHK €()EeKTHUBHOCTI;

- TPUKJIaJ 3aCTOCYBaHHS Y MI>KHAPOIHOMY Oi3HECI.

7. TloACHITH, SIKMM YMHOM ayJIUT CUCTEMH KOHTPOJIIO BIUIMBAE HA CTpaTeTidHEe
YIpPaBIIHHS Ta KOHKYPEHTOCIIPOMOKHICTh KOMITaHi1 Ha rI00ajJbHUX pUHKAX.

HUTAHHA UIA CAMOKOHTPOJIIO

1. SIk BUKOPHUCTOBYIOTHCS MIKHAPOJHI CTaHAAPTH ayAUTy Ta KOHTPOJIO B
30BHIIITHLOEKOHOMIYHINA JISUIBHOCT1?

2. SIky ponb Bimirpae ayuT y BUSIBICHHI CTAOKUX MICIlb 1 MIHIMI3aIlli pU3UKIB
MDKHAPOJIHUX OTepariii?

3. SIk IHTerpyroThCS pe3yibTaTh ayJuTy B  YIPaBIIHCHKI  pIIICHHS
i AprueEMCTBA?

4. Sxuii BILINB Mae OIlIHIOBAHHS CHUCTEMU KOHTPOJIIO Ha
KOHKYPEHTOCTIPOMO>KHICTh I AMPUEMCTBA?

5. Ik mpoBomMUTbCA ~ aynauT  1HPOPMALIMHUX CUCTEM  KOHTPOJIO B
MDKHapOHOMY 013HEC1?

6. SIKi mepcreKTUBU PO3BUTKY MPAKTUKH ayJIUTy Ta OLIHIOBAHHS KOHTPOJIO B
yMOBax Tio0aizarii?

PexoMenoBaHa JiitepaTrypa: ocHOBHa: 2, 6; nomaTtkona: 2-5, 9.
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