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РЕФЕРАТ  

Кваліфікаційна робота –  2 таблиці, 55 сторінок, 50 літературних джерел.
Метою кваліфікаційної роботи є визначення ролі та впливу тревел-блогінгу як інноваційного інформаційного продукту на розвиток туризму. 
У відповідності до поставленої мети передбачається виконання таких завдань:
– схарактеризувати основні поняття та історію тревел-блогінгу.
– визначити вплив тревел-блогінгу на туристичну галузь сьогодення, враховуючи вподобання мандрівників.
– визначити перспективи розвитку та використання тревел-блогів для популяризації внутрішнього туризму в Україні. 
Об’єкт дослідження: вплив тревел-блогінгу на туристичну галузь.  
Предмет дослідження: тревел-блогери та тревел-блоги як інноваційний інструмент впливу на туристичну сферу. 
Методи дослідження: теоретичний аналіз літературних джерел, інтернет ресурсів та контенту тревел-блогерів, порівняльний метод, аналіз та метод системного підходу
Основна частина роботи присвячена характеристиці такого інноваційного явища для реклами та популяризації туристичних дестинацій як тревел-блогінг. Вивченню даного явища, його історію, тенденції та тренди тревел-блогінгу у 2023 році та прогнозування майбутніх змін, дослідженню можливості використання тревел-блогінгу для популяризації внутрішнього туризму в Україні. 

ТУРИЗМ, ВНУТРІШНІЙ ТУРИЗМ, ТУРИСТИЧНІ РЕСУРСИ, ТУРИСТИЧНА ІНДУСТРІЯ, ТРЕВЕЛ-БЛОГІНГ, ІНТЕРНЕТ, СОЦІАЛЬНІ МЕРЕЖІ, ВОЄННИЙ СТАН, ВІДПОЧИНОК, ТУРИСТИЧНА ГАЛУЗЬ 


ABSTRACT

The qualification work includes 2 tables, 54 pages, and 50 references.
The purpose of the qualification work is to determine the role and impact of travel blogging as an innovative information product on tourism development. 
In accordance with this goal, the following tasks are expected to be performed:
- to describe the basic concepts and history of travel blogging.
- to determine the impact of travel blogging on the tourism industry today, taking into account the preferences of travellers.
- to determine the prospects for the development and use of travel blogs to promote domestic tourism in Ukraine. 
Object of research: the impact of travel blogging on the tourism industry.  
Subject of the study: travel bloggers and travel blogs as an innovative tool for influencing the tourism industry. 
Research methods: theoretical analysis of literary sources, Internet resources and content of travel bloggers, comparative method, analysis and systematic approach
The main part of the work is devoted to the characterisation of such an innovative phenomenon for advertising and popularisation of tourist destinations as travel blogging. The study of this phenomenon, its history, trends and tendencies of travel blogging in 2023 and forecasting of future changes, research of the possibility of using travel blogging to promote domestic tourism in Ukraine. 
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Рік – р. 
Роки – рр.
Тисяча – тис.
Мільйон – млн.
Мільярд – млрд.
Долари – дол.
Хвилина – хв. 
Таблиця – табл. 
Рисунок – рис. 
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ВСТУП

З кожним днем туристична галузь невтомно прогресує та вводить інновації, збільшуючи потоки туристів по усьому світу. Невпинний розвиток індустрії сприяє постійній появі на ринку нових туристичних продуктів та послуг, котрі здатні зацікавити навіть найвибагливіших туристів. Поряд із тим туристична сфера залучає до своєї діяльності й інші аспекти сучасного світу, включаючи й таке вище як інтернет-блог. Сьогодні інформаційні технології розповсюджуються на усі види діяльності людини, зокрема тревел-блогінг наразі є одним із потужних інструментів підвищення рівня обізнаності потенційних туристів про дестинації, а також збільшення обсягів туристських потоків до окремих регіонів чи об’єктів. Поданий, відносно новий, формат реклами здатен до кардинальних змін у галузі туризму, він відкриває абсолютно новий вимір для розуміння поняття подорожей та ставлення туристів до мандрівок у ту чи іншу країну. Даний інноваційний інструмент базується на розділенні вражень подорожуючого (блогера), його історій, порад із авдиторією, котра отримує певним чином мотивацію відвідати місця, де був їхній кумир. 
Тревел-блогінг наразі є потужним інформаційним продуктом на ринку туризму, у даному контексті необхідно провести аналіз тенденцій та трендів у розвитку тревел-блогінгу, визначити та охарактеризувати роль у формуванні образу дестинацій та вивченні попиту на туристичні послуги на даному етапі. Дана кваліфікаційна робота має на меті висвітлити важливі аспекти цього явища та визначити перспективи використання тревел-блогінгу як стратегічного інструменту для розвитку туристичної галузі. У кваліфікаційній роботі висвітлюється питання вивчення ролі та впливу тревел-блогінгу на туристичну галузь та розглядається тревел-блогінг як інноваційний інформаційний продукт.  
За останні десятиліття тревел-блогінг став не лише популярним хобі для багатьох любителів подорожей, а й важливим інструментом для планування подорожей та відкриття нових куточків світу. У контексті стрімкого розвитку цифрових технологій та соціальних мереж, тревел-блогінг виявляється потужним засобом обміну інформацією, впливом на масову аудиторію та культивуванням нових трендів у сфері туризму. Дана кваліфікаційна робота присвячена аналізу ролі та впливу тревел-блогінгу на сучасну культуру подорожей, розглядаючи як його позитивні, так і негативні аспекти, а також висвітлюючи можливості його використання для подорожуючих та туристичних компаній.
Вивченням тревел-блогінгу як інноваційного інструмента в маркетинговій діяльності туристичних компаній займалося багато зарубіжних та вітчизняних вчених, серед останніх, зокрема, є такі дослідники, як Анафасьєв І.Ю., Устименко Л.М., Полєжаєв Ю.Г. та Азарія Д.Р. 
Об’єктом дослідження даної кваліфікаційної роботи є вплив тревел-блогінгу на туристичну галузь, а предметом дослідження виступають тревел-блогери та тревел-блоги як інноваційний інструмент впливу на туристичну сферу. 
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1.1 [bookmark: _Toc158974861][bookmark: _Toc164254638]Становлення тревел-блогінгу

На сьогоднішній день туризм є однією із ключових галузей економіки для більшості країн світу та впливає на різні аспекти їхнього розвитку, включаючи соціокультурний, економічний та екологічний. Значення туризму полягає не виключно у стимулюванні економіки, а й виконує функцію взаємодії між країнами, культурного обміну, розвитку інфраструктури та індустрії гостинності, а також надає підтримку малому та середньому бізнесу. Цей контекст робить тему дослідження актуальною та важливою для подальшого розвитку туристичної сфери. Обрана тема дослідження зосереджена на вивченні та характеристиці відносно молодій, але перспективній, складовій туризму – тревел-блогінгу. Вибір тематики дослідження був обумовлений широким спектром можливостей, які цей інноваційний інформаційний продукт може внести у розвиток туристичної галузі [1].
Таке явище як тревел-блогінг є відносно новим, проте таким, що вже встигло заявити про перспективність та продемонструвало свої переваги для реклами туристичних регіонів серед користувачів інтернету. Причиною цього є вільний доступ більшості населення планети до всесвітньої мережі, персоналізована реклама та інформація, а також бажання користувачів публікувати власні враження від подорожей у соціальних мережах. Зміни у споживчих вподобаннях зумовлені переходом від традиційних джерел інформації (наприклад, туристичні агенції, каталоги готелів) до онлайн-ресурсів та соціальних мереж. Мандрівники все частіше віддають перевагу самостійному плануванню та вибору подорожей, використовуючи інформацію, надану тревел-блогерами [2].
Розвиток інновацій в індустрії туризму стає стратегічно важливим для забезпечення конкурентоспроможності та привабливості туристичних дестинацій. Тревел-блогінг, як інноваційний інформаційний продукт, може стати ключовим фактором у цьому процесі. Незважаючи на це, слід відзначати позитивні та негативні впливи даного явища. Розгляд позитивного впливу тревел-блогінгу включає підвищення зацікавленості подорожами, збільшення кількості мандрівників та покращення взаєморозуміння різних культур. Однак необхідно враховувати його негативний вплив, такий як перенасиченість популярних місць, забруднення екології викидами транспортних засобів та сміття після туристів у районах туристичних об’єктів [3].
Розвиток інтернет тревел-блогінгу почався у 2010-х рр., коли почала масово ширитися діджиталізація. За результатами досліджень Всеукраїнської рекламної коаліції було визначено, що із початком даного явища частка інтернет-реклами зросла з 10% у 2013 р. до 26% у 2020 р, у той час як друкована реклама втратила булу актуальність, впавши з 24% у 2013 р. до 7% у 2020 р.   Найбільш відчутного поширення термін «інфлюесер» набув під час пандемії COVID-19, саме з того часу, а конкретно з 2020 р. науковці у сфері інформаційних технологій та меркетингу у соціальних мережах почали масштабне вивчення такого інноваційного явища як тревел-блогінг. Таким чином, тревел-блогінг вийшов на глобальну рекламну арену, демонструючи свої переваги та залучаючи більше людей по всьому світу до культури подорожування [4].
Аналіз обраної теми має на меті вивчити та описати вплив інформаційних продуктів від тревел-блогерів на процес прийняття рішень туристами. Врахування психологічного та поведінкового вимірів сприйняття інформації гравцями на туристичному ринку. Також на меті дослідження є висвітлення актуальних тенденцій у світі тревел-блогінгу, що включає в себе розгляд останніх інновацій у контенті, взаємодії з аудиторією та використання технологічних засобів. При цьому також важливо розглянути їхній вплив на споживачів туристичних послуг та їх очікування. Зазначення інновацій та новаторських підходів у тревел-блогінгу, котрі сприяють виявленню того, які нові технології та методи використовуються для створення та поширення контенту; це може включати в себе використання віртуальної реальності, доповненої реальності, аудіо- та відеоконтенту, а також інші інноваційні елементи, що роблять тревел-блогінг більш захоплюючим для аудиторії [5].
Прогнозування можливого розвитку тревел-блогінгу передбачає врахування сучасних тенденцій та їхнього можливого впливу на майбутнє індустрії. Основою для прогнозування може слугувати аналіз змін попиту на інформаційні продукти тревел-блогерів, розвиток технологій та зміни споживчих уподобань. Розгляд перспектив включає в себе аналіз можливостей використання тревел-блогінгу для просування туристичних регіонів, підвищення обізнаності та зацікавленості мандрівників і розробки нових турпродуктів. Важливо також розглянути взаємодію тревел-блогерів з туристичними компаніями та організаціями.
Дослідження включає врахування сучасних наукових досліджень та публікацій в галузі тревел-блогінгу та його впливу на туристичну галузь, що дозволяє врахувати актуальні та перспективні аспекти. Аналіз існуючих робіт допомагає визначити прогалини в дослідженні та спрямовує на додаткові аспекти. 
Отже, обрана тема роботи має на меті висвітлити важливі аспекти сучасного тревел-блогінгу та його вплив на розвиток туристичної галузі, дослідити вплив тревел-блогерів на інтереси туристів та явище зростання зацікавленості окремими регіонами. 

1.2 [bookmark: _Toc158974862][bookmark: _Toc164254639]Інноваційність дослідження та його практичне значення 

Інноваційність дослідження полягає у глибокому системному аналізі та систематизації впливу діяльності тревел-блогерів на розвиток індустрії туризму з урахуванням нових тенденцій та трендів. Дослідження тревел-блогінгу як інструменту керування попитом та цікавістю потенційних клієнтів до туристичних дестинацій та інноваційного інформаційного продукту у туристичній сфері є унікальним та перспективним. У роботі надається вичерпний аналіз такого явища як тревел-блогінг, його позитивні та негативні аспекти та роль у сучасному світі, необхідність та можливість розвитку. 
Практична значимість роботи полягає у наданні точних, конкретних рекомендацій для підприємств туристичної галузі, тревел-блогерів та інфлюєнсерів, а також маркетологів та SMM-спеціалістів, котрі мають змогу використовувати отримані результати задля вдосконалення, внесення корективів і розвитку туристичних продуктів та послуг. Дослідження також допомагає проаналізувати попит та потреби подорожуючих задля визначення подальших стратегій щодо введення нових маршрутів та дестинацій або реклама вже забутих місць відпочинку.  
Наукова робота має на меті вивести тревел-блогінг на один рівень з іншими елементами реклами туристичних напрямків та на рівень стратегічного чинника розвитку туризму, розкриваючи потенціал цього явища для сталого зростання та конкурентоспроможності туристичного сектору. Таким чином, дана кваліфікаційна робота є оригінальним внеском у дослідження впливу такого інноваційного інформаційного продукту, як тревел-блогінг, на трансформацію та еволюцію туристичної галузі [6]. 
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Тревел-блогінг
На сьогодні, тревел-блогінг – платформа для монетизації. Оскільки автори тревел-блогів є лідерами думок, тобто впливають на прийняття рішення про подорож, маркетологи, через медійний текст, просувають товари та послуги, пов'язані з туризмом. Контент для блогів створюють користувачі інтернет-спільнот [7]. А саме тревел-блогерство є репрезентацією для певного виду цифрового кочівництва. Головні риси тревел-блогінгу зазначені у Рисунку 1.3 (Рис. 1.3).

Рисунок 1.3. – Основні риси тревел-блогінгу
Джерело: розробка автора
Тревел-блог
Поняття тревел-блогінг поєднує у собі 2 терміни «travel» (з англ. «подорож») та «blogging» (з англ. «блогерство»), визначається як особисті записи туристів або блогерів, які стосуються планованих, поточних або минулих подорожей. Тревел-блог є форматом віртуального щоденника подорожуючого, склад якого включає в себе пости, пов’язані однією тематикою (напр. напрямок, країна, регіон, культура, тур тощо). Тревел-блоги складаються із серій постів, що мають унікальний стиль та чітку структуру, як будинок складається з цеглин. Автор тревел-блогу (тревел-блогер) визначає його унікальний стиль, швидкість оновлення, характер контенту та межі того чим ділитися (від лайфстайлу до конкретних відвідувань туристичних місць) [2].
Основою тревел-блогінгу слугує те, що людям необхідне спілкування та задоволення власних інтересів, обмін досвідом та інформацією через ведення особистого блогу або, іншими словами, інтернет-щоденника. 
У світі сьогодення об'єм користувацького контенту у сфері туризму значно зріс. Тревел-блоги прийнято відносити до категорії контенту користувача «Веб 2.0», інколи також спеціалісти називають це терміном «Travel 2.0». Вони стають важливим джерелом інформації для користувачів, оскільки надають враження, думки, та рекомендації туристів, які часто вважаються більш надійними порівняно з інформацією від туристичних постачальників. Такий контент впливає на формування громадської думки про туристичні послуги, напрями, компанії тощо [8].
Одним із показників популярності тревел-блогінгу є величезні авдиторії спеціалізованих блогів та програм, таких як National Geographic Travel у США або «Світ навиворіт» в Україні, котрі можуть нараховувати кілька мільйонів глядачів. Вчені роблять прогнози щодо частки цифрового туристичного контенту, у яких свідчиться, що відсоток буде зростати щорічно. За даними дослідження Price Waterhouse Coopers 40% європейських туристів приймають рішення, базуючись на інформації, доступної у всесвітній мережі. Зокрема, більше 80% подорожуючого населення віком 20-50 років використовують Інтернет для планування своїх подорожей [9].
Тревел-блогер
Безпосередньо авторами тревел-журналістики є тревел-блогери. Оскільки наразі в Україні немає правового документу чи розділу в Законі України «Про туризм» стосовно ведення блогерської діяльності, під поняттям тревел-блогер де-факто розуміють користувача інтернету, що займається фото-, відеофіксацією своїх подорожей із подальшою публікацією контенту в соціальних мережах на загальний огляд, інформуючи авдиторію про подорож, досвід, враження та суб’єктивну оцінку дестинації [10]. Особливості діяльності та іміджу тревел-блогера включають:
1. Переважно самостійно займається плануванням та організацією власної подорожі або ж (у разі якщо блог є рекламним) за допомогою одного турагента або туроператора, неодноразово рекомендуючи та згадуючи його у блозі. 
2. Абсолютну більшість контенту на сторінці блогера займає контент на тематику подорожей, показуючи, що це стиль життя. 
3. Може бути спеціалістом будь-якої галузі (дуже часто тревел-блогери не мають освіти, пов’язаної зі сферою гостинності чи туризмом).
4. Демонстрація усіх переваг або недоліків подорожей у блозі. 
5. Має навички монтажу, ретуші та письменництві [11].
Проте деякі дослідники, зокрема Джилл Вокер Реттберг, зазначають, що дійти до однозначного визначення понять «блог» та «тревел-блогер» наразі неможливо [12].
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Як і будь-який аспект нашого життя, тревел-блогінг не є сталим, він постійно еволюціонує та набуває нових рис, має свої власні тенденції та тренди. Керувати актуальністю того чи іншого виду туризму чи напрямку може як і сам тревел-блогер, впливаючи на думки авдиторії, так і в своєрідні колаборації з іншими рекламними кампаніями чи явищами [13]. У ході дослідження актуальних туристичних блогів, мною було визначено наступні тренди у тревел-блогерстві:
Еко-френдлі подорожі. Вже багато років науковці стверджують, що діяльність людини погано впливає на екосистеми, тому тренд на «еко-френдлі» шириться на кожний аспект нашого життя. Зокрема за даними, наданими Skyscanner у 2023 р. більш ніж 1 з 4 (28%) респондентів по всьому світу заявили, що для них екологічний сталий розвиток зараз більш важливий, ніж до пандемії, з допандемічним періодом, коли вона залишалася на тому ж рівні важливості для більш ніж половини (53%). Оцінюючи поточні дані щодо вибору «еко-френдлі» готелів та турів, можна впевнено сказати, що цей тренд буде актуальним ще довгий час. Слід відзначити, що демонстрація цього тревел-блогерами має позитивний вплив – інфлюенсери транслюють свої переконання та думки, а авдиторія наслідує їх. Таким чином зменшити негативний вплив на довкілля внаслідок туристських подорожей стає можливим [14]. 
Самостійна організація. Багато хто з подорожуючих почали віддавати перевагу самостійному планування подорожей, обходячи послуги туроператорів та туристичних агентств. Кожен має свої мотиви, проте все ж можна виділити кілька основних причин такого вибору: менша вартість, можливість внесення корективів у маршрут під час подорожі, планування власного часу. Неквапливий ритм мандрівки, який можна комбінувати із віддаленою роботою – основний параметр, котрий необхідний сучасному туристові [15].  
Подорожі наодинці. Це гарна можливість відпочити від буденності та знайти нові знайомства, подорожувати у власному ритмі та обирати місця для відвідування самостійно. Також за дослідженнями Skyscanner 51% мандрівників з Великобританії вважають, що подорожі наодинці корисні для їхнього психічного здоров'я. Незважаючи на переваги, слід пам’ятати про безпеку під час подорожі. 
Wellness подорожі. У сучасному світі люди все більше ставлять своє здоров'я і добробут на перше місце, оздоровчі подорожі набувають популярності. Це означає, що все більше осіб вибирають напрямки та програми, спрямовані на релаксацію, увагу до себе та загальне самопочуття. Серед популярних видів таких подорожей слід згадати:
1. Ретріти (з англ. retreat — духовне усамітнення, відступ) з йоги або медитації: Ці заходи зазвичай включають кілька днів йоги, а також інші види активностей, включаючи медитацію, прогулянки та здорове харчування. 
2. Спа-відпустки, що зосереджені на розслабленні та відновленні і часто включають різноманітні спа-процедури (напр. масаж, догляд за обличчям і обгортання тіла). 
3. Оздоровчі тури. Ці подорожі комбінують подорожі з оздоровчими заходами і зазвичай включають відвідування оздоровчих закладів, таких як студії йоги, медитаційні центри та спа-салони. 
Цифрове кочівництво. З кожним днем кількість людей, що працюють віддалено, зростає, що у наслідку призводить до зростання популярності концепції цифрового кочівництва. Тобто, туристи впродовдж подорожі продовжують працювати і доволі часто залишаються у місцях відпочинку на довгий чай. Завдяки цьому також збільшується кількість коворкінгів та спільних проживань [16]. 
Локальні мандрівки. Із початком поширення пандемії COVID-19 більшості туристів довелося відмінити подорожі закордон, через що деякі мандрівники вирішили досліджувати не такі далекі регіони і насолоджуватися туристичними атракціями свого міста або країни. Також важливу роль відіграє бажання людей дізнатися більше про своїх предків, їх стиль життя, побут та традиції. Ця тенденція також призводить до зростання інтересу до сільської місцевості та малих міст.
Мікро-подорожі представляють собою короткі та бюджетні подорожі, спрямовані на надання людям можливості відчути смак пригод, не вирушаючи в далекі подорожі чи витрачаючи значні суми грошей. Цей підхід може включати все – від прогулянок в найближчий ліс до одноденних відвідувань сусідніх міст чи містечок. Мікропригоди є відмінним способом взаємодії з природою та покраення зв'язку з нею [17].
Фан-туризм. Покоління Z виявляє тенденцію до відхилення від мейнстріму та віддачі переваги нішевим субкультурам. Це виражається в їхньому підході до подорожей, вони прихильно відносяться до фан-туризму або «set-setting». Тобто, вони вирушають у подорожі до місць, пов'язаних із їхніми улюбленими фільмами, серіалами, книгами або аніме. Це надає можливість фанатам глибше відчути історії, які вони обожнюють, створюючи при цьому унікальний досвід, яким можна насолоджуватися разом з іншими шанувальниками.
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Метою даної кваліфікаційної роботи виступає визначення ролі та впливу тревел-блогінгу як інноваційного інформаційного продукту на розвиток туризму. 
У відповідності до поставленої мети передбачається виконання наступних завдань:
– схарактеризувати основні поняття та історію тревел-блогінгу.
– визначити вплив тревел-блогінгу на туристичну галузь сьогодення, враховуючи вподобання мандрівників.
– визначити перспективи розвитку та використання тревел-блогів для популяризації внутрішнього туризму в Україні. 
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У ході проведення дослідження було використано такі методи як теоретичний аналіз літературних джерел, інтернет ресурсів та контенту тревел-блогерів, порівняльний метод, аналіз та метод системного підходу.
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У даному розділі кваліфікаційної роботи розглядаються організаційні аспекти та структура дослідження з питань тревел-блогінгу, його детальний аналіз, роль на вплив на туристичну індустрію на сучасному етапі розвитку. 
У першому підрозділі висвітлено історію розвитку та становлення тревел-блогінгу як інноваційного явища у галузі туризму та феномену інтернет-культури. Досліджено поняття від перших видань на тематику подорожування, їхнього розвитку в контексті діджиталізації та вільного доступу до мережі Інтернет та змін у поглядах споживачів на культуру мандрівництва. 
Другий підрозділ має на меті детальний аналіз основних характеристик тревел-блогів як інноваційного інформаційного продукту. У ньому зазначені основні формати, що використовуються у блогах про туризм, характерні особливості контенту та оцінка привабливості для користувачів. 
Третій підрозділ містить аналіз взаємодії тревел-блогінгу з іншими туристичними сервісами, а також у ньому викладено огляд на вплив тревел-блогів на індустрію туризму загалом, перспективи розвитку онлайн-платформ, сервісів та ініціатив. 

[bookmark: _Toc164254646]2.3.1 Історія розвитку тревел-блогінгу

Попри відсутність регламентованості та масштабних досліджень, розвиток ведення тревел-блогів пройшов тривалий процес трансформацій, аналізів та інновацій. З плином часу та завдяки політиці діджиталізації на сьогоднішній день абсолютна більшість тревел-блогів ведеться у соціальних мережах та онлайн-платформах, що дозволяє наочно ознайомитися з культурами та покращити розуміння і сприйняття глядачами інформації про конкретну дестинацію. 
У аспекті дослідження розвитку такого явища як тревел-блогінг в Україні слід розглядати історію західного тревел-блогінгу, якого наслідує український формат. Перш за все слід розглянути формат блогу, з якого, власне, і витікає відгалудження «тревел». Перш за все дослідники виділяють блог як продовження медіакомунікації, його головними особливостями є те, що вн майже немає кінця: усі публікації об'єднані тематикою – мандрівки [18]. 
Історію розвитку та становлення західних тревел-блогів вчені поділяють на декілька етапів, котрі значно відрізняються від вітчизняних. У порівнянні з іншими країнами світу, США були лідером у розвитку сфери журналістики. Так вчений К. Плещенко зазначав, що період розвитку та становлення перших авторських блогів у США припав на 1990-2000-ті рр., коли власне і почали з'являтися платформи для публікації особистих блогів [19]. 
Ключовим моментом на ранньому етапі становлення тревел-блогів стало створення порталу Blogger компанією PyraLabs у 1999 р. Дана платформа зіграла ключову роль у популяризації блогів, спровокувавши справжній «бум» на створення особистих сторінок з публікаціями. На даному етапі також зазначають діяльність таких вчених як Б. Грехем, Д. Холл, Т. Бернелс-Лі Дж. Бергер, Б. Грехем, котрі зробили значний вклад у дослідження і розвиток інноваційного, на той час, явища [20]. 
З початком 2000-х блоги почали проникати на політичну арену, привертаючи увагу масмедіа. Серед найвідоміших слід згадати: «Politics1» Р. Ганзбургера, «Instapundit» Г. Рейнольдса, «Little Green Footballs» Ч. Джонсона та «The Daily Dish» Е. Саллівана. У той час розвитку блогінгу сприяло введення програмного забезпечення Scoop Р. Фостером у кінці 2001 року. Це програмне забезпечення дозволяло користувачам самостійно додавати, редагувати та взаємодіяти з коментарями, раніше такі дії були доступні лише редакторам і адміністраторам сайтів. Сайт Kuro5hin, де було вперше використано Scoop, швидко привернув увагу своїми обговореннями технологій та культури. У 2002 році виникли фінансові труднощі, але користувачі зібрали 37 тис. дол. США за тиждень, щоб підтримати розвиток Kuro5hin [21]. 
Не менш важливим етапом стало створення блог-сервісу «Живий журнад» Б. Фіцпатриком у 1999 р., котрий дозволяв користувачам-авторам публікувати текстовий матеріал у власних блогах, створювати спільноти та бесіди на певні теми, залишати коментарі на сторінках інших користувачів. Вченим А. Поповим було схвалено використання характеристики «живий», адже на даній платформі користувачі активно обмінювалися інформацією між собою [22]. 
З початком нульових блогінг поширився на політичну сферу, тим самим привертаючи увагу як на явище, що здатне мати вплив на велику авдиторію. У зв’язку з політичними подіями, виборами, терактами та трагедіями користувачі активно фільмували наслідки та писали цілі репортажі, при цьому не маючи освіти журналіста. Окрім того, деякі тогочасні блогери ставали частиною агітаційних програм депутатів.  У цей же час у вищих навчальних закладах США блогінг почали вивчати як елемент громадянської журналістики, зазначає вчена О. Шеховцова [23]. 
Вже у 2003 р. до Оксфордського словника було вперше вписано терміни веб-блог, веб-блогінг та веб-блогер, тим самим показуючи визнання нового формату як перспективного, актуального та такого, котрому необхідне детальне вивчення і дослідження [24]. Поступово періодичні видання та онлайн-сервіси почали виокремлювати теми для обговорення та, відповідно, ведення блогів. Завдяки цьому почав формуватися напрям тревел-блогінг, що активно експлуатує популярні соціальні мережі, серед яких: Instagram, Facebook, Telegram, Pinterest і YouTube. Ці платформи стали не лише засобом залучення читачів, які потім стають підписниками, але й ефективним інструментом для запуску стартапів, самовираження та творчости. Соціальні мережі надають можливість розміщення та оформлення різноманітного контенту, а також онлайн-трансляцій. Слід відзначити, що більшість цих соціальних платформ є західного походження, що свідчить про високий рівень розвитку західного тревел-блогінгу. Варто зауважити, що американські блогери не обмежуються лише соціальними мережами; вони створюють власні веб-сайти, де користувач може знайти повну інформацію про блогера, його діяльність та посилання на всі сервіси, з якими вони співпрацюють [25]. 
[bookmark: _Hlk160621348]У образі сучасного тревел-блогера поєднуються невимушена легкість у самопрезентації та лаконічність розповіді, а контент наповнений зображеннями та відео з дестинацій, демонструючи найпривабливіші регіони та об’єкти. Для того, щоб стати тревел-блогером не потребується особлива освіта, адже кожен, хто має дрібку натхнення та навичок у монтуванні відео, може почати свою справу прямо сьогодні. Тревел-журналіст – це людина, яка досліджує різні напрямки, знайомиться з різними культурами і пише про них. Основна увага приділяється наданню читачам яскравих описів, особистих анекдотів та практичної інформації про різні місця. Тревел-блогер, з іншого боку, використовує цифрові платформи, такі як веб-сайти, соціальні мережі та відеоканали, щоб ділитися своїм досвідом подорожей з широкою аудиторією. Вони часто поєднують письмовий контент з візуальними матеріалами, такими як фотографії та відео щоб залучити своїх читачів і створити більш захоплюючий досвід. Незважаючи на те, що формати і платформи можуть відрізнятися, фундаментальна роль як тревел-письменника і блогера полягає в тому, щоб інформувати, розважати і надихати свою аудиторію через своїм досвідом подорожей [26].
Наразі, говорячи про вітчизняний тревел-блогінг, слід відзначити, що наші блогери активно використовують соціальні мережі та телебачення для популяризації власного продукту. Попит на даний вид контенту є, що можна підтвердити результатами опитування серед українців віком від 12 до 30 років (Рис. 2.1): 

Рисунок 2.1 – Попит на контент тревел-блогерів: Чи знаєте і дивитесь Ви тревел-шоу?
Джерело: розробка автора

Отже, сфера тревел-блогінгу пройшла довгий процес трансформацій, становлення та визнання до того, як стала потужним інноваційний інструментом для публікування матеріалів, пов’язаних із подорожами. Тревел-блогер як стиль життя та спосіб заробітку значно популяризувалися серед населення планети, а попит на якісний контент вузької спеціалізації зростає чи не щодня.   

[bookmark: _Toc164254647]2.3.2 Характеристики тревел-блогів як інформаційного продукту
Виходячи із досліджень науковців ми розуміємо, що під тревел-блогом зазвичай розуміється еквівалент віртуального щоденника, що містить контент, напряму пов’язаний із тематикою подорожування. Таке явище як тревел-блог значно полегшило життя користувачів всесвітньої мережі і, по-сумісництву, потенційних туристів. Вони містять доступну та просту для сприйняття інформацію про місце відпочинку, актуальні ціни та події, безпечність, враження та поради авторитетної особи. Головною перевагою таких блогів є потужна пропозиція, представлена якісним фото- та відеоконтентом, мапами, путівниками, інтерв’ю з місцевими жителями, огляд на маловідомі локації тощо, завдяки якій мандрівники можуть самостійно організувати власну подорож. Розглядаючи перспективність напряму та зростання впливу тревел-блогінгу на думку споживачів й індустрію туризму, необхідно проаналізувати тренди та тенденції, а також дослідити перспективи та рентабельність використання тревел-блогів як інноваційного продукту в розвитку туристичної галузі. Дана кваліфікаційна робота має наступні завдання: визначити та дослідити роль і вплив тревел-блогінгу, проаналізувати його значення у розвитку окремих туристичних дестинацій та формування їхніх образів, виявити доцільність використання даного інструменту у подальшому розвитку індустрії туризму [27]. Розбираючи тревел-блог на складові елементи, можна побачити наступні результати, подані у рисунку 2.2 

Рисунок 2.2 – Складові елементи тревел-блогу
Джерело: розробка автора

Окрім такого поділу тревел-блогів на складові частини, існують ще менші елементи: окремі пости, що формують розділ блогу про окрему дестинацію. Сам автор блогу створює манеру подачі, візуальні та текстові складові, а також керує динамікою виходу таких серійних публікацій [28]. 
Станом на сьогоднішній день кількість користувацького контенту в туристичній галузі неосяжна. Тревел-блоги за визначенням є контентом користувача, або ж Web 2.0, у закордонній теорії – UGC (User-generated content). Крім того, деякі вчені, що досліджували дану тематику, допускають існування поняття «Travel 2.0» [29]. 
Таким чином, користувацький контент на тематику туризму охоплює відгуки, думки, оцінки, коментарі, які часто вважаються більш «прозорою» оцінкою, ніж інформація від постачальників туристичних послуг, а також є фактором впливу на формування вражень та очікувань від туризму у авдиторії [30]. 
Розглядаючи тревел-блоги як елемент Travel 2.0, вони у багатьох аспектах полегшують процес планування подорожі споживачам туристичних послуг. Наприклад, вони забезпечують краще засвоєння інформації, шляхом подачі лише ключових моментів, що важливі подорожуючим, надання більш неочевидної інформації про дестинації, які можуть бути відомі лише місцевим жителям або малому колу осіб. Також тревел-блоги допомагають читачам знайти заняття у місці відпочинку та вберегтися від відвідування потенційно небезпечних для туристів місць [31]. 
Тревел-блогінг – стрімко зростаючий формат, і підтвердженням цього виступає факт того, що авдиторія спеціалізованого сектору тревел-блогів National Geographic Travel у США складає приблизно 30 млн. споживачів. За прогнозами експертів число осіб-глядачів цифрового тревел-контенту зростатиме у два рази у річному обчисленні [32]. 
За результатами дослідження Price Waterhouse Coopers, 40% туристів з Європи приймають остаточне рішення щодо подорожі, базуючись на інформації, що надається тревел-інфлюенсерами. У той час як 80% подорожуючого населення у віковому діапазоні 20-45 років використовують онлайн-інструменти для планування мандрівок [2]. Лідуючими у соціальних платформах є сервіси Instagram та Youtube, де користувачі можуть оперативно та комфортно дізнатися усю необхідну інформацію з якісною візуалізацією. 
Процес представлення інформації у тревел-блогах можна поділити на 3 етапи:
1. Очікування та сподівання, що базуються на досвіді подорожей інших мандрівників. На даному етапі інфлюенсер ділиться з авдиторією процесом планування та власними очікуваннями від цією подорожі, публікує контент, пов’язаний із дестинацією своєї подорожі, поступово розкриваючи карти про це місце і його туристичну атрактивність. 
2. Трансляція подорожі від відправлення до повернення. Блогер фіксує кожен свій крок, висловлює власні враження від місця перебування, сервісу тощо. Через це у читачів складається враження, ніби вони подорожують разом із блогером, бо той ділиться кожним, навіть найменшим, етапом подорожі у реальному часі. 
3. Підсумковий пост, у якому автор зважує усі плюси та мінуси, ділиться загальними враженнями та дає поради тим, хто надихнеться його досвідом. 
Також окрім загальних тревел-блогів існують так звані нішеві, контент яких обмежується певними рамками, наприклад:
· Присвячені конкретному регіону чи країні;
· За способом пересування (наприклад, повністю піші або велосипедні мандрівки);
· Зосереджені на певній тематиці (екстремальні, екологічні, паломницькі, гастрономічні);
Крім того, тревел-блог повинен мати нескладну назву, що легко запам’ятовується. Також блоги про мандрівки можна поділити за 3 критеріями, що подаються у вигляді таблицііз короткою характеристикою (Таблиця 2.3).
Таблиця 2.1 – Критерії класифікації тревел-блогів
	Особливості функціоналу блогів
	Інформаційні, що містять вичерпну інформацію про дестинацію, туристську інфраструктуру та якість сервісу.

	
	Пізнавальні, що містять певні лайфгаки та інсайди. 

	
	Розважальні, що базуються на пригодницькому елементі.

	Формат
	Індивідуальні, де автором є одна людина. 

	
	Колективні, де контент створюється групою зацікавлених осіб. 




Продовження Табл. 2.1
	Залучення авдиторії
	Загальні – залучення масової авдиторії.

	
	Нішеві – зосереджені на певному аспекті (регіон, спосіб пересування, тематика).  


Джерело: розробка автора

Також не менш важливим є поділ тревел-блогів за жанровою специфікою. Типологія, наведена Стіне Ломборг, використовує для класифікації тревел-блогів три аспекти, що включають в себе зміст, стиль та спрямованість, та представлені трьома осями [33]. 
Таким чином, на основі проаналізованих тревел-блогів, автором було виокремлено наступні жанри тревел-блогів:
· Подорожна замітка – текстовий формат блогу, де ведуться короткі пости з описом пережитих подій, враження та поради мандрівникові;
· Влог – формат схожий на журналістський, у блозі показуються елементи лайфстайлу, велика увага приділяється порадам та розмовам з глядачем;
· Гайд – збірник порад як дістатися, як діяти при подорожі до тієї чи іншої дестинації, містять максимально корисну інформацію для потенційних туристів;
· Відповідь на питання – найбільш інтерактивний формат, має на меті закрити питання майбутніх мандрівників щодо певної дестинації.
Таким чином, ведення тревел-блогів також вимагає дотримання певних рекомендацій. Ця сфера інтернет-діяльності поступово вивчається дослідниками з усього світу, вивчення цього феномену у деталях дозволить оптимізувати поширення контенту про туризм в маси. 
За роки розвитку такого інноваційного явища як тревел-блог, було визначено його типологію, особливості та характерні риси, що є прямим доказом того, що об’єкт дослідження – тревел-блог – є перспективним інструментом у туристичній галузі.  

[bookmark: _Toc164254648]2.3.3 Вплив тревел-блогінгу на вибір туристичних напрямків та планування подорожей
У ході стрімкого поширення доступного та вільного доступи до всесвітньої мережі, блоги, а зокрема на тематику подорожей, стали формувати образи, представлення про ту чи іншу туристичну дестинацію та почали впливати на думки майбутніх туристів під час планування мандрівки. Багато у чому користувачі орієнтуються не на рекламні буклети чи спеціалізовані фірми (турагенти та туроператори), а на враження інфлюенсерів. Наразі еред користувачів шириться думка, що блогери можуть надати більш правдиву інформацію «без прикрас», тому таким оцінкам надається більша вага, ніж запевненням від туристичних компаній [34]. Основними аспектами впливу тревел-блогінгу на індустрію туризму є:
1. Інформаційна доступність. У своїх блогах інфлюенсери ділять із авдиторією кожним кроком: від планування подорожі до безпосередньо мандрівок у місці призначення. Важливим елементом таких блогів є відкритість ведучого до глядачів, його бажання поділитися досвідом та дати корисні поради тим, хто планує повторити його подорож. Тревел-блогери дуже часто можуть розповісти про непопулярні туристичні місця та об'єкти, бод уже часто спілкуються з місцевим населенням. Це гарантує мандрівникам незабутній та унікальний досвід.
2. Вибір дестинації та розміщення. Оскільки більшість туристичних напрямків гарно прорекламована та відома багатьом, у таких точках часто можна помітити довгі черги та завантаженість готелів. Наймання тревел-блогерів для реклами маловідомих туристичних напрямків може значно змінити ситуацію на арені гарячих туристичних дестинацій. Це сприятиме розвантаженню у відомих місцях та розвитку туризму у нових напрямках. 
3. Рекомендації та особливості. Тревел-блогери, по суті, такі самі мандрівники, тому користувачі намагаються знайти інфлюенсерів схожих на себе – блогери, що подорожують сім'єю, молода пара, що подорожує разом у найромантичніші дестинаії світу тощо. Особисті історії та поради від таких блогерів можуть стати вирішальними при виборі місця для відпочинку.
4. Створення трендів. Тревел-блогери є лідерами думок та формують уявлення про подорожі у своєї авдиторії. Рекомендації, поради інфлюенсерів можуть змусити людей звернути увагу на маловідомі туристичні об'єкти та регіони, зацікавитися конкретним видом туризму (спортивний, екологічний, гастрономічний тощо). 
5. Естетичне задоволення. Стимулювання до подорожування шляхом трансляції якісного візуального контенту з місця перебування. Гарне оформлення тревел-блогу робить планування мандрівки та вибір дестинації більш захопливим. 
6. Всебічний розвиток. Тревел-шоу йдуть за сценарієм, у той час як незалежний тревел-блогер має повну свободу дій. Дуже часто інфлюенсери поринають у культури народів глибше, чим підвищують рівень обізнаності своїх глядачів та залучають до відвідування культурних осередкіх різноманітних держав [35]. 
Тревел-блогінг став важливим чинником у формуванні уявлень про туризм та впливає на вибір місць відпочинку та планування подорожей. Він не лише надає інформацію, але й інспірує, створює тенденції та розширює світогляд подорожуючих. Тревел-блогери стають своєрідними гідами в світі подорожей, відкриваючи для своїх читачів нові можливості і пригоди [36].
Вільний доступ до Інтернету безпосередньо вплинув на посилення позиції тревел-блогінгу як інноваційного інформаційного інструменту для реклами конкретних регіонів та туристичних дестинацій. Зокрема такий вплив найбільш відчутний на міленіалів та покоління Z, що, як відомо, є більш вибагливими під час планування подорожі. Останніми роками зберігається наступна тенденція щодо вибору місця відпочинку: значущу роль грає не реклама напрямку чи рекомендації знаменитостей чи професіоналів, а саме думка тревел-блогерів та наявні у той час тренди у соціальних мережах. Розглядаючи тревел-блогінг у аспекті просування туристичних напрямків, то останнім часом помітною є тенденція використання туристичними підприємствами діяльності тревел-блогерів для реклами своїх турпродуктів за меншу вартість.  
У ході дослідження було проведено опитування серед 100 респондентів у віковому діапазоні 12-30 років. Серед наведених питань було поставлено наступне: «Чи мали Ви бажання відвідати певну країну чи регіон після перегляду тревел-блогу?». Маємо наступні результати:

Рисунок 2.3 – Вплив тревел-блогерів на думку потенційних мандрівників
Джерело: Розробка автора.

Таким чином, можна зробити підсумок, що більшість користувачів інтернет та потенціальних туристів довіряють думці тревел-інфлюенсера та бажають повторити його досвід. Що у свою чергу є підтвердженням впливу тревел-блогінгу на популярність тих чи інших дестинацій та зацікавленості мандрівників [37]. 
Також підтвердженням факту існування безпосереднього впливу тревел-інфлюенсерів на думку споживачів щодо туризму слугує опитування, проведене у США. Із 14 тис. респондентів близько 30% скоріше придбають продукт, що був рекомендований блогером, а не знаменитістю. Існують також інші великі дослідження, котрі вказують на вплив тревел-блогів на думку понад 90% користувачів соціальних мереж, серед них 72% висловили готовність змінити свій вибір туристичної дестинації, якщо дізнаються про негативні відгуки власних знайомих [38].	
Поясненням даної закономірності слугує те, що користувачі почали менше довіряти маркетинговим кампаніям та офіційним постачальникам послуг, та вважають оцінки незалежного «експерта» більш авторитетною. 
Крім того, деякі тревел-блогери виходять за рамки звичайних публікацій та беруться до пера, випускаючи книжки ро власний досвід подорожування, поради туристам, путівники, авторські маршрути тощо. Прикладами таких робіт є: «Книга для жінок, які подорожують самостійно» Дж. Руїс, «Подорож наодинці: Я і світ» А. Зіхен, «Все, що вам потрібно знати про круїзи на інвалідному візку» С. Лонгмайр, «Темне небо» (Lonely Planet) В. Стимак, «Повний посібник з подорожей навколо світу з рюкзаком на невеликий бюджет» Дейв Бретт та багато інших. Такі автори висвітлюють усі проблеми, недоліки чи переваги певної дестинації чи подорожування загалом, роблять акценти на тонкощах туризму людей певної категорії чи соціальної групи, приділяючи усю увагу нюансам, що стосуються конкретно цієї групи туристів. Таким чином, автор відповідає на специфічні питання, заслуговує довіру та власними рекомендаціями щодо дестинацій впливає на загальні туристські потоки у світі. 

[bookmark: _Toc164254649]2.3.5 Роль соціальних мереж у поширенні тревел-блогів
Тревел-контент набирає популярності в інтернеті чи не щодня. Це зумовлено тим, що деякі категорії туристів вже відвідали популярні дестинації та хочуть дізнатися про щось нове, а інші планують подорож самостійно, покладаючись на вибір авторитетних особистостей – тревел-блогерів. Соціальні мережі на сьогоднішній день є потужним інструментом реклами чи не будь-якого товару, у тому числі й туристичних напрямків, інфраструктури сфери гостинності, окремих туристичних об’єктів, культур тощо. Тревел-блоги покидають минулий формат статтей у газетах чи спеціалізованих виданнях, бо це не дозволяє показати усі переваги дестинації. Соціальні мережі мають перевагу у наданні кількох форматів медіа, котрі є вирішальними задля того, щоб привабити користувача: фото та відео. Ці два формати є основними, проте другий все ж є більш цікавим для авдиторії. Гарний монтаж, наочність сприйняття, звуковий супровід, демонстрація усіх об’єктів за відносно короткий час (зазвичай один тревел-блог у форматі відео триває приблизно 30 хв.). Персоналізована реклама сама знаходить користувача, що дозволяє підвищити обізнаність про певний регіон чи об’єкт навіть коли потенційний турист не планував подорож [39]. 
Програми на тематику подорожування, у сучасному їхньому розумінні, «зайшли» в медіа України не так давно. Після здобуття незалежності перед телеменеджерами постало питання випуску в ефір програм на тематику подорожування, та зустріло воно не дуже схвальні відповіді, оскільки виробництво було складним, а затрати – великими [40]. Поодинокі програми випускалися стабільно, але не знаходили відгуку у глядачів. Проте ситуація значно змінилася у 2010-х рр., коли поступово почали з’являтися відомі тревел-шоу, серед яких «Світ навиворіт», «Навколо світу за 48 годин», «Орел і решка» та «Пройдисвіт» [41]. 
Перераховані телепередачі мали на меті проінформувати глядача про ту чи іншу дестинацію, ділячись цікавими історичними фактами, архівними матеріалами, інтерв’ю з місцевими жителями тощо. Ведучими таких програм часто виступали не професійні гіди чи експерти з туризму, а прості люди, що зробили подорожування стилем свого життя. 
Також тревел-блогінг можливо провадити на більшості інтернет-платформ, які використовуються й для інших аспектів діяльності: малий бізнес, лайфстайл-блог, арбітраж, фансторінки. Вибір платформи блогерами обумовлений можливостями публікації контенту: переважно фото чи відео, обширні тексти або усе разом, а також цільовою авдиторією платформи (наприклад, у Facebook сидить більш старше покоління, у той час як молодь віддає перевагу Instagram чи Tik-Tok. Тобто, вибір платформи для тревел-блогу – не спонтанний та не безпричинний, слід ураховувати кожен з аспектів. Далі у своїй роботі я викладу короткі характеристики найбільш популярних платформ для тревел-блогінгу, їхні переваги, недоліки та особливості.  
1. Instagram. Instagram, безсумнівно, є потужною платформою для тревел-блогерів. Це платформа, побудована на візуальному контенті, вона дозволяє ділитися фотографіями і короткими відеокліпами з подорожей, миттєво переносячи авдиторію в екзотичні місця. Функції взаємодії в Instagram, такі як лайки, коментарі та прямі повідомлення, дозволяють легко взаємодіяти з підписниками та створювати лояльну спільноту. Однією з основних функцій, яку пропонує Instagram, є розділ "Історії". Це чудовий інструмент для обміну інформацією в режимі реального часу, де блогери можуть публікувати короткі відеокліпи або зображення з підписами чи хештегами, на які можна натиснути. Це забезпечує інтерактивний досвід для підписників і дозволяє їм подорожувати разом з блогером. Крім того, використання хештегів в Instagram може дати тревел-блогерам значну перевагу – стратегічно підібрані хештеги можуть підвищити видимість і охоплення, допомагаючи вам налагодити зв'язок з більшою аудиторією або навіть певною спільнотою любителів подорожей.
Ще одна особливість Instagram - це "геотегування". Це можливість поділитися з підписниками своїм точним місцезнаходженням. Для тревел-блогерів це слугує подвійній меті - дозволяє їм розкривати своє поточне місцезнаходження підписникам, а також робить їхні пости доступними для пошуку за цим тегом.
Більшість блогерів використовують соціальну мережу Інстаграм як допоміжну, додаткову, до Youtube. Зазвичай у Інстаграм вони викладають фотографії з подорожей, прев’ю до майбутніх блогів на іншій платформі, короткі історії або взагалі лайфстайл-блог. Крім того у цій онлайн-платформу активно використовуються гучні заголовки, заяви, незавершені розповіді та клікбейти, заради того, аби переманити глядача на основний акаунт у іншій соціальній мережі або підштовхнути зайти на сторінку для ознайомлення. 
2. YouTube. Найбільш оптимальна платформа для ведення тревел-блогів, що дозволяє розміщувати на акаунті довготривалі відеозаписи, а також вести стрічку новин із інтерактивними елементами (опитування, коментарі, лайки). У ході дослідження мною було виявлено наступний факт: майже усі тревел-блогери обирають цю медійну платформу для публікації своїх відео, що робить YouTube абсолютним лідером серед інших соціальних мереж. Крім того, дана платформа має можливість монетизації відео, завдяки чому блогери можуть заробляти на своєму гобі чи стилі життя. В Україні YouTube почав просочуватися в інформаційний простір у 2012 р., внаслідок чого жителі країни мали доступ до обширної «бібліотеки» контенту з усього світу та стали активними учасниками світового співтовариства відеохостингу. Поступово утворилася локальна версія платформи для українців, де вони мали можливість вільно переглядати відео, публікувати власний контент, давати оцінку та коментарі тощо. YouTube дозволяє публікувати як короткі відеоролики довжиною в кілька-секунд (YouTube Shorts), так і повноцінні записи на кілька годин. Це робить його потужним інструментом у поширенні контенту тревел-блогерів, надаючи можливість не обмежувати хронометраж відео та вмістити усі тонкощі подорожування. Згідно з даними statista.com, у 2021 р. в Україні налічувалося близько 19 млн. користувачів YouTube, а за прогнозами на 2025 р. це чило має збільшитися до 25 млн. (за даними Number of YouTube users in Ukraine from 2019 to 2028). Говорячи про вітчизняний тревел-блогінг, до повномасштабного вторгнення більшість інфлюенсерів орієнтувалася на російськомовну авдиторію, через що відсоток україномовних блогерів здавався мізерним. Наразі багато талановитих та ініціативних користувачів намагається вести тревел-блоги рідною мовою, тим самим пришвидшуючи процес українізації нашого населення [42]. 
3. Facebook. Facebook пропонує блогерам, які пишуть про подорожі, платформу для створення та підтримки спільнот однодумців. Ви можете створити спеціальну сторінку у Facebook для свого блогу, де ви зможете ділитися публікаціями, фотографіями та оновленнями. Крім того, групи Facebook є потужним інструментом для створення зацікавлених спільнот навколо певних туристичних ніш або напрямків. Тревел-блогери можуть скористатися перевагами даної соціальної мережі, створивши спеціальну сторінку блогу. Це може слугувати простором для обміну публікаціями в блозі, посиланнями на детальні статті про мандрівки, захоплюючими фотографіями та іншим відповідним контентом. Окрім обміну, ці сторінки також надають тревел-блогерам платформу для безпосередньої взаємодії зі своїми підписниками та створення сильних, зацікавлених спільнот навколо їхнього контенту.
Вбудовані функції Facebook - ще один аспект, який варто вивчити блогерам. Наприклад, Facebook Live - це потужний інструмент, який блогери можуть використовувати для обміну досвідом зі своїми підписниками в режимі реального часу. Це може бути під час подорожі з одного місця в інше або під час вивчення унікальної місцевої кухні, культури та пригод. Це не лише робить підписників частиною подорожі, але й підвищує достовірність та достовірність досвіду блогерів.
Серед українців це найменш популярна платформа – було визначено у ході дослідження добірки тревел-блогерів. У більшості навіть не зазначено в контактах акаунт у даній соціальній мережі, а у кого він є – у стрічці публікуються анонси майбутніх відео, посилання на них, короткі статті, що інформують або про подальші плани, або про певні затримки із виходом блогів. 
4. Tik-Tok. Дана онлайн-платформа стала проривом у світі соціальних мереж, кількість користувачів Tik-Tok експоненціально зростала протягом останніх кількох років та сьогодні платформа налічує більш ніж 1 млрд. користувачів, завдяки чому посідає третє за величиною місце серед соціальних мереж [43]. 
Це відносно молода соціальна мережа, у якій можливо просувати свої блоги в маси. Являє собою платформу для випуску серії фотографій чи коротких відео (зазвичай до 3-5 хв.). Головною перевагою Тік-Ток є те, що дуже часто відео заходять до рекомендацій різним людям, розширюючи авдиторію споживачів продукту. Тревел-блогери часто публікують у цій соціальній мережі вирізки з блогів, із найбільш шокуючим чи провокуючим матеріалом, щоб зацікавлені користувачі перейшли на канал на іншій платформі (перегін трафіку). 
Порівнюючи цю онлайн-платформу з іншими, такими як Instagram та Facebook, слід визнати, що у просуванні туристичних напрямків та тревел-блогінгу Tik-Tok все ще поступається. Проте, за даними зі статті Skift у 2022 р. цілих 34% користувачів надихалися до подорожей контентом, знайденим на просторах Tik-Tok [44]. 
Крім того, навіть туристичні оператори відзначають вплив соціальної мережі на свою роботу: кожен 10-й туроператор покладається на Tik-Tok як частину своєї маркетингової стратегії у мережі Інтернет. Також у статті зазначається, що на даний момент близько 20% всіх туристів для планування та організації своїх мандрівок використовують онлайн-платформи. З тих, хто покладається на соціальні мережі для пошуку натхнення для подорожей, 27% прагнуть дізнатися про наступний пункт призначення, 23% шукають місце розміщення, а 22% шукають розваги у пункті призначення [45]. 
Розглядаючи дану онлайн-платформу неможливо не виокремити те, що вона абсолютно безкоштовна та доступна для рядового користувача Інтернет, через що велика маса людей з усього світу піддається впливу тревел-контенту в соціальній мережі та надихається історіями тревел-блогерів із метою повторити таку ж мандрівку. Тревел-блогери у TikTok постійно діляться унікальними порадами, інсайдами, корисними рекомендаціями та прихованими секретами про свої улюблені напрямки, і підписники TikTok хочуть бути частиною цього. 
За статистичними даними більшу частину користувачів соціальної мережі складають представники покоління Z і міленіали становлять понад 60% усіх користувачів Tik-Tok - і це цільова демографічна група для багатьох туристичних і розважальних компаній по всьому світу. Мандрівники покоління Z особливо довіряють інформації, яку вони знаходять у Tik-Tok та інших соціальних мережах, тому вони, швидше за все, будуть мотивовані тим, що бачать в Інтернеті. З іншого боку, міленіали готові витрачати гроші, коли йдеться про нові враження від подорожей. Вони люблять інвестувати в розкішні враження, часто відмовляючись від практичних, предметних покупок на користь вражень від подорожей. 
Досліджуючи сторінки деяких тревел-блогерів, я зробила добірку з чотирьох для подальшого аналізування використання різних платформ для ведення тревел-блогів. Серед таких: Дмитро Комаров (програма «Світ навиворіт»), Маша Себова, дует Макса Узола і Олі Манько, Документальний проєкт «Хащі» (Табл. 2.2).
Таблиця 2.2 Використання онлайн-платформ тревел-блогерами
	ББлогер
	Платформа

	
	Instagram
	YouTube
	Facebook
	Tik-Tok

	ДДмитро Комаров
	https://www.instagram.com/komarovmir/?hl=ru
	https://www.youtube.com/@SVITNAVYVORIT
	https://www.facebook.com/1plus1.DmitroKomarov/
	https://www.tiktok.com/@cvit_navivorit?_t=8it6bYS0HOn

	ММаша Себова
	https://www.instagram.com/sebova/
	https://www.youtube.com/@mashasebova/featured
	–
	https://www.tiktok.com/@mashasebova?_t=8it6X5PJzAE

	ММакс Узол і Оля Манько
	https://www.instagram.com/max_uzol/
https://www.instagram.com/olya_manko_tv/?hl

	https://www.youtube.com/@uzolimanko/featured
	–
	–

	ХХащі
	https://www.instagram.com/hush.chi/
	https://www.youtube.com/@hushchi/featured
	–
	–



Джерело: розробка автора.
Отже, за результатами проведеного дослідження, можна зробити наступні висновки:
· Головною платформою для публікації матеріалів тревел-блогерами є YouTube.
· Другою за популярністю є соціальна мережа Instagram.
· Facebook більш актуальний для блогерів із великою авдиторією, що охоплює різні категорії користувачів. 
· Соціальна мережа Tik-Tok використовується не в повній мірі, проте перспективність розвитку тревел-блогів через цю платформу наявна. 
Далі, задля підтвердження та обґрунтування вибору блогерами медійних платформ, мною було проведено опитування серед молоді віком від 12 до 30 років, щоб отримати дані стосовно того, якими платформами користуються рядові представники цільової авдиторії тревел-блогерів. Результати подані у рисунку 2.4. 

Рисунок 2.4 Використання соціальних мереж глядачами тревел-блогерів
Джерело: Розробка автора

Отже, зважаючи на різноманітність онлайн-платформ для ведення тревел-блогів, на сучасному етапі користувачам Інтернет надається багато можливостей для створення та просування контенту з теми туризму. Інфлюенсери активно використовують надані соціальними мережами інструменти для ведення власних туристичних блогів.
Проте не всі мережі є рівно популярними, деякі є безумовними лідерами, а деякі слугують задля додаткового інформування про існування тревел-контенту. Раціональне використання соціальних мереж тревел-блогерами гарантує стрімкий розвиток їхніх блогів, і в наслідку туристичних напрямків.  

[bookmark: _Toc164254650]2.3.6 Взаємодія тревел-блогерів з туристичними підприємствами
У сучасному світі, де віртуальний простір стає все більш важливим для реклами та просування, взаємодія між тревел-інфлюенсерами та туристичними компаніями і засобами розміщення набуває особливого значення. Цей розділ кваліфікаційної роботи розглядає природу цієї взаємодії, способи та особливості співпраці.
Тревел-блогери стали не лише джерелом інформації для потенційних мандрівників, а й впливовими посередниками у виборі місць відпочинку та способів подорожувати. Їхній вплив на відвідуваність регіонів, готелів та туристичних маршрутів не може бути недооцінений. Саме тому важливо розуміти, як вони співпрацюють з індустрією туризму та як це впливає на обидві сторони [46].
Тревел-блогінг є ідеальним безкоштовним інструментом для планування власних подорожей, оскільки вміщує у собі блок корисної інформації, підкріплений потужною візуальною складовою. Багато людей шукають в інтернеті інформацію щодо мандрівок до певних країн, відгуки на товари чи послуги конкретних компаній тощо. Бажаючи монетизувати власну діяльність, тревел-блогери часто співпраюють з компаніями туристичної галузі, зокрема туроператорами, турагентами, засобами розміщення, авіаперевізниками, брендами тощо. Такі колаборації класифікуються частіш за все як спонсорські поїздки, у яких тревел-блогери відвідують конкретну дестинацію та діляться власним досвідом подорожі. Такі партнерські відносини впливають на розширення авдиторії компаній, з якими співпрацює блогер, та зростання їхнього авторитету й іміджу.  
Крім того, подібні партнерства бувають різними, в залежності від специфіки рекламованого бізнесу. Одним з популярних форматів є колаборація в обмін на безкоштовні товари чи послуги туристичної фірми. Наприклад, інфлюенсер отримує безкоштовний тур або проживання у готелі, пропонуючи в обмін публікацію інформації про компанію у власному блозі та рекомендації своїм глядачам співпрацювати з цією компанією [47]. 
Іншою варіацією співпраці з туристичними блогерами є отримання грошей за публікацію про ту чи іншу компанію. У таких колабораціях висувається ряд вимог до контенту, головними характеристиками якого повинна бути якість та інформативність. Окрім переліченого також мають місце інші інтерактивні рекламні заходи, серед яких популярними є:
1. Спільні акції. Можуть включати знижки за іменними промокодами, згадками тощо. Прості у виконанні для потенційних туристів та доволі прибуткові для компаній, оскільки глядачі запам’ятовують акцію та назву фірми, що її організує, тому навіть якщо глядач не збирається найближчим часом у мандрівку, точно запам’ятає фірму-партнера свого улюбленого блогера. 
2. Конкурси. Розіграші путівок, проживання у готелі, романтичних вечерь у ресторанах, абонементів на розваги тощо. Зазвичай дана практика корисна як для блогера, так і для компанії-партнера, оскільки обидва отримують вигоду: підняття активу на сторінці блогу та збільшення обізнаності про товар. Мають за характерну особливість обов’язкове виконання ряду вимог. 
3. Гів-евеї. Безкоштовний розіграш товару чи послуг за мінімальну активність на сторінці блогу. Є простим та ефективним елементом реклами. 
За допомогою таких інструментів залучається максимальна кількість авдиторії, а обізнаність і зацікавленість рекламованим продуктом зростає, що дозволяє закріпити компанії свій імідж та збільшити клієнтську базу. Проте не слід забувати про саму концепцію тревел-блогу та уникати надмірно рекламних лозунгів та посилів. Подібні практики не лише не сприятимуть просуненню бізнесу, а й викличуть негативні асоціації [48]. 
Вигодою таких взаємодій між тревел-блогерами та туристичними компаніями є реклама та просування, залучення нових клієнтів та підвищення відомості про їхні послуги, довіра до готелів чи туристичних компаній, створення нового цікавого контенту. Проте слід не забувати, що будь-яка діяльність має і свої ризики та проблематику. Дані колаборації не винятком, та основними проблемами, з якими можуть зіткнутися туристичні компанії та тревел-блогери у своїй співпраці є: об’єктивність відгуків, недостатня автентичність контенту через рекламу, надмірним контроль контенту збоку рекламодавців. 


[bookmark: _Toc164254651][bookmark: _Toc163980224]РОЗДІЛ ІІІ 
РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ

3.1 [bookmark: _Toc164254652]Ефективність тревел-блогінгу як маркетингового інструменту 

За останній час тревел-блог зарекомендував себе як потужний маркетинговий інструмент, зокрема і в туристичній галузі. Рекламні кампанії є базовою складовою маркетингової діяльності підприємств туристичної галузі. Ю. Миронов запропонував таке визначення: «Реклама в туризмі є формою непрямого зв’язку між туристичним продуктом та споживачем, а також має помітний психологічний і соціокультурний вплив на споживачів, тим самим спонукаючи їх до дії. 
Тревел-блогінг став одним із дійсно дієвих способів просування туристичних продуктів на ринку. В умовах наявної жорсткої конкуренції впровадження інноваційних технологій та методів просування є обов’язковим задля рекомендації себе як лідера в галузі. 
Внаслідок масової цифровізації та діджиталізації, наявність веб-сайтів та акаунтів у соціальних мережах для туристичних фірм є необхідністю. Реклама в онлайн просторі є не просто бажаною, а вже критично потрібною, оскільки клієнтів вже не приваблює звичайна зовнішня реклама. 
Тревел-блогінг розширює доступ до таких важливих маркетингових інструментів, як вивчення ринку та тестування наявних турпродуктів, а також допомагає компаніям тверезо оцінити попит та загальні враження у потенційних клієнтів [49]. 
Це допомагає компаніям рости, а також правильно реагувати на негативні події. Блоги стають потужним знаряддям маркетингу та реклами для місцевих подій і місць, розповідаючи споживачам про них і надаючи свої коментарі та пропозиції. В туристичній сфері travel-блоги використовуються для того, щоб інформувати споживачів про туристичні напрямки, традиції, готелі та ресторани, сприяючи їх просуванню на ринку. Повідомлення клієнтів та потенційних клієнтів про новини, рекламні акції, спеціальні пропозиції і багато іншого може значно підвищити конкурентоспроможність туристичного підприємства або регіону. Можливість завантаження зображень та відео, як у випадку з сайтами для оглядів, робить туристичні продукти більш привабливими та доступними [50].
У ході проведення досліджень для написання даної кваліфікаційної роботи було визначено, що велика кількість користувачів в інтернеті споживає контент тревел-блогерів, а також має на меті повторити їхній досвід у подорожуванні. Таким чином, можна дійти до висновків, що використання діяльності тревел-інфлюенсерів, колаборації та спільна робота з ними у просуванні туристичних продуктів, напрямів чи послуг є потужним інструментом для реклами. Тревел-журналістика все ще у процесі розвитку та становлення, що робить її потенційно перспективною для розвитку туристичного бізнесу та популяризації окремих світових дестинацій. 

3.2 [bookmark: _Toc164254653]Перспективність використання тревел-блогів для популяризації внутрішнього туризму

Тревел-блогінг за останні декілька років зумів значно розвинутися та закріпитися на позиціях, зарекомендувавши себе як інноваційний та дієвий маркетинговий інструмент в індустрії туризму та готельно-ресторанної справи. Та попри це дослідження перспектив та можливостей й надалі є необхідним для вивчення. У ході проведення досліджень для написання кваліфікаційної роботи мною було визначено наступні можливості до використання діяльності тревел-блогерів у просуванні туристичних продуктів:
1. Підвищення рівня проінформованості читачів. Тревел-блоги є чудовим джерелом інформації про подорожування для мандрівників. Вони дозволяють читачам мати вільний доступ до реальних чесних відгуків, порад щодо подорожування та досвіду інших туристів. Для внутрішнього туризму в Україні це особливо важливо, оскільки такі блоги можуть розповісти про найцікавіші місця в країні, про які можливо багато людей ще не проінформовані або не знають взагалі. Блогери можуть розповісти про віддалені села з унікальною архітектурою та культурною спадщиною, маловідомі культурні заходи чи фестивалі, що відбуваються у різних куточках України. Це сприяє розширенню географії туристичних подорожей в межах країни та підвищує загальний рівень обізнаності серед місцевих та іноземних туристів.
2. Створення інтерактивного середовища. Тревел-блоги ведуться на онлайн-платформах, що забезпечують інтерактивне функціонування між творцем контенту та його глядачами. На сторінках присутні розділи коментарі, рецензії та поради від інших мандрівників, які вже відвідали певні дестинації. За допомогою цього формується онлайн спільнота ентузіастів туризму, що активно обмінюються своїми знаннями та набутим досвідом. Прикладом може слугувати поширення авторських маршрутів, фото- та відеоматеріалів з подорожей, рекомендацій та порад щодо відвідування певних країн та туристичних об’єктів. Така спільнота згуртовує людей навколо тематики подорожування, тим самим пропагуючи активний стиль життя, любов до своєї країни та захоплення мандрівками. 
3. Продаж туристичних продуктів та просування туристичних послуг. Тревел-блоги вже давно є монетизованим заняттям, що приносить популярність не тільки самому блогеру, а й компанії, що рекламує свої послуги. Це є ключовим аспектом використання тревел-блогів у туристичній сфері. Блогерів наймають для огляду та реклами засобів розміщення, громадського харчування чи туристичних районів і об’єктів. Їх рекомендації та поради стають ключовими для майбутніх туристів. Також блогери можуть організовувати спільні подорожі, екскурсії або заходи для своїх читачів, що створює додаткові можливості для співпраці з туристичними агентствами та іншими підприємствами.
4. Підвищення конкурентоспроможності. Присутність туристичних компаній чи готелів у тревел-блогах є суттєвою конкурентною перевагою серед інших представників на ринку. Інформація, надана у тревел-блозі, підвищує обізнаність потенціальних клієнтів про події, товари чи послуги, що надаються компанією, а також формує уявлення про імідж такої компанії. Крім того, тревел-інфлюенсери у колаборації з різними підприємствами туристичної галузі можуть проводити спільні акції чи розіграші, тим самим стимулюючи зацікавленість певними місцями чи послугами. 
5. Маркетинг та просування. Замовлення реклами у тревел-блогерів сприяє ефективному просуванню туристичних послуг та регіонів, зокрема й України. Блогери мають частину авдиторії, котра вірить та довіряє його досвіду на всі сто відсотків, що дозволяє ефективно просувати товари чи послуги завдяки діяльності тревел-інфлюенсерів. 
Всі ці можливості знаходяться на різних етапах реалізації та мають різні показники ефективності, проте можна упевнено заявити, що все перераховані можливості є потенційно успішними та вимагають досліджень з боку експертів. Також слід не забувати про перспективи, які надаються тревел-блогерами. Серед таких, зокрема, мені вдалося виділити наступні:
1. Створення унікальних туристичних образів регіонів. За умови використання діяльності тревел-блогерів у колаборації із місцевими туристичними організаціями вдасться сформувати загальне уявлення та враження від конкретного регіону, створити унікальних образ регіону, що буде запам’ятованим та впізнаваним. Така політика сприятиме тому, що менш популярним регіон буде впізнаваний потенційними туристами та буде бажаним до вдвідування, оскільки вже наявний сформований образ. 
2. Залучення уваги до менш популярних дестинацій. Обсяги туристських потоків та попит на послуги ніколи не були рівномірними, через що сформувалися відомі дестинації та навпаки – ті, що не запам’яталися рядовому туристу. Використовуючи діяльність тревел-блогерів можливо стимулювати туристський потік до найменш відвідуваних регіонів з метою їхньої популяризації. Це дозволить відкрити новий напрям та покращити туристичну інфраструктури у місці призначення. 
3. Керування тенденціями та трендами в індустрії туризму. Як і будь-яка інша галузь, індустрія туризму має свої тенденції та тренди, котрі формуються зважаючи на безліч факторів. За умови використання діяльності тревел-інфлюенсерів з’являється ряд нових можливостей для створення масових трендів. Зокрема найбільш необхідним зараз є тренд на екологічність та дружність до природи, а також любов до своєї країни, її історії та культури. Додавання до сценарію тревел-блогерів наративів про важливість еко-френдлі поведінки та поваги до об’єктів культурної спадщини здатне змінити усталені думки у суспільстві та перейти до нової епохи у туризмі.  
4. Сприяння розвитку туристичної інфраструктури. Популяризація нових туристичних напрямків може провокувати увагу до необхідного для задоволення усіх потреб туристів оснащення та інфраструктури. Таким чином це стає потужним поштовхом для розвитку готельного бізнесу, ресторанної галузі, транспортної інфраструктури та інших супутніх галузей. Тобто, чим більше туристів відвідують регіон – тим більше уваги приділяється професійному оснащенню. 
5. Підвищення рівня обізнаності про культурно-історичну спадщину. Наша країна має багату історію та культурну спадщину, яку можливо розкривати за допомогою тревел-блогів. Це допоможе значно підвищити свідомість та обізнаність туристів про унікальність української культури.
6. Шлях до екологічно свідомих мандрівок. Тревел-блоги можуть стати платформою для популяризації екотуризму та збереження природних ресурсів. Вони можуть розповідати про екологічно чисті місця для відпочинку, маршрути та ініціативи з охорони природи. Це дозволить зменшити негативний вплив людини та зробити подорожування свідомим. 
Отже, тревел-блогінг має ряд можливостей та перспектив для розвитку туристичної галузі, на які слід звернути увагу для збереження вже наявної зацікавленості туристичними напрямками, а також для розвинення менш популярних. 
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3.3 Рекомендації для подальших досліджень та розвитку сфери

Сфера тревел-блогінгу наразі ще досліджується та розвивається, що говорить про велику перспективність даного напрямку. Для подальшого розвинення та дослідження сфери тревел-блогінгу в туристичній галузі можна рекомендувати наступні напрямки:
1. Посилене дослідження потреб цільової авдиторії. Для цього слід проводити анкетування та опитування серед глядачів тревел-блогерів для з’ясування їхніх вподобань, потреб та очікувань. Це допоможе створити більш цільовий та ефективний контент для аудиторії та ефективно рекламувати та просувати наявні туристичні дестинації, аналіз популярних місць відпочинку та маршрутів. Детальне вивчення та дослідження популярних маршрутів та місць України, а також робота над розвитком менш відомих, дозволить виявити недоліки та прогалини у просуванні. Рекламування маршрутів для рекреації дозволить розширити географію подорожей та привернути увагу до нових напрямків.  
2. Створення відеоконтенту та віртуальних турів. Розробка екскурсій, турів із використанням технологій віртуальної реальності тощо задля підвищення привабливості та доступності інформації про туристичні об’єкти та регіони, активна співпраця закладів індустрії туризму з тревел-блогерами. Заперечувати наявність співпраць не слід, але задля ефективного функціонування галузі необхідно активніше працювати над маркетинговими заходами.
3. Створення спільнот на онлайн платформах. Це заохотить туристів обмінюватися досвідом на безкоштовних сервісах, взаємодіяти та формувати іміджі конкретних регіонів. 
4. Вивчення трендів та інновацій у тревел-блогінгу. Це дозволить бути «на одній хвилі» і бути у курсі усіх подій. Така орієнтованість на інновації та відкритість до всього нового дозволить значно підвищити показники внутрішнього туризму та заохотить українців подорожувати більше.  
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Дана кваліфікаційна робота, присвячена ролі та впливу тревел-блогінгу як інноваційного інформаційного продукту в розвитку туристичної індустрії, являє собою значний внесок у вивчення цього феномену у сучасному світі мандрівок. 
З метою виконання поставлених завдань було проведено аналіз основних понять та історії тревел-блогінгу, визначено вплив цього явища на туристичну галузь, досліджено думки та вподобання мандрівників за допомогою проведення опитувань, а також охарактеризовано роль тревел-блогінгу на сучасному етапі.
Об'єктом дослідження було визначено роль та вплив тревел-блогінгу на туристичну галузь, а предметом дослідження - тревел-блогінг як інноваційний інформаційний продукт. Для досягнення поставлених цілей та завдань були використані методи теоретичного аналізу літературних джерел, вивчення інтернет-ресурсів та контенту тревел-блогерів, порівняльний метод, аналіз та метод системного підходу.
Кваліфікаційна робота містить аналіз понять та історії тревел-блогінгу. Цей новий формат інформаційного спілкування, який зародився з появою Інтернету та популярності соціальних мереж, став важливим каналом обміну досвідом та інформацією для туристів та подорожуючих. Історично тревел-блогінг розвивався від особистих блогів мандрівників до професійних ресурсів, де автори не лише діляться своїми враженнями від подорожей, а й надають корисні поради, відгуки про місця та послуги.
В дослідженні було детально проаналізовано вплив тревел-блогінгу на туристичну галузь. Виявлено, що цей інформаційний продукт стає важливим джерелом інформації для подорожуючих. Люди довіряють враженням та рекомендаціям від відомих блогерів, що впливає на їхні вибори подорожей, маршрутів, місць проживання та відпочинку. Також виявлено, що тревел-блогінг є ефективним інструментом для популяризації туристичних напрямків. Блогери стають амбасадорами різних місць, розповідаючи про їхню культуру, історію, традиції та особливості.
Для визначення думок та вподобань мандрівників було проведено опитування. У результаті дослідження встановлено, що тревел-блогінг має значний вплив на туристичну галузь, оскільки він стає важливим джерелом інформації для подорожуючих, допомагаючи їм обирати маршрути, визначати цікаві місця для відвідування та оцінювати якість туристичних послуг на основі досвіду авторитетної особи – блогера. Тревел-блогінг також є ефективним інструментом для популяризації туристичних дестинацій, відображення їх унікальності та привабливості для подорожуючих. 
Особливу увагу в роботі було приділено опису сучасного стану тревел-блогінгу у 2024 році. Встановлено, що цей сегмент продовжує розвиватися, використовуючи нові технології та формати контенту. Великою популярністю користуються відеоекскурсії, віртуальні тури та інтерактивний контент. Це вказує на постійну адаптацію тревел-блогінгу до потреб сучасних користувачів та їхніх вимог до інформаційного контенту.
Перспективи розвитку тревел-блогінгу для популяризації внутрішнього туризму в Україні є значущими. Використання тревел-блогів може сприяти підвищенню інтересу до місцевих туристичних об'єктів та історико-культурної спадщини, розвитку туристичної інфраструктури, підтримці середніх та малих бізнесів у сфері туризму та привертанню більшої кількості відвідувачів.
Отже, на основі проведеного дослідження можна зробити висновок, що тревел-блогінг є важливим інноваційним інформаційним продуктом, який має значний вплив на розвиток туризму як у світі, так і в Україні. Його роль полягає у просуванні туристичних напрямків, впливі на відвідувачів та керуванні їхніми вподобаннями, а також в сприянні популяризації внутрішнього туризму в Україні. 
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