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ABSTRACT
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Актуальність теми. Пізнавальний туризм у Франції є дуже складним сегментом туристичної індустрії, ринок культурного туризму у країні різноманітний і багатогранний. У майбутньому цей сегмент туризму у країні, ймовірно, лише зміцнюватиметься як прямо, так і опосередковано, оскільки зі зміною рекреаційних потреб ознайомлення з культурними цінностями постає однією із цілей сучасної людини, а отже, дослідження пізнавального туризму в країні дозволить оцінити загальний «туристичний клімат» у країні, визначивши основні вектори, що зумовлять сталий розвиток туризму у країні. До того ж, масовий туризм, звичайно, ніколи не втратить своїх позицій, але туристи стануть відвідувачами з більш різноманітними культурними потребами, що зумовлює необхідність відкриття нових горизонтів культурного туризму для країни, які здатні задовільнити попит навіть серед тих туристів, які традиційно не вважаються цільовою аудиторією для пізнавального туризму у Франції.
У сучасному суспільстві історико-культурна спадщина країн нерідко виступає фактором мотивації туристів. З цієї причини розвиток культурного туризму країни не тільки призводить до збільшення туристичних потоків, а й формує імідж території, що сприяє подальшому просуванню туристичного продукту на внутрішній і міжнародний туристичний ринок. 
Франція, володіючи багатою культурно-історичною спадщиною і культурним різноманіттям, має всі можливості розвитку і вдосконалення розвитку даного виду туризму. Більш того, на сьогоднішній день Франція є об’єктом туристичного інтересу серед громадян усього світу і може стати одним з провідних культурних центрів на планеті.
Об’єкт дослідження – пізнавальний туризм у Франції. 
Предмет дослідження – характеристика, стан та перспективи розвитку пізнавального туризму у Франції.


[bookmark: _Toc167830603]РОЗДІЛ 1
[bookmark: _Toc167830604]ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ПІЗНАВАЛЬНОГО ТУРИЗМУ

[bookmark: _Toc167830605]1.1 Сутність, види та класифікація пізнавального туризму

Туристична подорож для людини є джерелом нових вражень та емоцій. Метою туристичної подорожі є відпочинок, зміна оточення, знайомство з архітектурними, історичними та природними пам'ятками інших регіонів, знайомство зі звичаями і звичками мешканців країн відвідування. Під час екскурсій і подорожей з пізнавальними цілями людина отримує більш точну і розгорнуту інформацію про те, що його цікавить, розширюючи тим самим свій кругозір. Такий туризм одночасно вчить і розважає, дозволяє накопичити безцінний досвід зустрічей з різними культурами і виробити свою систему цінностей і пріоритетів. 
Саме пізнавальний туризм задовольняє вищезазначені потреби туристів. Ознайомлення з культурою та традиціями інших країн збагачує духовний світ людей. Водночас пізнавальний туризм стає актуальним у плані розвитку на регіональному та державному рівнях та має вплив на соціально-економічну сферу, екологічний стан, зовнішньоекономічну діяльність та трансформується у пріоритетний соціокультурний феномен розвитку людства на шляху досягнення міжетнічної толерантності у глобальному масштабі [55].
Термін «пізнавальний туризм» було запроваджено на міжнародному рівні в матеріалах Всесвітньої конференції з культурної політики (1982 р.). Організація Об’єднаних Націй з питань освіти, науки і культури. розглядає пізнавальний туризм як відмінний від інших вид туризму, «що враховує культури інших народів». У Хартії щодо пізнавального туризму Міжнародної ради з пам’яток і об’єктів (ICOMOS) пізнавальний туризм визначається як форма туризму, основною метою якого, крім інших завдань, є «відкриття пам’ятників і об’єктів» [44].
Вивченню пізнавального туризму значної уваги приділяють як вітчизняні так і закордонні науковці. Проте незважаючи на великий обсяг досліджень в науковій літературі з цього напрямку для визначення «пізнавального туризму» використовують різні терміни та ототожнюють пізнавальний туризм з пізнавальним, екскурсійним, культурним, культурно-пізнавальним туризмом тощо [44].
Західні науковці визначають пізнавальний туризм як різновид туризму, що включає: «всі аспекти подорожування, за допомогою яких мандрівники дізнаються про історію та спадщину інших людей або про їх сучасний спосіб життя чи мислення»; «подорож для відпочинку, мотивована одним або кількома аспектами культури певної місцевості»; «туризм, орієнтований на культуру призначення – стиль життя, історію, мистецтво, економіку та дозвілля місцевого населення» [49].
Так, наприклад, Федорченко В. ототожнює пізнавальний туризм з екскурсійним та надає наступне визначення пізнавального туризму: туристські поїздки, основною метою яких є задоволення допитливості та інших пізнавальних інтересів [51]. Пуцентейло П. дотримується аналогічної точки зору і зазначає, що пізнавальний (екскурсійний) туризм – це подорожі і поїздки з пізнавальною метою [46]. Шандор Ф. ототожнює пізнавальний туризм з культурним туризмом та надає наступне визначення: «культурний туризм – це відвідання історичних, культурних або географічних визначних пам'яток» [56]. 
Розгорнуту та деталізовану характеристику пізнавальному туризму з детальною класифікацією наводить Сущинська М. В своїх дослідження вона так саме, як і Шандор Ф. дорівнює пізнавальний туризм культурному. В своїх дослідженнях Сущинська М. у пізнавальному туризмі виділяє: спеціалізований пізнавальний туризм, не спеціалізований пізнавальний туризм, пізнавальний туризм, як складова іншого виду туризму.
Підсумовуючи вищезазначену інформацію визначимо, що пізнавальний туризм – це туристичні подорожі, основною метою яких є вивчення та ознайомлення туристів із історико-культурними традиціями та культурною спадщиною будь-якої країни.
Пізнавальна місія туризму полягає у розширенні ціннісних горизонтів соціокультурного життя людини, в піднесенні людини над повсякденністю. Туризм у цьому розумінні – завдяки єдності процесів упредметнювання і розпредметнювання – «творить» сучасну культурну людину [38].
Метою пізнавального туризму є ознайомлення, популяризація серед населення визначних пам'яток культури історичних, архітектурних, мистецтва та етнічних особливостей життя народонаселення. UNESCO виділяє пізнавальний туризм в окремий кваліфікаційний вид, який має свої особливості, що відмінні від інших видів. Міжнародна рада з охорони пам'яток та історичних місць (ICOMOS) характеризує цю дефініцію як певну організовану діяльність, що несе пізнавальний, освітній та елітарний характер з поширення й роз'яснення культурної ідеї. Також за своєю суттю пізнавальний туризм носить не тільки інформаційний характер, за ним існує більш глобальна місія – збереження культурної спадщини, самобутності регіону, а також вирішення суперечних питання, які існують між культурою та туризмом [39].
До цілей пізнавального туризму можна віднести ознайомлення з цікавими природними і культурними об'єктами (пам’ятками історії, архітектури, мистецтва, природними та етнічними особливостями, сучасним життям та традиціями народів), отримання нової інформації про ці об'єкти, а також відвідування унікальних місць.
Виділяють чотири основні напрями пізнавального туризму до яких відносять:
1. історико-археологічний туризм;
2. етнографічно-краєзнавчий туризм;
3. архітектурно-історичний туризм;
4. симпозіумний туризм [34].
Основою пізнавального туризму є історико-культурні можливості держави, що включають цілу соціокультурну сферу з традиціями і звичаями, особливостями побутової та господарської діяльності. Концентрація об'єктів культурної спадщини має прямий вплив на розвиток пізнавального туризму. 
До прикладів пізнавального туризму, як складової іншого туризму можна віднести також відвідування мовних курсів або майстер-класів, які можна отримати тільки в певній країні. А найкращий спосіб вивчення іноземних мов – полетіти на місяць до відповідної країни і навчатися за спеціальними програмами. Подібні форми навчання дають можливість спілкуватися з мешканцями різних країн, з представниками різних культур, обмінюватися інформацією, досвідом, дізнаватися більше про життя інших людей.
Для пізнавального туризму характерні групові та індивідуальні поїздки. Пізнавальні цілі можуть поєднуватися з метою відпочинку. Пізнавальна поїздка може передувати відпочинку на курорті або під час відпочинку туристи можуть здійснювати екскурсії, в тому числі і в інші міста і навіть в інші країни. Однією з різновидів пізнавальних поїздок є автомобільний туризм. У порівнянні з подорожами на інших видах транспорту поїздки на автомобілях і автобусах надають туристам набагато більшу можливість познайомитися з країною.
Мінімальний набір ресурсів для пізнавального туризму може дати будь-яка місцевість, але для його масового розвитку потрібна певна концентрація об'єктів культурної спадщини, а саме: 
· пам'ятники археології; 
· культову і цивільну архітектуру; 
· пам'ятники ландшафтної архітектури; 
· малі і великі історичні міста;
· сільські поселення; 
· музеї, театри, виставкові зали;
· соціокультурна інфраструктура;
· об'єкти етнографії, народні промисли та ремесла, центри прикладного мистецтва;
· технічні комплекси і споруди.
Історико-культурні ресурси прийнято поділяти на матеріальні й духовні. Матеріальні охоплюють сукупність засобів виробництва та інших матеріальних цінностей суспільства на всіх етапах його історичного розвитку, що можуть задовольняти пізнавальні потреби людей, а духовні містять сукупність досягнень суспільства в державно-суспільному житті, освіті, науці та мистецтві.
На появу нових типів поведінки у споживацькому суспільстві туроператори відреагували пропозицією «культурного продукту». В основу якого покладено ставлення до навколишнього середовища, самобутньої культури і традицій місцевого населення, орієнтація на пізнання і духовне засвоєння культури світу, пошук історичної ідентичності, що є екзестенційною потребою людини [54]. Українська дослідниця, історик Яковенко Н. М. зазначає, що культ минулого нині помітно зріс, про це свідчать густота і розмах меморіальних практик – поява нових музеїв, святкування історичних дат, зусилля зі збереження пам’яток старовини тощо [41]. 
Варто визначити також і призначення пізнавального туризму:
· ознайомитись з іншою культурою;
· стати активним учасником діалогу культур;
· сприяти виробленню установки на розуміння (чужої культури, способу життя тощо);
· навчитися жити за принципами мовної і соціокультурної толерантності;
· перевірити рівень своїх знань на практиці, поєднати знання про культуру і саме про життя;
· бачити себе в культурі та культуру в собі;
· стати носієм культури;
· сформувати в собі чітку систему цінностей.
Сучасному пізнавальному туризму притаманні наступні характерні риси: 
· активна роль і позиція туриста має першорядне значення, дуже висока можливість вибору маршрутів і форм їх проходження; 
· переважає роль привабливості не окремих пам’яток, як раніше, а цілісного культурного оточення; 
· пізнавальні ресурси того чи іншого регіону виступають як культурний капітал, здатний до відтворення, в тому числі і за рахунок надходжень від сучасних форм туризму [32]. 
Опрацювавши дослідження можна дійти висновку, що прихильниками пізнавального туризму є сімейні пари, які відносяться до вікової категорії від 18 до 49 років та мають неповну вищу освіту. Проте, згідно з дослідженнями вітчизняних вчених, типовими туристами в цьому напрямку є люди віком від 45 до 60 років, які вже не обтяжливі маленькими дітьми та мають можливість і бажають витрачати гроші на пізнання чогось нового. Однак, останнім часом здебільшого пізнавальний туризм цікавить молодь, для неї особливо важливим є усвідомлення історико-культурного значення здобутків власної країни, гордості за неї [57]. 
Незважаючи на тривалу історію, популярність пізнавального туризму серед відпочиваючих не меншає. Причиною є те, що даний вид туризму вдало поєднує функцію фізичного та психологічного відновлення особистості із освітньо-культурною та просвітницькою функціями через задоволення потреб відпочиваючих у пізнанні світу через споживання туристичних послуг. 
Пізнавальний туризм відіграє важливу роль в осмисленні власної ідентичності, у відродженні локальних традицій. Культурно-пізнавальні напрямки повинні пропонувати такі пізнавальні продукти, які стануть спогадами та досвідом для їх відвідувачів [48]. 
Отже, вищезазначена інформація надає можливість дійти висновку, що в подальшому саме пізнавальний туризм буде здебільшого користуватися попитом серед туристів. На це мають вплив певні мотивації попиту на туристичний продукт пізнавального туризму. До специфічних мотивацій попиту на туристичний продукт, який туристичні підприємства можуть запропонувати в межах пізнавального туризму є: пошук новизни, справжність культурної спадщини, міжкультурність, що передбачає орієнтованість турпродукту на національний лінгвокультурний сегмент ринку споживачів, міжкультурний принцип відбору інформації, міжкультурне спілкування з носіями досліджуваної культури [4]. 
Розвиток пізнавального туризму і охорони історико-культурної спадщини має базуватися на певних принципах, серед яких можна виділити наступні: 
1. будь-яка місцевість володіє, в тій чи іншій мірі, культурною спадщиною; 
2. підхід до використання історико-культурної спадщини в усьому світі характеризується насамперед використанням концепції збереження та сталого розвитку соціальних і територіальних спільнот; 
3. історико-культурна спадщина буде розвиватися тільки в тому випадку, якщо навколо територіальних об'єктів цієї спадщини буде створюватися і функціонувати відповідна туристично-рекреаційна інфраструктура, яка дозволить створити комплексний продукт, який є атрактивний як для туристів, так і для жителів даної місцевості (резидентів). 
Пізнавальний туризм в межах історико-культурної спадщини є основою створення туристської інфраструктури та має використовувати вже сформовану соціальну інфраструктуру території. 
Пізнавальний туризм – це можливість формування відкритих стосунків із зовнішнім оточенням, виконання соціально важливих завдань шляхом поширення знань і тлумачення значень символів і цінностей соціокультурного середовища області для формування ставлення людини до світу. 
Пізнавальний туризм сьогодні займає перші місця в статистиці світових туристичних агентств та конкурує з оздоровчим і спортивним туризмом. Розвиток цього сегменту туризму є пріоритетним напрямком туристичної галузі. Сотні тисяч людей в усьому світі щодня відстоюють годинні черги, щоб потрапити в музеї. Люди прагнуть розширювати свій кругозір і продовжувати свою самоосвіту в будь-якому віці і в будь-якому місці. У підтвердження прогнозних розрахунками UNWTO щодо розвитку туризму, найпопулярнішими видами туризму, як і планувалося, у 2023 р. стали: пригодницький, круїзний, екологічний, культурно-пізнавальний, тематичний, екстремальний [31]. 
Отже, підсумовуючи вищевикладене зазначимо, що пізнавальний туризм направлений на розширення та пізнання кругозору особистості, водночас турист отримує ту інформацію та ті знання, яких він потребує, які зможуть задовольнити його наявні особисті потреби. Метою пізнавального туризму є ознайомлення з пам'ятками історії, архітектури, мистецтва, природними та етнічними особливостями, сучасним життям народу, історико-культурними традиціями тощо.
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Європа є одним із лідерів культурно-пізнавального туризму. Розвиток культурно-пізнавального туризму у віддалених районах може бути складним завданням і вимагає комплексного підходу. Археологічні пам’ятки у віддалених районах є безцінними скарбами і можуть вимагати більш високого рівня збереження та реставрації. Крім того, відповідальне управління віддаленою культурною спадщиною може допомогти боротися з безробіттям, бідністю та втратою біорізноманіття та культурного розмаїття в Європі. 
За прогнозами аналітиків, очікується зростання частки пізнавального туризму в світі до 2025 року, з темпами зростання на рівні 16,41% щороку та у 2025 р. об’єм ринку пізнавального туризму буде становити 3,76$ млрд. Найвищий темп зростання очікується у Європі – 37,13%. Таким чином, очікується що ринок пізнавального туризму в Європі відкриє значні бізнес-можливості для продавців протягом прогнозованого туризму. 
На сьогодні до ключових ринків пізнавального туризму входять: Франція; Італія; Китай; США; Німеччина; Індія [8]. 
Пізнавальний туризм розповсюджується по всьому світу. Це важливий стимул для підтримки збереження спадщини, збереження культурного самовираження та сприяння економічному розвитку. Згідно з дослідженнями UNWTO, близько 40% мандрівників зараз називають себе «культурними мандрівниками». Зростаючий попит і інтерес до культурного туризму створює багато можливостей і проблем для політиків і практиків. 
В світі, та в Європі зокрема, розвитком та поширенням пізнавального туризму займаються різні організації (табл. 1.1). Кожна з цих організацій має свою окрему програму з розвитку та просуванню пізнавального туризму (Додаток Б).
Таблиця 1.1 – Організації з розвитку та просуванню пізнавального туризму
	Організація
	Напрямки розвитку пізнавального туризму

	Рада Європи 
	У сфері культурної спадщини Рада Європи прагне сприяти різноманітності та діалогу через доступ до спадщини, щоб сприяти розвитку почуття ідентичності, колективної пам’яті та взаєморозуміння всередині та між громадами.

	Європейська комісія
	Європейська комісія заохочує культурний туризм через взаємодію культури та туризму, популяризацію культурної спадщини як вираження ідентичності, сталого культурного розвитку та заохочення
міжкультурної самобутності.

	Організація Об’єднаних Націй з питань освіти, науки і культури (ЮНЕСКО)

	Зміцнює міжнародне співробітництво в галузі культури, в тому числі через культурний туризм, як спільну основу міжнародного взаєморозуміння.
Пропагуючи культурну спадщину та рівну гідність усіх культур, ЮНЕСКО зміцнює зв’язки між націями. Він сприяє науковим програмам і політикам як платформі для розвитку та співпраці. Культурно-туристичні проєкти здійснюються у співпраці з різними місцевими установами.



Продовження табл. 1.1 
	Всесвітня туристична організація UNWTO

	UNWTO - це агентство ООН, відповідальне за сприяння розвитку стійкого та загальнодоступного туризму. Будучи провідною міжнародною організацією в галузі туризму, UNWTO сприяє розвитку туризму, як драйверу економічного зростання, інклюзивного розвитку та екологічної стійкості, а також пропонує лідерство та підтримку сектору у просуванні знань та туристичної політики у всьому світі.

	ICOMOS

	Глобальна неурядова організація, пов’язана з ЮНЕСКО працює з метою сприяння збереженню, охороні, використанню та покращенню об’єктів культурної спадщини через знання та пропаганду. Його основна діяльність у сфері культурного туризму полягає в тому, щоб сприяти і заохочувати розвивати культурний туризм



Європейський Союз створив макрорегіони з метою посилення регіонального розвитку пізнавального туризму. Є чотири макрорегіони ЄС, які охоплюють 27 країн (як ЄС, так і країни, що не є членами ЄС) і понад 340 мільйонів людей: 
- Регіон Балтійського моря (EUSBSR); 
- Дунайський регіон (EUSDR); 
- Адріатико-Іонічний регіон (EUSAIR); 
- Альпійський регіон (EUSALP) [9]. 
Географічна та культурна подібність між деякими територіями є основою для співпраці у просуванні спільних стратегій та визначає макрорегіони. Кожен макрорегіон характеризується певним функціональним контекстом. 
Транснаціональні програми сприяють співробітництву, об’єднуючи зацікавлені сторони з географічно та культурно схожих територій, щоб спільно вирішувати їхні спільні проблеми та можливості, включаючи захист і популяризацію їхньої культурної спадщини. Така співпраця веде до обміну знаннями та досвідом, гарною та поганою практикою та покращує соціальну згуртованість та почуття причетності [9]. 
Культурні маршрути Ради Європи – це шляхи для спільного досвіду та міжкультурного діалогу, що об’єднує різні соціальні групи та культури. Вони є зразковим проектом у сфері пізнавального туризму та сталого культурного розвитку, що забезпечує синергію між національними, регіональними та місцевими органами влади та залучає широкий спектр зацікавлених сторін. 
Пізнавальний туризм пов’язаний з величним мистецтвом міста, захоплюючою архітектурою, віковими звичаями, бездоганною гостинністю, автентичною кухнею, процвітаючим нічним життям та багатьма іншими аспектами. Ці переконливі аспекти складають культури місця, яке відіграє впливову роль у розвитку туризму певного міста.
Згідно з новим звітом про тенденції подорожей TripAdvisor до ТОП-10 найпопулярніших культурних пам’яток світу належать: 
1. Ватикан - це не просто штаб-квартира Римо-Католицької Церкви та будинок Папи Римського, а скарбниця мистецтва та архітектури. Його музеї демонструють величезну колекцію класичних скульптур і шедеврів епохи Відродження, включаючи Сікстинську капелу Мікеланджело та Станце ді Рафаеля Рафаеля, і, щоб ми не забули, пишність базиліки Святого Петра [27]. 
2. Чиказька архітектура. Так багато красивих будівель, так мало часу. Який кращий спосіб побачити їх усі, ніж у круїзі по річці Чикаго, орієнтованим на архітектуру - 75-хвилинна екскурсія веде мандрівників у подорож захоплюючою історією його найповерховіших споруд, зокрема ВіллісТауер, Центр Джона Хенкока та Ріверсайд Плаза [27]. 
3. Стародавній Рим і Колізей. Вічне місто – це багатства, коли йдеться про багатовікові пам’ятки. Південна пішохідна екскурсія по Стародавньому Риму вражає всіх хедлайнерів [27]. 
4. Рим. Тут так багато визначних пам’яток, що майже неможливо об’єднати їх усі в одне перебування. Рішення автобусна екскурсія «хоп-на-хоп» поєднує всі визначні пам’ятки в мальовничій і зручній двогодинній поїздці, доповненої розповіддю на борту [27]. 
5. Саграда де Фамилія. Спроектований відомим каталонським архітектором Антоніо Гауді, Саграда Сімейства, офіційно Basílica i Temple Expiatori de la Sagrada Família, в Барселоні, Іспанія, є найбільшою недобудовою римо-католицькою церквою у світі. Монументальна базиліка будується з 1882 року [27]. 
6. Ейфелева вежа. Ні для кого не секрет, що Ейфелева вежа є однією з найбільш впізнаваних пам’яток не тільки Парижа, а й планети. Екскурсія без черги з господарем дозволяє відвідувачам обійти сигнал і перейти безпосередньо до оглядової платформи другого рівня для перегляду фотографій 24 та коментарів про паризьку культуру. Далі потрібно піднятися на вершину, щоб побачити приватні апартаменти Гюстава Ейфеля та випити шампанське [27]. 
7. Студія Warner Bros. Чарівне чаклунське царство Гаррі Поттера приваблює прихильників з близьких і далеких. Пішохідна екскурсія студією Warner Bros. в Лондоні дає маглам можливість поглянути за лаштунки фільму - декорації, костюми, реквізит тощо [27]. 
8. Емпайр Стейт Білдінг. У Великому яблуку не бракує активностей, але Емпайр Стейт Білдінг залишається на вершині списку. Від вестибюля в стилі ар-деко до обсерваторії на 86-му поверсі, яка може похвалитися захоплюючими 360-градусними панорамами міського горизонту, ця культова пам’ятка продовжує хвилювати відвідувачів і жителів Нью-Йорка [27]. 
9. Мурано, Бурано і Торчелло. Південна екскурсія на човні пропонує гостям можливість ознайомитися з трьома найвидатнішими місцями у Венеціанській лагуні, від майстрів склодувів Мурано до красивих візантійських церков Торчелло до будинків із блискучим кольором вздовж каналів Бурано [27]. 
10. Тоскана. Пагорби, виноградники, чудернацькі містечка та смачна кухня - важко, помилятись неможливо, не закохатися в Тоскану. Відправлення з Флоренції для оглядової екскурсії сільською місцевістю на цілий день. Насолоджуйтесь обідом на фермі та чудовим вином. Погляньте на середньовічну архітектуру в Сан-Джиміньяно. Дізнайтеся про історію скачок у Сієні [27]. 
Отже, кожен куточок світу може має своєрідні пам’ятки та місця для здійснення пізнавального туризму, який в свою чергу слугує джерелом надходжень до бюджету та підтриманню визначних історичних та культурних пам’яток.
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Дослідити теоретичні основи системи обслуговування туристів на болгарських курортах. 
У відповідності до поставленої мети передбачається виконання таких завдань:
1. Визначити сутність, види та класифікацію пізнавального туризму..
2. Проаналізувати історико-культурні ресурси пізнавального туризму Франції.
3. Спроєктувати туристичну мандрівку «Видовищна Франція».
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Теоретичний аналіз літературних джерел, метод теоретичного аналізу та  метод узагальнення, створення туристичного маршруту «Видовищна Франція».
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Природна й культурна різноманітність Франції визначають значні відмінності у спеціалізації та рівні розвитку туризму окремих регіонів країни (рисунок 2.1). Порайонні відмінності в рівні розвитку туризму, як і в туристичній спеціалізації, у Франції досить значні. Майже половина всіх іноземних туристів відпочивають на знаменитій Французькій Рив’єрі. Близько 16 млн осіб головним об’єктом туризму обирають Париж. Приблизно по 6 млн туристів відвідують Альпи, Лангедок-Русельйон й Аквітанію [40]. 

Рисунок 2.1 – Карта регіонів Франції

Схарактеризувавши регіональні особливості розвитку туризму у Франції, варто відмітити, що у країні існують великі контрасти між столичним та іншими районами з високим ступенем залучення в туристичний обмін і диверсифікованою індустрією туризму, з одного боку, й районами з відсталою структурою туристичного сектору – з іншого. 
Різкі територіальні диспропорції змусили правлячі кола Франції приділяти більше уваги питанням регіональної політики в галузі туризму з метою більш збалансованого розміщення підприємств туристичної індустрії й забезпечення зайнятості населення. Перелік (таблиця 2.1) основних туристичних районів Франції з огляду на специфіку розвитку пізнавального туризму.
Таблиця 2.1 – Туристичні райони Франції
	Туристичний район
	Географічні межі
	Туристичні принади

	Столичний район
	Іль-де-Франс, Шампань Ардени, Бургундію, Центр і Землі на Луарі 
	Музей Лувр із найкращими у світі колекціями полотен Ренуара, Моне, Дега, Ван Гога; 
Національний музей сучасного мистецтва, в експозиції якого є роботи Матісса, Пікассо, Шагала; 
Історичний центр міста – о-в Сіте з собором Паризької Богоматері (Нотр-Дам, 1163– 1257); 
Базиліка Секре-Кер; 
Будинок Інвалідів із собором ХVІІ ст.; 
Марсове поле, Пантеон ІІ ст.;
Сорбона, Бастилія, Палац Шайо, Тріумфальна арка, Монмартр, Національний центр мистецтв і культури ім. Ж. Помпіду; 
Ейфелева вежа – 300- метровий символ Парижа.

	Північний район
	Нор-Па-де-Кале й Пікардія 
	«Найвеселіше місце відпочинку» у Франції, де відтворюється традиційна святкова атмосфера далекого і найближчого минулого (ярмарки, карнавали, виступи духовних оркестрів, театралізовані вистави тощо). Провінція є «колискою» французької держави й нового стилю в архітектурі – готики. У головному місті Пікардії – Ам’єні знаходиться найбільший у Франції готичний собор ХІІІ-ХVІІ ст.






Продовження табл. 2.1 
	Західний район
	Нормандія та Бретань 
	Особливий туристичний інтерес представляє «будівельне диво» – церква-фортеця Сен-Мішель на горі-останці. 
Туристи також відвідують м. Байє – центр традиційних ремесел (плетіння мережив і виготовлення фарфору) та столицю Нормандії – м. Руан, де була спалена Жанна д’Арк на площі Старого ринку. 
До природних явищ Бретані, які викликають незмінну цікавість туристів, належать потужні припливи та відливи.

	Альпійський район
	Рона-Альпи, Овернь 
	Всесвітню популярність він здобув як район, де тричі проводились Олімпійські ігри. 
Сьогодні Франція володіє найбільшою у світі й найвищою у Європі гірськолижною зоною «Три долини» – це 190 підйомників, які щогодини доставляють на вершини більше 250 тис. осіб, обєднують в універсальний туристичний центр 11 гірськолижних станцій, декілька альпійських сіл і термальний курорт, розміщений на різній висоті. 
У районі Оверні знаходиться знаменитий природній парк «Вулканія», де охороняється гряда Пюї, яка складається з 80 вулканів.











Продовження табл. 2.1
	Східний район
	Лотарингія, Ельзас і Франш-Конте 
	Незважаючи на численні руйнування, Лотарингія зберегла багату культурну спадщину: собор у Меці з вітражами Марка Крокувала, площа Станіслава, що знаходиться під охороною ЮНЕСКО в Нансі та ін. 
Невід’ємним елементом побутової культури є кухня, яка в Лотарингії відрізняється особливими смаковими якостями й є об’єктом тяжіння туристів. 
Поширення набули художні ремесла – виробництво скла і виробів із кришталю, струнних інструментів, різьблених виробів, мережив тощо. 
Ельзас славиться своєю кухнею та відомий всьому світу прекрасними винами. 
У Кольмарі бере початок Винна дорога, що пов’язує частину виноградників, невеликих містечок і колоритних сільських поселень. 
Франш-Конте займає гористу область (Юра) з різноманітними природними ландшафтами.

	Південно-західний район
	Аквітанія, Пуату Шаранта, Південь Піренеї, Лімузен 
	Один із головних виноробних районів країни. По його території проходять туристичні винні шляхи, що ведуть до прославленого центру виноробства й виноторгівлі – м. Бордо. 
Частиною культурних традицій району є виробництво коньяку.

	Середземноморський район
	Прованс-Альпи-Лазурний Берег, Корсика, Лангедок Руссільон 
	Адміністративною, економічною та культурною столицею Французької Рив’єри є курортне місто Ніцца. 
Престижними курортами Середземномор’я вважаються Канни, а також Сен-Тропе. 
Найпівденніший і найстаріший курорт Лазурного берега – м. Йер.



Таким чином, порайонні відмінності в рівні розвитку туризму, як і в туристичній спеціалізації, у Франції досить значні. Найбільш розвиненими в туристичному відношенні регіонами Франції, які приймають найбільшу кількість туристів, є Прованс-Альпи-Лазурний Берег, Рона-Альпи та Іль-деФранс, тоді як внутрішні та північні регіони значно поступаються за рівнем розвитку туристичної інфраструктури та доходами від туризму.
Культурний потенціал Франції як туристичної країни належить забезпеченість країни ресурсами культурного туризму, координація і управління діяльністю в туризмі. 
Забезпеченість країни ресурсами культурного туризму. Міжнародне значення має культурна спадщина Франції. 
За кількістю об’єктів Всесвітньої спадщини ЮНЕСКО, штаб-квартира якої знаходиться у Парижі, країна посідає четверте місце у світі, після Італії, Китаю та Іспанії (38 об’єктів станом на 2019 р.). Не випадково Франція є найпопулярнішою туристичною країною світу [45]. 
Франція володіє багатою культурно-історичною спадщиною. За даними Офіційного туристичного центру Франції (Maison de la France), в країні знаходяться 40 000 культурних пам’яток, в тому числі 10 000 замків, абатств і маєтків, 6 000 музеїв, щороку проводиться близько 1 000 фестивалів.
Насиченість території соборами, монастирями, палацами, фортецями і різноманітними музеями є однією з найвищих у світі. Ці споруди майже не зазнали руйнувань у XX ст. У списку об'єктів світової спадщини ЮНЕСКО у Франції налічується 35 найменувань. На охорону культурної спадщини витрачаються великі кошти, вона активно використовується для організації всіляких ювілеїв, свят, фестивалів тощо. 
У Франції зосереджена величезна кількість культурних цінностей, практично кожне місто, а іноді і невеликі села, сьогодні є музеєм історії і культури.
Культурним центром країни, безумовно, є галасливий і хаотичний Париж - столиця Франції, вона буквально наповнена мільйонами туристів зі всього світу. Визначні пам'ятки в Парижі зустрічаються на кожному кроці. 
Париж - справжнє осереддя музеїв і виставок. Окрім Лувру тут більше 300 експозицій, що постійно діють, серед яких особливо цікаві Музей монументального мистецтва Франції з обширною колекцією копій французьких пам'ятників і макетів історичних будівель, Музей Ніссим-де-камондо - витвори декоративного мистецтва XVIII ст. Острови Ситі і Сен-луї утворюють історичний центр міста. На Ситі знаходиться Собор Паризької Богоматері – «серце Парижа». Цей католицький храм, заснований в 1160 р. і добудований тільки в 1245 р. є шедевром готичного мистецтва.
Собор буквально вражає своїми прекрасними баштами, дзвіницею, галереями, вітражами і прикрашеними статуями порталами. Перед Собором лежить невеликий круг з відміткою «0 км.» - початок відліку відстаней по всій Франції. Недалеко знаходиться і найстаріша в'язниця Парижа - Консьержері. 
Основна туристична частина міста знаходиться на правому березі Сени. Тут розташована колишня королівська резиденція, а нині один з найбільших і найбагатших музеїв світу - Лувр. Зараз тут зібрано близько 300 тис. робіт всіх стилів і епох світового мистецтва, починаючи з античності і завершуючи серединою XIX ст., об'єднаних до 7 «департаментів» - живопис, графіка, скульптура, прикладне мистецтво, а також східні, грецька і римська античність, староєгипетські колекції. 
На лівому березі Сени, розташовані знаменита Ейфелева башта (1889 р., висота з антенами 320 м.), Палац Шайо, Будинок інвалідів з Собором і гробницею Наполеона, Пантеон - Храм Слави для поховання великих людей країни, з гробницями Руссо, Золя, Кюрі, Гюго, Вольтера, Мірабо і ін., а також Сорбонна (Паризький університет, 1215 р.) - один з найбільших учбових і наукових центрів світу, на території якої розташована Церква Сорбони з могилою кардинала Ришельє. Обов'язково слід відвідати Марсове поле і Люксембурзький сад. Національний музей Середньовіччя («Терми Клюні», 1843 р.) розташований в самому серці Латинського кварталу, на місці, де знаходилися римські терми, залишки яких збереглися до нині і складають зараз частину музейної експозиції, колекцією гобеленів, що славиться, живописами, витворами прикладного мистецтва і дерев'яною релігійною скульптурою Середньовіччя.
Єлисейські поля. Спочатку цей район був заболоченим місцем. Після його осушення Ленотр в 1667 році створив широкий проспект, що отримав назву «Гран-курей», з 1709 року - Єлисейські поля. 
За часів Другої імперії Єлисейські поля стали величезним салоном Парижа, місцем зустрічей, житловим районом для найбільш впливових і відомих осіб міста. Якщо сьогодні Єлисейські поля і позбулися свого аристократичного блиску, вони проте не втратили ні своєї краси, ні своєї елегантності: розкішні модні магазини, кінотеатри, дорогі ресторани, офіси крупних компаній йдуть низкою уздовж широких тротуарів, завжди заповнених величезним багатомовним натовпом людей. 
Тріумфальна Арка. Будівництво Тріумфальної Арки почав в 1806 році Ж.-Ф. Шальгрен, виконуючи волю Наполеона, що побажав присвятити її Великій Армії. Арка була завершена до 1836 року. У неї тільки один овальний проліт, а за своїми грандіозними розмірами вона навіть перевершує знамениту Арку Костянтина в Римі: висота її 50 метрів, а ширина - 45. 
Пілони Арки прикрашені величезними барельєфами, з яких найбільш відомий барельєф роботи Франсуа Рюда, що представляє виступ в похід добровольців в 1792 році і відомий під назвою «Марсельєза». Основні перемоги Наполеона відображені у верхніх барельєфах, а на скульптурних щитах вигравійовано назви великих битв. Під Аркою з 1920 року знаходиться могила Невідомого солдата, над якою горить вічний вогонь. Усередині Арки є приміщення для невеликого музею, де зберігається історія споруди пам'ятника і де можна прочитати імена 558 генералів. 
Ейфелева вежа. Ейфелева вежа була побудована для Усесвітньої виставки 1889 року. В цей час відбулися радикальні перетворення в архітектурі: скло і сталь стали новим будівельним матеріалом, найбільш відповідним завданню зробити будь-яку будівлю легшою, динамічною, сучасною. Образно кажучи, інженер остаточно замінив архітектора, і таким інженером справді був творець башти Гюстав Ейфель. 
Ейфелева вежа здається ажурною спорудою з 15 тисяч зварених металевих деталей і стоїть на величезних чотирьох пілонах з цементною підставою. Її висота досягає 320 метрів. Створена башта з трьох рівнів: перша платформа знаходиться на висоті 57 метрів, друга - 115 і третя - 274 метри. На кожному поверсі є бари і ресторани, а також оглядові майданчики. 
Під Ейфелевою вежею простягається зелень Марсового поля, колишнього військового плацу, перетвореного згодом в прекрасний парк. За часів Імперії і в період Революції там проводилися численні і багатолюдні святкування. 
Замок Фонтенбло. Замок Фонтенбло нагадує Версаль своєю величчю і привабливою чарівністю. Король Франциск I і Наполеон Бонапарт - найвідоміші особи, які тут жили. Причому дивовижні зали для танців були побудовані саме при Наполеонові, який привернув з цією метою до роботи учнів і послідовників Мікеланджело Боунаротті. Після революції у Франції в 1789 році цей замок був напівзруйнований, але при Наполеонові I був відновлений і перетворився на заміський будинок імператора. 
Починаючи з XVII ст. кожна імператриця і королева Франції спали в золотому ліжку, обробленому смарагдами, яка знаходиться в так званій Queen's Bed Chamber (спальня королеви). 
Крім цього, в замку також знаходиться Музей Наполеона Бонапарта (Le Musee Napoelon), де представлена найповніша колекція особистих речей імператора: аж до його зубної щітки, домашніх тапочок, державних подарунків та інше.
«Площа згоди» найвідоміша площа в Парижі знаходиться в східній частині Єлисейських полів (Champs-Elysees). Цю площу будували з 1757 до 1777 рр. Площа Згоди - найбільша в Парижі. Від неї в трьох напрямах відкривається чудова панорама, з півночі вона частково прикрита палацами 18 століття. 
На площі є величезні фонтани з монументальними статуями, що втілюють головні міста Франції. У центрі площі розташовано обеліск, вивезений з Луксора (Єгипет) гранітний моноліт заввишки 23 м, поцяткований ієрогліфами. Цей обеліск представляє великі справи і досягнення Єгипетського фараона Рамзеса II. Дарований французькому королеві Карлу V правителем Єгипту, обеліск - старий пам'ятник Парижа. 
Церква Сент-есташ - ця церква, розташована недалеко від Центрального ринку, одна з самих незвичайних в Парижі. Її будівництво почалося в 1532 році і закінчилося тільки в 1637. В будівлі є оригінальне і гармонійне в своїй єдності змішення стилів: у основі планування - собор Нотр-пані, зведення - в стилі полум'яної готики, декорування фасаду - в стилі ренесанс. У каплиці знаходиться усипальня Кольбера, знаменитого міністра фінансів при Людовику XIV. 
Церква Сен-Жермен-Л'оксеруа стоїть на місці колишнього святилища епохи правління Меровінгів. Її будівництво було почате в XII ст. і продовжувалося аж до XVI ст. Перед фасадом церкви - глибокий портик, побудований в 1435-1439 рр. в готичному стилі з п'ятьма арками, що відрізняються один від одного, пілястри яких прикрашені статуями. Інші статуї, що зображають святих і королів, встановлені в трьох широких порталах. Над ними - вікно-розетка, увінчане стрілчастим фронтоном. У церкві зберігається багато витворів мистецтва, зокрема фламандський вівтар різьбленого дерева, де представлені сцени з життя Христа, статуї святих Жермена і Вінсента (XV ст). 
Церква Сен-Жермен де Пре - найстародавніша церква Парижа. Її принаймні чотири рази за сорок років руйнували і грабували нормани, але вона завжди відновлювалася в строгих лініях ранньої романської архітектури. Фасад її зберігає залишки порталу XII ст., на жаль наполовину приховані порталом XVII ст., зведеному тут в 1607 році. Дзвіниця церкви - бездоганного романського стилю з важкими кутами, укріпленими могутніми контрфорсами. У інтер'єрі - три неф з трансептом, зведення якого було змінене в XVII ст. У цій церкві знаходяться усипальні Декарта і польського короля Яна Казимира. 
Церква Сент-етьенн-дю-мон - ця церква знаходиться в Латинському кварталі, недалеко від усесвітньо відомої Сорбонни. Її будівництво було почате в 1492 році, а завершено лише в 1622 році. Фасад церкви - химерне поєднання готичного стилю і стилю Ренесанс в трьох фронтонах, поставлених один на одного, які при всій їх винятковій своєрідності, справляють враження абсолютної єдності і логіки. У церкві знаходиться раку патронеси Парижа - святої Женевьеви, яка в 451 році врятувала місто від нашестя гунів. Тут також знаходяться гробниці Паскаля і Расина.
У інтер'єрі - три неф з трансептом, високі циліндрові колони, що підтримують зведення і сполучені один з одним галереєю, яка йде над аркадами. Але найпривабливіший елемент інтер'єру, який робить церкву Сент-етьенн-дю-мон єдиною у своєму роді, - це амвон, тобто поперечна навісна галерея, яка відокремлює неф від хорів і гвинтові сходи з боків. Амвон створений, можливо, Філібером Делормом приблизно між 1521-1545 рр.
Франція має добре розвинену туристичну інфраструктуру, яка включає транспорт, заклади харчування, готелі, а також організацію турів, забезпеченість інформацією, картами, сувенірами тощо. Останнім часом усе більшого значення набувають об’єкти для проведення конференцій, нарад, симпозіумів, а також індустрія розваг [50]. 
Для французів властиве трепетне ставлення до своєї історії та всього, що про неї свідчить. Для них поняття «культурна спадщина» дорівнює поняттю «Батьківщина». У Франції є федеральне міністерство культури, є регіональні департаменти у справах культури – їх 13 [43]. 
Важливим напрямком державної політики є створення позитивного образу країни, як туристського напряму і її просування на світовому ринку подорожей. У Франції ці завдання вирішуються за допомогою підвищення якості туристичних продуктів, з яким повинен асоціюватися образ цієї країни. Така ідея була закладена в маркетинговій стратегії на 2005-2010 рр., яка мала великий успіх, що відбилося на кількісних показниках туристських відвідувань [36]. 
Сильна сторона французької моделі розвитку культурного потенціалу – активна діяльність локальних офісів по туризму. Вони виконують не тільки довідково-інформаційну функцію, а й беруть участь у здійсненні культурних заходів, спрямованих на підвищення інтересу до Франції, її культурної спадщини, історії, способу життя [42]. 
Найбільшим істотним моментом в охороні об'єктів культурної спадщини країни, на погляд, є здійснення приватно-державного партнерства [36].  Якщо пам’ятник у Франції являє національний інтерес, його вносять до реєстру культурної спадщини і називають класифікованим. Якщо він є значущим на регіональному рівні, то реєструється в додатковому опису. 
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Франція продовжує утримувати свою позицію лідера серед найпопулярніших світових туристичних напрямків, згідно з даними Всесвітньої ради з подорожей та туризму (WTTC). У першій половині 2024 року прогнозується, що Франція зросте на 93% міжнародних прибутків порівняно з рівнем 2019 року, що призведе до економічної вигоди у розмірі 220 мільярдів євро. Цей успіх значно підтримає туристичний сектор та забезпечить засоби до існування для 2,7 мільйона людей.
На заході Destination France в Шантії, президент і генеральний директор WTTC Джулія Сімпсон висловила вдячність Франції за розуміння економічного та культурного впливу туризму. Вона підкреслила, що подорожі та туризм грають ключову роль у створенні робочих місць та внесенні внуку валового внутрішнього продукту [52].
Президент Макрон активно підтримує туристичну галузь, визнаючи її реальну цінність для Франції на рівні економіки, зайнятості та глобальної престижності. 
Найпопулярніші туристичні дестинації Франції. Згідно з Всесвітньою радою з подорожей та туризму (WTTC), Париж залишається наймогутнішою світовою дестинацією, а Франція у цілому продовжує привертати увагу туристів. В першій половині 2023 року більш ніж половина готелів у столиці перевищили рівень заповненості у 2019 році, що свідчить про стрімкий розвиток туристичної галузі [52].
Нещодавній звіт Euromonitor International ще більше підкреслив статус Парижа як головного світового туристичного напрямку на 2023 рік. Велика популярність міста серед туристів з Іспанії, Канади та Ірландії вказує на широкий міжнародний інтерес.
WTTC відзначає, що Париж виявляється каталізатором росту інших французьких міст, які також стають привабливими для міжнародних туристів у 2024 році. Наприклад, Ніцца очікує досягти 94% від допандемічного рівня міжнародних прибуттів, що робить її одним із найпопулярніших європейських напрямків [52].
Зі збільшенням кількості міжнародних туристів авіакомпанії активно розширюють пропускну здатність для задоволення попиту. За очікуваннями, у 2024 році кількість місць у повітряному транспорті перевищить рівень 2019 року. Франція залишається не лише красивою країною, але і справжньою перлиною для світових мандрівників.
Очікування від 2024 туристичного року для Франції. Згідно з віцепрезидентом з аналітики компанії ForwardKeys Олівером Понті, Франція впевнено розпочала 2024 рік, маючи стабільні позиції у світовому туристичному ринку. Це пояснюється успішним проведенням Чемпіонату світу з регбі 2023 року та очікуваним підйомом популярності завдяки майбутнім Олімпійським іграм [52].
Аеропорт Орлі в Парижі вже відзначився 28-відсотковим зростанням пасажиропотоку, досягнувши понад вісім мільйонів пасажирів. Аеропорт імені Шарля де Голля, за даними WTTC, прогнозує досягти 18,5 мільйона пасажирів за перші шість місяців цього року, що відстає всього на три відсотки в порівнянні з показниками 2019 року.
Дослідження WTTC минулого року прогнозувало стале щорічне зростання французького сектору подорожей і туризму на три відсотки, досягаючи понад 297 мільярдів євро протягом наступного десятиліття (що складатиме 9,7% від загального ВВП). За даними прогнозу WTTC, цей сектор також буде створювати 56 000 нових робочих місць щорічно, досягаючи приблизно 3,3 мільйона зайнятих у цій сфері до 2033 року. Таким чином, французький туристичний ринок очікує стабільний розвиток і значний внесок в економіку країни [52].
Основними районами культурного туризму у Франції є Париж і Іль-деФранс, Нормандія, Північно-Східна Франція, Бретань, Бургундія, Долина річки Луара, Центральна Франція, долина річки Рона і провінція Прованс, французька Рів'єра, французькі Альпи, Піренеї, о. Корсика.
За матеріалами 4-ої міжвідомчої ради з туризму [11], на сучасному етапі культурний туризм, поряд із гастрономічним, інноваційним, культурним, діловим та винним, є одним із видів туризму, що найбільш стрімко розвивається та має значні перспективи. Головним культурним центром країни є столиця країни, відвідувана 15-16 млн. туристами в рік, що аналогічно показникам Лондона і Бангкока. Ресурси культурного туризму Парижа – 134 музеї, 48 театрів і концертних залів, римо-католицькі та інші собори [36]. 
Найбільшу кількість відвідувачів привертає «Євродіснейленд» – найбільший в Європі парк розваг, що складається з п’яти «країн» – країна пригод «Едвенчерленд», країна фантазій «Фентезіленд», країна майбутнього «Діскаверіленд», країна «Дикого Заходу» – «Фронтірленд» і головна вулиця – «Мейн Стріт». Тут щодня працюють сотні атракціонів, парадів і шоу [36].
Відповідно до матеріалів 4-ої міжвідомчої ради з туризму [11], великі центри культурного туризму зосереджені у Долині річки Луара та Центральній Франції, з перспективним центром у місті Блуа.
Блуа – місто у Франції, столиця департаменту Луар-і-Шер (Loir-et-Cher) в регіоні Центр – Долина Луари. За Людовіка XII і потім майже ще століття Блуа був королівською резиденцією. У місті знаходяться важливі пам'ятники культури – королівський замок, собор Сен-Луї і дві церкви. Місто входить до списку «Міст мистецтва та історії» Франції. Місто розташоване на березі Луари між Туром і Орлеаном [33]. 
Ще одним таким розвиненим центром є місто Анже, яке вважається центром стародавнього провінційного поселення Анжу. Знаходиться недалеко від Парижа, в межах 300 км. Недалеко від міста протікає річка Мен. Місцеве населення ці землі називає «чорним Анже», тому що в давні часи тут добували камінь і сланець. 
На території Анже для туристів є багато пам’яток, можна подивитися експонати, які розкажуть про історію тутешніх місць, а також розкажуть про те, яке знаряддя використовувалося при видобутку корисних копалин. Найвідоміший музей розташовується в лікарні Сен-Жан, споруди, що своїм зовнішнім виглядом передає дух дванадцятого століття. 
Картини відомих художників виставлені у Музеї образотворчого мистецтва, а в музеї Ардуаз представлені технології давнини, що використовуються при видобутку каменю для будівництва. Окрім того, для туристів місцевий оркестр де Пеі-де-ла-Луар щодня влаштовує концертні виступи. Любителів театральних сцен чекають на цікавих постановках Сучасного театру. 
Крім цього в Анже регулярно проводяться різні кінофестивалі, концерти на вулицях міста, і фестивалі, де місцеві таланти діляться своїм мистецтвом [35]. 
Найважливіший культурний ресурс країни – це замки в долині річки Луари, колишні резиденції монарших осіб: Шенонсо (відвідує 950 тис. туристів на рік), Блуа, Шамбор, Амбуаз, Азе-ле-Рідо, Вілландрі, Шомон, Шинон, Ланже, Юссе. Деякі з них переобладнані в готелі. Практично всі вони у списку Всесвітньої культурної спадщини ЮНЕСКО [36]. 
Форма знайомства з культурою Франції реалізується через екскурсійну діяльність. Програми екскурсій по Франції різні за тематикою і тривалістю проведення. Попит на культурні тури практично постійний протягом усього року. Найбільш пікові періоди – з квітня по червень і вересень-листопад, саме на них припадає 67,5% туристських відвідувань з культурно-пізнавальними цілями [36].
Таким чином, пізнавальний туризм у Франції постає однією із рушійних сил розвитку економіки країни, складаючи близько 2,8% ВВП країни.
Культурний туризм є одним із засобів інформування громадян про інші регіони світу. Цей вид туризму охоплює відвідання історичних, культурних або географічних визначних місць. Основна мета цих мандрівок – ознайомлення з пам'ятками історії, архітектури, мистецтва, природними та етнічними особливостями, сучасним життям народу тощо. Туризм відіграє важливу роль в осмисленні власної ідентичності, у відродженні локальних традицій. Для молоді особливо важливим є усвідомлення історико-культурного значення здобутків власної країни, гордості за неї [47]. 
Особливості розвитку пізнавального туризму у Франції є одним із найбільш перспективних напрямків розвитку культурного туризму в країні є розвиток та інтеграція різних його видів. 
У першу чергу, подальшого розвитку потребує етнографічний туризм. Етнографічний туризм заснований на інтересі туристів до справжнього життя французького народу. До ознайомлення з народними традиціями, обрядами, творчістю і культурою. Особливістю етнографічного туризму Франції є привабливість для туристів дійсно старих селищ без імітацій. 
Крім основної категорії п’ятизіркової комфортності садиби різняться за етнографічними ознаками – садиби Шампані, Провансу, Гасконії, Нормандії, Савойї [53]. 
Також уваги потребує подальший розвиток подієвого туризму та його інтеграція до інших різновидів культурного туризму. Французи люблять і вміють відпочивати в будь-який сезон року. 
До 11 національних свят Франції додається безліч традиційних, професійних і сезонних фестивалів, які відрізняються в різних регіонах. Серед безлічі подій у Франції, є чимало всесвітньо відомих: паризький Тиждень мод, День взяття Бастилії або свято молодого вина Божоле-нуво. 
Релігійний туризм із кожним роком поступово перестає бути прерогативою тільки лише паломників, а стає все більш привабливим для звичайних мандрівників, які крім споглядання архітектури все більше прагнуть «дистанціюватися від світу». 
Згідно з дослідженням, проведеним Агентством з розвитку туризму у Франції Atout France, французькі релігійні об'єкти щорічно відвідують близько 51 млн туристів і паломників [20]. Слід зазначити, що на території Франції розташовано більше п'ятнадцяти «культових» міст і монастирсько-замкових комплексів – Аленсон, Невір, Мон-Сен-Мішель тощо), і не менше 50 000 релігійних будівель (монастирів, абатств, соборів, церков, синагог, мечетей), з яких 10 000 відносяться до охоронюваних історичних пам’яток. 
Релігійна спадщина Франції славиться своєю різноманітністю, вона цікава не тільки віруючим і паломникам, а й звичайним туристам – останніх все більше серед відвідувачів «культових» місць, а ось справжніх паломників в чисто паломницьких центрах – все менше. Тому відвідування святих місць стає різновидом туризму, що вимагає особливої організації. 
Модель розвитку культурного туризму вимагає активної участі туристських зацікавлених сторін, підприємств, державних установ та громади, починаючи з фази заснування до впровадження програми розвитку потенціалу як культурного туристичного напряму. 
Розробка та реалізація програм культурного туризму повинні сприяти збереженню та вдосконаленню культур, фольклору, мистецтв, артефактів громад тощо. 
Активна участь усіх зацікавлених сторін культурного туризму, державних установ та місцевих громад у процесі прийняття рішень надає можливість розробки та обґрунтування і впровадження стратегій забезпечення ефективності політики культурного туризму та сприяння відповідальному та стійкому культурному туризму. 
Таким чином, основними напрямками культурного туризму, що є перспективними для подальшого розвитку туризму у Франції, є етнографічний, подієвий та релігійний туризм. 
Розвиток цих видів туризму та їх інтеграція з іншими видами туризму дозволить підвищити прибутки від культурного туризму та сприятиме підвищенню економічного добробуту населення. 
На рівні просування туристичного продукту перспективними напрямами є такі: 
 створення та просування окремого публічного порталу з деталізацією всіх сертифікованих та затверджених пропозицій культурно-пізнавального туризму серед широкої громадськості. Забезпечення доступу до всієї національної та місцевої інформації з щодо культурних пам’яток для Франції через цифровий портал «Atout France» [10]; 
- забезпечення туристів інформацією про історію визначних культурних пам’яток з метою забезпечення туристичного попиту; 
- розміщення на порталі інформації щодо фестивалів та інших культурних подій у країні; 
 просування нетрадиційних місць розміщення, зокрема, створення баз даних населення, яке готове надавати послуги з розміщення для туристів, що сприятиме розвитку етнокультурного туризму; 
 заохочення інформаційних брокерів до включення культурного туризму в критерії вибору місця призначення [10]; 
 створення профільного міністерства, відповідального за туризм, за підтримки Національного інституту статистики і економічних досліджень Франції, що матиме посилений статистичний підрозділ для швидшого  отримання більш надійних статистичних даних, що дозволить оцінювати рівні туристичного попиту на конкретні культурні продукти; 
 розробка національної інформаційної кампанії для сприяння підвищенню обізнаності про важливість культурного туризму та сприяння просуванню окремих культурних продуктів [10]. 
Культурний туризм приносить найбільшу переваги розвитку місцевим громадам, однак це вимагає ефективної реалізації політики культурного туризму по всій країні. 
Для цього на державному рівні необхідно оцінити ефективність політики культурного туризму. Місцеві громади повинні намагатися керувати ресурсами культурного туризму, пов'язуючи їх з розвитком та економічним зростанням. 
Місцеві та органи влади відіграють важливу роль у розвитку культурного туризму в регіонах Франції. Крім того, планування, розробка, просування, маркетинг та реалізація продуктів та послуг культурного туризму можуть підтримувати культурний туризм як економічну діяльність, яка може покращити рівень життя людей на в кожному із регіонів країни. 
Місцеві інформаційні центри туризму в регіонах відіграють важливу роль у поширенні, управлінні та наданні допомоги відвідувачам, наданню продуктів та послуг туристам та розподілу обов’язків серед туроператорів та екскурсоводів. 
Також важливими для цих питань є ролі, які відіграють громади, власники об’єктів тощо. Що стосується розвитку, підтримання, просування та маркетингу культурного туризму у Франції, то доцільними є розробки, формулювання та впровадження процес формування державної політики на місцях. 
Недавнє дослідження мегаполісів Франції показало, що вони часто перебувають у невигідному становищі порівняно з великими містами інших європейських країн. 
Однією з причин цього є відносна відсутність культурних продуктів, орієнтованих на поточні туристичні потреби. Окрім наявності пам'яток та подій у місті, розвиток культурного туризму потребує створення більш тісних зав’язків між містами та їх прилеглими регіонами. 
Такі зв'язки можуть бути взаємовигідними, оскільки мегаполіс може створити пропозицію туристів, тоді як навколишні регіони додають привабливості міста як місця призначення. Ідея полягає у посиленні функції «хабу» або «шлюзу» столичних центрів Франції з метою посилення міського та регіонального культурного туризму [28]. 
Перспективою розвитку культурного туризму також є застосування принципів сталого туризму. У багатьох країнах стратегії розвитку туризму відповідають Повістці дня на ХХІ століття [3]. 
Хоча не існує єдиного переліку для визначення принципів сталого розвитку, до основних цілей сталого туризму належать: 
 зменшення надмірного споживання та запобігання виснаженню ресурсів туризму, що є особливо важливим для Франції, де туристичний попит є надзвичайно високим; 
 стимулювання місцевих виробництв та розробка заходів щодо підтримання місцевих доходів; 
 консультації з місцевими жителями з питань розвитку туризму в кожному окремому районі, щоб вони підтримували та брали участь у туризмі, а не займали пасивну позицію; 
 навчання персоналу відповідно до принципів сталого туризму; 
 відповідальний маркетинг туризм, щоб забезпечити повну інформованість туристів про наслідки своїх дій для навколишнього середовища та приймаючої громади; 
 мати чітку позицію щодо особливо ризикованих районів. Плани повинні передбачати той обсяг туризму, який не завдає шкоди регіону; 
- якщо ж регіон є ризикованим, слід вживати заходів для відновлення пошкоджень, завданих туризмом.
Таким чином, основними перспективними напрямами розвитку культурного туризму у Франції вважаємо розвиток таких форм культурного туризму, як етнографічний, подієвий та релігійний, вдосконалення системи просування туристичного продукту, надання переваги розвитку культурного туризму місцевим громадам, створення більш тісних зав’язків між містами та їх прилеглими регіонами, а також застосування загальних принципів сталого туризму.
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На сучасному етапі розвитку цивілізації туризм став не лише вагомим джерелом поповнення бюджету країн, а й ефективним засобом індивідуального й колективного вдосконалення. 
В останні десятиліття значно зріс попит на купівлю пізнавальних турів. Пізнавальний туризм є найбільш поширеною формою туризму, якою займаються сучасні туристичні фірми.
Найбільш поширеною країною щодо пропозицій пізнавальних турів стала Франція, яка має для цього велику кількість екскурсійних об’єктів і розвинену на високому рівні туристичну інфраструктуру. Для збільшення туристичного попиту на тури до Франції потрібно постійно оновлювати туристичний продукт. 
З огляду на це виникає необхідність розробки нових туристичних маршрутів пізнавального характеру. Сучасні агентства зацікавлені переважно в розробці туристичних маршрутів рекреаційного характеру, проте розробці саме пізнавальних туристичних маршрутів до Франції приділено незначну увагу, що й зумовило вибір теми цього дослідження. 
Франція за відвідуваністю туристами посідає провідне місце серед усіх країн світу та є вагомим експортером туристичних послуг. Найбільш поширеним видом туризму у Франції є пізнавальний. Країна багата на історико-культурну й архітектурну спадщину, серед якої – замки, фортеці, церкви. Тому розроблений тур має пізнавальний характер і розрахований на широке коло відвідувачів. 
Для вибору пунктів маршруту враховано наявність об’єктів показу для задоволення мети подорожі, можливість забезпечити різноманітність програми перебування в певних населених пунктах і забезпеченість послугами готельно-ресторанного бізнесу. 
Вибір початкового та кінцевого пунктів маршруту здійснено за показником транспортної доступності, тобто зв’язності з місцями проживання потенційних туристів, взаємозамінності видів транспорту, типу транспортних засобів. 
Пунктами маршруту туру є Львів–Люблін-Париж–Руан–Кан–Мон-Сен-Мішель–Орлеан–Париж-Люблін–Львів. 
Форма туру – авіа та маршрутно-транспортний. 
Транспортними засобами, які використовуються під час туру, є авіа та автобусний транспорт – із країни прибуття й назад (зі Львова до Любліна – автобус, з Любліну до Парижу – літак; зворотній шлях - аналогічний), авіа та місцевий транспорт й автобус – у країні відпочинку між пунктами екскурсій. 
Перш ніж розпочати здійснення пізнавального туру до Франції, туристам потрібно подолати маршрут до початкового пункту здійснення туру та повернутися від кінцевого пункту туру до України. Тобто туристам треба надати автобусне (Львів-Люблін та Люблін-Львів) авіа транспортне забезпечення (Люблін–Париж і Париж–Люблін). Ці ділянки пропонується подолати на авіа та автобусному транспорті.
Проаналізувавши розклад руху літаків, сполученням Люблін–Париж, Париж–Люблін обрано рейси за найзручнішими часом і ціною:
– рейс LO3966/LO335, Люблін–Париж, періодичність руху – щоденно, виліт – 15:05, час прибуття – 18:50 (3529 грн);
– рейс LO332/LO3965, Париж–Львів, періодичність руху – щоденно, виліт – 10:45, час прибуття – 14:30 (3532 грн).
Щодо безпосередньо пізнавального туру, то протягом усього його здійснення використовуватиметься автобус та місцевий транспорт. Цей вибір пояснюється комфортністю пересування, а також можливістю одночасно з переміщенням від одних екскурсійних об’єктів до інших спостерігати велику кількість туристично-рекреаційних ресурсів Франції й краще ознайомитись із культурою країни. Вигідним є підписання договору на оренду автобуса марки «Mersedes» (із кондиціонером, відео, WC та водієм) з автотранспортним підприємством Франції на основі разового договору оренди з подальшою можливістю його продовження. 
Туристів весь шлях супроводжує один керівник маршруту, який виконує численні організаційні функції: розміщення в готелях, знайомства з екскурсоводами, вирішення митних питань й інших справ, необхідних для безпечної та цікавої подорожі. 
Точний час від’їздів із міст теж оголошує керівник групи.
День 1. Львів-Люблін–Париж:
– приліт у Париж – аеропорт Шарль де Голь. 
Трансфер і розміщення в готелі;
– вечірня екскурсія по місту «Кохання з першого погляду». Прекрасна можливість насолодитися красою Парижу у вечірньому вбранні та неперевершеним мерехтінням Ейфелевої вежі;
– вільний час.
День 2. Париж–Руан–Кан:
– сніданок, виселення з готелю;
– переїзд у Руан (1 год 30 хв);
– оглядова екскурсія «Історична столиця Нормандії–Руан». 
Руан відомий як місто сотні дзвіниць. Володіючи винятковою архітектурною й релігійною спадщиною, він отримав сертифікат міста мистецтва та історії. Центр міста компактний – і всі визначні пам’ятки можна легко оглянути пішки. 
Серед визначних пам’яток міста виділяється Руанський собор, відомий по всьому світу завдяки картинам Моне. Доповнює його прекрасно відреставрований історичний центр Руана з архітектурними пам’ятниками епохи Середньовіччя й мальовничими фахверковими будиночками. 
Старовинна годинникова башта стала символом Руана. Багато визначних пам’яток Руана пов’язані з ім’ям Жанни д’Арк, яку судили та привселюдно спалили на центральній площі міста в 1431 р. 
– екскурсія до Руанського музею образотворчого мистецтва, де зібрана прекрасна колекція полотен Моне, Веласкеса, Рубенса й інших відомих художників;
– вільний час;
– переїзд у Кан (1 год 30 хв), розміщення в готелі.
День 3. Кан–Мон-Сен-Мішель:
– сніданок, виселення з готелю;
– екскурсія «Шляхами Вільгельма Завойовника». 
Багатовікова історія наділила місто Кан безліччю історичних пам’яток, основні з яких побудовані за часів Вільгельма Завойовника. Абатство Сент-Етьєн – історичний та архітектурний шедевр XI ст. У 1944 р. воно стало притулком для тисяч жителів Кана. Справжні пам’ятники романського мистецтва – соборна церква Сент-Етьєн при чоловічому абатстві та церква Трійці при жіночому монастирі. У цих храмах поховані Вільгельм Завойовник і його дружина Матильда Фландрська;
– пішохідна екскурсія історичним центром міста й головною вулицею центру Кана–Сен-П’єр. На цій пішохідній торговій вулиці розміщені два з небагатьох збережених фахверкових будинків у Кані й церква Сен-П’єр, побудована в XIII ст., що вражає своїм багатим оздобленням та мальовничими вітражами; 
– екскурсія Меморіалом-де-Кан. Музей стосується важкої історії XX ст., із початку Другої світової війни до закінчення Холодної війни. Це один із найбільших меморіалів у Європі, який щорічно відвідує близько 630 тисяч осіб. Будівля Меморіалу-музею займає місце командного бункера генерала В. Ріхтера, що зіграв ключову роль у перших тижнях битви за Нормандію. Цей «музей миру» – місце історії й роздумів про тісні зв’язки людьми та збереження миру; 
– переїзд у Мон-Сен-Мішель (1 год 50 хв), розміщення в готелі.
День 4. Мон-Сен-Мішель–Орлеан: 
– сніданок, виселення з готелю;
– оглядова екскурсія містом Мон-Сен-Мішель. Місто-фортеця на скелі існує з 709 р. і являє собою острів, оточений морем. За головними воротами починається вулиця Гранд Рю зі своїми численними старовинними будиночками та сувенірними крамницями. Це одна з найбільш відвідуваних визначних пам’яток Франції, а сам острів з історичною забудовою внесе ний до списку пам’яток Всесвітньої спадщини ЮНЕСКО. Крім старовинної архітектури, Мон Сен-Мішель зацікавлює туристів казковими краєвидами під час сильних приливів і відливів.
– гастрономічна екскурсія до «La Mère Poulard» – одного з найстаріших ресторанів Франції. «La Mère Poulard» існує тут з 1888 р. та славиться прекрасними омлетами, що готуються на відкритому вогні. Ресторан також популярний іншими стравами, що черпають натхнення з берега й із моря, у яких використовуються винятково свіжі місцеві продукти. Дегустація страв і вільний час;
– екскурсія в абатство Мон-Сен-Мішель, яке розміщене на вершині скелі і є унікальною пам’яткою архітектури. План його споруди не можна порівняти із жодним іншим монастирем. Абатство Мон-Сен-Мішель має унікальну, дивовижну історію;
– переїзд в Орлеан (4 год 20 хв), розміщення в готелі;
День 5. Орлеан–Париж:
– сніданок, виселення з готелю; 
– піша екскурсія площею Мартруа – одним із найкрасивіших місць Орлеана. У центрі площі розміщена кінна статуя Жанни д’Арк. Із південного боку площі – кілька пам’яток історії Орлеана: будівлі колишньої канцелярії герцога Філіппа Орлеанського й колишньої товарної біржі;
– екскурсія в будинок-музей Жанни д’Арк. Це ретельна реконструкція будинку, у якому переховували Жанну д’Арк під час битви за Орлеан. У музеї можна простежити життя Діви Орлеанської від її народження в Лотарингії до страти в Руані. У музеї також проводяться тимчасові виставки на тему Середньовіччя. Це прекрасна можливість краще ознайомитися з історією та культурою Орлеана й середньовічної Франції;
– екскурсія в орлеанський собор Сент-Круа, який називають душею та серцем Орлеана. Цей католицький храм розміщений на однойменній площі в центрі міста й був остаточно побудований у 1829 р. Зовнішній вигляд Сент-Круа чимось перегукується з образом знаменитого Нотр-Дам-де-Парі, хоча їх і розділяє досить довгий проміжок часу. Сьогодні в будівлі церкви збереглись унікальні вітражі з часів будівництва храму. Родзинкою церкви є орган. Кілька разів на рік у місті проходять фестивалі органної музики;
– переїзд у Париж (1 год 45 хв), розміщення в готелі.
День 6. Париж–Люблін-Львів:
– сніданок, виселення з готелю;
– автобусна екскурсія визначними пам’ятками Парижа. Прекрасна можливість ще раз побачити всі основні па’ятки міста й дізнатися про їх історію: Ейфелева вежа, Нотр-Дам-де-Парі, Єлисейські поля, Пантеон, Марсове поле, Лувр, музей Орсе, Гранд Опера;
– вільний час;
– трансфер до аеропорту, повернення у Львів. 
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Пакет послуг розробленого туристичного маршруту включає ночівлі в готелях і сніданки туристів, організацію культурної програми в місцях проведення туру та додаткові послуги, які забезпечують проведення туру. 
До пакета послуг також входять екскурсії, що зазначені в програмі, медична страховка, зустріч – проводи представником турфірми, послуги гіда, транспортне забезпечення протягом усього здійснення туру – автобус із водієм, квитки на літак із багажем до 10 кг. 
Додатковий багаж оплачується туристами самостійно. 
Тур розрахований на шість днів / п’ять ночей і вартість його становить на одну людину з групою в 9–15 осіб 483 євро, або 20286 грн. 
У вартість туру не входять обіди та вечері, додаткові екскурсії. 
Частка перевезень і готельного обслуговування в загальній вартості путівки становить 60–70 %. Обидва ці елементи є змінними величинами й залежать від зміни цін на певні види послуг, тому ціна туру може коливатись.
Запропонований проєкт пізнавального туристичного маршруту «Видовищна Франція» розширює світогляд людини, дає змогу побачити та відчути щось нове, задовольнити пізнавальні потреби, отримати нові відчуття від побаченого. 
Саме таким є новостворена туристична мандрівка до Франції, яка розрахована на широке коло споживачів. Місцями здійснення туру обрано міста країни, у яких культурно-пізнавальні пам’ятки найбільш повною мірою відображають культурний розвиток Франції. Важливим аспектом розробки цього туру є транспортне переміщення автобусом, що дає змогу зручним способом і в максимально короткий час здійснити огляд багатьох культурних центрів і міст цієї країни.
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Сьогодні пізнавальний туризм вважається одним із найважливіших підвидів туризму. На відміну від минулого, сьогоднішні туристи хочуть не лише відвідати визначні пам’ятки, а й відчути культуру місцевої громади – традиції, звичаї та вірування. 
Визначено сутність та основні характеристики пізнавального туризму, сучасний стан розвитку пізнавального туризму у Франції та перспективи використання культурно-пізнавального потенціалу Франції.
Пізнавальний туризм створюється і розвивається на основі використання потенціалу етнічної культури та національної культурної спадщини. Пізнавальний туризм поділяються на категорії: культурно-історичний; культурно-подієвий; культурно-археологічний; культурно-етнографічний; культурно-етнічний; культурно-релігійний; культурно-антропологічний; культурно-екологічний. 
За результатами проведеного аналізу джерел запропоновано наступне трактування поняття «пізнавального туризму»: пізнавальний туризм – це туристичні подорожі, основною метою яких є вивчення та ознайомлення туристів із історико-культурними традиціями та культурною спадщиною будьякої країни. Описано основні об’єкти культурної спадщини, призначення пізнавального туризму.
На міжнародному рівні розвиток та просування пізнавального туризму беруть на себе: Європейська рада, Європейська комісія, ЮНЕСКО, ЮНВТО, ІКОМОС. Культурний туризм поєднується з образотворчим мистецтвом міста, захоплюючою архітектурою, багатовіковими звичаями, бездоганною гостинністю, автентичною кухнею, насиченим нічним життям та багатьма іншими аспектами.
Зазначено тенденції подальшого розвитку пізнавального туризму. Узагальнено мету пізнавального туризму є ознайомлення з пам'ятками історії, архітектури, мистецтва, природними та етнічними особливостями, сучасним життям народу, історико-культурними традиціями тощо. 
Описано сутність та значення історико-культурних традицій в якості основи пізнавального туризму. Обґрунтовано важливість історико-культурних традицій як головного фактору розвитку пізнавального туризму. Зазначено форми туристичних загроз існуванню історико-культурних традицій та культурної спадщини визнаних ICOMOS. Таким чином варто зазначити на необхідність усвідомленого управління розвитком пізнавального туризму з метою збереження носіїв історико-культурних традицій. 
На сучасному етапі пізнавальний туризм у Франції постає однією із рушійних сил розвитку економіки країни, складаючи близько 2,8% ВВП країни. Близько 91,7% іноземних туристів, які відвідують Францію щороку, зацікавлені культурно-пізнавальним компонентом подорожі, а загальний прибуток від культурного туризму становить понад 39 мільярдів євро щороку. Типовий «культурний турист», що відвідує Францію, – житель європейської країни. Головним культурним центром країни є столиця країни. Великі центри пізнавального туризму також зосереджені у Долині річки Луара та Центральній Франції. 
Пізнавальний туризм у Франції – субгалузь туризму, що стрімко, і за належного сприяння може дати ще більш широкі можливості як туристичним компаніям, так і населенню країни взагалі. Тому необхідно проводити розробку окремих культурних турів, призначених для окремих категорій туристів, так і розробку і впровадження загальнонаціональної стратегії розвитку пізнавального туризму.
Запропонований проєкт пізнавального туристичного маршруту «Видовищна Франція» розширює світогляд людини, дає змогу побачити та відчути щось нове, задовольнити пізнавальні потреби, отримати нові відчуття від побаченого. Місцями здійснення туру обрано міста країни, у яких культурно-пізнавальні пам’ятки найбільш повною мірою відображають культурний розвиток Франції.
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