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PEDEPAT

Kramidikamiiina pobota ckiagaeTbes 3 52 CTOPIHOK, 42 TO3UIlll y CIHUCKY
JITEpaTypHu.

BE3ITEPEPBHA [IPODECIMHA OCBITA, [MIJIBULIIEHHA
KBAJIIDIKALIL, TPO®ECIMHII PO3BUTOK

Memoto Oocniddicennss € 3’SCyBaTU TEOPETUKO-METOAOJOTIYHI OCHOBU Ta
PO3pOOUTH MPONO3UIIi 010 BIOCKOHAJIICHHS Ooprasizauii 6esnepepBHoi npodeciitHoi
OCBITH 1 NIABUIICHHS KBaTi(iKallii qep>KaBHUX CIY>KOOBI[IB B YKpaiHi.

O6’ckm  OocniddcenHs — cuUcTeMa MNPOPECIHHOTO PO3BUTKY JEp>KaBHHUX
CITY>OO0BIIIB Y cpepi myOsIIuHOrO YIpaBIiHHS.

IIpeomem Oocnidaicenns — IpoIeCH OpraHizallii, 3MICTy Ta MEXaH13MH peastizarlii
OesnepepBHOi mpodeciiHOi OCBITM Ta MABUINEHHS KBamidikamii aepKaBHUX
CITY>OOBIIIB.

Memoou oocnidxcenns: aHaii3, CUHTE3, IHAYKISA, AEIYKIis, CTPYKTYypHO-
(byHKITIOHAJIBHUH.

l'inomesa 0ocniddcenHs: yIOCKOHAJIGHHS OpraHi3allifHO-PaBOBUX MEXaHI3MiB
Ta BIPOBA/XKEHHA CY4YaCHUX OCBITHIX TEXHOJOTIi y CHCTeMy Oe3mepepBHOIO
npodeciifHOro HaBYaHHS JIEP)KaBHUX CIY)KOOBIIIB CHPHUSATHME ITABUIICHHIO 1X
npodeciifHoi KOMITIETEHTHOCTI, €(EKTUBHOCTI Jep)KaBHOI CIYy)KOM Ta SKOCTI
myOJIiYHOTO YIIPABIIiHHS 3arajioM.

Hayxoea nousna 1OCTIKEHHS MOJSATAE B YTOYHEHH] 3MICTY KITFOYOBHX ITOHSTD,
cuctemarusailii mojene mnpodeciiHOrO HaBUaHHS JCPKABHHUX CIY)KOOBI[IB Ta
PO3p0o0JIeHHI MPAKTUIHUX TPOITO3HITIN MO0 YAOCKOHAJICHHS IHCTUTYIIHOT CHCTEMH
MiABUIIECHHS iXHBOT KBaJi(iKaIlii 3 ypaxyBaHHSIM Cy4YaCHUX BUKIIUKIB.

Bucnosku: 1. be3nepepBHa mpodeciitHa OcBiTa Ta MiABUINCHHS KBamiikarrii
JIEp’)KaBHUX CIYXKOOBIIIB € KJIIOYOBUMU YWHHUKAMU TIJBUIICHHS €()EeKTUBHOCTI
mMyOIIYHOTO yIPaBJIiHHS Ta aanTailii [ep>KaBHOT CIIy>KOU 10 TMHAMIYHHUX CYCITUTBHUAX
3miH. 2. Jlns 3a0e3nedyeHHs CTanoro mpodeciiHOro po3BUTKY HEOOXITHO
MOJIEpHI3yBaTH 1HCTUTYIIHHY CUCTEMY HaBYAHHS, BIPOBAKYIOYM KOMIIETEHTHICHUI

MiaXia, U poBl TEXHOJOTT Ta MOTHBAIIIHHI MEXaHI3MHU.



SUMMARY

The qualification paper consists of 52 pages and includes 42 references in the
bibliography.

CONTINUOUS  PROFESSIONAL EDUCATION, PROFESSIONAL
DEVELOPMENT, UPSKILLING

The aim of the research is to identify the theoretical and methodological
foundations and develop proposals for improving the organization of continuous
professional education and upskilling of civil servants in Ukraine.

The object of the research is the system of professional development of civil
servants in the field of public administration.

The subject of the research is the processes of organization, content, and
implementation mechanisms of continuous professional education and upskilling of
civil servants.

Research methods: analysis, synthesis, induction, deduction, and structural-
functional approach.

Research hypothesis: the improvement of organizational and legal mechanisms,
along with the implementation of modern educational technologies in the system of
continuous professional training of civil servants, will contribute to enhancing their
professional competence, the effectiveness of civil service, and the overall quality of
public administration.

Scientific novelty of the study lies in the clarification of the content of key
concepts, the systematization of models of professional training for civil servants, and
the development of practical proposals for improving the institutional system of their
upskilling, taking into account current challenges.

Conclusions: 1. Continuous professional education and upskilling of civil
servants are key factors in increasing the efficiency of public administration and
adapting civil service to dynamic societal changes. 2. To ensure sustainable
professional development, it is necessary to modernize the institutional learning system
by introducing a competency-based approach, digital technologies, and motivational

mechanisms.
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BCTVYII

B ymoBax CTpIMKUX CYCHUIBHO-MOJITHYHHUX TpaHchopmarllii, IHTerpamii
VYkpaiou 10 €BpOIEMChKOro MPaBOBOTO Ta aJMIHICTPATUBHOIO MPOCTOPY, a TaKOX
uudpoBizallii ypaBIiHCHKUX IPOLECIB CYTTEBO 3pOCTalOTh BUMOTH 10 IPO(heCciiHOTO
pIBHS JEepXaBHUX CIYKOOBLIB. SIKICTh IMyOJIIUHOTO YIpaBiIiHHS Oe3mocepeaHbo
3aJIeKUTh B 3aTHOCTI JEPKABHUX CIYKOOBIIIB €()EKTUBHO pearyBaTd Ha BUKIUKU
qacy, BIPOBaIKyBaTh pedOpMH, TisITH B yMOBaxX IMPaBOBOi JIEPKAaBU Ta CIYKUTH
1HTepecaM rpoMajisiH. Y 3B’S3Ky 3 UM OCOOJIMBOI aKTyaJlbHOCTI HaOyBa€ MUTaHHS
OesnepepBHOi mpodeciiiHoi OCBITM Ta MIABHUINCHHS KBalmiikaimii aepkaBHUX
CIIy’kOO0BIIIB SIK CKJIaJIOBOT Cy4acCHOT IepKaBHO1 KaJJpOBOi MOIITHKH.

CucremMaTHyHE OHOBJICHHS 3HAHB, PO3BUTOK YIPABIIHCHKUX KOMIIETEHTHOCTEH,
ajanTailisg J0 3MIH y 3aKOHOJABCTBI Ta YIPaBIIHCHKUX MIiAXO0Jax — yce Ie €
HEBII'€EMHUMHU €JEMEHTAaMU YCHIIHOrO (YHKI[IOHYBaHHS JEp>KaBHOI CIY>KOU.
Bognouac icHye HU3Ka TpoOJieM, TMOB’S3aHUX 3 HEJOCTATHHOI TMPAKTUYHOIO
peamizaiielo TPUHLUIY OE3MEePEepBHOCTI B  OCBITI JEPKaBHUX  CIIY>KOOBIIIB,
dbopmanizMoM y IPOXO)KEeHHI HaBYaHHS, 0OMEXEHUM BUKOPHUCTAHHAM ITU(POBUX Ta
iHHOBaIIHUX ¢opmaTiB MmiaABUINCHHS KBamidikamii. Lle oOymoBII0€ HEOOXITHICTH
TEOPETUYHOTO TIEPEOCMUCICHHS Ta PO3POOKH TMPAKTUYHUX TPOIMO3UIIIN 1100
yIOCKOHAJICHHsI opraxizamii mnpodeciiHOro HaBYaHHA Yy CHCTeMi IyOJIYHOTO
yIpaBIiHHS.

VY mporeci gocnimpkeHHsT OyJ0 MPOAHANI30BaHO IIUPOKUN CIIEKTP HAYKOBUX
mparb YKpaiHChKUX YYEHHUX, IO MPUCBAYEHI MUTAHHSAM TPO(dECciitHOro pPO3BUTKY,
30KpeMa TMiABUIICHHIO KBaji(ikallii aep aBHUX CIY>KOOBI[IB 1 MOCaZOBHX OCi0
MICIIEBOT'O CAMOBPSITyBaHHS B YKpaiHi.

i HanpaimroBaHHS YMOBHO TMOMUIAIOTECSA HAa KUThKa TeMaTHYHHUX Tpym. [lepira
rpyna oxomioe (yHIaMEHTaIbHI MOCHIIHKEHHS 3 Teopii JepKaBHOI CIyXOw,
aBropamu sikux € O. Jlazop, B. bakymenko, 1. bognap, B. I'opauk, B. IlInauyk, O.
Kosobactok, Ilpununko C. [pyra rpymna BkiIO4Ya€e HaAyKOB1 poOOTH, 11O aHATI3YIOTh
JOCBI TPOQECcIHHOr0 HaBYaHHS MYOIIYHUX CIIYKOOBIIB Y 3apyOixkHUX Kpainax. Jlo

i€l kateropii Hanexkath npari O. Umurn, B. Tumomyka, A. IlIkonmuka, M. CakoBiy,



K. Epamann, b. Tletepcone, JI. [1amko, M. Opinis, H. JIparomupenskoi, I. I'puisik, H.
Apremenko, T. Butko, H. ['numiok.

0O6’ckm Oocnidxcennsi — cUCTeMa MNPOQPECIHHOrO PpO3BUTKY JAEp>KaBHHUX
CITY>O00BIIIB y cdepi myOJIYHOTO YIIpaBIiHHS.

lIpeomem 0ocnioddcenns — POLECU OpraHizallii, 3SMICTY Ta MEXaHI3MH peaizarii
OesnepepBHOi mpodeciiHOi OCBITH Ta MIABUIIEHHA KBalidikaiii aepKaBHUX
CITY>KOOBIIIB.

Memorw Oocniddcennss € 3’CyBaTU TEOPETUKO-METOJIOJIOTIYHI OCHOBH Ta
PO3pOOUTH MPONO3ULIi 010 BAOCKOHAJIEHHS OpraHizailii 0e3nepepBHOi npodeciitHoi
OCBITH 1 MABUIICHHS KBai(iKalii qep>kaBHUX CIyKOOBIIIB B Y KpaiHi.

3riIHO 3 METO MAaEMO BUKOHATH TaKl 3A60AHH S,

- NpoaHagi3yBaTh 3MICT, CYTHICTb 1 CTPYKTYpHI XapaKTEPUCTUKHU
OesnepepBHOi mpodeciiHOi OCBITH Ta MiABUINEHHS KBadidikaiii B cHCTEMI
myOJIIYHOTO YIIpaBIIiHHS.

- YTOYHUTH ¥ PO3MEKYBATH KIIIOUOBI TMOHSATTS IOCIIIHKEHHs, 30KpeMa:
«Oe3nepepBHa mpodeciiiHa OCBiTay, «IMIABUIICHHS KBamidikamii», «mpodeciiiHmii
PO3BUTOKY.

- BU3HAYUTH OCHOBHI TPUHIMIHM, MIAXOAHM W METOIM JOCIHIIKEHHS
IIPOIIECIB MiIBUIIICHHS KBai(iKalii KajapiB y MyOJI9YHOMY YIIpaBJIiHHI.

- oxXapakTepu3yBaTH Mojell Ta ¢opMH opraHizamii mpodeciiHOro
HABYaHHS JIEP>KaBHHUX CITY>KOOBIIiB, III0 BUKOPUCTOBYIOTHCS Ha MPAKTHUIll B YKpaiHi.

- IpOBECTH aHami3 3apyObKHOro JocBimy B cdepl opranizarii
Oe3repepBHOT0 HABUAHHS JIEPKABHUX CITYKOOBIIIB.

- BUSBUTH OCHOBHI mpoOiemu, Oap’epy Ta  OOMEXKEHHS, IO
MEPEIIKO/KAIOTh e(DEKTUBHOMY (DYHKITIOHYBAaHHIO CHCTEMH Oe3MepepBHOI OCBITH Y
cdepi nepxkaBHOT CITyKOU YKpaiHH.

— PO3pOOHTH MPAKTUYHI MPOMO3UIIIT MO0 BAOCKOHAJICHHS IHCTHTYIIHHOT
CTPYKTypU Ta MEXaHI3MIB oOprasizauii NiABUIIEHHS KBamiikaiii aepKaBHUX

CITy>KOOBIIIB.



- 3aMpONOHYBATH LUISIXH BIPOBAJKEHHS CyYaCHUX OCBITHIX TEXHOJIOT1H
(urdpoBHX, 3MILIAHUX, TUCTAHUIMHUX (HOpM) y Tpouec mpodeciiiHoro HaBYaHHS.

T'inome3za docnioxcenus’ yIOCKOHAJIEHHS OpraHi3allifHO-IIPaBOBUX MEXaHI3MiB
Ta BIOPOBAKCHHS CY4YaCHHUX OCBITHIX TEXHOJIOTIT y cucTeMy Oe3nepepBHOIO
npodeciiiHoro HaBYaHHSA JAEPKABHUX CIYKOOBLIB CHPUATUME IMIJBUILIEHHIO iX
npodeciiiHoi KOMIIETEHTHOCTI, €(QEKTUBHOCTI JAEpPXKAaBHOI CIy)KOM Ta SKOCTI
nyOI1YHOrO YIPaBIIHHS 3arajioM.

Crpykrypa pobotu: kBamidikalliiiHa poOoTa CKIaAAEThCS 31 BCTYIY, TPhOX

PO3A11iB, BACHOBKIB, CIICKY JIITEpaTypH.



PO3ILT 1
METOJOJOI'TYHI 3ACAJIN JOCILIKEHHS BE3IEPEPBHOI
MMPO®ECINHOI OCBITH TA NIJIBUIIEHHS KBAJII®IKAIIT
JTEPKABHUX CJIYKBOBIIIB JEPKABHUX CJIYKBOBIIIB

1.1. IoHATTSH, CYyTHiCTH i 3MicT Oe3mepepBHOI NpogeciiiHOI OCBITH Ta
niaBMIIEeHHs KBajdidgikanil B cucTteMi my0JIiYHOr0 ynpaBJaiHHSA

CydacHa cuctema nyOJIYHOrO YNpaBlIiHHA YKpaiHM OpIEHTOBaHAa Ha
edeKTHBHE, MPO30pe ¥ Mi/3BITHE (PYHKIIIOHYBAHHS OPraHiB JEp>KaBHOI BIAIH, IO
nepeadavyae BUCOKUN PiBEHb MpodecioHali3My Ta MOCTIHHUN PO3BUTOK KaJIPOBOTO
MOTEHITIany. Y IIbOMY KOHTEKCT1 BOXKIIMBY POJIb BiJlirpae Oe3mepepBHa mpodeciiina
OCBITa Ta MWIABUIICHHS KBadiQikamii JepKaBHUX CIYXOOBIIB $K I1HCTPYMEHTHU
peamizaimii  KaapoBOi TIONITHUKH, MOJEPHI3AIii YNPaBIiHCBKUX TPOIECIB Ta
BITPOBA/PKEHHS MPUHIIUIIIB 100pOT0 BPSTyBaHHS.

3rigHo 31 crartero 48 3akony Ykpainu «I1Ipo aepxkasny ciuyx0y» (Bix 10 rpyaas
2015 p. Ne 889-VIII) [28] Ta IlonoxeHHs PO CUCTEMY IiATOTOBKH, MEPEIiATOTOBKH,
criemianizamii Ta TIABHUINCHHS KBamidikaiii aepKaBHUX CIIY)KOOBIIIB (3aTB.
[ToctanoBoro KMV Bix 6 mororo 2019 p. Ne 106) [29], yuacHuku mpodeciiHoro
HaBUYaHHSI MOXKYTh peajli30ByBaTH CBOE MPaBo Ha npodeciiiHe HaBUaHHS Yepes:

- MiATOTOBKY - YCIIIITHE BUKOHAHHS yYaCHUKaMU MpodeciitHoro HaB4aHHs
BIIMMOBITHOT OCBITHBO-TIPO(ECIHHOI MPOTpaMu, IO € ITJICTABOIO IS MPUCYIKEHHS
CTYTEHS BHUIINOT OCBITH 3a piBHEM MaricTpa 3a CIeIiaIbHOCTSIMHU, HEOOXITHUMH IS
npodeciitHoi MiATbHOCTI Ha JAeprKaBHIM ciyk0i Ta CiIy0i B opraHax MiCIIEBOTO
CaMOBDSITyBaHHS, 30Kpema 3a cremianbHicTI0 281 «IlyOniune ympaBmiHHS Ta
aZMiHICTpYBaHH» ramy3i 3HaHb «[lyOnidHe ynpaBiiHHA Ta aAMIHICTPyBaHHS Y,

— miABUIICHHS KBamidikamii — HAOyTTS yd4acHHUKaMu MpodeciiHOTOo
HaBYaHHS HOBUX Ta/a00 BJOCKOHAJIEHHS paHillle HA0YTUX KOMIIETEHTHOCTEH y Mexax

npodeciiHoi AisIpHOCTI 200 raity3i 3HaHb;
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- CTaXYyBaHHS — HaOyTT YydaCHUKamMu MpodeciiiHoro HaBYaHHS
MPaKTUYHOTO JIOCBIY BUKOHAHHS 3aBJaHb Ta 000B’SI3KIB y NMpoeciiiHiil isyIbHOCTI
a0o raiy3i 3HaHb;

- CaMOOCBITY - CaMOOpraHi3OoBaHe 3700YyTTS y4acCHHKaMHU MPOQECIHHOTO
HaBYaHHS MEBHUX KOMIIETEHTHOCTEH, 30KpeMa IMiJl 4ac MOBCSKACHHOI MIsJIBHOCTI,
OB’ s13aHO1 3 MPo(eCiiHOI0, TPOMAJICHEKOI0 200 IHIIOK0 AiSUTBHICTIO, 103BULIAM [29].

Takox, y [loctanoBi KMV Bix 6 mtororo 2019 p. Ne 106 «IIpo 3aTBepmxeHHs
[Mopsinky migBuIeHHS KBamiikamii gepkaBHUX CIyKO0BIIB» [29] 3a3HayeHO, 110
MiABUILCHHS KBamiikaiii — 11e Ha0yTTsI, OHOBJIEHHS, TOTJNOICHHS Ta BJOCKOHATIECHHS
KOMITIETCHTHOCTEH JIepKAaBHOT'O CJIYKOOBIIS BIAMOBITHO JO 3aBAaHb 1 (DYHKIIH,
BHU3HAUCHHX T10CAJION0, SIKY BiH 3aliMac.

besnepepBHa npodeciiiHa ocBiTa — 11e OUTBII MUPOKE MOHATTS, 1110 BKIIOYAE HE
JIUIIIE MiIBUIIICHHS KBaidikallii, a i 1111 popMu HaBYaHHS BIPOIOBXK YCHOTO MEPI0Ty
npodeciiinoi aisutbHOCTI. 3a Bu3zHaueHHsM FOHECKO, Oe3nepepBHa ocBiTa — 1I€
CYKYIHICTh HaBUaJbHUX MPOIIECIB, Kl 3a0€3MeUyI0Th PO3BUTOK JIIOAUHHU MPOTITOM
yChOTO 11 KUTTA. Y cdepi myOaidHOTO YIPaBIIHHS LEW MiAXi TpaHCPOPMYETHCS Y
KOHIIETILIIIO )KUTTEBOTO MKy Ipodeciiinoro po3sutky ciayxoosis (lifelong learning
in public administration).

Ha nymky BitumsHsaux npociigaukiB ['onuapenko H, Menpoxinoi JI.B
OesnepepBHA OCBITa — II€ CHCTEMAaTHYHA, IIJICCIIPAMOBaHA ISUIBHICTD 11O OJCP>KaHHIO
W yJIOCKOHAIOBAaHHIO 3HAaHb, YMIHb 1 HAaBMYOK SK y HABUaJbHUX 3aKjIajiax, TakK 1
IIUIIXOM CaMOOCBiTU. MeToro Oe3nmepepBHOI OCBITH € CTAHOBIEHHS W PO3BUTOK
0COOHCTOCTI SIK Y TIepi0aH 11 PI3MIHOTO 1 COMIATBHO-TICUXOJIOTTYHOTO T03PiBaHHS, TaK
1 B mepiofn CTapiHHA OpraHi3My, KOJU OUIBII Ba)JIMBOKO CTa€ KOMIICHCAIIS CHII 1
MO>KJIMBOCTEH, 10 BTPAdalOThCcs. TakuM 4WHOM, Oe3mepepBHA OCBiTA — II€ MPOIIEC
OCOOUMCTICHOTO, COIIATBLHOTO 1 MPO(ECIHHOTO PO3BUTKY IHAWBiNA MPOTATOM HOTO
KUTTS, 3MIMCHIOBAHUN 3 METOIO yIOCKOHAJICHHS SIKOCTI )KHTTS SIK OKPEMOTO 1HIUBIIa,
Tak i cycniascTBa [21].

BignoBigHo, 6e3mepepBHa OCBiTa JAEPKABHOTO CIYXKOOBIS — II€ TMPOIEC, IO

3a0e3reuye CHUCTEMAaTUYHE OHOBJIEHHS 3HaHb, PO3BUTOK MpodeciiHuX Ta
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OCOOHUCTICHUX SIKOCTEW, ajanTamilo OO0 3MiH Y 3aKOHOJABCTBI, MOJITUYHOMY
CepeOBUIII Ta CyCHIIBHUX OUIKYBaHHSX.

CyTHicTh O€3MepepBHOI OCBITH JEPKABHUX CIYKOOBIIIB MOJSATAE y CTBOPEHHI
TaKUX YMOB, 32 SIKMX KOXXEH CIY>KOOBEIb Ma€ JOCTYI JI0 OCBITHIX pPECypcCiB 1
MOXJIMBICTh HAO0yTH a00 BJOCKOHAJIUTH HEOOXIJHI KOMIETEHTHOCTI B MeXax
npodeciiiHoi TpaeKTopii.

Ocaita Jep:kaBHUX CIY>KOOBI[IB peali3yeThCs Yepe3 IHCTUTYLINHY MEPExY:

1. Hayionanvue acenmcmeo Yxpainu 3 numanws doepocasnoi cayocou (HAIC) —
dbopmye Ta peanizye AepkaBHY NOJITHKY y cdepi nepxkaBHoi ciyx6ou. HAJIC
pO3po0IIsie Ta TOTO/KY€E TUIIOBI MPOrpaMH MiABUILNEHHS KBanidikaiii, Bene Peectp
NOrO/UKEeHNX Tporpam Ta  QyHKIioHye «[lopram ympaBiiHHA — 3HAHHSIME
(https://pdp.nacs.gov.ua/), 1e MO)KHA 3HAUTHU PI3HOMAHITHI HaBYAIbHI KYPCH.

2. 3aknaou euwjoi oceimu TPONMOHYIOTH MaricTepchbKl MpOrpamMu, a TaKOX
crieliajgbHi KypcH MiABUIIEHHS KBaTi(iKallii 1y AepKaBHUX CIIY>KOOBIIIB.

3. PecionanvHi yenmpu niosuwerHs Keanighikayii 3a0e3meuyroTh NoTpedu y
HaBUYaHHI JIEp)KaBHUX CIIY»KOOBIIIB Ta MOCAJOBUX 0C10 MICIIEBOTO CAMOBPSITyBaHHS Ha
pErioHaIbHOMY PIBHI, HAMPUKIIA Y M.3aophoKi palfoe 3anopi3bKuil perioHaabHun

HeHTp miaBumeHHs kBanigikarii (http://zcpk.com.ua/index) [11].

4. Cneyianizo8ani HABUANbHI YEHMPU OEPHCABHUX OP2aHi8, SIKI 3MINCHIOIOTH
IiABUIICHHS KBaiikaii ;i cBoix criBpoOiTHUKIB. Hanmpukian, LlenTp miaBuimeHHs
kBamidikamii cimyx6m 3aitasTocti (https://cdc.dcz.gov.ua/) o0’enHye HaBUYaNbHI
MporpaMu, TPEHIHTH Ta JUCTaHIIAHI TiIaTdOpMH, CHPSIMOBAHI Ha IIiIBUIICHHS
kBari¢ikarii gaxisimiB JepkaBHoOi ciryx0u 3aiiasTocti [40].

5. I pomadcwki opeanizayii, K1 MPOMOHYIOTh OKPEMI TPEHIHTH, CEMIHAPH, KypCH
3 KOHKPETHUX HAMPSMKIB, III0 MOXKYTh OyTH KOPUCHUMH JIJIsl IEPKABHUX CITY>KOOBITIB.

3micT Oe3mepepBHOI OCBITH BU3HAYAETHCA HA OCHOBI: mpodinto mpodeciitHol
KOMITETEHTHOCT1 JEp>KaBHOTO CIIY’)KOOBIIS; TPIOPUTETIB JEPKABHOI TOJITUKH;
MOTOYHMX 1 MPOTHO30BAHUX MOTPEO Y MpoPeCciiiHMX 3HAHHSIX.

@OyHKIIOHANIBHO, Oe3nepepBHa podeciiiHa OCBITa BUKOHY€E HACTYIHI (QYHKIIII:

— ajanTauiiHy (QyHKIII0 — IPUCTOCYBaHHS 0 HOBUX YMOB CIIYXKOHU;
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— cTpaTeriuny QyHKI[II0 — PO3BUTOK JIAEPCHKUX 1 YIIPABIIHCHKUX SIKOCTEH;

- MoOOUTI3aliiiHy (QyHKUII0 — (OpPMYBaHHS 3aTHOCTI pearyBaTH Ha
BUKJIUKH);

- IHTEerpauiiHy (QyHKI1I0 — POPMYBaHHS €IMHOI €TUYHOT ¥ yIPaBIIHCHKOI
KyJbTYpH).

[TinBumenns: kBamidikaiii 3MIHCHIOETBCS 3a MpOrpamamu, Kl 3a 3MICTOM
HaBYaHHS MOAUISIOTHCS Ha 3aralIbHI 1 CIIEIlaJIbHI.

3arajpHl MporpamMu MiJBUILIEHHS KBalidikalii — MporpamMu MiJIBUILEHHS
KkBasi(ikamii, MeTOl SKUX € MIJBUIIEHHA pIiBHA NpodeciiiHoi KOMIETEeHTHOCTI
y4acCHUKIB mpo(deciiiHOro HaBUaHHA Ha OCHOBI paHilie HaOytoro mpodeciiiHoro ta
KUTTEBOTO JTOCBIIY Ta BIITIOBIHO JI0 3arajJbHUX MOTPEO Jep>KaBHUX OPTaHiB, OpraHiB
MICIIEBOTO CAMOBPSAyBaHHS.

3MICT 3arajibHUX MPOrpaM IiJIBUILEHHS KBaJi(iKalli OXOIUIIOE:

- 3arajbHl ~ TMWTaHHS  JIEP)KaBHOTO  YOPABIIHHS  Ta  MICHEBOIO
CaMOBDsITyBaHHS;

- MUTaHHS 3aM00IraHHs KOPYIIIIii;

- 3MiHHU Y 3aKOHOJABCTBI 3 TUTaHb JIEP)KaBHOT CITyKOH, CITyKOU B opraHax
MICIIEBOTO CAMOBPSIAyBaHHS;

- €BPOIICHCHKOT Ta €BPOATIAHTUYHOI IHTETpallii;

- NUTaHHS 3a0e3leueHHss MpaB 1 CBOOOJ JIIOJAWHH, PIBHUX IIpaB Ta
MOJKJIMBOCTEH JKIHOK 1 YOJIOBIKIB;

- 3a0e3nedeHHs KibepOe3neKy;

- MiBUIICHAS PiBHS BOJIOJIHHS 1HO3EMHOIO MOBOIO, sKa € OQiIiitHOIO
MoBoto Paau €Bponu;

- JIE€P’KaBHOIO MOBOIO;

- MUTAHHS 3aCTOCYBAaHHS MDKHAPOJAHOTO TYMaHITapHOTO TpaBa B YMOBax
30pOHHOTO KOHPIIIKTY;

- 3a0€3MeUeHHsI MICISIBOEHHOTO BITHOBJICHHS Ta PO3BUTKY Y KpaiHU;
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— HII1 MUTAHHS, BU3HAYEH1 BIATOBITHUMHU JCP>KaBHUMU, PEriOHATbHUMH,
MICIIEBHMU TIpOrpaMamu, crparerismu [29].

CreuianbHi TporpaMy MiJBHUILEHHA KBadi(ikaimii - MporpamMu IiJIBUILIEHHS
KBaTiikallii, METOI0 SKUX € MIJABUILIEHHS pIBHA MNpOQeciiHOl KOMIETEHTHOCTI
y4aCHUKIB Mpo(deciiHOro HaB4YaHHS HA OCHOBI paHilie HaOyToro mpodeciifHoro Ta
KUTTEBOTO JIOCBIY Ta BIAMOBIAHO 10 iX IHIMUBIAYaJbHUX MOTPEO 1 CHEIlaJbHUX
noTped aepKaBHUX OPraHiB, OpraHiB MICIIEBOTO CAMOBPSITyBaHHS.

3MICT creniaibHUX MporpaM MiABUIICHHS KBali(pikalii He MOXKE OXOIUTIOBATH
3arajbHI MATaHHS JEP’KaBHOTO YIPABIIHHS Ta MICIIEBOTO CAMOBPSIYBaHHS, a TaKOXK
HanpsiMU  (T€MH), SKI BKJIIOYEH1 [0 TMepeNiKy NpIOPUTETHUX HAMpsAMIB (TeM)
T1ABUILICHHS KkBaidikamii JepIKaBHUX CITY>KOOBIIIB, rOJIIB MICLIEBUX
Jep>KaaMIHICTpaIii, iX NEepIIMX 3acTYNMHHUKIB Ta 3aCTYyMHHUKIB, IMOCAJ0BHX O0Ci0
MICIIEBOIO CaMOBpSyBaHHS 3a 3araJbHUMU MpodeciiiHumu (cepTudikaTHUMM)
nporpaMamMu Ta KOPOTKOCTPOKOBMMH Tmporpamamu, 1o ¢opmyerscss HAJIC
BinnoBiAHO 10 [lomoskeHHs mMpo cucTteMy MNPOQPECIHHOTO HABYAHHS JEprKaBHUX
CITY’>KOOBIIIB, TOJIIB MICIICBUX JICPYKABHUX aJIMIHICTpaIlid, iX MEepIINX 3aCTYITHUKIB Ta
3aCTYITHUKIB, ITOCAIOBUX OCI0 MICIIEBOT'O CAMOBPSITYBaHHS Ta ACMYTATIB MICIIEBUX PaJl
(3atB. IToctranoBoro KMV Big 6 mororo 2019 p. Ne 106) [29].

3aranbHi Ta CIremiaibHI MPOTrpaMHu MiJBUINCHHS KBai(ikallii 3a TPUBAIICTIO Ta
IHTEHCUBHICTIO NOIUISIOTHCS HA'

1. mpodeciitni (cepTudikaTHi) MOporpaMu — JOBTOCTPOKOBI MPOTPAMH
MiBHUINCHHS KBaridikalii oocsarom He MeHie 1Box kpeautie EKTC;

2. KOPOTKOCTPOKOBI MpOrpaMu — KOPOTKOCTPOKOBI IMPOTPaMU ITiABUIICHHS
kBamidikarii oocsrom 0,2-1 kpeaut EKTC.

HAJIC miopoky 3iiliCHIO€ BHBYCHHS 3arajlbHUX TOTpeO y mpodeciitHoMy
HaBYaHHI JEP)KaBHUX CIY>KOOBIIIB, TOJIB MICIEBUX JACP)KaJIMIHICTpAIliid, X MEPIINX
3aCTYMHUKIB Ta 3aCTYMHHKIB, MOCAJAOBHX OCI0 MICIIEBOTO CaMOBPSIYBaHHS, 3a
pe3yabTaTamMu SIKoro (Gopmye Mepeik MPIOPUTETHUX HANpsMIB (T€M) MiABUIIECHHS
kBamidikalii TaKMX YYaCHHKIB NpodeciiHOro HaBYaHHSA 3a  3arajbHUMHU

npodeciitnumu  (cepTudikaTHUMH)  OporpaMaMu  Ta  KOPOTKOCTPOKOBUMH
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porpamMamu, sIKHid BpaxOBYEThCS CyO’€KTaMHM HaJaHHS OCBITHIX MOCIYr y cdepi
npogeciiiHoro HaBuaHHs (IIpoBaiiiepamMu) mix yac popMyBaHHS 3MICTY BIATIOBIIHHUX
MporpaM MiIBUILIEHHS KBai(iKarlii.

Tak, 3riJHO AHAJITUYHOTO 3BITY I0J0 BU3HAYEHHS 1HIUBIAYaJIbHUX MOTPEO y
npodeciiiHoMy HaBuaHHI JaepxkaBHUX ciayxkOoBuiB Ha 2025 pik (HAJC) BusiBneHo
NeBHI TeHASHITIT [2].

BaxnuBuM BuUAOM npoghecitinoco HasuaumHs I JEpKaBHUX CITY>KOOBIIIB
KaTeropii «A» 3aUIIA€THCSA CAMOOCBITA 32 TEMAMH:

— KOMYHIKAIliS Ta B3aEMO/Iis,

— €BpOIEIChbKa Ta €EBPOATIIAHTUYHA THTErparlis,
— CTBOpEHHs 0e30ap’€pHOTO MPOCTOPY;

— kibepOe3neka,

— 1udpoBa rpaMOTHICTb.

Jlis HaBYaHHS y paMKaxX CaMOOCBITH TMPEJACTABHUKHA BHUIIOTO KOPIYCY
JIEp>KaBHOI CITY>KOU TaKok OOMpalid Takl TEeMAaTHKH, SIK:

- AHTUKOPYIIIiHA TeMaTuka (J00pOoYeCcHICTh, 3aIro0iraHHs KOPYIIIIii,
CTaHJApPTH JOOPOYECHOI Ta €TUYHOI MOBEIHKH ),

- CTBOpEHHs 0e30ap’epHOT0 MPOCTOPY;

- 3aXHCT MpaB 0c¢ib 3 IHBAIIIHICTIO;

- IMIIJIEMEHTAITIsl €BPOIEHCHKOTO 3aKOHOIaBCTBA;

- iHbopMarliitHa 6e3neka/mpoTuais Ae3iHdopmariii;

- KPU30BUII MEHEDKMEHT B yMOBaX iH(pOpMaIiifHUX 3arpo3;

- kiOepOesmeka Ta Kibep3axucT;

- KOH(JIIKT IHTEPECIB Ha JIepKaBHiM CIIyk01;

- CTPECOCTIHKICT, Ta 3amoOiranHs mpodeciiHOMy BHUTOpPaHHIO Ha
JIep>KaBHIN CITykO01;

— MDKHapOJHE TYMaHITapHe IPaBo;

— 3arajibHa aJIMIHICTpaTUBHA NIPOLIEYpa;
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- nuppoBa TPaMOTHICTh, BUKOPUCTaHHS UU(GPOBUX IHCTPYMEHTIB Ta
IITYYHOTO 1HTEJIEKTY;

— BIJIKpUTI JaHi;

- J0CTyn A0 myOaiyHoi iHpopMalii;

— yIOCKOHAJICHHS PIBHSI BOJIOJIIHHSI 1HO3€MHOIO (QaHTUIIMCHKOI0) MOBOIO;

- no0OpouecHa cy/10Ba Biaja; eHeproepeKTUBHICTb,

— nekapOoHi3allisl, aTbTepHATUBHA EHEPIeTHKA;

- YIPaBIIiHHS 00’ €KTaMU JEP>KaBHOI BIACHOCTI;

- OrO/’KETHE 3aKOHOABCTBO TOIIIO.

JlepxaBHi City»00BIll Kateropii «by» MicueBux nepkaBHUX aJMIHICTpaIlii B
IHAMBIAyaJlbHUX  MporpamMax  Hailyacrtimie — 3a3Hayand  Taki  npodeciiHi
KOMITETEHTHOCTI:

— 1udpoBa rpaMOTHICTD;
— KOMYHIKAIliA Ta B3a€EMO/II;
— BIPOBAJKEHHS 3MiH.

HaiiGinpma moTtpeba naepkaBHHX CIyKOOBIIB Kareropii «B» wicieBux
JIep)KaBHUX aJAMIHICTpallii BU3HA4YeHa B YJOCKOHAJICHHI TakUX NpodeciiHuX
KOMIIETEHTHOCTEM :

— 1udpoBa rpaMOTHICTB;
— KOMaHJIHa po0O0Ta Ta B3aEMO/IIS;
— CTOpPUUWHATTS 3MiH.

[HIIMMHU KOMIIETEHTHOCTSMH, MO0 TMOTPEOYIOTHh YIOCKOHAJICHHS, ep KaBHI
ciy00BII1 Kareropiii «b» Tta «B» MiceBux aepKaBHHX aAMIHICTpaIlii BH3HAYMIN
30KpeMa Taki:

— poboTa 3 iHpopMari€ro;

— 0COOMCTICHI KOMIIETEHTHOCTI;
— 3HAHHA IHO3€MHOI1 MOBH;

— 1H(dopMaliiiHa TPaMOTHICTb;

— 0e30ap’epHicTb. [2]
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Takum unHOM, Oe3nepepBHa NpodeciiiHa OCBITA € BaXKIMBOI YMOBOIO PO3BUTKY
nyOniyHOi chnyXOM $K I1HCTUTYTY JAEMOKPAaTHUYHOIO CychniibcTBa. BoHa chpuse
3a0€3MEUYEeHHI0  KOMIETEHTHOCTI,  BIANOBIAAJBHOCTI,  pPE3yJbTaTUBHOCTI  Ta
MIJ3BITHOCTI JIEPKABHOTO amapary, 1110, B CBOIO YEPTy, € MepelyMOBOI0 €(heKTUBHOTO

BpSIIyBaHHS Ta JI0BIpY IPOMASH A0 JEP>KaBH.

1.2. YTOUHEeHHSI OCHOBHHUX NMOHATH J0CIiI)KeHHS «Oe3nepepBHa npodeciiiHa
OCBiTa», «HNIABMIIEHHS KBadidikani», «npogeciiHuii po3BUTOK)

Jliist 3a0e3mneueHHsT METOIOJIOTIYHOI YiTKOCTI Ta YHUKHEHHS JIBOZHAYHOCTEH Yy
JOCITIKCHHI KPUTHYHO BKJIMBO TOYHO BU3HAYUTH KITFOUOBI MOHSTTS, 110 CTAHOBJISATH
fioro ocHoBY. L1e 103BOJIUTH CTBOPUTH €JUHUHN TEPMIHOJIOTIYHUH anapar i 3a0e3neunTu
KOPEKTHICTh aHaJli3y MUTaHb, TMOB'SI3aHMX 3 MPOPECIHHUM PO3BHTKOM JCP)KaBHHUX
CITY>OOBIIIB.

[Tonsitrs «Oe3mepepBHa mpodeciiina ocpitay (anri. lifelong professional
education/learning) € omHUM 13 PyHIaMEHTAIBHUX Yy CYy4aCHOMY OCBITHHOMY IIPOCTOPI
Ta B KOHTEKCT1 YINpaBIiHHS JIOICBKUMH pecypcamu. BoHO BigoOpakae mapagurmy
IOCTIHHOTO HaBYaHHS Ta BJIOCKOHAJICHHS IMPOTATOM YChOro MpOdeCiiHOTO >KHUTTS
JIIOVHY, BIJIMOBIIAI0YM HA BUKJIMKY CTPIMKHX 3MiH Y CBITi Ta HA PUHKY ITpaIli.

AmocoB F0.O y cBoiii cratti «be3nepepBHa ocBiTa K OCHOBa (hOpPMYBaHHS
KOMIICTCHIIIH JepKaBHOTO CIIyX)O00BIs» [1] 0O0rpyHTOBYEe HEOOXITHICTH 3MIHCHEHHS
Oe3mepepBHOT OCBITH SIK OCHOBH (hOPMYBaHHS KOMIIETEHIIIH AepKaBHUX CITY>KOOBIIIB.
Ha iioro mymKy, CIpOMOKHICTH JEpPKABHOTO CIY>KOOBII BUKOHYBAaTH MpodeciiiHi
000B’I3KM BU3HAYAETHCS : TIOTCHIIIAJIOM, SIKUM BiH BOJIOJII€, IPUUIIIOBIIIH HA JICPKABHY
ciyx0y; HaBUaHHSAM, SIK€ BIH OTPUMYE TiJ 9ac poOOTH HA NEep KaBHIN CITykO0i; HOTO
(GI3MYHUM Ta MOPAITBHUM CTAHOM, KOTPE 3JICKHUTh BiJl IILIOTO ALY (PaKkTopiB, B TOMY
YHCIIl MaTePiaIbHOT BUHATOPO/IN; OI[IHKOIO, SIKY JIEpKaBHUH CITy>)KO0BEIlb OTPUMYE BiJl
KepiBHUKa, SIK MiJl yac (opManbHOiI aTecTallii, Tak 1 MiJ 4ac IIOJEHHUX HACTaHOB.
TakuM YUHOM, MOKEMO BUJIUIUTH OCHOBHI €JIEMEHTH, sSIKl y ToeqHaHHI (OPMYIOTh

KOMHeTeHHiIO ACPIKAaBHOI'O CJ'Iy>K6OBI_[$I. ,HO HUX HaJCXKATb. 3HAHHA, HABUYKHW Ta
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CIIPOMOKHOCTI, MOTHBH, a TaKOX BIACTHUBOCTI JIE€PXKABHOTO CIYXOOBIIS, sIKi
0OyYMOBIIIOIOTH HOTO MOBEATHKY.

[Toromxyemocs, mo Oe3nepepBHA OCBITa JEP>KABHOTO CIIY>KOOBIIA, a OTKE U
PO3BUTOK HOT0 KOMIIETEHILIH, 3a0e3neuyioTh €(EeKTHUBHICTh YHPAaBIIHHIA B MeXax
Jep>KaBHOI CITY>KOU.

Kamosxxna T.I'. y crarti «HenepepBHa mnpodeciiiHa ocBiTa JepKaBHUX
ciyx00BIiB» [13] BumLIsie TpPU OCHOBHI MIIXOAM 1O PO3YMIHHS CYTHOCTI
Oe3nepepBHOI OCBITH:

1. TpaguiiitHuil miAXix BIAPI3HAETHCA TUM, 110 B Oe3MepepBHii OCBITI Oadath
npodeciiiHy OCBITY JOPOCIHX, HEOOXITHY KOMIIEHCAIIII0 3HaHb 1 YMiHb, HE3MIHHHUX B
XOJI1 HaBYaHHS.

2. Ipyruii maxia po3riisijiae OCBITY K JOBIYHHM MPOIIEC «BUUTHUCS BCE KUTTSY,
IO MPOXOJHWTh B OPraHi30BaHUX CTPYKTypax (TYpTKH, KYpCH, 3acO0M MacoBOl
iHdopMallii, 3a09He 1 BeUipHE HAaBUYAHHSI TOIIIO).

3.Tpetiii miaxim — iAes JOBIYHOI OCBITH «IPOIYCKAETHCSA» dYepe3 MoTpedu
O0COOMCTOCTI, KA TMparHe a0 IMOCTIHHOrO TMi3HAaHHS ce0e 1 HABKOJMIIHLOTO CBITY
«OCBITa Yepe3 yce KUTTS».

Taxum ymHOM, Oe3mepepBHA OCBITA — OCBITa OXOILTIOE BCE YKUTTS JIIOJUHH Ta
BKJITOYaEe B cebe dopmanbHi 1 HedopManbHI BHAM OCBITH, 3B’S30K MIX
JOCJTIJDKYBAaHUMHU MPEIMETaMH 1 PI3HUMU aclieKTaMU PO3BUTKY JIFOAUHU Ha OKPEMHX
eTamax >KUTTS, 3aTHICTh IO aCUMUISIT HOBUX JOCATHEHb HAYKHW; BIOCKOHAJICHHS
BMIiHHSI BUHUTHCS; CTUMYJIFOBAaHHS MOTHBAIIl 10 HaBYAHHS; CTBOPCHHS BiIITOBIIHUX
yMOB 1 atMocdepu JJIsi HABYaHHS; pealTi3allifo TBOPYOTO Ta IHHOBAIIHHOTO MiAXO/IiB,
3 aKIICHTOM Ha CaMOOCBiTY 1 camoopranizaiiito [13]/

Binmosimno mo mpunuciB 3akoHy VYkpaiHu «lIpo pgepxkaBHy cmyxOy»
npodeciiiHuii  po3BUTOK — O€3MepepBHUM, CBIIOMUHN, IIUIECIPSIMOBAHUN TIPOIIEC
ocoOucTiCHOTO Ta podeciitHOoro 3pocTanHs, 0 0a3y€eThCs HA IHTETpaIlii 3HaHb, yMiHb
i komneTenTHocTel (. 5 cr. 1) [28].

Jlyuenko O.€. y crarti «IIpaBoBe perymoBaHHsA NPOGECItHOrO PO3BUTKY

nepxkaBHUX cinyxOoBHiBy [20] Hamae BU3HAYCHHS MOHATTIO «mpodeciiHmii
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po3BuTOK». Tak, mpodeciiiHuil pO3BUTOK JAEP>KaBHOTO CIYKOOBIISI — 1Ie METa, CEHC 1
LIHHICTh WOTr0 MpOQeciiiHOT KyJIbTYpPH SIK OCOOMCTOCTI Ta SIK KOHKPETHOro (haxiBLs;
CKIAJHUI, CynepewiMBUH 1 OararorpaHHuid Mpolec, SKUM CKIAJa€eThCs 3
0COOHUCTICHOTO, MPOPECIHHOrO Ta (PaXOBOTO PO3BUTKY, I€TEPMIHOBAHUH, SIK IPABUIIO,
COIIaJIbHUMH, npodeCciiHO-TeXHOJIOT TYHUMH, BIKOBUMH, OCOOHCTICHUMH,
MPOBIIHUMH 1HIUBIAYaIbHO-TICUXIYHUMH, MNPOPECIHHO BAXKIMBUMU Ta (paxoBUMU
SAKOCTSIMU Ta pHUCaMH, Ma€ BIAKPUTUN, HEPIBHOMIPHUN 1 T€TEPOXPOHHUHN XapakTep;
pe3yabTaT MOCTIHHOTO MOIIYKY BIIMOBI/AI MO0 CYTHOCTI CyNEepPeYHOCTEH (30BHIIIHI
Ta BHYTPIUIHBO OCOOMCTICHI), SIK1 IOCTIHHO BUHUKAIOTh y MPOQECiiHIM NIAIBbHOCTI, Ta
HamaraHHs (axiBiis iX BUPIIIUTH a00 3HATH; HEOOX1IHa yMOBa yCIINIHOT MPo¢eciiHoi
IisUTbHOCTI  (paxiBls;  HeoOXigHAa  ymMoBa  OCOOMCTICHOI Ta  mpodeciiHoi
camoakTyasnizallii ¢axiBusg B mpodeciiiHiil 1 paxoBiil TISITbHOCTI.

Ha aymky Ilacemkxo I'.Il. Ta Tapan O.M. [24; 25] npodeciiinuii po3BUTOK
noJisirae, nepeayciM, y GopMyBaHHI y yOJIIYHUX CITY>KOOBIIIB SIKOCTEH, MpodeciitHO
3HAYMMUX 3HAHb, YMiHb 1 HaBMYOK, HEOOXIAHUX JUIsi BUKOHAHHS HUMH CBOIX
nocajoBuX (YHKIIH Ta IMMOBHOBaXX€Hb, peai3allii MmpaB 1 BUKOHAHHS TOCAJIOBHUX
000B’s13K1B. BiH MOKTMKaHUH TOBHOIO MIPOO PO3KPUTH TalIaHT, 3M10HOCTI, TOTSHITIHHI
MOKJIMBOCTI CITy>KOOBIIIB.

VY mnpodeciiiHoMy PO3BUTKY NyOIIYHMX CIIY>)KOOBIIIB MOXHAa BHIUIATH JIBa
aCIEeKTHU:

1. mpodeciitHo-kBamipiKaiiHUN PO3BUTOK, TOB’SI3aHUM TEPEBAXKHO 3
HaBYaHHSIM 1 CaMOOCBITOIO, HAOYTTSAM HOBHMX 3HaHb 1 HOBOTO jocBimy. Takwmii
PO3BUTOK MOMKJIMBHMA, HATIPHUKIIAJ, I 0COOH, IO TPUBAJIMI Yac 00iiiMae OfHY i Ty
K TIOcamy; CIyKOOBEIb MOXKe B il Mekax IMiJBHINY-BaTH CBOIO KBami(ikalliro,
OBOJIOZ[IBATH HOBMMHM TEXHOJOTISIMH W yMIHHSIMH, SIKI HaJalOTh HOTrO JisJIbHOCTI
OLTBIIOT TOCKOHANOCTI ¥ eheKTHBHOCTI. L{e MOBUHHO BpaxoByBaTHUCS MPHU MPUCBOEHHI
YeproBUX PAHTIB MPH 3aWHATTI Ti€l )X TTOCAIH, IO 3yMOBUTH ITiIBUIIEHHS 3apO0IiTHOT
IJIATH 1 B KIHIIEBOMY MIJCYMKY CTUMYJIOBATUME MIABUIIECHHS SIKOCT1 1 €(peKTUBHOCTI

Tnpairi C1y>k00BIIS;
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2. npodeciiHO-I0caI0BUN PO3BUTOK B OCHOBHOMY OB’ 13aHUH 3 NPO(dECiitHO0
PO3CTAaHOBKOIO KaJpiB 32 YMOBHU BpaxyBaHHs 3710HOCTEH 1 MOXKIIMBOCTEH KOXKHOTO
MpaliBHAKa, ONTHMAJIBHOTO BHUKOPUCTAHHSI B MeEXaX TIEBHOTO KOJEKTHUBY
MPaIiBHUKIB, 10 BOJIOJIIOTh PI3HUMHU CIIEII1AIBHOCTSIMU, IOCB1I0M, MalOTh PI3HUM BIK,
XapakTep Ta TeMIepaMeHT. Bee 11e MOBHHHO BpaxOBYBATHUCS MPH IJIaHYBaHHI Kap’ €pu
KOXXHOTO TYOJIIYHOro Cly>KO00BLs, 3a0€3MeYeHH] NOCTYHNaJIbHOrO CIIy>k00BOTO
3pOCTaHHS CHIBpOOITHUKIB Tomo [25]/

CytreBuUM (hakTOpOM, IO BIUIMBAE HA MIABUIIEHHS mpodecioHanizmy, €
cucrteMa Oe3nepepBHOT MpodeciiHOT OCBITH Ta MIABUILCHHS KBamidikaiii AepKaHuX
CITY>KOOBIIIB.

[linBumenns kBamidikamii — 1e HAOYTTS JEp>KaBHUMH CIIyOOBIISIMHU,
MOCaJOBUMH 0CO0aMH MiCIIEBOTO CaMOBPSIIyBaHHS Ta JEMyTaTaMH MICIIEBUX pa
HOBUX Ta/a00 BIOCKOHAJECHHS paHilme HaOyTUX KOMIIETEHTHOCTEH Yy Mexkax
npodeciiiHoi aismbHOCTI abo ramy3i 3HaHb. BigmoBimHo no 3akoHy Ykpainu «IIpo
nepxaBHy cayxOy» [28], moctanoBu Kabinety MinictpiB VYkpainun «IIpo
3arBep/keHHsT [lonoxkeHHsT mpo cucteMy MNpodeciiiHOro HaBYaHHS JAEp>KaBHUX
CITY’>KOOBIIIB, TOJIIB MICIICBUX JICPYKABHUX aJIMIHICTpaIlii, iX MepIIMX 3aCTYITHUKIB Ta
3aCTYIMHHUKIB, TTOCAJOBUX OCIO MICIIEBOIO CaMOBpSIyBaHHS Ta JEIMyTaTIB MIiCIIEBHX
pam» [29] mepxaBHMiT CayKOOBelb 3000B’SI3aHHMI MEPIOJUYHO MPOXOJUTH KYpCH
niABUIICHHS KBaniikarii. 3MicT 1 piBeHb 1X CIENialbHOTO, (hax0BOro, MPoQecitHOro
HABYaHHS MalOTh BIAMOBIAATH CTPATETIYHUM HAMpsIMKaMm po30y/IOBU JEP>KaBHOCTI,
MaTu BUIEPEKATBHUN XapaKTep, YpaxoBYBaTH BUCOKUN JAMHAMI3M COIIATBHUX 1
€KOHOMIYHHX IPOIIECiB, KIIOYOBI 3aB/IlaHHs pehOpMyBaHHS JACPKABHOTO YIIPABIiHHS.

3a pe3ynbraTamMu MpOPECciiHOrO HaBYAaHHS JAEPKABHUM  CIYKOOBIISIM,
MOCaJIOBUM  0co0aM  MICIIEBOTO  CAaMOBPSJIYBAaHHS HAPAXOBYIOTHCA  KPEIUTH
€BponeichKoi KpeauTHOT TpaHC(hEepHO-HAKOMUIYBAIBHOI CHCTEMHU.

BacuiwseBa O., BacunweBa H., Ilpwrinko C. [42] 3BepratoTh yBary Ha Takui
dakT: y 3apyODKHIA MPAKTHII 3aMIiCTh MOHATTS «in-Service training» (mmiaBHICHHS
kBaniQikaiii) MepeBaXHO BXHUBAIOThCA JediHimii «training» - 3400yTTS 3HaHb,

HaOyTTs BMIHb 1 HAaBUYOK 3 METOI MiJBUIICHHS €(EeKTUBHOCTI mpodeciiiHoi
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JISTLHOCTI Ha Tocal Ta «developmenty - po3BUTOK OCOOMCTICHOTO, YIPABITHCHKOTO,
npodeciifHoro, TBOPYOTO, IHHOBAIIMHOTO Ta IHIIOTO MOTEHIIany ¢axiBis, HOro
MIATOTOBKA A0 HOBUX (YHKLIH 1 posieii. CaMme Ha MiArOTOBLI 10 HOBUX (PYHKIII BapTO
30CEPEANTHCS B ITUX YMOBAX, KOJIM CJIIJT IPOTUAISATA MHOKHHHUAM 3arpo3aMm, J1aBaTh
TiIHY BiIIOBiIb HA BUKJIMKH, ITPAIIOBATH Ha BUINIEpeHKeHH. Haa3BrdaliHO BaKITMBUM
y 3a3HaYE€HOMY KOHTEKCTI BBa)XKA€EMO TaKe TBEP/UKEHHs: «Y MepeniroToBli Ta
migBUIleHH] KBamidikarii (axiBIiB  MyOJidyHOi CIIy*)O0H, OCOOJIMBO  CHOTOJIHI,
HEOOX1THO BUBKEHO ¥ paIliOHAJIBHO MOEIHYBATH PO3BUTOK YyTTEBO-EMOIIHHOTO Ta
paIioHAJIbHO-TIOBEAIHKOBOTO Hava SIK OCHOBH HapOITyBaHHS
3arajiIbHOrPOMAJISTHCHKUX 1 MPOGECIitHO BaXKJIUBUX SKOCTEH BIAMOBITHO 10 BHUMOT
KOHKPETHHX T0CaJl, YCTAHOB OpPraHiB MyOIiuHOT ciry:xou» [42].

[Moromxyrouncs i3 IBarosoro JI., IBammosum M. Ta IlleBuenko H. [12], momamo,
110 peaJibHEe TTOE€THAHHS IIUX JTBOX Ha4aJl MOXKJIUBE JIMIIIC HA MIITHOMY aKCi0JOTIYHOMY
HIATPYHTI. A OCKUIBKM CTIHKICTh € BJIACTHUBICTIO CHCTEMH, «siKa (POPMYEThCS SK
3aBJSIKY i1 BHYTPIIIHBOMY MOTEHI[IANY, TaK 1 BUBAXKEHOMY YIIPaBIiHCHKOMY BILTUBY»,
poOUTH TIel BIUIMB pEJIEBAHTHUM 1 TMOKJIMKaHA, 30KpeMa, CHCTeMa IIiJIBUIECHHS
kBamidikallii aep>kKaBHUX CIIYXKOOBIIIB 1OCaJI0BHX 0Ci0 MICIIEBOTO CAaMOBPSITyBaHHS.

OTmxe, HaMH 3JIHCHCHO YTOYHEHHS KIIOYOBHUX IIOHATH, HEOOXITHUX JIS
IPOBEACHHS JOCHIKEHHS e(PEeKTUBHOCTI MpodecitHOTO PO3BUTKY JeprKaBHUX
CITyK00BIIIB. ByJ10 neTaabHO PO3IIISTHYTO CYTHICTH Ta B3a€EMO3B'SI30K TAKUX TEPMIHIB,
AK «Oe3mnepepBHa nmpodeciiiHa OCBITa», «IiIBUINCHHS KBai(ikailii», «mpodeciiHui
PO3BUTOK.

Amnaniz mokazas, mo Oe3nepepBHa mpodeciiiHa ocBiTa € QyHIAMEHTOM IS
MTOCTIHHOTO BJIOCKOHAJICHHS 3HAHb Ta KOMIICTCHI[IH TPOTIATOM yChOTO MpodeciiiHOro
KUTTSA. Bu3HaueHo, 1m0 MmiABUINCHHS KBaridikaiii € KOHKPETHOK (HopMoro
Oe3rmepepBHOT OCBITH, CIIPSIMOBAHOIO HAa OHOBJICHHS Ta MOTJIMOJICHHS 3HaHb 1 HABUYOK
y Mexax Bxke icHyrodoi mpodecii. Ile o000B'ss3k0BUI KOMITOHEHT MPOdeciiHOTO
HaBYaHHS JEP>KaBHUX CIYXOOBIIB 3riiHO 13 3akoHoM Ykpainu «lIpo nepxaBHy

cayx0y». HaromicTe, npodeciiHuil PO3BUTOK € MIMPIIAM 1 KOMIUJIEKCHIIIUM
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MOHSTTSM, 1110 OXOIUTIOE HE Jinile popMaibHE HABUYAHHS, @ 1 0COOUCTICHE 3pOCTaHHS,

Kap'epHE IJIAHYBaHHS Ta HAOYTTS MPAKTUYHOIO JOCBIAY.

1.3. lIpyHUMIK Ta METOAM JAOCJIIKeHH NMIABUIIEHHS KBaJi(ikauii kajapiB
y ny0/i4YHOMY yNpaBJIiHHI

HocnimkeHHss npoOieMaTuKU MiJBUIIEHHS KBamidikamii kaapiB y cdepi
nyOI1YHOr0 YIpaBIiHHS BUMArae JOTPUMaHHS HAyKOBUX IMIJIXO/IIB, K1 320€3MeUyI0Th
00'€KTUBHICTb, LUIICHICTb, CHUCTEMHICTh 1 TMPAKTUYHY IIHHICTb OTPUMAHHUX
pe3ynbTatiB. METOJO0JIOTIS IIbOTO HAmNpsIMy OXOILUIIOE SK 3arajibHi MPUHIUIN
HAyKOBOT'O Mi3HAHHS, TaK 1 crienudi9yHI METOIU, OPIEHTOBAHI Ha MIKIUCITUTIIIHAPHUM
aHaJIi3 SBUII, TIOB’SI3aHUX 13 PO3BUTKOM KaIpOBOTO TIOTCHIIIANY JIEPKABHOT CITYKOH.

CyyacHe JOCHKCHHS MiABUINCHHS KBajidikaiii myOJiyHUX CITy>XOOBIIiB
IPYHTYETHCS Ha HU3L1 KIIFOUOBUX MPUHIIMIIIB, CEPEl IKUX BAPTO BUAUIUTHU:

- IIPUHITUIT 00’ €EKTUBHOCTI — Mependayae BUBYCHHS 00’ €KTa JOCIIIKEHHS
0e3 yrepeKeHOCT1, Ha OCHOBI IepeBIpEHUX JHKepell, (HaKTUIHUX JAHUX 1 CTATUCTHKHU.
Ieti mpuHIUIT OCOOJIMBO BAXIJIMBUM y KOHTEKCTI OLIHKA €()EKTHBHOCTI ICHYHOUHMX
dbopM Ta MeXaHI3MiB IMiABUIICHHS KBaTihiKarii.

- NPUHITAIT CUCTEMHOCTI — TIOJIATa€ B PO3IJIAI MPOIECIB MPOQEeCiiHHOrOo
HaBUYaHHS HE 130J1b0BAHO, a K YaCTUHM 3arajbHOi CUCTEMHU IyOJIIYHOTO YIPaBIIiHHS.
Ile mepenbadae anami3 B3a€MO3B’SI3KIB MK OCBITHIMH MpOTpaMaMu, KaJpOBOIO
MOJIITUKOIO, 3aKOHOIABCTBOM 1 YIIPABIIHCHKUMU PE3YJIbTaTAMHU.

- IPUHIIAI KOMITJIEKCHOCTI — TIepe10adae BUKOPUCTAHHS TIOCATHEHB PI3HUX
HayK: TeIaroriku, ep KaBHOTO YIpaBIiHHS, TMpaBa, comioynorii, mcuxosorii. Ile
3a0e3mnedye TMOBHINIE PO3YMIHHS MEXaHI3MiB Ta (DakTOpiB, IO BIUIMBAIOTH Ha
e(heKTHBHICTh TPO(DECITHOTO HaBYAHHS.

- IPHUHIIAI ICTOPU3MY — J03BOJISE MPOAHATI3YBATH €BOJIOIIIO IMiIXOIIB 10
MIJBUINCHHS KBaliikaiii JepkKCiayKO00BIIB Yy pi3HI MEPIOU PO3BUTKY JE€pPKABHOT
Cy0u B YKpaiHi Ta 3a KOPJAOHOM, L0 JAa€ 3MOTy OOIPYHTYBAaTH MEPCHEKTUBH il

BJOCKOHAJICHHS.
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- OPUHLIMI PO3BUTKY 1 JUHAMI3MY — aKLIEHTY€E yBary Ha 3MIHHOCTI 00'eKTa
JOCIIPKEHHSI B YMOBAaX CYCHUIBHUX 1 TEXHOJIOT1UHUX TpaHchopmauiid. [ligBuinenHs
kBamidikalii MOBUHHO BIAMOBINATA BUKJIMKAM HHU(poBI3allii, riobdamizamii Ta
pedopMyBaHHs TyOJIYHOTO YIIPABIIHHS.

— OPUHLMII [PAKTUYHOI OpieHTalii — BuUMarae, o0 pe3yJbTaTu
JOCHIDKEHHS] Malld MPUKIAJHE 3HAYeHHS 11 (OopMyBaHHS MOJITUKH Yy cdepi
npodeciiHOro poO3BUTKY AEPKCIY>KOOBIIB, MIATOTOBKA OCBITHIX MpOTpam,
opratizailii HaB4aJbHOTO TIPOIIECY.

Merononoriusa  6a3za  gociiypkeHHs — (opmyBanacs 3 ypaXyBaHHAM
OaraTorpaHHOCT! JOCHTII)KYBaHOTO SIBUIA Ta HEOOXITHOCTI MOEIHAHHS SKICHUX 1
KUTbKICHUX TIIXOMIB. Y Mekax poOOTH BUKOPHUCTAHO TaKi OCHOBHI METOJIH:

- aHaji3 1 CHMHTE3 — JO03BOJIWIM JOCIIIUTA HOPMATHBHO-TIPABOBY 0a3y,
JiTepaTypy 3 Ipo0seM MiABUIIEHHS KBaTi(iKallii, MOPiBHITH MiIXOAH PI3HUX aBTOPIB,
chopMyBaTH LUTICHE YSIBICHHS MPO 00’ €KT TOCIIIHKEHHS.

- IHAYKI(IS Ta IeTyKIisd — JOTMOMOTIIU MEPEXOIUTH Bl BUBYEHHS OKPEMHX
BUIIAJIKIB (HANIPUKJIAJ, HaBYaHHs B Buiiil mikosi my6smiunoro ynpasminasg uu 3BO) no
3arajJlbHUX BHCHOBKIB TMPO TEHACHIII 1 3aKOHOMIPHOCTI PO3BUTKY CHCTEMH
iABUICHHS KBaTihiKaIrii.

- MOPIBHSAJIBHUM METOJ] — BUKOPHCTAHO JUIs aHATI3y BIAMIHHOCTEH MIiX
BITUM3HSHOIO Ta 3apyODKHOI TMPAKTUKOIO OpraHi3amii MiABUINECHHS KBasidikarii
Jep>KaBHUX CITY>KOOBIIIB.

— METOJI MOJICIIOBAHHSI — 3aCTOCOBAHO /JIsi (POPMYIIIOBAHHS MPOTIO3UIIIN
II0JI0 BAOCKOHAJIEHHS IHCTUTYLIHHOI CHCTEMHM IIBHUINCHHS KBaniikalii, muisixom
MoOyIOBH TIMOTETUYHUX CTPYKTYP, MEXaHI3MIB MOTHBAIIi1, OPTaHI3AIIHHAX CXEM.

- CUCTEMHUH aHalli3 — JO3BOJMB BUSBUTH B3a€MO3B’SI3KH MDK PI3HUMU
CKIIa0BUMHU TIpo(eciiiHOro HaBUaHH (IHCTUTYTH ITIABUIICHHS KBaTidikarlii, moTpedun
CITy’kOO0BIIIB, BUMOTH 3aKOHOJIaBCTBA, IIU(PPOB1 IHCTPYMEHTH ).

— KOHTEHT-aHalli3 — BUKOPHUCTOBYBABCS IIiJl 4YaC BUBYEHHSI JOKYMEHTIB,

3BITIB, CTpatTerii y cepi epxKaBHOI CIIyKOU Ta OCBITHIX MOCIYT;
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- EMIIIPUYHI METOAM — 3a MOJKJIMBOCTI JIOLUIBHO BHKOPHUCTOBYBAaTH
aHKETYBaHHs, IHTEPB IOBaHHA a00 (QOKyC-TpyNH 3 AEP:KaBHUMHU CIY>KOOBISIMU 11OA0
iX yyacTi B mporpamax MiJBUILIEHHS KBadidikalii, MoTUBalli, 6ap’epiB y HABUAHHI.

— METOJ] y3araJlbHeHHS — 3aCTOCOBYBABCS Ha BCI1X e€Tanax JOCIIIKSHHS IS
(opMyIIIOBaHHS BUCHOBKIB, BUSIBIICHHSI TEHJEHI1H, Y3rOJKEHHS TEOPETUYHUX 3HAHb
3 eMIIIPUYHUMU CIIOCTEPEKEHHIMHU.

TakuM YyUHOM, NOCHIIKEHHS MiJBUILIEHHS KBaji(ikauii KaapiB y myOaiyHOMY
yIpaBJliHHI BUMarae MibKIUCHUIIIHAPHOTO MIAXOY Ta IIMPOKOTO CHEKTPa METOIIB,
AK1 JO3BOJIAIOTH PO3KPUTHU CKIIAJHY MPUPOAY LbOTO siBHILA. [loeAHAHHS TPUHIUIIB
CHUCTEMHOCTI, TPAKTUYHOI Opi€HTaIlli, O00'€KTHBHOCTI Ta ICTOpU3MY 3a0e3neduye
HAyKOBY OOTPYHTOBAHICTh BUCHOBKIB, 8 BAKOPUCTAHHS KOMIUIEKCHUX METO/I1B CIIpHUsI€E
(GOpMyBaHHIO TPAKTUYHUX PEKOMEHJAIll II0J0 BIOCKOHAJIEHHS MNPOQeciiHOro

PO3BHUTKY JEP>KaBHUX CITY>KOOBIIIB B YKpaiHi.
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PO3/LT 2
TEOPETUYHI ACHEKTH OPTAHI3ALIII BE3NNEPEPBHOI'O
MPO®ECIFTHOIO HABYAHHS TA MIJIBUIIEHHS KBAJI®IKALIL
JEP)KABHUX CJIYKBOBLIB JEPKABHUX CJIYKBOBIIIB

2.1. OcHoBHi Mozmeai Ta (opMH NPO(PeciiHOr0O HABYAHHA IEPKABHHX
CJIy:K00BLIiB

VY cydacHoMy myOJIYHOMY YMNpaBiliHHI NpodeciiHe HaBYaHHSA JIepKaBHUX
CITy’)kOOBIIIB € HE JIHIIe HEOOXITHOK YMOBOIO iXHBOTO Kap €pHOTO 3pOCTaHHs, ajie U
CTpaTeriYHUM IHCTPYMEHTOM IIJBUIIEHHA €()EKTUBHOCTI JEp:KaBHOI CIY>KOU
3arajaom.

besniepepBHa npodeciiina ocBiTa crpsMOBaHa Ha aJarTalliio CIy>KOOBIIB 10
3MIHHUX YMOB COLIaJIbHO-€KOHOMIYHOI'O PO3BUTKY, HOBUX 3aKOHOJABYUX BUMOT,
udpoBizallii yrnpapiiHHS Ta MDKHAPOAHUX CTAHIAPTIB MYOIIYHOT CITYKOU.

Y cCBiTOBIl 1 BITYM3HSHIA TpakTUIll CHOPMYBAIHMCS KiTbKa MoJelen
npodeciiHOT0 HaBYaHHS JIEPKABHUX CIYXKOOBIIIB, sIKI PI3HATHCS 3a MIIXOJaMH 0
opraHizaiii, 3MICTy Ta METOJIB BHKJIAJaHHs: aJIMIHICTPATUBHO-IICHTPAII30BaHa
MOJENb, JICIICHTpa/li30BaHa MOJeb, MOJEIb 3MilaHoro Tumy (TibpuaHa),
€Bporneiichka KOMIIETEHTHICHA MOJIENb, MOJIEIh HaB4aHHs npoTsarom *kuTTs (Lifelong
Learning). Po3ristHemMo OUIbIN I€TaTbHO KOKHY 3 HABEICHUX MOJICIICH.

1. Aominicmpamusno-yenmpanizosana moodensb € TPATUIIINHOIO I ASpiKaB 13
1EpapXigHOI0 CTPYKTYpPOIO JEP’KaBHOI CIY)KOM Ta J>KOPCTKOIO PpEerIaMEeHTAIlIEr0
ciy00B0i AismpHOCTI. CyTHICTH i€l MOJEII IOJSITaE B TOMY, IO BCS CHUCTEMaA
npodeciiiHOro HaBUaHHS TUTAHYETHCS, OPTaHI30BYETHCS, KOOPIAWHYETHCS Ta
KOHTPOJIOETHCA ITEHTPAIBHUM OpPTraHOM BHKOHABYOI BIAJH, BIAMOBIJAIBLHUM 3a
nepkaBHy ciyx0y (B Ykpaini — HamioHanpHe areHTcTBO YKpaiHu 3 MUTaHb ASPKaBHOT
cnyxou (HALC)).

J10 OCHOBHMX XapaKTEpUCTHK I[1€1 MOJIeNI1 HAyKOBI[l BITHOCSTh:



25

— [enTtpanizaliis pireHb — BC1 KJIIFOYOBI PIlIEHHS 110/10 00CSTIB, TEMaTUKH,
TEPMIHIB 1 OpraHizaiii NIABULIEHHS KBami(ikaiii NpUIMAarOThCS HAa LEHTPAIbHOMY
piBHI. Bu3HauaroThCs €1MHI CTaHAAPTH, OCBITHI MPOrpaMH, KPUTEPii OLIHIOBAHHS
e(heKTUBHOCT1 HABYAHHS.

- OO00B’SI3KOBICTh HABYAHHS — MPOXOPKEHHS MIABULICHHS KBami(ikaiii y
BHU3HAYEHI CTPOKM € HOPMATHUBHOIO BMUMOrorw. Hampukiaza, BIAMOBIAHO 0 3aKOHY
VYkpainu «[Ipo nepxkaBHy city:k0y» Ta TUIIOBOTO MOPSIAKY MiABUIIECHHS KBaidikarii
Jep>KaBHUX CITY>KOOBIIIB (3aTBepKeHoro rnocranoBoro KMV Bin 6 motoro 2019 p. Ne
106), cmy:x00Belb 30008’ I3aHUM IIOPIYHO MIJBUIYBATH KBATI(PIKALIIO HE MEHII HIXK
Ha BU3HAYEHY KUTBKICTh TOAMH (K IMpaBmiio, He MeHie 30 roaun Ha pik) [28; 29].

- €1rHa Mepeka HaBUaIbHUX YCTAaHOB — MEPEKa aKpeTUTOBAHUX 3aKIIa]IiB,
SK1 MalOTh MPaBO HAJABaTH OCBITHI MOCTYTH JIJISl JEP’KaBHUX CIyK00BIIB. B Ykpaini
e, 3o0kpema, llenTpu minBumieHHs kBamidikaimii, [HCTUTYT TIATOTOBKU KaapiB
Jep KaBHOI CTy»k0H, a Takoxxk okpemi 3BO, ski criBmparrorots 3 HAJ[C.

- Tunizariss mporpaM — HaBuYalibHI MpOTpaMu 3a3BUYail yHI(iKOBaHI Ta
crangapTu3oBadi. lle mo3Bose 3a0e3meunTr PiBHI YMOBU JJIs MIATOTOBKHU KaJpiB MO
BCi Kpaini. Hampukian, iCHYIOTh THUIIOBHM HaBUYaJbHUW IUTAH 3 aHTHUKOPYMIIAHOT
noJIiITHKY, UG POBOI TpaHchopMaIlii, yrpaBiiHHs IEPCOHAIIOM TOIIIO.

- Kontpons 1 3BiTHicTh — HAJIC mopoky ¢dopmye 3BIiT Tpo cTaH
MiABUIICHHS KBamidikamii Aep)KaBHUX CIYKOOBIIIB, 30upae iHGoOpMaIliIO BiI
pETioHaJBLHUX OPTaHiB Ta aHAI3Y€ €PEKTUBHICTH MporpaM. TakoK BUKOPUCTOBYETHCS
aBTOMAaTH30BaHA CHCTEMa PEECTpallii pe3yJabTaTiB HaBYaHHA (y TOMY YHUCII Yepe3
[Topran ynpasninus 3HanHsIMu HAJ[C).

- dinancyBaHHS 3 OIODKETYy — IEHTpami3oBaHe (DiHAHCYBAaHHS JTO3BOJISIE
3a0e3neunT OE3KOIMITOBHY YYacTh JEPKaBHUX CIYXOOBIIB y TMiABUIICHHI
kBamiikarii B Mexkax OropkeTHOro piHaHCyBaHHS. Lle rapanTye moCTym 70 HaBYaHHS
HE3aJIe)KHO Bi/I TEPUTOPIATLHOTO PO3TANTYBAHHS YU PIBHS TIOCAIH.

[Ticna yxBanenHst HOBOi penakiii 3akoHy Ykpainu «[Ipo mep:kaBHy Ciy:KOy»
(2016) Tta ctBopennss HAJIC cucrema migBuIeHHsS KBamidikailli moyaga HaOupaTH

O3HAaK LIEHTPaT130BaHOI MOJIEII.
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Cnin 3a3Ha4UTH, 10 KOKHA MOJIETh Ma€ CBO1 MepeBaru Ta Helodiku. (Taom.2.1).
Tabmums 2.1

IlepeBarn Ta HexOMIKH AAMIHICTPATUBHO-LEHTPAJII30BAHOI MO/eJII

IlepeBaru moaeJti Henoustikun Mmoaei
€nHicTh cTaHAapTiB 1 miAXOoAiB 10 | Hu3bka rHydKICTh: HABUAHHS HE 3aBXKIH
HaBYaHHS BpaxoBye crnenudiky morped okpemoro

OpraHy BJIaJu YM CIY>KOOBIIS
[Ipo3opicte 1 koHTposib 3  Ooky | DopmanbHa 00OB’SI3KOBICTh HaBUYAHHS

[IEHTPAJILHOTO OpraHy MOXE TPHU3BOJAUTH IO YYaCTl «JIst
TaJIOYKH

CHUCTEeMHICTD 1 TIJIAHOBICTh HaBYAIBHOTO | OOMEXeHEe BUKOPUCTAHHS IHHOBAI[IMHUX

IpoLECy 1 HepopManbHUX ()OPM HABUAHHSI

3a0e3neueHHs JepxkaBHOT MOJITUKH 3 | Bropokparuzariis POIIECIB Ta

npodecioHanizaiii Aep>KaBHOI CIY>KOU | IepEeBaHTAXXEHICTh 3BITHICTIO

VY 2020-x pokax Isi MOJedb IMoYaja €BOJIIOIIOHYBATH B OIK TiOpUIHOT — 13
IMIMPUIUM 3aCTOCYBaHHSAM JUCTAHIIIHHUX QOPM, IHIUBITYAIbHUX OCBITHIX TPAEKTOPIH
Ta KOHKYPCHHX ITIAXOA1IB 10 (hOpMYyBaHHS MPOrpam.

2. Jleyenmpanizosana mooenv Tiependadae MEpPEeHECEHHs 3HAYHOI YaCTHUHU
MMOBHOB)KEHB IIOJI0 OpTaHizailii mpodeciiHOro HaBYaHHS JEP>KaBHUX CITY>KOOBIIIB 3
IIEHTPAIBLHOTO PIBHSA Ha PIBEHb OKPEMHX OpraHiB MyOJiuyHOI BJIaJIi — MIHICTEPCTB,
00JIaCHUX Ta MICBKHUX aJIMIHICTpalliii, TEpUTOPIAIBHUX IPOMaJI, PETI0HATLHUX IICHTPIB
podeciiHOrO PO3BUTKY.

Ie#t minxig IMUPOKO BUKOPUCTOBYETHCA B KpaiHaX 13 BUCOKHM pIBHEM
THCTUTYIIMHOT aBTOHOMIi Cy0’€KTiB IyOIiqHOTO yrpaBiinHsa — Hanpukiaz, y CIIA,
Kanani, Himeuunni, [IBeimapii, IlIBemii, a Takox y nesakux kpaiHax lleHTpaibpHO-
CxigHoi €Bporu.

J10 OCHOBHUX XapaKTEPHUCTHK I1i€1 MOJIEII HAYKOBII1 BITHOCSTD:

— ABTOHOMHICTB Y BU3HaUEHHI TOTPEO HAaBYAHHS — KOXKEH OpPTaH MyOIi9HOT
BJIAJM CAMOCTIITHO BU3Ha4dae CBOi moTpedu y mpodeciiHOMY PO3BUTKY MEPCOHATY Ha
OCHOBI CTpaTEr1vYHUX 3aBJ/IaHb, KQJAPOBUX IUIaHIB, PE3yJIbTATIB OL[IHIOBAaHHS CIY>KO00BOi

JUSTTBHOCTI, 1HAUKATOPiB €(DEKTUBHOCTI.
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- BrnacHe nnanyBaHHs Ta peainizaiis nporpaM — GOpMyBaHHs HaBYaJIbHUX
nporpaM, BUOIp TeMaTUKH Ta (opM HaBUaHHS, YKJIaJaHHS yroj 3 IpoBaiinepaMu
OCBITHIX MOCTYT — yC€ 1€ 3/IIMICHIOEThCS HA PIBHI KOHKPETHOTO OpPraHy, 110 JI03BOJISE
Kpalle aJlanTyBaTh HaBYaHHS 10 peajbHUX BUKIUKIB.

- ['Hy4kicTh 1 BapiaTUBHICTh — B yMOBaXx JAELEHTpaji3alii opraHu Biaau
MOXYTh IIBUJIKO pearyBaTy Ha HOB1 MOTPeOU (HANpUKIIa, BIpoBamkeHHs: HOBUX IT-
CUCTEM, 3aKOHOJ[aBU1 3MIHU, 3MiHA MOJITUYHUX NPIOPUTETIB) 1 3aMOBIISATH BIJIIOBITHE
HaBYaHHsI 0€3 TPUBaI0i OIOPOKPATUYHOI IPOIEAYPH.

- BukopucranHs MICHEBHX OCBITHIX peCypciB — Ha MPAKTHUI[l HaBUAHHS
OpraHi30BYETHCS Uepe3 perioHaNIbHI IIEHTPH MIJBUIIEHHS KBaji(iKallii, yHIBEpCUTETH,
HI'O aGo npuBaTHUX MpoBaiAepiB, 110 MPALIOIOTh Y BIAMOBIIHOMY PETIOHI.

- [Ipo3opicTh 1 KOHKYpEHIIisT — MPHU 3aKyMiBIl OCBITHIX MOCITYT HIUPOKO
3aCTOCOBYETBCSI KOHKYpCHE (piHAHCYBaHHS, IO CTUMYJIIOE TMIJIBUIICHHS SKOCTI
OCBITHIX IPOTpaM Ta BIATIOBITHICTH X CY4aCHUM MOTpeOaM.

- MoHiTopyHT Ha pIiBHI OpraHy BJIaJAW — OIIIHIOBaHHS pe3yJIbTaTiB
HaBYaHHS, 30MpaHHs 3BOPOTHOTO 3B’ 53Ky Ta BIOCKOHAJIEHHS POTrpaM 31HCHIOIOTHCS
Oe3rmocepeTHbO pOOOTOIABIEM, SIKU OAYUTh pealibH1 3MiHM B TTpoQeCciiiHii MOBEeAIHIII
CBOiX IPAIliBHHUKIB.

Tabmuns 2.2

IlepeBaru Ta HexOJIiKY AeleHTPAII30BAHOI MOAeJi

IlepeBaru mone.i Henoniku moneni
Buma rayukicth y pearyBaHHI Ha | HepiBHOMIpHICTh SIKOCTI MiATOTOBKH B
MOTpeOM KOHKPETHOTO KOJICKTUBY UM | PI3HHUX perioHax abo yCTaHOBax
periony
MoXuBICTh 1HHOBAIIMHUX MIAXOMIB, | BicyTHICTh yHI(pIKOBaHMX CTaHIAPTIB,
HETUTIOBUX TMPOTpaM, HECTAaHJAPTHHUX | IO YCKJIAHIOE CIIBCTABJICHHSI
dbopmaTiB HAaBYAHHS. KOMIIETEeHTHOCTEHN
3aydeHHss MiclieBUX pecypciB, 10 | [Torpeba B 1ogaTKoBUX opraHizalliiHuX
€KOHOMHUTh  KOIITH ¥  CKOPOYYE | Ta KaJPOBHX PeCypcax y perioHax
JIOTICTUYHI BUTPATH
[Tocunenns BIIMOB1AAILHOCTI | PU3uku HU3bBKOT NPIOPUTETHOCTI
KEpIBHUKIB OPraHiB BIaJy 3a PO3BUTOK | HABYAHHS B OKPEMHUX OpraHax, SIKIIO
MepPCOHATy HEMAa€ YiTKOTO HATJISI Y.
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[licns  agMiHICTpaTUBHO-TEpUTOpiaibHOI  pedopmMu B YKpaiHi  moyaiu
PO3BUBATHUCS €JIEMEHTH JELEHTPAII30BaHOI MOJEdl Ha PIBHI OpraHiB MICLEBOIO
CaMOBDSITyBaHHSI.

3. Mooenv 3miwmanoeo muny (2ibpuona) npodeciiHoro HaBYaHHS MOETHYE B
co01 eJeMeHTHU aJMIHICTPAaTUBHO-IIEHTPATI30BaHOT Ta JACIEHTPaTI30BaHOI CHUCTEM.
Bona € HaWrHyukimowo Ta HaHOUIbII aJanToOBaHOK 1O CYYaCHUX BHUKIIMKIB
JEP>KaBHOTO YIMPABIIHHSA, OCKUIbKM 3a0e3rnedye OajmaHC MK IEHTPaji30BaHUMHU
CTaHJapTaMU SIKOCT1 Ta aBTOHOMIEIO OPraHiB BIa Iy Y BU3HAYEHH1 KOHKPETHUX MOTPEO
y HaBYaHHI MepCOHAYy.

Il Mozens IMMPOKO BUKOPUCTOBYEThCsA y kpaiHax €C (®panmis, Ilomsiia,
Ectonis, ®iHnsHmisg), a TakoX aKTUBHO BIIPOBAKYEThCS B YKpaiHl B yMOBax
MOJIEpHI3allii CUCTEMH JICPKABHOI CITYKOM.

J10 OCHOBHHMX XapaKTEPHUCTHK I11€1 MOJI€NI1 HAYKOBIlI BITHOCSTh:

- Crpateriune KepiBHUITBO 3 OOKY HEHTPAJIBHOTO OpraHy - IEHTpaIbHUN
OpraH BCTaHOBJIOE 3arajibHi paMKH, CTaHAApTHU, BUMOTH JO IMpOrpaM MiABUIICHHS
kBamidikallii, BeJe¢ peecTp HAaBYAIBHUX 3aKJIaiB, 3aTBEPKYE THUIIOBI IPOTpaMu,
3a0e31euye MOHITOPUHT SIKOCTI OCBITHIX MOCHYT.

- OmnepariiifHa THyYKICTh Ha MICIIX — OpraHu BiIaau (MIHICTEPCTBA, MICIIEBI
aJMiHICcTpallii, rpoMaan) MarTh MPaBO CaMOCTIHHO obOupatu (GopmMu, poBanEpiB,
TEeMaTHuKy Ta (opMaT HaBYaHHS BIAMOBIAHO JO CBOIX mOTped, ajge B Mexkax
HaIllOHAJIbHUX PaMOK.

- 3mimani jpkepena (iHaHCYBaHHS — IMIJABHUINCHHS KBamidikaiii Moke
¢diHaHCYBaTUCS SK 13 IEHTPAJIBHOTO OIOMKETYy, TaK 1 3 MICIEBUX KOIITIB abo 3a
paxyHOK ydacTi caMuX CIY>KOOBIIIB y mporpamax camoHaBuaHHs. lle 3a0esmeuye
OUTBITY CTANIICTh CUCTEMHU.

- Buxopucranas mudpoBuX OCBITHIX TIaTGOPM — MIUPOKE 3aCTOCYBAHHS
EJIEKTPOHHOTO HaB4aHHS (e-learning), BeOiHapiB, 3mimanux Kypcis (blended learning),
maThopM 3 BIAKPUTUM JocTynom (Hampukian, llopran ympaBiiHHS 3HaHHSMHU

HAJIC) poOuTh MoJie)bh OLIBII JOCTYITHOIO Ta IHHOBaIIHHOIO [22].
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- [HnuBinyanpHI OCBITHI TpPAaeKTOpli — CIy)KOOBL1I MOXYTb 00UpaTu
HaBYaJIbH1 KypCH 3TiAHO 3 IHAUBIAYaJbHUM IUIAHOM TPOQECIHHOrO PO3BUTKY, IIO
dbopmyeThbes 3 ypaxyBaHHSAM NMPOGUTI0 KOMIIETEHTHOCTEH, pe3yybTaTiB OI[IHIOBAHHS,
CITy»KO0BHX 000B’SI3KiB.

- KoHKypeHTHICTh NpoBaiiiepiB OCBITHIX MOCIYT — Aep>KaBHI, KOMYHaJbH1
Ta MPUBATHI OCBITHI YCTAHOBU MalOTh MPaBO MPOMOHYBATU CBOI MPOTrpaMu 3a YMOBHU
BIJIMOBIIHOCTI BUMoram. lle cTumyiroe migBUIICHHS SKOCTI HAaBUAHHS Ta 3HMKCHHS
BapTOCT1 OCBITHIX MOCIYT.

Tabmuus 2.3

IlepeBaru Ta HepoJIikU 3MimaHOI (TiIOpUIHOL) MoaeTi

Henmoustikn MmoaeJti
[Totpebye  BuUCOKOT  yHpaBIIHCHKOI
CIOPOMOXHOCTI Ha MICIAX (KaapoBi
ciyx6u, HR-Bininm)

IlepeBaru mogeJti
[ToenHye €nWHI CTaHIAPTH 3 MICIIEBOIO
aJanTaliecro

Crpusie poO3BUTKY MEPCOHAII30BAHOTO
I1IX0Y IO HABYAHHS

HeoOxinHa Hamaro/pkeHa KOOPJWHAIIISL
MDK IIEHTPAJbHUM 1 MICIICBUM PIBHEM

Cy4JacHi
HaBYAHHS,

Jlo3BoJsie iHTEerpyBaTH
TEXHOJIOT1i  (EJIEKTPOHHE
MOOUIBHI JOJIATKH)

Bunukae pusuk HEpiBHOCTI B JOCTYTII 10
SKICHOTO HaBYaHHS Yy pa3i clIabKoro
(dbiHaHCYBaHHS OKPEMHX OpPTaHiB

[TigBumrye MOTHBAIlIIO MPAIIBHUKIB 10
CaMOHaBYaHHSI  Yepe3  y4acTb B
IHIUBITyaTbHOMY TIJIaHYBaHHI

3 2019 poky YkpaiHa mocTynoBO MEPEeXOJUTh 0 TIOPUIHOT MOAEII, MPO II0
CBITYaTh HACTYITHI KpOKH: BiipoBakeHHs [loptany ynpasmiaas 3nanasmu HAJIC sk
[EHTPAJIbHOI TIATHOPMH JUTsl OHJIAMH-KYPCIB; 3aTBEPKEHHS THIIOBOTO TOPSIKY
MiABHINCHHS KBaridikaiii gepskaBHux ciyxk00BIiB (IlocranoBa KMY Ne 106 Bin
06.02.2019); maganHs aBTOHOMII opraHaMm Biagu y (OPMYBaHHI PIYHHX IUTaHIB
npodeciiiHoro po3BUTKY; MIATPUMKA IHAWBIAYaJbHUX OCBITHIX TPa€KTOPIH
(HampuKIam, cay>KOOBEIb MOKEe OOpaTH CaMOCTIHE HaBYaHHS Ha IiaTdopMax
Prometheus, EdEra Tommo 3a 3rogo10 KepiBHHKA).

Ha namy nymky, 3Milliana MOJieib € HaUMEePCIeKTUBHINIOW B YMOBaX U(PpoBOi
TpaHcdopMailii, TOCTIMHUX 3MIH y 3aKOHOJABCTBI, NOTPEOU B THYYKOMY PO3BUTKY

JIIOJICHKOTO KariTainy. BoHa 103BoJisi€ He JIUIIE OHOBIIOBATH 3HAHHS, ajie i popMyBaTH
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KyJbTypy Oe3nepepBHOro mpogeciiiHoro camMoBAOCKOHAJEHHS y cdepi MmyOIiyHOTO
YIPABIIIHHSL.

4. €gponeticbka KomnemenmHicHa Mooeab NPOo(eCITHOrO PO3BUTKY JI€PKaBHUX
cinyxOoBLIB. Y cyuacHid nyOmiyHii cinyx01 €C crnocrepiraetbcsa mnepexi BiJ
TpaJAULIMHUX Mojened npodeciiiHOro HaBYaHHs 10 KOMIIETEHTHICHOTO miaxoxdy. Lle
3YMOBJICHO HEOOXITHICTIO (popMyBaTH HE JIMIlIe 3HAHHS, aje W CTiKki mpodeciiini
KOMITIETEHTHOCTI, 110 3a0e3Me4ytoTh €()eKTUBHE BUKOHAHHSI MMOCaI0OBUX OOOB’SI3KIB B
yMOBaXx NOCTIMHUX 3MiH, AIKUATANI3al1111, yIPaBIIHCHKOT BIAKPUTOCTI Ta Opi€HTAIll] Ha
TpOMaJITHHHA.

KoMnereHTHiCHMIT TIAXiT OpIEHTYETbCS Ha (OPMYBaHHS IHTETPOBAHUX
XapaKTEePUCTUK MPaIliBHUKA, 10 BKIIOYAIOTH!

— 3HaHHA (What you know),

— BminHg/HaBuuku (What you can do),

— CTaBJIEHHS, MOBEAIHKOB1 ycTaHoBKH (how you act),
— MOTHBAIIiIO 0 Mpo(deciiHOTO PO3BUTKY.

B ocHoBiI €Bponeichkoi KOMIETEHTHICHOT MOJAENI JIEXHUTh NpuHImm: “Not
position-based, but performance-based development” — T00TO Opi€HTAIlis HE JIHIIE
Ha TI0Cajly, a Ha Pe3yIbTaTUBHICTb.

Opniero 3 HalOUIBI BU3HAHUX Mozenei y kpaiHax €C € European Competency
Framework for the Public Sector (ECF), mo Oyna po3pobiena 3a MiATPUMKHU
€Bponeiicrkoi Komicii Ta 3acTOCOBY€eThCA Y TakuX KpaiHnax, sk Qiwmstamis, [poanmgis,
Ecronis, Jlutsa, [lopryramis, XopBaTis TOIIO.

TunoBa KOMIIETEHTHICHA MOJIEIIb ITOJIIsI€ KOMIIETEHITIT Ha KIJIbKa TPYII:

1. OcobucTi Ta TOBETIHKOBI KOMITETEHIII1:

— BIJMTOBIAJIBHICTH 1 JOOPOYECCHICTB,
— BIJIKPHTICTB J0 3MiH,

— CaMOPO3BHUTOK,

— KPUTHYHE MUCJICHHSI.

2. YpaBIiHCHKI KOMITETEHITI:
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— CTpaTeriuHe MUCJICHHS,
— yHpaBiiHHS KOMaHJO10,
— aHaAJITHYHICTb,
— TPUUAHATTA PillICHb B yMOBaX HEBH3HAYCHOCTI.
3. Mi>KOCOOHUCTICHI Ta KOMYHIKaIl1i{H1 KOMIETEeHIII1:
— edeKTuBHA KOMYHIKaIlis,
— MDKKYJIBTYpHa B3a€EMOJIs,
— poOoTa B KOMaH/I,
— CepBICHA Opl€HTAIlis.
4. ®axoBi KomIeTeHIii (Core competencies):
— 3HAHHS 3aKOHOJIaBCTBA,
— 3acrocyBanHs KT,
— OmoKeTHE TIIaHyBaHHS,
— aJMIHICTpaTUBHE JIOBOJICTBO,
— BIPOBAJKEHHS MOJITHKH.
KoxHa koMIeTeH11isi OMUCY€EThCA 32 PIBHSIMU BOJIOJIIHHA : TOYATKOBH, 6a30BUH,
MPOCYHYTHUH, €KCTIEPTHUH.
Jlo mepeBar KOMIIETEHTHICHOTO ITiIXOAy HaYKOBIII BiTHOCSTh:
- Opi€HTAIlis HA PE3YyJIbTaT, a He JIUIIE Ha MPOIeC HaBYaHHS.
- nepcoHaizailisi HaBYaHHS Yepe3 1HIUBINyaIbH1 TPAEKTOPii PO3BUTKY.
— dbopmyBanHsa iHcTHTyHiMHOT HR-cTpaTerii Ha OCHOBI JiarHOCTHKH
peanbHuX NoTpeoO.
- CTBOPEHHSI yMOB IS MOJIEpHI3allii CHUCTEeMH aTecTallii, mmgdoopy Ta
poTartii kajapis.
Orxe, €Bpomneilicbka KOMIIETEHTHICHA MOJIeNIb  BUCTYNA€  CY4YacHOIO
MapagurMol0  YNpapiliHHS JIOACBKAMH pecypcaMd B MOyOmiumiii cmyx6i.  [i
BIIPOBA/IP)KEHHSI JO3BOJISIE TIEPEUTH BiA (OpPMaANIbHOTO MPOXOMKEHHS KYypCiB 10

pEeaIbHOTO MiJIBUIIEHHS SKOCTI AEPKABHOTO YIPABIIHHA Y€pe3 PO3BUTOK KIFOYOBUX
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KOMIIETEHTHOCTEM Jep:kaBHUX ciykO00BUIB. g YkpaiHu, sika Opl€eHTOBaHa Ha
€BPOIHTErpaIlito, TAKUHN MIAX1] € HE JIUIIE TOIUILHUM, a i CTpaTeryHO HEOOXITHUM.

5. Mooenv naguanns npomsazom xcumms (Lifelong Learning) y npodeciiinomy
PO3BUTKY JIep>KaBHUX CIIyKkO0BIIB. CTPIMKUI PO3BUTOK TEXHOJIOT1H, TpaHchopmalis
COLIIAJIbHO-TIONITUYHUX TPOLECIB Ta 3POCTAHHSA 3alUTIB CYCHUIbCTBA JO SKOCTI
myOJIYHOTO YHPABIIHHS 3YMOBUJIM HEOOXITHICTH (POPMYBaHHS HOBOI HapajurMu
npodeciiiHoro po3BUTKY — HaBuaHHs npotarom xuTTs (Lifelong Learning).

HaBuaHHs1 mpoTAroM KUTTA — 1e Puiocodis Ta cTpaTerisi po3BUTKY JOJUHHU,
daKka mnependOadae Oe3nepepBHE 3/100YTTS, OHOBJEHHS Ta YAOCKOHAJEHHS 3HaHb,
HAaBUYOK 1 KOMIIETEHTHOCTEN YIPOJIOBK YChOTO MKUTTS, HE3AIEKHO BiJl BIKY, CTATyCy
91 MICII pOOOTH.

3a Buznauennsm IOHECKO, Lifelong Learning — 1e «Oyab-sika HaByaibHa
TISUTBHICTD, 3/11MCHIOBAHA MPOTATOM JKUTTS 3 METOIO BJIOCKOHAJICHHS 3HAHb, HABUYOK
Ta KOMIIETEHTHOCTEH Yy MeXax OCOOMCTOI, COLIaJIbHOI, TPOMAJSHCHKOI abo

npodeciiHOT TISITBHOCTI.

Tabmuusa 2.4
OcHoBHi npunuunu moaeJi Lifelong Learning
besnepepBHicTh HaBUYaHHS HE OOMEXYEThCs (HOPMaTBLHOIO OCBITOIO, BOHO
TPHUBAE BCE KUTT.
CaMOpO3BUTOK 1 Tep KaBHUN CITY’KOOBEIIb CaMOCTIHHO oepe
BIAITOBIJAIbHICTH BIJIMOBIIAJIBHICTB 32 CBOE IpodeciiiHe 3pocTaHHs
[May9KicTs i HABYaHHS 3/IIMCHIOETHCS y 3pyUYHOMY (pOopMaTi: OHJIAIH,
aJIaNTUBHICTh ouraifH, 3MIIIAHO, IHAWBIAYAIBHO Y TPYIIOBO
KoHTekcTHICTB 3HAHHS TOBUHHI OyTH aKTyaJdbHUMH 10 TOTOYHUX
BUKIJIMKIB YIIPABIIHHS Ta KOHKPETHOI chepu TisIIBbHOCTI
OriHKa pe3yIbTaTiB aKIICHT HE JIMIIIC Ha Y4acTi B HAaBYaHHI, a Ha JIOCATHCHHI
peaNbHUX 3MiH Y MIPAKTHUIll YIPABIIHHS.

Jlnst neprxaBHOTO CITy>k00BIIs1 MOJienb Lifelong Learning 3a0e3neuye: mocTiiae
OHOBJICHHS TIpo(eciiiHOi KOMIIETEHTHOCTI BIAMOBIIHO JO 3MiH Yy 3aKOHOJIaBCTBI,
YOPaBIIHCHKUX MIAX0JaX, HUPPOBUX IHCTPYMEHTaX; (POPMYBAHHS THYUYKHX HABHYOK

(soft skills): komyHikaris, KpUTUIHE MUCTICHHS, €MOIIMHUIN 1HTEIEKT, alalTUBHICTD;
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MIABALIEHHS MOOLIBHOCTI Ta KOHKYPEHTOCIPOMOKHOCTI Ha PUHKY Tpalll; 3MIITHEHHS
€TUYHOI KYJIbTYpH, PO3YMIHHS Cy4YaCHUX BUKJIHUKIB 1 OUIKYBaHb I'POMAJISIH.

Mopens HaBYaHHS MPOTATOM KUTTSI — 1€ HE JIMIIE OCBITHIN MiJX1d, a HOBUM
YIOPaBIIHCHKUN CTaHJApT, 10 BU3HAYAE SIKICTh JIIOJICHKOTO KamiTaay JaepKaBHOI
ciyx0u. Bona no3Bossie 3a0€3n€4uTH NOCTIHHY TOTOBHICTh JEPKaBHOIO CITYKOOBIIS
710 3MiH, MIBUIIUTHA €(PEKTUBHICTD JIEP>KaBHOT MOJIITUKHU Ta HAOJU3UTH YNIPABIIHHS A0
notped rpomansiH. [ns Ykpainu, sika mparHe €BpoIenchKoi 1HTerpanii, peanizaris
mozeni Lifelong Learning € kitouoBoto yMoBow0 (GOpMYyBaHHS CydacHOi MpodeciiiHol
JIep>KaBHOT CITY>KOU.

OTxe, y3arajJbHEHHSI OCHOBHUX MOJIeJel mpodeciiiHOro HaBuaHHs JIEP>KaBHUX
CITY>KOOBIIIB CBIIUUTh NPO HASBHICT, PI3HOMAHITHUX MIiAXOIB JO OpraHizamii
MiABUILCHHS KBalidikailii, KO)KeH 3 SKMX Ma€ CBOi IepeBaru Ta OOMEXCHHS B
3aJIEKHOCTI1 B1JI KOHTEKCTY JIEP>KaBHOTO YIPABIIHHS TIET YU 1HIIOT KpaiHH.

AIMIHICTpaTUBHO-IIEHTpaJi30BaHa MOJENb 3a0e3neuye yHi(iKalir, KOHTPOJIb
1 CHCTEMHICTh, MPOTE MOXEe OYyTH MaJOYyTIMBOIO [0 I1HAWBIAYyadbHUX TOTPeO
cinyx0OoBIiB. JlenieHTpani3oBaHa MoOJIeNb, HABMAaKW, IPYHTYETbCA Ha aBTOHOMIi
IHCTUTYIIIH Ta OpraHiB BIIaJId, CIPUSIE THYYKOCTI, aje MOTpeOye BHUCOKOTO PIiBHSA
YIPaBIIHCHKOT 3pUIOCTI Ta cTpaTeriyHoro OadeHHs Ha MiclsgX. Mojenb 3MilaHoTo
tuny (riopuaHa) IHTETpye IepeBarn 000X 3a3HAYCHUX CHCTEM 1 Jenaii Oumblie
3aCTOCOBYETHCS B Cy4aCHUX €BPONEHCHKHUX JEpiKaBax.

€Bpomneiichkka KOMIIETCHTHICHA MOJIeNIb OpPIEHTYE CHCTEMY HaBUaHHSA Ha
pe3ynbTar, TO0TO Ha (OpMYBaHHS KOHKPETHHUX KOMIIETEHTHOCTEH, HEOOXITHUX IS
e(eKTUBHOTO BHKOHAHHS CIy’)KOOBHUX 000B’si3kiB. BoHa 3a0e3meduye mepexim Bif
dbopManpbHOrO MIAXOMY JO PO3BHTKY NpodeciiHUX 1 OCOOMCTICHHX SKOCTCH
JIEP>KaBHOTO CITY>KOO0BIISI. Y CBOIO UepTy, MOJIENIh HaBYaHHS MpoTsrom kutTs (Lifelong
Learning) yTBepKye 17110 MMOCTIHHOTO, THYYKOT'O Ta MEePCOHATI30BaHOTO HAaBYaHHS,
110 JTO3BOJISIE MPAIIBHUKY ITYOJIIYHOTO CEKTOPY aJanTyBaTHCS J0 3MiH 1 ITIBUIIYBATH
CBOIO MpodheciiiHy CIPOMOKHICTh YIIPOJOBK Kap’ €pH.

TakuMm 4YMHOM, CydacH1 MIAXOAW N0 oOpraHizaiii mpodeciiHOro HaBYAHHS B

JepKaBHIA chnyX01 BUMararoTb BIAMOBH Bl BY3bKOQOPMaJbHUX MIAXOIIB 1
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nepedopMaTyBaHHsI CHCTEMHM Ha OCHOB1 IHJWBIAyami3alii, KOMIIETEHTHICHOTO
OIliHIOBaHHA Ta HMdpoBizalii mpoieciB HaBuaHHsI. BBaxkaemo, mo ana Ykpainu
HaWIMEepPCHEKTUBHIIOW € came TriOpuaHa MOJeNb, JIONOBHEHA €BPONEUCHKUMU
MPUHIMIAMU KOMIIETEHTHOCTI Ta HAaBYaHHS BIPOJOBXK MKUTTS, WO BIANOBiIae
CTpaTeriyHuM UM  pedopMu  aepxkaBHOI CIyXKOM Ta €BPOIHTErpaALITHUM

OpIEHTHPAM.

2.2. 3apyOixkHuii 10CBix opranizamii mixBueHHs KBadigikauii 1ep:;KaBHUX
CJIy:K00BLIiB

Ha cywacHomy erami € pi3HOMaHITHI NMPakTUKU (DYHKIIIOHYBaHHS MyOJI14HOL
cityk0u y cBiTl. Po3risiHemMo JieKkiibka KpaiH, TOCBI SIKMX MOXe OYyTH KOPUCHUM IS
IMIIJIEMEHTAITlT 10 peaniit YKpainu.

Y Benukiit bputanii, Ha BiAMiHY Bix YKpaiHd, HeMae €JIUHOTO TOHSATTS
«ry0iiyHa ciy»0a». 3aMiCTh HBOTO BHKOPHUCTOBYETHCS TEPMIH «TPOMAJSHCHKA
cyx06a» (Civil Service), Xxoua He ICHye €IMHOTO BCEOCSIKHOTO JOKYMEHTA, IO ii
pernmamentye. I{ikaBo, 10 mopsia 3 «rPOMAASHCHKUM CIIY>)KOOBIIEM» ICHYE IIHPIIE
MOHATTS «JIepKaBHHM cyk00Beb» (Crown servant), sike 0XOIUIIOE OyIb-IKy 0co0y,
3alHATY B MyOJIYHOMY CEKTOp1. 3a3BUYall iX Ha3UBAIOTh «IIOCAJTOBUMH 0COOAMM.

I'pomansHChKi cimyx0Oo0BIl y Benukiit bpurtanii mogiistoThCs Ha ABI OCHOBHI
KaTeropii:

[IpoMucrioBi — 1€ HE3HAYHA YaCTWHA CIY>KOOBIIIB, 3aHATUX Yy BUPOOHHUUIM
cdepi.

HempomucnoBi — 1ie mepeBakHa OUTBIIICTh, TaK 3BaHI «OUTl KOMIpii», sKi
MPAIOI0Th Y MIHICTEPCTBAX Ta BiJIOMCTBaX.

[Ipomec BimOopy mepcoHany Ha TMOCaad TPOMAISHCHKOI CIYXKOM €
OaratoeTamHUM 1 TPYHTYETHCS HAa MPUHITUIIAX MPO30POCTI Ta OIMIHKH 33 3aCITyTraMHu.
JlonoMixkHY poJib Yy IIbOMY BIAITPalOTh CIEl1alli30BaH1 OpraHizallii, Taki ik AT€HTCTBO
3 OLIIHKU Ta B1AOOpY KaHAUAATIB Juis AepkaBHOi cinyxOu (Civil Service Resourcing)

ta ['pyna xopnopatuBHoro po3Butky (Cabinet Office Civil Service HR). Bonu



35

3a0€e3MeuyoTh MPOBEACHHS BIAKPUTHX KOHKYPCIB, IIO TapaHTye CIPaBEJIMBICTh
B11OODY.

Cam B1101p CKIaAa€eThCs 3 KUTBKOX €Tari:

1. Ilepmruii eran — KaHAUJATH TOTYIOTh TUCHMOBY JOIOBIAb HA 33JIaHy TEMY.

2. Ipyruii etan — NpoBOJSATHCS TECTU Ta IHTEPB'TO.

3. Tpetiii eranm — BIAOYBa€ThCA 3aKilOYHA CHiBOecia, MiA dYac SKOi
BPaxOBYETHCs BCs 3i0paHa iH(opMarlis po npereHaenTa [17].

[IBeiilapcbka  Mojenb  MyOJMiyHOT  CIOY:KOM ~ BUPI3HAETBCS  CBOEIO
JELEHTPaI3aII€l0 Ta BIACYTHICTIO €IMHOTO, YITKO YHOPMOBAHOI'O MOHATTS «ITy0JI14Ha
ciryx0a» abo okpeMoro ¢eepatbHOTO 3aKOHY PO JCPKaBHUX CITY>KOOBIIIB. 3aMiCTh
IIbOT'0, KOXEH 3 KaHTOHIB (aJMIHICTPAaTUBHO-TEPUTOPIATLHUX OJMHHIIb) MA€ BIIACHI
nyOI1YHO-TIpaBOB1 HOPMH, IO PETYIIOIOTH 111 BiIHOCUHU. Ha 3aranbHodenepanbHOMY
PiBHI 3MICT IyOJIYHO-TIPABOBUX CIIY’)KOOBHX BITHOCHUH PErJaMEHTY€ThCS, 30Kpema,
3akoHOM TIpo nocaoBiiB Bix 30 uepBHs 1927 poky.

KirogoBuMm acmektomM mnpu A000pi KaHAWJATIB Ha MyONiuHY CIyxkO0y y
[IBeitnapii € ixHi A1710B1 sikocTi. [lepiroueproBo OIIHIOIOTHCS:

- CreliajibH1 3HaHHs, TOOTO HASBHICTh HEOOXITHUX TCOPETHYHHUX 3HAHBb Y
BIJIMTOBIIHIH TaITy3i.

- npodeciiiHa MAroToBKa, a caMe: MPaKTHYHI HABUYKHU Ta JOCBIJ.

- FOTOBHICTh [0 HAJIEKHOINO BHKOHAHHS I10CAJOBUX OOOB’S3KIB —
MOTHBALIIA Ta BIAMOBIAAIBEHICTD.

VYci i gaKocTi MOBHHHI OYTHM MiATBEPJKEHI BINMOBITHUMHU JTOKYMEHTaMHU,
TAaKUMH SIK aTECTaTH MPO MIKUIBHY Ta MpogeciiiHy OCBITY, @ TAKOXK MOCBIIYEHHS TIPO
3mady icnutiB. KpiM Toro, KaHauaaTH TOBUHHI MaTH XOPOIIY PEITyTallifo.

OxkpiM npodeciitHUX SKOCTEH, BaXKTMBE 3HAYCHHS HATAETHCS TAKOX 3JaTHOCTI
Ta OaXKaHHIO MPETEHACHTA J0 €(PEeKTUBHOI CITIBIpaIll 3 KOJeraMH, KEPIBHUIITBOM Ta
rpomagsHaMu. lle migKpeciroe OpieHTAIlil0 MBEUIIAPCHKOI MyONIYHOI CIy>KOM Ha
KOMaHJHY poOOTY Ta CEpBICHUI MIAX1.

Y HimeyunHi goctyn no0 myOJiyHOI CIYyKOM € YITKO CTPYKTYpOBAaHHUM 1

noetanHuM. BiH mnepenbavae NpOXOIKEHHS JBOX JIEPKABHUX ICHUTIB, 1O SIKUX
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JOIYCKaIOThCS JIMILIE T1 0COOM, SKI YCITIIIHO 3aBEPUIMIIN MIATOTOBKY Ta CTAXKYBAHHS Y
BIIMOBIIHUX 3€MENIbHUX (perioHaIbHUX) a00 (peepanbHUX OpraHax ynpaBiaiHHS.

BaxxmnBoro 0coONMBICTIO HIMEIIBKOI CUCTEMH € T€, IO SK HIXKYl, TaK 1 BHIII
Mocajii BUMAaraiTh OJHAKOBOI'O pPIBHA OCBITU JUIsl BCTyNMy Ha ciyx0y. OpnHak,
3p0O3yM1JIO, 11O BIAMIHHOCTI y BIAMOBIZATBHOCTI Ta CKJIATHOCTI 3aBAaHb Ha PI3HUX
PIBHSIX 3YMOBIIIOIOTh HEOOXIIHICTh MOAATBIIIOr0 HAOYTTS JOCBIAY Ta O€3MepepBHOrO
yIIOCKOHaJIeHHs podeciiiHMX HaBUUOK.

[TyOniynuii cinyx6oBeub y HimeuunHi mMoxke nepeOyBaTh B OJHOMY 3 TPbOX
OCHOBHHUX CTaTYCIB, SIK1 PI3HATHCS 32 00CSIToM (PYHKI1OHATBHUX 000B’SI3K1B:

1. ITinrotoBua ciyx6a (Vorbereitungsdienst) — Ha 1bOMY eTami CIIy>KOOBEIlb
dopManbHO He 06iliMae KOHKPeTHOI mocamau. Moro mismbHICTH 30cepekeHa Ha
IHTEHCUBHIA TEOPETUYHIA Ta MPAKTUYHIA MIATOTOBI, MO € (YHIAMEHTOM JJis
NOAAJIBIIOI Kap'epH.

2. BumpoOyBanbHa ciyx06a (Probezeit) — meil eTanm mo4YMHAETBCS 3 MOMEHTY
NpU3HAYCHHS Ha MOcay 13a3Buyaii Tpusae Big 1 10 3 pokis. [IpoTsirom iporo nepiony
OIIIHIOETHCS 3JIaTHICTH CIYKOOBIIS BUKOHYBATH MTOCA0B1 00OB'SI3KM Ta IHTETPYBAaTHUCS
B CUCTEMY.

3. IoxurreBe mpuszHaueHHs (Lebenszeitverbeamtung) — MokiauBe JuIine 3a
YMOBHU JIOCATHEHHSI CIY>KOOBIIEM 27-pidHOTO BIKY Ta YCIIIIITHOTO MPOXOKEHHS
BUTIPOOYBaIbHOI C1yk0u. Lleit craTyc Hamae ciry>kOOBITIO BUCOKHUM PIBEHb 3aXHUCTY Ta
CTaOUTBHOCTI.

Taka moeramHa cucteMa Ta pO3MEXYBaHHS CTaTyCiB 3a0€3MEUyIOTh BUCOKUU
piBeHb MpodecioHai3My Ta BiIMOBIIATLHOCT] Y HIMEIBbKIN MyONigHIN CITyxO01.

Y  Cnonyuennx Illtatax Amepuku Ciy)kOOBIEeM MyOJIIYHOTO CEKTOPY
BBAXKAETHCA Oyb-s1Ka 0c00a, yus mparls hiHaHCYEThCS 3 (herepasbHOTo, IMTATHOTO a00
MicreBoro OromkeTy. Cucrema kimacudikaiii ciy>kOOBITIB € JOCUTh PO3TaTyKEHOIO,
BUIUIAIOYM 18 Kareropil 3ajeXHO BiJl PIBHA BiAMOBIAANBHOCTI Ta CKIIAJHOCTI

BUKOHYBaHMX 3aBlaHb [17].
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[IpuiioM Ha mOcagu TIPYHTYEThCS HA MNPUHIUIAX BIAKPUTOCTI Ta
KOHKYPEHTHOCTI, peaii3ylounch JBOMa OCHOBHUMHU NUISIXaMU: HA KOHKYPCHII OCHOBI

a00 uepe3 y4yacTh y CcrelliajibHIi HaBYaIbHIM Mporpami.

[Ipu3zHaueHHs Ha MOCaaM 3a JIOMOMOTOI0 KOHKYPCY 31MCHIOETHCS BIATIOBITHO
710 MOJIEJN1 YIPABIIHCHKOT KBasTlipikallii Ta MoXxke OyTu:

1. Hekap'epHUM NpU3HAYCHHSIM Ha 3arajibHi MOCaIH.

2. TuMyacoBUM NIPU3HAUYCHHSM JJIsl BUKOHAHHS CTIEI[iali30BaHUX POOIT.

3. Hag3BuuaiiHuM NMpU3HAYCHHSM Ha 3arajibHi TOCAIH 32 0COOJIMBHX 0OCTaBHH.

[Tpu3HaueHHsT Ha MOCAJW Yepe3 ydacTh y CICHiadbHIi HaBYAIBHIN Tmporpami
nependavyae MPOXOJKEHHS IMPOrpaM IiJITOTOBKH, MEPEMiArOTOBKH Ta MiABUIICHHS
kBasiikamii 1yt Aep:kaBHUX cly)00B1iB. Lli mporpamu peanizyloTbes y IIUPOKOMY
CIIEKTP1 OCBITHIX 3aKjajiB, 30KpeMa y CIIeIladi30BaHUX HaBYAIBHUX IIEHTpax, Ha
BIJIMOBIIHUX (aKyIbTETaX YHIBEPCUTETIB TA MOJTITOJOTTUYHUX (PaKyIbTEeTaX KOJIECIKIB.

OOGOB'SI3KOBUM €JIECMEHTOM ITIJITOTOBKH JepkaBHUX ciyx)O00BIiB y CIIA €
CTa)KYBaHHs HA KOHKPETHUX M0CAJ1ax, 3a sIKUM CI1Iye OlliHKa ioro pe3ynbTaTiB. Kpim
TOTO, JUISl BUIIUX YPSIOBIIIB HACTIMHO PEKOMEHAYEThCS MaTH 1HAWBINYaJbHHUNA TUIaH
po3BuTKy. lle#i mmaH crpsMoBaHMM Ha Oe3mepepBHE BIAOCKOHAJICHHS IXHIX
npodeciiHMX Ta YNPaBIIHCHKMX HABHUYOK, a TaKOXX Ha IIJIBHUINCHHS TBOPUYOTO
MOTEHITIaTy, IO MiJKPECIIOE OPIEHTAIlil0 Ha TOCTIMHUMA picT Ta €PEeKTUBHICTh Yy
mMyOJIIYHOMY CEKTOPi.

Ornsan cucteMm my6iiuHo1 ciyx6u y Benukiit bputanii, llseitnapii, Himeuuunni
ta CIIA nemMoHCTpye 3HauHy PI3HOMAHITHICTH MIAXO/IIB, IO BigoOpakae iCTOpHUYHI,
KyJbTYpHI Ta TOJITHYHI OCOONHMBOCTI KOXXKHOI Kpainu. OHaK, MONpH BIAMIHHOCTI,
MO>KHA BUIUIATH KUTbKA CIUTHHUX TEHJEHITIN Ta KITIOYOBUX XapaKTEPUCTHK:

1. BigcytHicth yHidikoBaHOi TepMiHOJOTIi Ta HOpMaTuBHOI 0a3u. XKomHa 3
PO3MIISTHYTUX KpaiH HE Ma€ €JUHOTO, BCEOCSHKHOTO akTa mpo "myOmiuHy ciayxO0y" y
TOMY PO3yMIHHI, B IKOMY BOHAa 4acCTO TPAaKTyeTbcad B YKpaiHi. Y Benwukiit bpuranii
IOMIHYye TIOHATTA 'rpomajnsHcbka ciyxk0a" (Civil Service), y IlIBeluapii —

peryJloBaHHs Ha KaHTOHAJbHOMY PiBHI 3 JaBHIM ¢enepaibHuM 3akoHoM, a B CLIA
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ICHy€e IIMpPOKE BU3HAUYEHHS "ciayxk00BUs myOaiyHoro cekropy". Lle cBiguuTh mpo Te,
0 (PYHKIIOHANBHICTh Ta €()EKTUBHICTh CUCTEMHU BAXKJIMBILIL 32 YITKY YHI(IKALIO
TepmiHiB [17].

2. AK11eHT Ha ripodecioHaTi3M1 Ta KOMIIETEHTHOCTI. BC1 kpaiHu cTaBIsATh BUCOK]
BUMOTH 10 mpodeciiHuX sKocTed kanaunaariB. HeszanexxHo Big TOro, 4u 1€
MIITBEPKYETHCS iepkaBHUMU icniuTamu (HiMeuunHa), TMCbMOBUMM JOTOBIISIMU Ta
iHTepB'to (Benuka bputanis, CIIIA) un mokymMeHTamMu TpO OCBITY Ta pEMyTallito
(IIBefinapist), CKpi3b MIAKPECTIOETHCS HEOOX1THICTD CHeI[laIbHUX 3HaHb, PO EeCciiHOT
MiATOTOBKHY Ta TOTOBHOCTI /10 BUKOHAHHS MOCAJ0BUX O0OB'S3KIB.

3. bararoeranuuii Ta KOHKYpeHTHU# BinoOip. [Ipouenypu BcTyny Ha myOniuHy
CyO0y y IIUX KpaiHaxX € BIIKPUTUMH, KOHKYPCHTHUMU Ta OaratocTyrneHeBumu. Lle
3abes3reuye BigOip HaWOLIbII KBalmipiKOBaHMX Ta TIATOTOBICHUX KaH/IW/IATIB,
MIHIMI3yIOYHM CYO'€eKTUBHICTh. BHUKOpUCTaHHS TECTIB, IHTEPB'I0, OLIHKHU JOCBIIY Ta
OCBITHIX JJOCSITHEHb € MOIIUPEHOI0 MPAKTUKOIO.

4. BaxnuBicTb CTaXyBaHHS Ta MpakTUYHOro JmocBigy. CraxyBaHHS €
00OB'SI3KOBUM €JIEMEHTOM TIATOoTOBKK B HiMeuuwuni (migroropda ciyxo6a) ta CIIA.
Ile migkpecaroe po3yMiHHS TOrO, IO TEOPETHYHI 3HAHHS MalOTh OyTH JOTOBHEHI
NPAKTUYHUMHU HABUYKAMU Ta JOCB1IOM POOOTH B peaIbHUX YMOBaX.

5. Cucremu npodecifHOr0 PO3BHUTKY Ta Kap'€pHOr0 3pOCTaHHs. Xoda (hopMmMu
pi3HATHCA (Bi MOCTIHHKUX cTaTyciB y HiMeduunHi 10 iHAUBINyalbHUX TUIAHIB PO3BUTKY
st Bumux ypsnosiiB y CIHIA), Bci kpaiHu BU3HAIOTh BaXKJIMBICTh O€3MEpEepBHOTO
npodeciiiHoro po3BuTKy. lle cBimUMTH NpPO PO3yMIHHS, IO KOMIICTCHTHICTh
CITY’>KOOBIIIB HE € CTATUYHOIO, a TTOTPeOye MOCTIHHOTO OHOBJICHHS Ta BAOCKOHAJICHHS
MPOTATOM YCi€i Kap'epH.

6. enenrtpamizamis ta rHydkicTh. Ilpukman IlIBefinapii 3 ii kaHTOHAIBHUM
pETryJIIOBaHHSIM, a TaKOXX PI3HOMAHITTAM OCBITHIX 3aKjajiB JJIsl IATOTOBKHU
cayx6oBmiB y CIIA nemonctpye, mo edektuBHa TyOnidHAa Ciryxk0a HE 3aBXKIU
noTpedye >KOPCTKOi IleHTpamizamii. JlemeHTpanizaiiss MoOXe CHPUATH OUIbIIN

aJalITUBHOCTI 10 MICIIEBUX TTOTPEO.
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3aramoMm, JOCBIJ LUX KpaiH JIEMOHCTpPY€, IO YCIHilIHa MyOJiyHa Cciyxoa
0a3yeThCs Ha MPUHIUIAX TPodecioHaai3mMy, MPO30poro Ta KOHKYPEHTHOTO B11OODY,
CUCTEMHOIr0 MpO(ECIHHOr0 PO3BUTKY Ta OpIEHTAlll Ha SIKICHE BUKOHAHHS 3aBAaHb.
KoxHa kpaiHa ajantye 1i DIpUHIUMIM O CBO€] YHIKAJIBHOI IHCTUTYLIMHOI CTPYKTYpH,
ajie CIUIbHA MeTa mojisirae y (popMyBaHHI BUCOKOE()EKTUBHOTO Ta BiAMOBIIAIHLHOIO

JIep>KaBHOTO arnapary.

2.3. IIpoGsaemu Ta Gap’epu B peasnizaunii 0Oe3nmepepBHOI OCBITHM B cuCTeMi
JAepP:KaBHOI CJIy:KOM YKpaiHu

Peanizaris koHuemniii 6e3nepepBHOi MpodeciitHOT OCBITH B CHUCTEMI JIEPKABHOT
CykOu YKpaiHM € OJHUM 13 KJIIOYOBUX YWUHHUKIB 3MIIHEHHS I1HCTUTYIIHHOT
CIIPOMOKHOCT1 OpraHiB IMyOJI1YHOT BJIaIH.

Bona noxnukana 3a0€3MeunTy HaJIe)KHUN PIBEHb KOMIIETEHTHOCTI JIEp>KaBHUX
CITY>KOOBIIIB, IXHIO 3/IaTHICTh aJalTyBaTUCS 10 3MiH, BIPOBAJKyBaTh pedopmu Ta
e(eKTUBHO JIsTH B yMOBaxX HecTtaOuibHOCTI. [IpoTe mporec opranizaiiii HaBUaHHS Ta
MiABUIICHHS KBaTiikaiii CTUKAETbCS 3 YHCICHHUMH IpoOjieMaMu, SIKi CYTTEBO
TaJIbMYIOTh CTAHOBJICHHSI CUCTEMHU HABYAHHS MPOTITOM KUTTS Ha JepKaBHIN CITyKO1.

1. IHcTUTYIIIHI Ta opraHi3alliiiHi MpoOIeMHU.

Ha piBHI nepkaBHOro ympaBJIiHHS J0C1 BIACYTHS 4iTKa, CKOOPAMHOBaHA
CUCTeMa YIMpaBIiHHA NPOQPECIHHUM PO3BUTKOM KajApiB. bBumbmIicTh HaBYAIBHHUX
3aX0JIiB peai3yeThbcs JJII BUKOHAHHA MIHIMaJbHUX (DOpMaTbHUX BUMOT, 4acTo 0e3
ypaxyBaHHS pealbHUX MOTped Ta crenudiku poOOTH KOHKPETHOTO ciyk00BIIs. Jleski
OpraHW BJIald HE MAIOTh PO3POOJICHUX CTpATEridi PO3BUTKY MEPCOHATY, CHUCTEMHU
IUTAHYBaHHS HABYAHHS YM IHCTPYMEHTIB OIIHIOBaHHS Horo pe3ynbsraTi [19; 20].

2. Huspkuii piBeHb MOTHUBAIlIT Ta TpodeciiiHe BUTOpaHHS.

Opniero 3 cepio3HUX 3arpo3 Ui peaizarii Oe3nepepBHOTO HABUYAHHS €
npodeciiiHe BUTOpaHHA Jep KaBHUX Ciy»)00B1iB. [locTiiiHU cTpec, BUCOKUN piBEHb
BIAMOBIAAIBHOCTI, AS(PIIIUT pecypciB, a TaKOXX HEPIAKO — BIACYTHICTh BH3HAHHS

3yCUJIb MpAIliBHUKA BEAYTh JO BTPATU MOTHUBAIIi, 3HUKEHHSI 3JIy4EHOCTI i anatii. Y
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TaKWX YMOBaxX HaBUaHHS YacTO CIPUHUMAETHCA SIK JOJATKOBE HABAHTAXCHHS, a HE
MOJJIUBICTB JIJIs1 caMOopo3BUTKY [10].

Curyailito yCKIaaHIOE 1 TOU (pakT, 10 pe3yJbTaTh HaBYaHHS PIIKO KOPEIIOIOTh
13 MPOCYBaHHAM MO CIYXkO01, MaTepiaIbHUMH YU HeMaTepilaJbHUMU CTUMYJIamMHu. Y
cucteMi mepeBaxkae (opmaiizM, KUK HE 3a0X0Yy€ JIO CaMOCTIHHOTO HaBYaHHsI, HE
CTBOPIOE YMOB JJI1 PO3BUTKY BHYTPIIIHBOI MOTHBAIIII.

3. BruiiB ymMoB BiifHU Ta 3arajibHOi HECTaOIBHOCTI.

[ToBHOMacmTaOHa BiifHa, po3noyara pociero y 2022 poiii, CyTTEBO YCKIaHUIA
peanizanito Oynb-IKuUX OCBITHIX cTparterii. Cepea OCHOBHUX BUKIMKIB — (i3nUHE
3HMILEHHS 200 MOIIKO/KEHHS 1H(PPaCTPYKTYypH HABUAIBHUX 3aKJIaaiB, EPEMIIICHHS
NPAaIiBHUKIB, TPYAHOLIl 3 JOCTYNOM 0 LU(PPOBUX pecypciB y MPUPPOHTOBUX 1
OKYIIOBAaHUX TEPUTOPISX.

Kpim ToOro, BiiiHa 1ICTOTHO TIiJBHINMJIA HABAHTAXKCHHS Ha JIEP>KaBHUX
CITY>KOOBIIIB, 0cOONMMBO B cdepax Oe3meKkH, COIIaJbHOTO 3aXHCTy, OOOPOHHOTO
MEHEDKMEHTY. Y TaKuX yMOBax HaBiTh HANMOTHMBOBAHINII TMPAIiBHUKKA YacTO HE
MaloTh MOKJIMBOCTI a00 pecypcy It HaB4yaHHs. Lle cTBOpIoe pu3MK ynoBUIBHEHHS
pedopmM, TpodeciiHOTO 3aCTOI0 Ta 3HUKEHHS SIKOCTI IMTyOJIIYHHUX MTOCTYT.

4. ®iHaHCOBI Ta peCcypcHi 0OMEKCHHS.

HenocraTHe ¢iHaHCyBaHHS € IIe OJHUM CYTTEBUM Oap’epom. YacTo aepkaBHi
YCTAaHOBM HE MalOTh 3MOTH OpPTaHi3yBaTH SKICHI OCBITHI MPOTpaMu YH 3aJydUTH
¢daxoBux TpeHepiB. KpiMm Toro, OromxeTHe IUTaHYBaHHS HE BpaxoBye MOTpedy B
IHAWBITYaTi30BaHUX TPAEKTOPISIX PO3BUTKY, III0 OOMEXYE THYUYKICTh CUCTEMHU.

5. Hepgocrathe BripoBaskeHHS UGPOBUX IHCTPYMEHTIB.

[Tompu HasBHICTH €NEKTPOHHUX IuIaTGopM Ta mporpam (3okpema, [lopramy
yopasmiaas 3HaHHsMu HAJIC, «Jlis.OcBitay), mudpoBa Tpancdopmairisi OCBITHIX
MPOIIECIB 3aMUIIA€ThCsl (parMeHTapHO0. BiacyTHICTh 1UGPOBOI TpaMOTHOCTI Y
YACTHHH TPAIIBHUKIB, cla0Ke IHTEPHET-TIOKPHUTTS, a TAKOXX HecTaya TEXHIYHOTO
3a0€3MeUeHHsl Y PErioHaX YCKIIaIHIOIOTh BIIPOBAKEHHS TUCTAHI[IHHOTO HABYaHHSI.

6. ®opmanbHUM MIIXI A0 OLIHIOBAHHS PE3YJIbTaTIB HABYAHHS.
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BiacyTHICT, CHCTEMHOi MIarHOCTUKHM 3HAHb 1 HAaBUYOK TMICIS MPOXOIKEHHS
KypCiB HE J03BOJII€ BUMIPATU €(PEKTUBHICTh MiABUILEHHS KBamidikauii. Lle ctBoproe
pPO3pHB MIDK HAaBYAHHSIM 1 MPAKTHUYHOIO MISUIBHICTIO, @ TAKOXX YHEMOKIIUBIIIOE
KOPEKL1I0 HaBYAJIbHUX POrpaM BIAMOBIAHO 0 MOTPeO cIy>KOOBIIIB 1 JEPKaBH.

7. 3aKkOoHO/1aBY1 3MIHHU.

[ToctanoBoro KMV Ne520 Big 06.05.2025 Oyno BHeceHo 3minu [lopsaxy
NpUIfOMy Ha HaBYaHHS 32 OCBITHHO-TIPOGECIHHOIO MPOTrpaMoIo MiATOTOBKU MaricTpiB
3a cremjanbHicTio «[lyOniune ympaBimiHHg Ta aaMiHictpyBanHs» [30]. BiamosigHo,
KonkypcHuii BigOip oci0 Ha HaBYaHHS 3a JAPYyruM (MaricTepcbkuM) piBHEM (3a
nepxxaBHuM 3amoBiieHHSIM HAJIC) 3aiiiCHIOETBCS: HAa OCHOBI paHilie 3100yTOro
CTYIICHS BHIIOT OCBITH OakajaBpa — 3a pe3yIbTaTaMH €IMHOTO (PaxoBOTO BCTYITHOTO
BUTNIPOOYBaHHS Ta €IWHOTO BCTYITHOTO ICIHUTY, IO MPOBOASTHCS BiIMOBIAHO [0
3akoHO/aBCTBa. 3rimHo [lopsaky mpuiioMy Ha HaBYaHHS JJIS 3100YTTS BUIIOI OCBITH
B 2025 pori peectpallisi BCTYMHHKIB JUIsl CKJIaJaHHS €IMHOTO BCTYITHOTO ICIUTY
(€BI), €Enqunoro daxoBoro BerynHoro BunpoOyBanus (€EDODB) nposoaunace y nepios
02 — 23 tpaBus 2025 poky. OcHoBHa cecist €EBI Ta EOBB 0yne npoxoautu 3 21 yepBHS
o 12 numast 2025 poky [26]. Y Takuit KOPpOTKHI TEPMiH, BpaXOBYIOYH, HABAHTAKCHHS
Ha poOOTi, HE BC1 IepKaBH1 CIY>KOOBIT1, SIK1 MaJIi Oa’KaHHS BCTYIIHTH 0 MaricTpaTypH,
3MOXYTb SKICHO MIJATOTYBATHUCS O CKJIAJaHHS BCTYITHUX ICTIUTIB.

Orxe, peaizaltis 6e3nepepBHOiT MPOoQeCciHHOT OCBITH JIepKABHHUX CIy>KOOBIIIB B
VYkpaini motpedye KOMIUIEKCHOI TpaHchopmarlii, ika MOBUHHA OXOMUTH 1 3MICTOBHE
OHOBJICHHSI HABYAJILHUX MIPOTPaM, 1 IHCTUTYI[IHHI 3MiHH, 1 CTBOPEHHS MOTHBAI[IHHOTO
CepeIOBHILIA.

VY cyuacHUX yMOBax 0COOJIMBO Ba)KJIMBO BPaxOBYBAaTH BIUIMB BOEHHOTO CTaHY,
npodeciitHOro BUTOpaHHS, IICHXOEMOIIIITHOTO BUCHAXXEHHS Ta PeCypCHOTO nedimuty.
[lomonmanHst  BKazaHumx Oap’epiB €  HEOOXITHOK  yMOBOKO  €(EeKTUBHOTO
(GYHKITIOHYBaHHSI CUCTEMH ITyOJIIYHOTO YMPaBIiHHS Ta 3a0€3MeueHHs 11 CTIMKOCTI 0

KpHU3.
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PO3/1L1 3
LIJISIXHU BJOCKOHAJIEHHSI CACTEMH BE3IEPEPBHOI
MPO®ECIIHOI OCBITH TA NIJABUILEHHS KBAJTI®IKALII
JEPKABHUX CJIYKBOBIIIB

3.1. Ilpomo3umii 1mOX0 YIOCKOHAJIEHHSI IHCTUTYUIiHOI CHCTEMH
niBUIEHHS KBaJidikauii 1ep:;kaBHUX CJIY:KO00BIIIB

PedopmyBanHs aepxaBHOI ciiyx 0 B YKpaini nepegdoadae GpopMyBaHHS TaKoi
CUCTEMHM IIIBUIICHHS KBaliikarlii, ska 3/1aTHa BIAMOBIAATH Cy4aCHUM BHKJIHMKaM,
COpUSITH MPOQECiiHOMY PO3BUTKY CIIYKOOBIIIB Ta 3a0€3MEUYUTH SKICTh MyOII4YHOTO
yIpaBiiHHA. Y 1bOMY KOHTEKCTI 1HCTUTYIIIIiHa cucTeMa MIABUIICHHS KBasiikarii
noTpe0ye He JHINE MATPUMKUA BXKE ICHYIOUMX MEXaHI3MIB, aje H iX TIIuOOoKOi
MOJIEpHi3allii, OpIEHTOBAHOI Ha KOMIIETEHTHICHHUM Mmiaxia, 1udpoBy TpaHchopMalriro
Ta HaBYAHHS HPOTAToM KHUTTA [33].

1. Cucremna ctpareris npodeciitHoro po3BUTKY KaJIpiB.

[TeproueproBuM 3aBaaHHsAM Ma€e cTaTH (POPMYBaHHS €IUHOI, IIUTICHOT cTpaTerii
PO3BHUTKY JIIOJICHKOTO KaIliTajay B CUCTeMI Jep>kaBHOI cinyk0u. Lls cTpareris moBuHHA
OXOTUTIOBATH:

- JIOBIOCTPOKOBI 1711 TPO(ECiHHOTO PO3BUTKY;

- MEXaHI3MU KOOpAWHAII MDK HEHTPAIBHUMHU 1 MICIEBUMH OpraHaMH

- y3TOJKEH1 1HAUKATOpH €PEKTUBHOCTI MiJBUIIIEHHS KBaTi(iKalii;

- 9iTKO BH3HaA4eHi poii Bcix ydacHukiB: HAJIC, HaB4ambHHUX 3aKjaiB,
OpraHiB B/, CAMHX JCPKAaBHUX CITYKOOBIIIB.

JIOWITbHUM € PO3TJISTHYTH MOXJIMBICTE CTBOpeHHs HarioHanpHOI paMKu
PO3BHTKY Kap'epH JepKaBHOT'O CITy>KOOBIIS, sIka OXOIUTIOBaTUME KBaTidiKalliiHi piBHi,
BUMOTH JO0 KOMIIETEHTHOCTEH 1 PEKOMEHJOBaHI HANpsSMH  I1IBUIICHHS
kBasigikarii [34].

2. Ilepexia 10 KOMIETEHTHICHOT MOEI1 TIIBUIIIEHHS KBaiikalrii.
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HuHimHS  Mojenb HaBYaHHS — 3alIMIIAETBCS  MEPEBAXHO  (HopManbHOIO,
OpDIEHTOBAaHOI0 HAa BHKOHAHHS HOPMATHUBY TOJHMH. 3alpPOMOHOBAHO MEPEXia 0
KOMITeTeHTHICHOTO Tiaxony [31], skwuii nependayae:

BU3HAYCHHS TMEPENIKy KIIOYOBUX 1 MOCAJOBUX KOMIIETEHTHOCTEM (Ha OCHOBI

npodTiB mocan);
~  OULIHIOBaHHS 1HIUBIYaJIbHOT'O PIBHS BOJOAIHHS KOMIIETEHTHOCTSIMU;
~ no0yIoBY IHAMBIAYaJTbHUX MPOrPaM PO3BUTKY Ha L1 OCHOBI;
~ BUKOPHCTAHHS Cy4aCHUX IHCTPYMEHTIB 3BOPOTHOTO 3B’ SI3KY.

KomnerenTHicHUIT miAXi A03BOJSE MIABUIIUTH IUTLOBY €(PEKTUBHICTH
HaBYaHHS, 3pOOWTH ¥Oro OUIBII NPAKTHYHUM 1 PEICBAHTHUM O pPEabHHUX
YIPaBIIHCHKUX BUKIIUKIB.

3. Posmupenns poni HAJIC sik koopauHatopa 1 nmpoBaiepa 3MiH.

HarionanpHe areHTCTBO YKpaiHU 3 MHUTaHb JACP)KABHOI CIY)KOM Mae HE JIMIIE
KOOPJIMHYBATH TIPOIIECH TIIBUINCHHS KBasidikallii, a # aKTUBHO BIPOBAIKyBaTH
3MICTOBHI Ta TEXHOJIOT1YH1 IHHOBAIIIi, 30KpeMa:

- IPOJOBXKYBATH aKTUBHY MPAKTUKY €JUHOTO PEECTPY OCBITHIX MPOTpam Ta
poBaiepiB;

- OIIIHIOBAHHS SIKOCTI OCBITHIX MPOAYKTIB 1 BUKJIAIAIIbKOTO CKIIAIY;

- MIPOBEACHHS PETYJAPHUX ayAUTIB MOTPeO y HAaBYaHHI;

- MOJIBIINA PO3BUTOK IIATHOPMHU YIPABIIHHSA 3HAHHSAMM SIK Xaba s
HaBYaHHS, KOMYHIKaIlii, CAMOPO3BUTKY.

Takox MONMUTBHUM € CTBOPEHHS EKCHEPTHOI paju 3 MUTaHb NpodeciitHOro
PO3BUTKY  JICPXKCIYXOHW, ska 3a0e3nmedyBaTMMe HayKOBE Ta  METOJHYHE
CyIpOBOIKEHHS pedopM.

4. Po30ymoBa mapTHEPCTB 3 YHIBEPCUTETAMU, M>KHAPOITHUMH OpPTaHi3aIisiMH Ta
0i3HECOM

[HCTHTYIIIIHA cCCTeMa HaBYaHHS Ma€ OyTH BIIKPUTOIO JI0 CITIBIPAIli 3 PI3HUMHU

TUIAMU OCBITHIX 1 TPEHIHTOBUX IIaTdopM. 30Kpema:
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- HAJAroJ)KeHHd CTIMKOro maptHepcTBa 3 mnpoduibHumu 3BO, ki
3MIACHIOIOTh  MIATOTOBKY 3a  cheuiaibpHicTIO  «llyOniuHe  ympaBimiHHS — Ta
aJMIHICTPYBaHHS»;

- y4acTh y MporpaMax MDKHAPOJIHOI TEXHIYHOI JOMOMOTH, TaKHX SK
SIGMA, GIZ, USAID, ski yacTo NpONOHYIOTHh IHHOBAaLIMHI KypCH, CTa)KyBaHHS,
obminu [23];

- 3aimydeHHst O13Hec-1KuI 1 [T-komnaHii 0 CTBOPEHHS KypCiB 3 J1IKATAT-
KOMIIETEHTHOCTEH, YIIPaBIiHHS MPOEKTaMH, €EKTUBHOT KOMYHIKaIIil TOIIIO.

CmiBnpans 3 IMHUPOKUM KOJIOM TapTHEPIB J03BOJISIE MOJCPHI3yBaTH 3MICT
HABYaHHSI, MABUIIUTH HOTO SKICTh 1 BIMOBIIHICTh CyYaCHUM CTaHJapTaM.

5. Cuctema iHAMBIyaTbHOTO IUIaHYBaHHS npodeciiHoro po3Butky [32].

Ha piBHI KOXXHOTO Cy>KOOBIISI JOIIBHUM Ma€ JIATH 1HAWBIAYaJbHHUM TIIaH
PO3BHUTKY, KU Y3TOKYEThCS 13 KEPIBHUKOM 1 KaJapoBOKO ciayx0o0r0. Takuit migxin
JI03BOJISE:

~ o0uparu peneBaHTHI IPOrpaMy HaBYaHHS,
~ BpaxoBYyBaTH NOIEpEHIN AOCBiM, CUIbHI CTOPOHH ¥ MPOTaTUHU;
- 3abe3neyuTy nepcoHi)iKoBaHy TPAEKTOPIIO HAaBYAHHS.

BaxxnnBo Takox BBECTH €JIEKTPOHHI KapTKH po3BUTKY Ha tuiatdopmi HAJIC, ne
(biKCyBaTHUMEThCS TIPOTPEC, PE3yIbTATH MPOXOHKEHHS KYPCiB, BIITYKH TOIIIO.

6. MoTuBaIlisi 0 HABYaHHA Yepe3 CTUMYIIIOBAHHS T4 BU3HAHHS.

VY 10CcKOHANEHHSI CUCTEMH MOXKJIMBE JIMINE 32 YMOBU aKTHBHOI Y4acTi caMUX
Jep KaBHUX CIyKOO0BIIIB. JIJIsI ITbOT0 HEOOXITHO:

- MiATPUMYBATH MPAKTUKY HEMATEePialbHUX CTUMYIIIB,;

- IHTETpyBaTH MPOXOKEHHS HaBUAHHS 3 Kap’ EPHUM 3POCTaHHSIM;

- CTBOPUTH TaK 3BaHI CHUIBHOTH TPAKTHKH, JI€ YYaCHUKH MOXKYTh
OOMIHIOBATHCS JOCBIOM;

- BUKOPHCTOBYBATH TeiiMi(piKaIito Ta CyqacHi TEXHOJIOT11 IS ITiIBUIIICHHS
3aTy4€HOCTI.

JlepkaBHa cityx0a Ma€ MpornaryBaTu IIHHICTh 3HaHb, MOCTIHOTO PO3BUTKY Ta

CaMOHaB4YaHHA.
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7. 3a0e3ne4eHHs TOCTYITHOCTI B YMOBax BIMHHU Ta KpU3U. A came, OKpeMa yBara
Mae OyTH 30Cepe/I’KeHa Ha:

- CTBOPEHH1 MOOUTBHUX MPOrpaM HaBYaHHS JUIsl MPALIBHUKIB Y PETriOHax 13
0OMEKEHUM JTOCTYIIOM JI0 PECYPCIB;

- IHTerpauii NCUXOEMOLIWHOI MIATPUMKH Yy HaBYalbHI MpOrpamu,
0COOJIMBO B YMOBaX CTPECY, CIIPUUYUHEHOTO BiifHOIO;

- MOKJIMBOCTI HaBYaHHsS odJaiiH, oHJallH abo B 3MilaHoMy (opmari
BIZITIOBIIHO J10 mMOTpeO cuTyartii [41].

Y TakMx yMOBaX KPUTUYHO BAXKJIUBUM € THYYKHHA IMOXiJ, MATPUMKA
KEPIBHUIITBOM Ta a/IanTaIlis HaBYaJbHOTO KOHTEHTY /IO HOBUX pealiid.

[HcTuTymiiiHa cuctemMa MIABUIIEHHS KBali(ikaiii JepKaBHUX CIYy>KOOBIIIB
VYkpainu noBuHHa TpaHCcHopMyBaTHUCS 3 POPMATIBLHOTO aIMIHICTPATHBHOTO MEXAHI3MY
y JAWHAMiuHy, I1HHOBAIliiHy €KOCHUCTEMY HaBUaHHsS, 3acHOBaHy Ha MOTpedax
KOHKPETHOI 0COOM, KOMIIETCHTHICHOMY IMIJXOJ1 Ta MPUHIMII HABYaHHS IPOTITOM
KUTTs. JIJIs IbOTO HEOOX1HO BIPOBAKYBATH CUCTEMHI PIllIEHHS Ha PiBHI Iep)KaBHOT
MOJIITUKH, TOCHIIFOBATH KOOPIUHAI[II0 MIXK YHYaCHUKAaMH, 3a0€3MeUUTH SIKICTh OCBITHIX
nporpaM Ta CTBOPUTHU CHPUATIMBE CEPENOBUIIE [JIsI PO3BUTKY MPOQECIHHOTO
NOTEHIIIaNy Jep>KaBHUX CIY»KOOBIIIB. Ycmix 1iel TpaHcdopmallii npsiMo BIUTUBATHME

Ha SAKICTh MyOJIIYHOT CITY>KOM SIK OJTHIET 3 KITIOUOBUX OTIOp MOJIEPHI3aIlii AepiKaBy.

3.2. 3anpoBaj:KeHHSI CYYACHHX OCBIiTHIX TeXHOJIOrid y mpouec
npogeciiinoro HaBYaHHS

Y 106y umdpoBoi Ttpanchopmarlii myOmiYHOTO YHpPaBIIHHS Ta BHUCOKOI
JTUHAMIKHA 3MiH, TPaJWIliiHl (OpMH HABYAHHS JCP)KABHUX CITY»KOOBIIIB BTPAa4yaroTh
e(eKTHBHICTH 1 MPUBAOIUBICTh. TOMY OJTHI€IO 3 HAMAKTYaNBHININX TEHAEHIIIN y chepi
npodeciitHOro po3BUTKY KaJApiB IMyOIIYHOT CIIY)KOM € IHTerparisi CydacCHUX OCBITHIX
TEXHOJIOT1{, 110 JTI03BOJIAIOTH 3a0€3MEYUTH THYUYKICTh, JOCTYIHICTh, MEPCOHATIZAIII0

Ta MPAKTUYHY OPIEHTAIIF0 HABYAHHSI.
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1. Hudposi miatpopmu Ta e-learning. OcHoBoro 1mdpoBoi TpaHchopmaiii
HABYAHHS € BIPOBAJKCHHS CIICKTPOHHOTO HaBuaHHs (e-learning) depes HamioHabHI
Ta MDKHApOH1 OCBITHI Iu1atrgopmu. B YkpaiHi BaXXJIMBY poJib BIIICPAIOTH:

- [MopTan ynpasininas 3aanasmu HAJIC [6] — uenTpanizoBanuii pecypc s
JTUCTAHIIMHOTO HaBYaHHA JEPKaBHUX CIIYKOOBI[IB, J€ MNPOMOHYIOTHCS KYypCHU 3
aKTyaJlbHUX TeM (JIiIepcTBO, LHU(pOBa TPaMOTHICTb, AHTUKOPYIIiMHA MOJITHKA
TOIII0);

- [Inatpopma «Jlisn.OcBiTay - iHIIATHBA, OpIEHTOBaHAa HA PO3BUTOK
U(PPOBUX Ta M’ IKUX HABHYOK;

- Prometheus, Coursera, EJEra — 30BHilIHI OHTaWH-pECYPCH, SIKI AKTUBHO
BUKOPHUCTOBYIOTHCS B MEKaxX He(DOPMaITbHOTO HABYAHHSI.

E-learning 3a0e3nedye rHydkicTh y yaci Ta ¢opmari, Aa€ 3MOTy MO€EIHYBaTH
HaBYaHHsS 3 TPOQECIHHOK MIUIHHICTIO Ta CHOPUSIE MIABUIIECHHIO CaMOCTIHHOCTI
Jep>KaBHUX CITY>KOOBIIIB.

2. MoOinpae HapuauHs (m-learning). CywacHi OCBITHI TEXHOJIOTil aKTHBHO
IHTErpYIOTh MOOUIBbHI JOJAaTKHM Ta IUIaTGOpMH, M0 JO3BOJISIOTH HABUATHCH Y
3py4HOMY MicIli Ta puTMi. Uepe3 cMapTdoH ciry>kO00BEIb MOXKE:

~  CIIyXaTH ayIioJIeKIIii;

~  TIPOXOJHUTH IHTEPAKTHBHI MIKPOKYPCH;

~ OTPUMYBATH CIOBIIICHHS PO HOB1 MOKJIMBOCT1 PO3BUTKY;
~  JIOJyYaTHCS A0 KOPOTKUX OMUTYBaHb 1 TECTyBaHb.

M-learning ctae e)eKTHBHIUM 1HCTPYMEHTOM CaMe B yMOBaX 0OMEKEHOTO 4Yacy,
BHCOKOTO HABAHTAXKEHHS, a TAKOXK B PETiOHaX, e 0OMexkeHa iHpacTpykTypa.

3. 3mimane nauanHsa (blended learning). Iloegnanus onnaitH- 1 odmaiin-
dopmary HaBuaHHs (blended learning) cramo oONTUMAIbHUM TIAXOJIOM  JUIS
npodeciiiHoro po3BuTKy ciyx00B1iB [15]. /lo mepeBar 3MilmiaHOro HaBYAHHS CIIiJ
BiJTHECTH:

- OHJIAMH-CEPE/IOBUINE JO03BOJISIE OMAHYBAaTH TEOPETHUYHHUI Matepial y

BJIACHOMY TEMIT];



47

- OYHI Moaynl 3a0e3nedyloTb MPaKTUYHE BILANPALIOBAaHHS HABUYOK,
KOMaHJHY poOOTY, ’KUBE OOTOBOPEHHSI KEUCIB;

- HiATPUMYETHCS IHTEPAKTUBHICTh, MEPEKYBAHHS 1 pEPIIEKCIs.

3MmilllaHe HAaBYaHHS € OJHUM 13 HAaHOUIbII €(EKTUBHUX METOIB AJI PO3BUTKY
CHUCTEMHOTO MUCIICHHS, YIIPABIIHCHKHX 1 KOMYHIKATHBHIX KOMIIETEHTHOCTEH.

4. InTepakTuBHI OCBITHI (popMaru. OCBITHINA Tpouec Aenani Oublie HaOyBae
ITPOBUX, CUMYJISIIHHUX 1 CUTYallIHHO-MOAEIbHUX (HOPM:

- KeWcH 1 CUMYJIALIT YIPaBIIHCHKUX PIIICHb;

- POJIbOBI IFPH T4 MOJEIIIOBAHHS KPU30BUX CUTYAIIIH;

- JUIOB1 IrpU HA TNPUUHATTA PIlIeHb, YNPABIIHHA KOMAaHJOIO, €THKHU
IIOBEIIHKHU,

- BIpTyasibHI HaBualibHi Jaboparopii (VR/AR) nns  mopemtoBaHHS
CKJIQJIHAX TIPOIIECiB, HAMpPHUKIAA, B EJICKTPOHHOMY YpSIAyBaHHI YU KPHU30BOMY
MEHEHKMEHTI.

[HTepakTUBHICT, JOTMOMAarae Kpaiie 3acBOIOBATH Marepiall, pO3BUBATU
KPUTHUYHE MHUCIICHHS, EMOIINHUHN 1HTEIEKT Ta 3[aTHICTh MPAIOBaTH B KOMaH/I1.

5. Big Data, mTydHuii 1HTENEKT 1 aJanTUBHE HaB4aHHA. [lepcriekTUBHUM
HaIpsIMOM € BIIPOBAKEHHS AaJIallTUBHUX OCBITHIX CHCTEM, SKI 3 BHKOPHCTaHHSIM
aHamiTUKA Benukux manux (Big Data) Ta emementiB mityddoro inreiekrty (IIII)
ABTOMAaTUYHO IIUIAIITOBYIOTh 3MICT, IHTCHCHBHICTh 1 TPUBAJIICTh HABYAHHS ITiJ
IHAUBIAyalbHI MOTPeOU KOPUCTyBaYA.

Ile mo3Bomsie e€(heKTHBHO AIarHOCTYBATH MPOTAIMHHU Yy 3HAHHAX; (QopMyBaTH
MIEPCOHAII30BaHY TPAEKTOPII0 HABYAHHS; MPOTHO3YBATH YCHIIIHICTH CIY>KOOBIS Y
BUKOHAHHI YIIPaBIIHCHKHUX 3aB/IaHb.

Y MaiOyTHbOMY BIPOBAKEHHSI TAKUX TEXHOJIOTIN CHPUATAME TiABUIIICHHIO
00’ €KTUBHOCTI OLIIHKH 3HAaHb, & TAKOXK 3MEHIICHHIO JIIOICBKOTO YNHHHUKA Y PUHHATTI
pIIICHB MO0 POTAIiH, MiBUICHHS Y1 HaBYaHHS.

6. CouianbHe HaBYaHHS Ta HUPPOBI cHILHOTH. HapoiyBanHs HehopMaIbHOTO
HaBYAHHA 4Yepe3:

- OHJIAMH-PopyMH, npodeciiiHi yaTu, TEMATUYHI TPYNH Y COLIMEpPEkKaXx;
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- BeO1HAPH 3 IHTEPAKTUBHOIO YYACTIO ayIUTOPIi;

- CHUIBHOTH NPAaKTUKH B MEKaX OKPEMUX OpraHiB YW MIDKBIIOMYHMX
00'eTHAHBD.

Ile dbopmye TOpU3OHTANBHI 3B’ SI3KH, KOPIIOPATUBHY KYJIbTYpPY 3HaHb, a TAKOXK
CIpHSIE TIONTUPESHHIO TIEPEIOBUX YITPABIIHCHKHX MPAKTHK.

7. IHCTUTYMLINHI TEepeayMOBH JUIsl BIPOBA/KCHHS CY4YaCHUX TEXHOJIOTIH.
3anpoBa/)KeHHsI IHHOBALIMHUX TEXHOJIOT1M moTpedye CUCTEMHOI MIATPUMKHU 3 OOKY
JICP)KaBH

- 1HBeCTyBaHHA B 1u(poBy I1HGpacTpyKTypy (cepBepu, Iuardopmu,
TEXHIKA);

- udposizallis KaapoBUX CIyk0 (1100 gaHl PO HaBYaAHHS aBTOMATUYHO
OHOBJTIOBAJIUCS B 0COOOBUX CITpaBax);

- HaBYAHHS IpaIiBHUKIB KOPUCTYBaHHIO HOBUMU OCBITHIMH
THCTpYMEHTAMH;

- 3aXUCT TaHUX Ta KOH(IISHIIHHICTh Y IPOIIECl OHJIAH-HABYaHHS.

Heo6ximgHa Takox MoJIepHI3allisi HOpMAaTUBHO-TIPABOBO1 0a3H, SIKa Ma€ CIIPUSITH:

- BU3HAHHIO PE3yNbTaTiB HEPOPMAIBHOTO HaBYaHHA (BKIIOYHO 3
cepTudikaTaMu OHJIAWH-KYPCIB);

- dbopmMyBaHHIO cUCTeMH MikpokBaidikalii (microcredentials);

- OHOBJICHHIO CTaHAApTiB 1 (opMariB 3BITHOCTI TIPO MPOXOHKEHHS
MIBHUIICHHS KBaTi(hiKaIii.

CydJacHi OCBITHI TEXHOJIOT1l BiIKPHBAIOTh HOB1 MOXJIMBOCTI JIJISl ITiIBUIIICHHS
AKOCTi, €(QEeKTHMBHOCTI Ta JOCTYIMHOCTI MpoQeCciiHOTO HaBYaHHS JEP’KaBHHUX
CITY»KO0BIIIB. AJ)Ke TX BIIPOBAKEHHS € HE JIMIIIC TEXHOJIOTTYHUM, a i opraHizariiHum
1 KyIbTYpHUM BUKIHKOM, SKUH TOTpeOye€ KOMIUIEKCHOI MOJEpHi3allii OCBITHHOTO
mporiecy, MIATPUMKHA 3 OOKYy Jep>KaBH, MOTHBAIIl MPAI[iBHUKIB Ta TOTOBHOCTI JO
IHCTUTYIIHHNX 3MiH. BukopucTtanus e-learning, MoOLTEHOTO HaBYaHHS, aIalITUBHUX
CHCTEM 1 IHTEPAKTMBHUX METOJ/IB HAaBYAaHHS CTBOPIOE MIATPYHTS s MOOYIOBH
Cy4acHOI, THYYKOi Ta OpPIEHTOBAHOI Ha PE3yJbTAT CUCTEMH PO3BUTKY JIOJICHBKOIO

KariTany JIepKaBHOI clyk0u B YKpaiHi.
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BUCHOBKH

VY X0l BUKOHAHHS JOCHIIKEHHS OyJlIO PO3KPUTO TEOPETHYHI Ta MPaKTHYHI
acIeKTH oprasizaiii O0e3nepepBHOT MpodeciiiHOi OCBITH NEpKABHUX CIIY>KOOBIIIB,
3M1MCHEHO aHali3 Cy4yacHOr0 CTaHy Ta 3alpONOHOBAHO HAMNPSIMU YIAOCKOHAJEHHS
MEXaH13MIB MiABUIIEHHS KBaTi(iKallii B CUCTEMI MyOI1YHOTO yIpaBIiHHS YKpaiHu.

1. besnepepBHa mnpodeciiiHa oOcBiTa JepKaBHUX CIYKOOBLIB — II€
IITICHUAN, JUHAMIYHUM 1 CHCTEMHUI MpoIec HaOyTTs, OHOBJICHHS Ta BJIOCKOHAJICHHS
3HaHb, YMIHb 1 HABUYOK, 1110 3/1ACHIOETHCS MPOTATOM yChOI'O MepioAy mpodeciiHoi
nismpHOCTL. [limBuiieHHs: kBamidikaiii B I[bOMY KOHTEKCTI BHUCTYMAa€ BaXJIUBOIO
CKJIaJ0BOI0  OE3MepepBHOIO  HABYAHHS, OPIEHTOBAHOK  HA  aKTyali3allito
KOMITETEHTHOCTEH BIJMIOBITHO JI0 3MiH YIPABIIHCHKUX 3aBJaHb, HOPMAaTUBHOI 0a3u Ta
CYyCHUTbHUX BUKJTHKIB.

2. YTOYHEHO Ta PO3MEKOBAHO OCHOBHI MOHSATTS JIOCIIDKEHHs: Oe3nepepBHA
npodeciiiHa OcCBiTa — cTpaTeris  IMOCTIHHOTO OHOBJIEHHS MNpodeciiHUX 3HAHb;
MiABUILICHHS KBaliikallli — opraHizoBaHU MPoIec KOPOTKOCTPOKOBOTO HABYAHHS 3
YITKO BU3HAUEHOIO METOI0; po(deCiHUI pO3BUTOK — IIUPIIE MOHATTSA, IO OXOILTIOE
OCBITY, IPAKTUYHUN JTIOCBiJl, CAMOHABYAHHS, PO3BUTOK OCOOMCTICHUX SIKOCTEH;

3. MeTroaonorivey OCHOBY JOCHIDKCHHS CTAaHOBWJIM HAyKOB1 IPUHITUIIH
CHUCTEMHOCTi, KOMIUIEKCHOCTI, MpodecioHal3My, aJanTUBHOCTI W 1HHOBAI[IMHOCTI.
3aCTOCOBAaHO METOJM TMOPIBHSJIBHOTO aHali3y, CTPYKTYpHO-()YHKIIIOHAJIIBHOTO
MiAX0Ay, KOHTEHT-aHali3y, y3arajlbHeHHS MPaKTUYHOTO JOCBIAY, & TAKOX €JIEMEHTIB
MOJICITIOBaHHS Ta €KCIIEPTHOTO OIIHIOBAHHS.

4. TIpoanainizoBaHO OCHOBHI MOjIeJ opraHizaiii mpodeciifHOro HaBYaHHS, 1110
3aCTOCOBYIOTbCA B YKpaiHl Ta 3a i1 MeXaMH: aJIMIHICTPaTUBHO-LEHTpaIl30BaHa
MoIeNb (TpaauiliiiHa, i€papXidHa); JCIeHTpaTi30oBaHa MoIelb (THyYKa, aBTOHOMHA);
ribpugHa Mozenb (MOETHYE IIEHTPATi30BaHEe YMPABIIHHA Ta IHIMIATHBY 3HU3Y);
€BpOIEHChKa KOMIIETEHTHICHA MOJIENb (OpI€HTAIli Ha KOHKPETHI HABUYKH); MOJIEIb
Lifelong Learning (HaB4aHHS IPOTATOM XKHUTTS).

5. IlopiBHANBbHUI aHaNi3 3acBIAYMB, 110 YKpaiHChbKa CHUCTEMa IOCTYMOBO

€BOJIIOLIIOHYE Y O1K €BPONEHCHKUX CTAaHAAPTIB, MPOTE 3HAUYHO MOCTYIMAETHCS 32 PIBHEM
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IHCTUTYLIHHOI 3pUIOCTI, MepcoHani3alli HaBYaHHs, PECYpCHOro 3a0e3IeueHHs,
MOTHBAIli Ta PE3yJbTATUBHOCTI. Y PO3BHMHEHUX KpaiHax Iil0Thb KOMIUIEKCHI paMKu
KBaTiikalii, pO3BHHYTI CHCTEMH €JIEKTPOHHOIO HAaBYaHHS, a TaKOX UIMPOKE
BU3HaHHS HE()OPMaIbHOTO Ta AUCTAHIIITHOTO HABYaHHS.

6. BusaBieHo Hu3ky mnpoGieM 1 Oap’epiB, IO TaIbMYIOThb €(EKTUBHICTDH
OesnepepBHOi npodeciiiHoi OCBITH: (Qopmaiizallisi HaBYaHHS Ta HU3bKAa MOTHUBAIlIS
NpaliBHUKIB; Opak IHCTUTYI[IHHOT KOOpJHMHALIi Ta CTPATeriyHOIo IJIaHYyBaHHS;
oOMexeHe (iHaHCyBaHHs; MpodeciiiHe BUTOpaHHS ClIy>KOOBIIIB, 30KpeMa B yMOBaX
BOEHHOI'O CTaHy; HEPO3BUHEHICTh HU(POBOI IHPPACTPYKTYpHU B OKPEMHUX PErioHaX;
¢dbparmeHTapHe BIPOBAPKCHHS] HOBITHIX TEXHOJIOTIH.

7. Po3po0JsieHO TpakTU4YHI MPOMO3UIIIT MO0 BIOCKOHAJIICHHS 1HCTUTYIIHHOI
CUCTEMHU MIIBUILECHHS KBadidikalli, Kl BKIOYalOTh: (OpMyBaHHS KOMIETEHTHICHOT
MO/l PO3BUTKY; BIPOBAKCHHS 1HAMBIIYyaJIbHUX TJIAHIB HABYAHHS; aKTHBI3AI[iIO
poni HAJIC sik HamioHaJIbHOTO KOOPAMHATOPA; PO3BUTOK MapTHEPCTB 13 3aKiIaJaMu
BUIIOiI OCBITH, OI3HECOM, MDKHAPOIHUMH JTOHOPAaMH; CTBOPECHHS CTHMYIIB IO
CaMOHaBYaHHs Ta BHYTPIIIHHOT MOTHBAIIII.

8. 3anmponoHOBaHO BEKTOPHU IHTETPAllii CydaCHUX OCBITHIX TEXHOJIOT1H Y MpoIIeC
HiABUIICHHS KBaTidikailii: BUKOpUCTaHHS IMdpoBux 1waThopM 1 MOOUIBHOTO
HaBUYaHHS; pO3BUTOK 3Mimanux Gopmaris (blended learning); iHTepaKTUBHE HABYAHHS
3 BUKOPHUCTAHHSIM KEWCIB, CHUMYJIAIIN, BIPOBAHKCHHS €JIIEMEHTIB aJalnTHBHOIO
HABYaHHS Ta IITYYHOTO IHTENEKTY; (popmMyBaHHS IUGPOBUX CHUIBHOT 1 CepeOBHINA
COIIIaJIbHOTO HaBYaHHHI.

Taxum yuHOM, pe3yNbTaTH JOCTIIHKCHHS 3aCBITIYIOTh HEOOXITHICTh TITHOOKOT
pEeIHCTUTYITIOHAMI3aMil cucTeMu Tpo(ecitHOrO PO3BUTKY JEPKABHUX CIY>KOOBIIIB.
besnepepBHa ocBiTa Mae mepeTBOPUTHCS 3 (OpMambHOI BUMOTHM Yy CHpPaBXKHIN
IHCTpPYMEHT OCOOHMCTICHOTO Ta Tpo(deciiHOro 3pOCTaHHS, M0 MIABHUIILYE
CIIPOMO’KHICTB JIEP’KaBHOTO amapary J0 SKICHOTO YIPaBJiHHS B yMOBaX BUKIUKIB X XI

CTOJIITTS.
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Hexaapanis
aKajaeMivHOI 100poYeCHOCTI
3100yBaya crynensi Bumoi ocsitu 3HY

S, KoroneBcbkuit Makcum CepriiioBud, cTyaeHT 4 Kypcy, Gopma HaBYaHHS

NeHHa, (haKyJIbTET COINOJIOTI Ta YIPaBIiHHS, CHCIATBHICTh «IYOIIYHE YIPABIIHHS

Ta aJMIHICTPYBaHHSI» OCBITHBO-TIpOQECiiiHa mporpama «ImyOJiyHEe YNpaBIiHHS Ta

aJIMIHICTPYBaHHSIY,

MIATBEP/DKYIO, 10 HamWcaHa MHOW KBamidikaliifHa poOoTa Ha Temy
«Opranizaiist 0e3nepepBHOi  mpodeciiHOl  OCBITH Ta IMABHINEHHS KBajidikalui
JIepKaBHUX CIIY)KOOBIIIB» BIATIOBIa€ BUMOTaM aKaJeMidHOi JOOPOYECHOCTI Ta HE

MICTUTb IOPYILIE€Hb, III0 BU3HAUEH1 y CT. 42 3akony Ykpainu «IIpo ocBiTy», 31 3MiCTOM
AKX O3HAWOMIICHA;

— 3afABIIAIO, 11O HajJaHa MHOIO IS TIEPEBIPKU €NIEKTPOHHA BEpCis poOOTH €
1IEHTUYHOIO 11 IPYyKOBaHIH Bepcii,

— 3TojiHa Ha MMEePEeBIPKY MOET poOOTH HA BITIOBIIHICTh KPUTEPISIM aKaJIeMI4HOT
JT0OPOYECHOCTI Y OYIb-SIKUM CIIOC10, Y TOMY YHCJI1 3a JIOTIOMOTOI0 IHTEPHET-CUCTEMU,
a TAaKOXX Ha apXiByBaHHS MO€T poOOTH B 0a3l JaHUX II1€T CUCTEMH.

Hara [Mignuc ITIB (ctyneHr) Koronescbkuit M.C.

Harta [Mignuc IIIB (naykoBwuii kepiBauk) 3aika O.B.



	Факультет_соціології та управління_____________________________________
	Кафедра___філософії, публічного управління та соціальної роботи
	Спеціальність __281 «Публічне управління та адміністрування»
	Освітньо-професійна програма «Публічне управління та адміністрування»_____
	ЗАТВЕРДЖУЮ                                                                                                           Завідувач кафедри соціальної філософії та управління
	З  А  В  Д  А  Н  Н  Я
	НА КВАЛІФІКАЦІЙНУ РОБОТУ СТУДЕНТУ
	КАЛЕНДАРНИЙ ПЛАН
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	Гіпотеза дослідження: удосконалення організаційно-правових механізмів та впровадження сучасних освітніх технології у систему безперервного професійного навчання державних службовців сприятиме підвищенню їх професійної компетентності, ефективності держ...


	ВСТУП
	Систематичне оновлення знань, розвиток управлінських компетентностей, адаптація до змін у законодавстві та управлінських підходах – усе це є невід'ємними елементами успішного функціонування державної служби. Водночас існує низка проблем, пов’язаних з ...
	У процесі дослідження було проаналізовано широкий спектр наукових праць українських учених, що присвячені питанням професійного розвитку, зокрема підвищенню кваліфікації державних службовців і посадових осіб місцевого самоврядування в Україні.
	Ці напрацювання умовно поділяються на кілька тематичних груп. Перша група охоплює фундаментальні дослідження з теорії державної служби, авторами яких є О. Лазор, В. Бакуменко, І. Боднар, В. Горник, В. Шпачук, Ю. Ковбасюк, Прилипко С. Друга група включ...
	Об’єкт дослідження – система професійного розвитку державних службовців у сфері публічного управління.
	Предмет дослідження – процеси організації, змісту та механізми реалізації безперервної професійної освіти та підвищення кваліфікації державних службовців.
	Метою дослідження є з’ясувати теоретико-методологічні основи та розробити пропозиції щодо вдосконалення організації безперервної професійної освіти і підвищення кваліфікації державних службовців в Україні.
	Згідно з метою маємо виконати такі завдання:
	 проаналізувати зміст, сутність і структурні характеристики безперервної професійної освіти та підвищення кваліфікації в системі публічного управління.
	 уточнити й розмежувати ключові поняття дослідження, зокрема: «безперервна професійна освіта», «підвищення кваліфікації», «професійний розвиток».
	 визначити основні принципи, підходи й методи дослідження процесів підвищення кваліфікації кадрів у публічному управлінні.
	 охарактеризувати моделі та форми організації професійного навчання державних службовців, що використовуються на практиці в Україні.
	 провести аналіз зарубіжного досвіду в сфері організації безперервного навчання державних службовців.
	 виявити основні проблеми, бар’єри та обмеження, що перешкоджають ефективному функціонуванню системи безперервної освіти у сфері державної служби України.
	 розробити практичні пропозиції щодо вдосконалення інституційної структури та механізмів організації підвищення кваліфікації державних службовців.
	 запропонувати шляхи впровадження сучасних освітніх технологій (цифрових, змішаних, дистанційних форм) у процес професійного навчання.
	Гіпотеза дослідження: удосконалення організаційно-правових механізмів та впровадження сучасних освітніх технології у систему безперервного професійного навчання державних службовців сприятиме підвищенню їх професійної компетентності, ефективності держ...
	Структура роботи: кваліфікаційна робота складається зі вступу,  трьох розділів, висновків, списку літератури.
	Основні принципи моделі Lifelong Learning
	Для державного службовця модель Lifelong Learning забезпечує: постійне оновлення професійної компетентності відповідно до змін у законодавстві, управлінських підходах, цифрових інструментах; формування гнучких навичок (soft skills): комунікація, крити...
	Модель навчання протягом життя — це не лише освітній підхід, а новий управлінський стандарт, що визначає якість людського капіталу державної служби. Вона дозволяє забезпечити постійну готовність державного службовця до змін, підвищити ефективність дер...
	Отже, узагальнення основних моделей професійного навчання державних службовців свідчить про наявність різноманітних підходів до організації підвищення кваліфікації, кожен з яких має свої переваги та обмеження в залежності від контексту державного упра...
	Адміністративно-централізована модель забезпечує уніфікацію, контроль і системність, проте може бути малочутливою до індивідуальних потреб службовців. Децентралізована модель, навпаки, ґрунтується на автономії інституцій та органів влади, сприяє гнучк...
	Європейська компетентнісна модель орієнтує систему навчання на результат, тобто на формування конкретних компетентностей, необхідних для ефективного виконання службових обов’язків. Вона забезпечує перехід від формального підходу до розвитку професійни...
	Таким чином, сучасні підходи до організації професійного навчання в державній службі вимагають відмови від вузькоформальних підходів і переформатування системи на основі індивідуалізації, компетентнісного оцінювання та цифровізації процесів навчання. ...
	На сучасному етапі є різноманітні практики функціонування публічної служби у світі. Розглянемо декілька країн, досвід яких може бути корисним для імплементації до реалій України.
	У Великій Британії, на відміну від України, немає єдиного поняття «публічна служба». Замість нього використовується термін «громадянська служба» (Civil Service), хоча не існує єдиного всеосяжного документа, що її регламентує. Цікаво, що поряд з «грома...
	Громадянські службовці у Великій Британії поділяються на дві основні категорії:
	Промислові – це незначна частина службовців, зайнятих у виробничій сфері.
	Непромислові – це переважна більшість, так звані «білі комірці», які працюють у міністерствах та відомствах.
	Процес відбору персоналу на посади громадянської служби є багатоетапним і ґрунтується на принципах прозорості та оцінки за заслугами. Допоміжну роль у цьому відіграють спеціалізовані організації, такі як Агентство з оцінки та відбору кандидатів для де...
	Сам відбір складається з кількох етапі:
	1. Перший етап – кандидати готують письмову доповідь на задану тему.
	2. Другий етап – проводяться тести та інтерв'ю.
	3. Третій етап – відбувається заключна співбесіда, під час якої враховується вся зібрана інформація про претендента [17].
	Швейцарська модель публічної служби вирізняється своєю децентралізацією та відсутністю єдиного, чітко унормованого поняття «публічна служба» або окремого федерального закону про державних службовців. Замість цього, кожен з кантонів (адміністративно-те...
	Ключовим аспектом при доборі кандидатів на публічну службу у Швейцарії є їхні ділові якості. Першочергово оцінюються:
	 спеціальні знання, тобто наявність необхідних теоретичних знань у відповідній галузі.
	 професійна підготовка, а саме: практичні навички та досвід.
	 готовність до належного виконання посадових обов’язків – мотивація та відповідальність.
	Усі ці якості повинні бути підтверджені відповідними документами, такими як атестати про шкільну та професійну освіту, а також посвідчення про здачу іспитів. Крім того, кандидати повинні мати хорошу репутацію.
	Окрім професійних якостей, важливе значення надається також здатності та бажанню претендента до ефективної співпраці з колегами, керівництвом та громадянами. Це підкреслює орієнтацію швейцарської публічної служби на командну роботу та сервісний підхід.
	У Німеччині доступ до публічної служби є чітко структурованим і поетапним. Він передбачає проходження двох державних іспитів, до яких допускаються лише ті особи, які успішно завершили підготовку та стажування у відповідних земельних (регіональних) або...
	Важливою особливістю німецької системи є те, що як нижчі, так і вищі посади вимагають однакового рівня освіти для вступу на службу. Однак, зрозуміло, що відмінності у відповідальності та складності завдань на різних рівнях зумовлюють необхідність пода...
	Публічний службовець у Німеччині може перебувати в одному з трьох основних статусів, які різняться за обсягом функціональних обов’язків:
	1. Підготовча служба (Vorbereitungsdienst) – на цьому етапі службовець формально не обіймає конкретної посади. Його діяльність зосереджена на інтенсивній теоретичній та практичній підготовці, що є фундаментом для подальшої кар'єри.
	2. Випробувальна служба (Probezeit) – цей етап починається з моменту призначення на посаду і зазвичай триває від 1 до 3 років. Протягом цього періоду оцінюється здатність службовця виконувати посадові обов'язки та інтегруватися в систему.
	3. Пожиттєве призначення (Lebenszeitverbeamtung) – можливе лише за умови досягнення службовцем 27-річного віку та успішного проходження випробувальної служби. Цей статус надає службовцю високий рівень захисту та стабільності.
	Така поетапна система та розмежування статусів забезпечують високий рівень професіоналізму та відповідальності у німецькій публічній службі.
	У Сполучених Штатах Америки службовцем публічного сектору вважається будь-яка особа, чия праця фінансується з федерального, штатного або місцевого бюджету. Система класифікації службовців є досить розгалуженою, виділяючи 18 категорій залежно від рівня...
	Прийом на посади ґрунтується на принципах відкритості та конкурентності, реалізуючись двома основними шляхами: на конкурсній основі або через участь у спеціальній навчальній програмі.
	Призначення на посади за допомогою конкурсу здійснюється відповідно до моделі управлінської кваліфікації та може бути:
	1. Некар'єрним призначенням на загальні посади.
	2. Тимчасовим призначенням для виконання спеціалізованих робіт.
	3. Надзвичайним призначенням на загальні посади за особливих обставин.
	Призначення на посади через участь у спеціальній навчальній програмі передбачає проходження програм підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації для державних службовців. Ці програми реалізуються у широкому спектрі освітніх закладів, зокрема ...
	Обов'язковим елементом підготовки державних службовців у США є стажування на конкретних посадах, за яким слідує оцінка його результатів. Крім того, для вищих урядовців настійно рекомендується мати індивідуальний план розвитку. Цей план спрямований на ...
	Огляд систем публічної служби у Великій Британії, Швейцарії, Німеччині та США демонструє значну різноманітність підходів, що відображає історичні, культурні та політичні особливості кожної країни. Однак, попри відмінності, можна виділити кілька спільн...
	1. Відсутність уніфікованої термінології та нормативної бази. Жодна з розглянутих країн не має єдиного, всеосяжного акта про "публічну службу" у тому розумінні, в якому вона часто трактується в Україні. У Великій Британії домінує поняття "громадянська...
	2. Акцент на професіоналізмі та компетентності. Всі країни ставлять високі вимоги до професійних якостей кандидатів. Незалежно від того, чи це підтверджується державними іспитами (Німеччина), письмовими доповідями та інтерв'ю (Велика Британія, США) чи...
	3. Багатоетапний та конкурентний відбір. Процедури вступу на публічну службу у цих країнах є відкритими, конкурентними та багатоступеневими. Це забезпечує відбір найбільш кваліфікованих та підготовлених кандидатів, мінімізуючи суб'єктивність. Використ...
	4. Важливість стажування та практичного досвіду. Стажування є обов'язковим елементом підготовки в Німеччині (підготовча служба) та США. Це підкреслює розуміння того, що теоретичні знання мають бути доповнені практичними навичками та досвідом роботи в ...
	5. Системи професійного розвитку та кар'єрного зростання. Хоча форми різняться (від постійних статусів у Німеччині до індивідуальних планів розвитку для вищих урядовців у США), всі країни визнають важливість безперервного професійного розвитку. Це сві...
	6. Децентралізація та гнучкість. Приклад Швейцарії з її кантональним регулюванням, а також різноманіттям освітніх закладів для підготовки службовців у США демонструє, що ефективна публічна служба не завжди потребує жорсткої централізації. Децентраліза...
	Загалом, досвід цих країн демонструє, що успішна публічна служба базується на принципах професіоналізму, прозорого та конкурентного відбору, системного професійного розвитку та орієнтації на якісне виконання завдань. Кожна країна адаптує ці принципи д...
	2.3. Проблеми та бар’єри в реалізації безперервної освіти в системі державної служби України
	Реалізація концепції безперервної професійної освіти в системі державної служби України є одним із ключових чинників зміцнення інституційної спроможності органів публічної влади.
	Вона покликана забезпечити належний рівень компетентності державних службовців, їхню здатність адаптуватися до змін, впроваджувати реформи та ефективно діяти в умовах нестабільності. Проте процес організації навчання та підвищення кваліфікації стикаєт...
	1. Інституційні та організаційні проблеми.
	На рівні державного управління досі відсутня чітка, скоординована система управління професійним розвитком кадрів. Більшість навчальних заходів реалізується для виконання мінімальних формальних вимог, часто без урахування реальних потреб та специфіки ...
	2. Низький рівень мотивації та професійне вигорання.
	Однією з серйозних загроз для реалізації безперервного навчання є професійне вигорання державних службовців. Постійний стрес, високий рівень відповідальності, дефіцит ресурсів, а також нерідко — відсутність визнання зусиль працівника ведуть до втрати ...
	Ситуацію ускладнює і той факт, що результати навчання рідко корелюють із просуванням по службі, матеріальними чи нематеріальними стимулами. У системі переважає формалізм, який не заохочує до самостійного навчання, не створює умов для розвитку внутрішн...
	3. Вплив умов війни та загальної нестабільності.
	Повномасштабна війна, розпочата росією у 2022 році, суттєво ускладнила реалізацію будь-яких освітніх стратегій. Серед основних викликів — фізичне знищення або пошкодження інфраструктури навчальних закладів, переміщення працівників, труднощі з доступом...
	Крім того, війна істотно підвищила навантаження на державних службовців, особливо в сферах безпеки, соціального захисту, оборонного менеджменту. У таких умовах навіть наймотивованіші працівники часто не мають можливості або ресурсу для навчання. Це ст...
	4. Фінансові та ресурсні обмеження.
	Недостатнє фінансування є ще одним суттєвим бар’єром. Часто державні установи не мають змоги організувати якісні освітні програми чи залучити фахових тренерів. Крім того, бюджетне планування не враховує потребу в індивідуалізованих траєкторіях розвитк...
	5. Недостатнє впровадження цифрових інструментів.
	Попри наявність електронних платформ та програм (зокрема, Порталу управління знаннями НАДС, «Дія.Освіта»), цифрова трансформація освітніх процесів залишається фрагментарною. Відсутність цифрової грамотності у частини працівників, слабке інтернет-покри...
	6. Формальний підхід до оцінювання результатів навчання.
	Відсутність системної діагностики знань і навичок після проходження курсів не дозволяє виміряти ефективність підвищення кваліфікації. Це створює розрив між навчанням і практичною діяльністю, а також унеможливлює корекцію навчальних програм відповідно ...
	7. Законодавчі зміни.
	Постановою КМУ №520 від 06.05.2025 було внесено зміни Порядку прийому на навчання за освітньо-професійною програмою підготовки магістрів за спеціальністю «Публічне управління та адміністрування» [30]. Відповідно, Конкурсний відбір осіб на навчання за ...
	Отже, реалізація безперервної професійної освіти державних службовців в Україні потребує комплексної трансформації, яка повинна охопити і змістовне оновлення навчальних програм, і інституційні зміни, і створення мотиваційного середовища.
	У сучасних умовах особливо важливо враховувати вплив воєнного стану, професійного вигорання, психоемоційного виснаження та ресурсного дефіциту. Подолання вказаних бар’єрів є необхідною умовою ефективного функціонування системи публічного управління та...
	РОЗДІЛ 3
	ШЛЯХИ ВДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ БЕЗПЕРЕРВНОЇ ПРОФЕСІЙНОЇ ОСВІТИ ТА ПІДВИЩЕННЯ КВАЛІФІКАЦІЇ ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦІВ
	Реформування державної служби в Україні передбачає формування такої системи підвищення кваліфікації, яка здатна відповідати сучасним викликам, сприяти професійному розвитку службовців та забезпечити якість публічного управління. У цьому контексті інст...
	1. Системна стратегія професійного розвитку кадрів.
	Першочерговим завданням має стати формування єдиної, цілісної стратегії розвитку людського капіталу в системі державної служби. Ця стратегія повинна охоплювати:
	 довгострокові цілі професійного розвитку;
	 механізми координації між центральними і місцевими органами влади;
	 узгоджені індикатори ефективності підвищення кваліфікації;
	 чітко визначені ролі всіх учасників: НАДС, навчальних закладів, органів влади, самих державних службовців.
	Доцільним є розглянути можливість створення Національної рамки розвитку кар'єри державного службовця, яка охоплюватиме кваліфікаційні рівні, вимоги до компетентностей і рекомендовані напрями підвищення кваліфікації [34].
	2. Перехід до компетентнісної моделі підвищення кваліфікації.
	Нинішня модель навчання залишається переважно формальною, орієнтованою на виконання нормативу годин. Запропоновано перехід до компетентнісного підходу [31], який передбачає:
	 визначення переліку ключових і посадових компетентностей (на основі профілів посад);
	 оцінювання індивідуального рівня володіння компетентностями;
	 побудову індивідуальних програм розвитку на цій основі;
	 використання сучасних інструментів зворотного зв’язку.
	Компетентнісний підхід дозволяє підвищити цільову ефективність навчання, зробити його більш практичним і релевантним до реальних управлінських викликів.
	3. Розширення ролі НАДС як координатора і провайдера змін.
	Національне агентство України з питань державної служби має не лише координувати процеси підвищення кваліфікації, а й активно впроваджувати змістовні та технологічні інновації, зокрема:
	 продовжувати активну практику єдиного реєстру освітніх програм та провайдерів;
	 оцінювання якості освітніх продуктів і викладацького складу;
	 проведення регулярних аудитів потреб у навчанні;
	 подальший розвиток платформи управління знаннями як хаба для навчання, комунікації, саморозвитку.
	Також доцільним є створення експертної ради з питань професійного розвитку держслужби, яка забезпечуватиме наукове та методичне супроводження реформ.
	4. Розбудова партнерств з університетами, міжнародними організаціями та бізнесом
	Інституційна система навчання має бути відкритою до співпраці з різними типами освітніх і тренінгових платформ. Зокрема:
	 налагодження стійкого партнерства з профільними ЗВО, які здійснюють підготовку за спеціальністю «Публічне управління та адміністрування»;
	 участь у програмах міжнародної технічної допомоги, таких як SIGMA, GIZ, USAID, які часто пропонують інноваційні курси, стажування, обміни [23];
	 залучення бізнес-шкіл і ІТ-компаній до створення курсів з діджитал-компетентностей, управління проєктами, ефективної комунікації тощо.
	Співпраця з широким колом партнерів дозволяє модернізувати зміст навчання, підвищити його якість і відповідність сучасним стандартам.
	5. Система індивідуального планування професійного розвитку [32].
	На рівні кожного службовця доцільним має діяти індивідуальний план розвитку, який узгоджується із керівником і кадровою службою. Такий підхід дозволяє:
	 обирати релевантні програми навчання;
	 враховувати попередній досвід, сильні сторони й прогалини;
	 забезпечити персоніфіковану траєкторію навчання.
	Важливо також ввести електронні картки розвитку на платформі НАДС, де фіксуватиметься прогрес, результати проходження курсів, відгуки тощо.
	6. Мотивація до навчання через стимулювання та визнання.
	Удосконалення системи можливе лише за умови активної участі самих державних службовців. Для цього необхідно:
	 підтримувати практику нематеріальних стимулів;
	 інтегрувати проходження навчання з кар’єрним зростанням;
	 створити так звані спільноти практики, де учасники можуть обмінюватися досвідом;
	 використовувати гейміфікацію та сучасні технології для підвищення залученості.
	Державна служба має пропагувати цінність знань, постійного розвитку та самонавчання.
	7. Забезпечення доступності в умовах війни та кризи. А саме, окрема увага має бути зосереджена на:
	 створенні мобільних програм навчання для працівників у регіонах із обмеженим доступом до ресурсів;
	 інтеграції психоемоційної підтримки у навчальні програми, особливо в умовах стресу, спричиненого війною;
	 можливості навчання офлайн, онлайн або в змішаному форматі відповідно до потреб ситуації [41].
	У таких умовах критично важливим є гнучкий підхід, підтримка керівництвом та адаптація навчального контенту до нових реалій.
	Інституційна система підвищення кваліфікації державних службовців України повинна трансформуватися з формального адміністративного механізму у динамічну, інноваційну екосистему навчання, засновану на потребах конкретної особи, компетентнісному підході...
	1. Цифрові платформи та е-learning. Основою цифрової трансформації навчання є впровадження електронного навчання (e-learning) через національні та міжнародні освітні платформи. В Україні важливу роль відіграють:
	2. Мобільне навчання (m-learning). Сучасні освітні технології активно інтегрують мобільні додатки та платформи, що дозволяють навчатись у зручному місці та ритмі. Через смартфон службовець може:
	3. Змішане навчання (blended learning). Поєднання онлайн- і офлайн-формату навчання (blended learning) стало оптимальним підходом для професійного розвитку службовців [15]. До переваг змішаного навчання слід віднести:
	4. Інтерактивні освітні формати. Освітній процес дедалі більше набуває ігрових, симуляційних і ситуаційно-модельних форм:
	5. Big Data, штучний інтелект і адаптивне навчання. Перспективним напрямом є впровадження адаптивних освітніх систем, які з використанням аналітики великих даних (Big Data) та елементів штучного інтелекту (ШІ) автоматично підлаштовують зміст, інтенсив...
	6. Соціальне навчання та цифрові спільноти. Нарощування неформального навчання через:
	7. Інституційні передумови для впровадження сучасних технологій. Запровадження інноваційних технологій потребує системної підтримки з боку держави:
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