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PEDEPAT

Kpanidikamiitna podoTa ckiamaerbess 3 9/ CTOPIHOK, 43 MO3UIN y CHUCKY
JiTepaTypu.

COLIAJIBHII CYIPOBIJI, BIMChKOBOCJIYXEOBIII, IIOPAHEHHS,
PEABUIITALILA

Mema o0ocniooxcenns: PO3KPUTH Ta TMpOAHANI3yBaTH Cy4daCHUU CTaH Ta
NIEPCIICKTUBU onTHMi3aIlii COIIIaIBHOTO CYIPOBOTY MOPaHEHUX
BiICHKOBOCITY>KOOBIIIB.

06 ’exm 0ocnioxceHHs: COIIATbHUN CYNPOBIJ SIK CKJIaJ0Ba COIIaJbHOI poOO0TH
B yMOBax BiifHH.

Ilpeomem Oocniodcenns: CydaCHUM CTaH Ta TMEPCIEKTUBU ONTUMI3allil
COITIAILHOTO CYITPOBOJIY MTOPAHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB.

Memoou Oocniodicenns: aHaN3 HAYKOBUX JDKEpEN, aHalli3 1 CHHTE3,
Kiacudikaris 1 cCucTeMaTH3allisi, aHaji3 JOKYMEHTIB.

l'inome3a: comiaabHUM CYMPOBi MOPAHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB MOTPEOYE
BJIOCKOHAJICHHS 4Yepe3 IMOSBY HOBUX BHUKIHKIB Ta MOTPEO BiHICHKOBOCITY>KOOBIIIB B
yMOBaX pPOCIMChKO-YKpPaiHCHKOT BIHH.

Bucnoexu: comianbHUN CynpoBi TOPAaHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB MOTPEOYE
BJIOCKOHAJICHHS 4epe3 IOsSBYy HOBUX BUKJIMKIB Ta MOTPEO B YMOBaX POCIHCBHKO-
yKpaiHCchKOi BifiHU. Lle OB’ sA3aH0 13 TEXHOJIOTTYHUM MIPOTPECOM B 030POEHHI, 3MIHU
TaKTUK BifHH, 30 UTBIIICHHS PYWUHIBHOT CUITM 030POEHHS Ta CTPIMKOIO 3MIHOIO YSIBICHB

PO BEACHHS BifHU B CIIPUMHSTTI JTFOJIEH.



SUMMARY

The qualification work consists of 57 pages and 43 references in the list of
literature.

SOCIAL SUPPORT, SERVICEMEN, INJURIES, REHABILITATION

The purpose of the study: to examine and analyze the current state and prospects
for optimizing social support for wounded servicemen.

The object of the study: social support as a component of social work under
wartime conditions.

The subject of the study: the current state and prospects for optimizing social
support for wounded servicemen.

Research methods: analysis of scientific sources, analysis and synthesis,
classification and systematization, document analysis.

Hypothesis: social support for wounded servicemen requires improvement due
to the emergence of new challenges and the changing needs of military personnel in
the context of the russian-ukrainian war.

Conclusions: social support for wounded servicemen requires improvement due
to the emergence of new challenges and needs in the context of the russian-ukrainian
war. This is related to technological advances in weaponry, changes in warfare tactics,
the increasing destructive power of weapons, and rapid changes in people's

perceptions of warfare.
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BCTYII

Axmyanvnicms memu 0ocniodxcents. B ymoBax moBHoMacmTabHoO1 BiiiCEKOBOT
arpecii npotu YKpaiHM CBIT 3MIHUB YSIBICHHSI Ta CIIOCOOW BeACHHS OOMOBUX Iiil.
3HauyHU Mporpec B TEXHOJIOTYHUX aCMEeKTax BUBIB BIMHU Ha IHIIUU piBeHb. Temnep
TEXHOJIOT'1i CTaTu CMEPTOHOCHIIIKUMH, 30p0si OUIBIN PYHHIBHOIO, a 3aTy4EHHS JIFoAeH
me Outbll  pu3MKOBaHMM. Pa3oM 3 TUM  3HayHO 3pocia  KUIBKICTh
BIiICbKOBOCITY>KOO0BIIIB, SIKI OTPUMAJIM TOPAHEHHS PI3HOIO CTYIEHS TAXKKOCTI MiJ] 4ac
BUKOHAHHS CIY>KOOBUX OOOB’S3KIB 13 3aXHUCTy JEPKaBHOTO CYBEPEHITETY Ta
TEPUTOPIANBHOI LUTICHOCTI KpaiHu. Hacmigku 00HOBUX TpaBM BILJIMBAIOTH HE JIMIIE
Ha (I3UYHUN CTaH BIICHKOBUX, a i Ha IXHE MCUXOJIOTTYHE OJAronoIyqus, COLIaIbHy
ajanTailio, nmpodeciiHy peanizaiiio Ta SKICTh XKUTTS 3arajioM. Y 3B’SI3Ky 3 ITUM
0COOJIMBOTO 3HAUCHHsI HaOyBae opraHizailis €(hEeKTUBHOTO COIIaILHOTO CYNPOBOIY
MOPAaHEHUX BIMCHKOBOCIYKOOBIIIB, CIIPSIMOBAHOTO Ha 3a0e3MedYeHHsT KOMIUIEKCHOI
MiATPUMKH, BIIHOBJICHHS COILIIAJIBHOTO (PYHKITIOHYBaHHS Ta YCIIIIHOI iHTErparii B
CYCHUTBCTBO.

ComianbHUil  CynpoBIiJ TOpPaHEHWX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB € Ba)XJITMBUM
CKJIQJHUKOM CHCTEMH COIAJIbHOTO 3aXHMCTy Ta COLIabHOi POOOTH, OCKUIBKH
OXOIUTIOE IUPOKHM CIIEKTP 3aXOJiB, IMOB’S3aHUX 13 HAJIAHHSAM COIIAJIBHUX TOCIIYT,
NCUXOJOTIYHOI MIATPUMKOIO, TPABOBUM KOHCYJbTYBaHHSM, CHPHUSHHSIM Yy
IpareBIaTyBaHHi, COIialbHIN aganTallii Ta peadinitamii. EGekTuBHICTb 3a3HaYeHOT
TISTTBHOCTI 3HAYHOIO MIpPOIO 3aJIKUTh BiJl HAJEKHOTO HOPMATHBHO-IIPABOBOTO
3a0e3MeveHHs, MDKBIIOMYO1 B3aemojii, mpodeciiHol MIArOTOBKH (axiBIliB Ta
BIIPOBAKCHHSI CyYaCHUX MOjelNel comianbHoi podoTu. [Ipote pearnii coriansHOTO
CYNPOBOJIy TMOPAHCHUX BIHCHKOBOCIYXKOOBIIIB CYTTEBO 3MIHHUJIMCS ITiJI BIUIMBOM
HU3KM CYCIUIBHUX, BIMCHPKOBUX Ta TEXHOJOTIYHUX YHHHHUKIB. Hacammepen
TpaHcopMmallii 3a3Hanma cama cTpykTypa 30poitHux Cumn YkpaiHw, ki B yMOBax
IUPOKOMACINITAOHOT BIMHM MPOWIIIM TUIAX BiJ TOPIBHIHO KOMITAKTHOTO
npodeciifHOro BilichbKa /10 MaclITaOHOI BIICHKOBO1 OpraHizallii, 0 BKJIOYA€ 3HAYHY

KUTBKICTh MOOUTI30BaHUX IPOMAJISH, JOOPOBOJIBIIB Ta MPEICTABHUKIB PI3SHUX
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comianbHux rpymn. Lle 3ymMoBMIO mOSIBY HOBUX HOTped y cdepi colialbHOrO
3a0e3nedeHHs, peadiiTalii Ta colianbHOI afanTanli BiiCbKOBOCITYKOOBIIIB.

Bognouac cyudacHa BiifiHA XapaKTE€pU3YEThCA CTPIMKUM PO3BUTKOM 1
BIIPOBA/DKCHHSIM  HOBITHIX TEXHOJOTIH, 30KpEMa MAacoOBHM 3aCTOCYBaHHSAM
O€3MUIOTHUX JITAJIbHUX amapaTiB, JPOHIB-PO3BIAHUKIB Ta yJapHUX O€3MUIOTHUX
cucteM. Taki 3MIHU BIUIMHYJIM HE JIMIIE HA XapakTep BeJeHHs 00HoBHX Aill, a i Ha
cnerugiky O00HOBUX TpaBM, MOPAHCHBb Ta TCUXOJOTIYHUX HABAaHTAKCHB, 3 SKUMHU
CTUKAIOThCSI BIMCHKOBOCIYKOOBIII. BilMmoBigHO, cUcTeMa COIIAJbHOTO CYMpPOBOIY
noTpeOye ajanTailii 10 HOBUX BUKJIMKIB, [II0 BUHUKAIOTh y MPOIIECI BIIHOBJICHHS Ta
TIOBCPHCHHS MIOPAaHEHUX BIHCHKOBHX JI0 aKTUBHOTO CYCHUIBHOTO JKUTTS.

He menmm BaxJIMBUM YMHHUKOM € 3MiHA camoiieHTUu(IKalii Ta CyCHiIbHOTO
CIOPUMHSATTS BIACHKOBOCIYk OO0BIIB. Jlyia 0araTh0X YYacHHMKIB Cy4YacHO1 BiMHHU
cayx0ba crama He Jume mnpodeciiHUM 00OB'SI3KOM, a ¥ YCBIJIOMJICHOIO
IPOMAJITHCHKOIO MICI€l0, TIOB'S3aHOI0 13 3aXHMCTOM JIEpXaBW, HAI[IOHATBHOI
IJIGHTUYHOCTI Ta AEMOKPAaTUYHUX I[IHHOCTeH. [lopaHeHHsT B TakKMX yMOBax HEpIIKO
CYNPOBOJIKYETHCS CKJIAJIHUMHU MTPOLIECAMU IEPEOCMHUCIIEHHS BIACHOT POJI1, KUTTEBUX
NEePCIEeKTHB 1 colianbHOro crarycy. lle Bumarae Bim (axiBIliB COIIaJbHOI pOOOTH
3aCTOCYBaHHSI KOMIUIEKCHHUX IIIXOJIIB, SIKI BPaXOBYIOTh He JiHiIe (pi3MuHi HACIIIKU
TpaBM, a W TIICMXOJOTIYHi, COLiaJbHI Ta I[IHHICHI acCMeKTH ajarTaii
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB /10 HOBUX YMOB >KHTTSI.

IIpobremna cumyayis Ta MATPUMKA BICHKOBOCITYKOOBIIIB BUCBITIIOETHCS Y
mparsgx BITUYM3HSIHUX 1 3apyODKHMX HAYKOBI[IB, SKI JOCHIKYIOTh TTHTAHHS
COIaIbHOT POOOTH, COLIANbHOI TOJITUKH, peabimiTaiii Ta aganTailii BeTepaHiB
BiiiHM. Pa3oM i3 TUM cy4acH1 BUKJIMKH, CIPUYMHEHI BOEHHUMU TOJIIAMH B YKpaiHi,
MOTPeOYIOTh MOAAIBIION0 HAYKOBOI'O OCMHCJICHHS OCOOJMBOCTEH opraHizarii Ta
3MIACHEHHS COIIAIbHOTO CYIPOBOJY IMOPAHEHUX BiHCHKOBOCIYKOOBIIIB, a TaKOXK
MOTITYKY IIISAXIB HOTO BJJOCKOHAJICHHS.

Po3ymiroun, HaCKIIbKY CUIIBHO 3MIHMJIMCH BIMHH, MOCTaNa MoTpeda JOCTIIUTH
3 SKUMU HOBHMH BUKJIMKaMH CTUKHYBCS COIIAJTLHUIN CYTPOBiJ] MTOPAHEHUX HA OCHOBI

peaibHOTO JOCBIY.
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06’exkm OocniddcenHss — colllalibHa MIATPUMKA Ta COLIAJIBHUN 3aXUCT
MOPAaHEHUX BINCHKOBOCIY>KOOBLIIB B CyyYa.

lIpeomem docniosicenHss — 3MICT, MPUHITUIIN, MOJEI1, METOJI Ta OpraHizalliiHi
0COOJIMBOCTI COLIIAJIBHOTO CYNPOBOJY MOPAHEHMX BiHCHKOBOCTYKOOBIIIB B YMOBax
Cy4acHOI BIMHHU.

Mema oOocniooicenns — 3IIACHUTH KOMIUIEKCHUM aHali3 TEOPETUYHUX 1
NPAaKTUYHUX 3acaj COIAJIBHOTO CYIPOBOJY MOPAHEHHX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB Ta
PO3pOOUTH peKOMEH/AIIiT 00 OT0 BJOCKOHATICHHS.

3asoarHs 00CiOHCEHHSL:

- JOCIIAUTH ICTOPII0 PO3BUTKY COLIATBHOI MIATPUMKUA TOPAHEHUX
BIICHKOBOCITYKOOBIIIB;

- YTOYHUTH OCHOBHI IMTOHATTS JOCIIKCHHS;

- OXapaKTEepPU3yBaTH IMiIXOJW Ta METOAM JOCHIJKEHHS COIIaIbHOTO
CYNPOBOJIY IOPAHEHUX BIHCHKOBOCITY>KOOBIIIB;

- poaHajIi3yBaTh HOPMATUBHO-IIPABOBE Ta OpraHizailiiiHe 3a0e3neYeHHs
COITIATLHOTO CYIIPOBOIY MTOPAaHEHUX BIMCHKOBOCIYKOOBIIIB;

- BU3HAUUTU TPUHIUIK, MOJENl Ta METOJU COIAIbHOTO CYIMPOBOIY
MIOPAaHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB;

- 3MMUCHUTH aHaji3 JIJIBHOCTI CHCTEMH  COIIaJIbHOTO CYIpPOBOIY
MIOPAaHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB;

- pO3pOOHMTH  TPaKTHYHI  PEKOMEHJAIii  IMIOA0  BIOCKOHAJCHHS
COITIATBHOTO CYIIPOBOTY ITOPAHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB.

l'inomesa: comiaabHUM CYNpOBIiJ MOPAHEHUX BIICHKOBOCTYKOOBIIIB MOTPeOye
BJIOCKOHAJICHHS 4Yepe3 MOSBY HOBUX BHUKJIHUKIB Ta MOTPeO BIHCHKOBOCIYKOOBIIIB B
YMOBaX pOCIChKO-yKPaTHCHKOI BIHHM.

Cmpyxkmypa pobomu. poOOTa CKIATAETHCI 31 BCTYIY, TPHhOX PO3JIIIIB,

BHUCHOBKIB, CITUCKY JIITEPATypH Ta IOJATKIB.



PO3JILT 1
METOJOJOTTYHI OCHOBH JOCJIUKEHHS COIIAJTBHOTO
CYIPOBOJY MOPAHEHUX BIICbKOBOCJIY KBOBIIIB

1.1. CouiagbHa miaTpuMKa sik (peHOMEH B JaBHil icTopii

B ymoBax pociiicbko-yKpaiHChKO1 BIHHU CcOlliajibHa poO0Ta MOCTAE K KIHOYOBA
TISTTBHICTH IS MIATPUMKHU MOocTpaxaanux. Ha BifiHI cTpakKaal0Th 3aBXKAU yCi — SIK
BICHKOBI, Tak 1 IUBUIbHI. [IpoTe, B CbOrOJHIIIHIX peanisix qyKe Bpa3uBa KaTeropis
€ YU HE HaWBAXIMBINIOW, M0 TMOTpedye o0coOauBOiI yBaru — MOpaHeHi
BICHKOBOCITYX00BII. TyT Ha JTONOMOTrY HPUXOAWUTHh COILIAJIBHUMA CYIPOBIA, SKUM,
0e3CyMHIBHO, € OJIMH 3 HAUTIOTPIOHIIIUX METO/IIB POOOTH.

[TinTprMKa mopaHeHUX BIHCHKOBOCTY>KOOBIIIB TSATHETHCS IIE 3 JaBHIX 4YaciB.
Komu BiliHu Oys1u He Taki pyHHIBHI, ajie BiJ] TOTO HE MEHIII >KOPCTOKI: MATPUMKA apMmii
3aBxkAu Oyja 3aTpeOyBaHa, 00 BiJ TOro 3ajexkana sK JOBIpa 10 KpaiHW, Tak 1 JI0
JiaepiB.

[cTOpis pO3BUTKY COMiabHOT MIATPUMKHU IMMOPAHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB
Oepe cBO€ KOpPiHHSA I 3a 4yaciB aHTHYHOCTI. IIpo 1ie mume A. 'opinuii y cBoeMy
HaBYaJbHOMY MTOCIOHUKY «ICTOPIS COIIaAIbHOT pOOOTHY.

EnemenTtn comiaabHOi TOMMOMOTH BiOMI II€ B JAaBHIX IUBUIBAIAX CTUIITY,
Kuraro, ['pemii. Ille y craponaBHiX CycnibCTBaxX BXKE Belach MPAKTUYHA JAISUTBHICTH
3a HaJaHHSIM JIOTIOMOTH, TITPUMKH Ta 3aXUCTy HyxaeHHuX [40, c. 25]

UucneHnHi apxeosoriuHi PO3KOMKHA 1 aHTPOMOJIOTIUHI JOCHIIKEHHS al0Th
MIJICTAaB BBAXKATH, IO 3aCTOCYBaHHS MPHUMITHBHHUX 3ac00iB IIpalli 3MYIIYBaJIO
TONEN MIATH SK €IUHE IIiIe, TMPOSBISAIOUA TypOOTYy Mpo OIMKHBOTO. AJie TPOSBU
COIMAJIbHOT MIATPUMKNA OyJiIH PI3HUMH, 1 [I€ HAMpsAMY OB S3aHO 13 KYJIBTYPOIO,
CrIocoOOM  KHUTTS, PEJIri€l0, E€TUKOI, COIIaIbHO-MOPAJbHUMH I[IHHOCTSIMHU,
nemMorpadiyHIMH, eKOHOMIYHUMH Ta MOMITHYHUME pearismu. [40, c. 34]

VYV npaBubomy €runti (2700-2200 pp. no H.e.) dyHKIIEW AepkaBu OyIo

3a0€3IeUeHHs TIEBHOTO PIBHS KUTTS JIOJIEH, 3alHITUX HA TPOMAJChKUX poOOTaxX —
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OyJIBHUIITB1 KaHAIIB, MipaMi, TPOOHUILIb 1 XpamiB. 3aJJisl MOMEPEKEHHS TOJIOAHUX
OYHTIB 3aCTOCOBYBAJIOCh IIEHTpPaJi30BaHE IUIAHYBaHHA 1 pO3MOAUI TPOAYKTIB
XapuyBaHHS MK Pi3HUMU perioHaMH, a TaKoXK NeBHA Mirpaiiiina momituka [40, c.
38].

VY Basunoni map Xammypani uie y ApyroMmy THCSHOJITTI BIIUCYBaB y CBIN
KOJIEKC, 110 B 4Yacu BUIMPOOYBaHb 1 TPYIHOIIIB JIOJA MarOTh JOMOMAarati OJWH
onHomy. CorianbHi TOCIYrH TOJMI HaJaBalWCh B KYJIbTOBUX Xpamax. Tam
OMIKYBAJIUCh PI3HUMHU KaTEroOpisiMU HACEJIEHHS: BIMCHKOBOMOJOHEHUMH, padamu,
HE3aKOHHOHAPOJ/DKEHUMHU. Y TOJOJHI POKHM JAiTed 3 OiMHUX ciMel BiAjaBaiu Ha
yTpUMaHHA. 3A1HCHIOIOYM COLIaJIbHY JIONOMOTLY, Il KYJbTOBI YCTAaHOBH Ha 4YOJl 31
KPEISIMU KOPUCTYBAITUCS aBTOPUTETOM Ta IMiITPUMKOIO ITUPOKKX BEPCTB HACCIICHHS
1 IepeTBOPUIIMCS B 3HAYHY COIllAIbHY 1 moiTHuny cuiy. [40, c. 39]

AHaJOT14H1 MiIXOAM 3aCTOCOBYBAJIMCh 1 y naBHboMy Kwurtai. Y mnepuiomy
CTOJIITTI 10 HAIIOI €pu yps] Po3pOoOMB OCHOBH CBOEI COIIAIBHOI MOJIITHKHU, K1 B
yMOBaXxX Ha/I3BUYAHUX CUTYallli BKJIFOYAIH TaKi OCHOBHI €JIEMEHTH: - 0€3KOIITOBHU I
(260 3a MiHIMaJTBHY TIJIATY) PO3IMOALT 301KXKS; ~-BUKOPUCTAHHS BCIX IMMYyCTYHOYHX TLIOIIL
JUISL 3aCiBY O€3KOIITOBHUM 30DKXKSIM; - TIEPECEICHHS TOJIOYIOUNX y OJIaronoixyyHi
perioHn kpaiHu. Taky coliaJbHy TIOJITHKY CJiJi BBaXaTH T'yMaHHOIO 1
BIZITIOBIJAILHOIO, aji¢ IIPOBAIMIACSA BOHA JIMIIE Y HaA3BUYaHMX cuTyaiiax [40, c.
56].

[cHyBanu TakoX IMBLIIZaIli, Ae gomomora OigHUM Oyra IBUAIIE 3aCO000M
yperynioBaHHs TPOOJIeM MOMTUYHOTO Xapakrepy. Lle crocyerbest rpempkoro, a
MI3HINIE PUMCHKOTO AaHTUYHUX CYCHUIbCTB. Y pdaBHIA ['penii BU3HAYAIBHUM
YUHHUKOM (OPMYBAaHHS 1€l MHIIOCEpAs] BBAXAJIOCAd CYCHUTbHE BUXOBAHHS
TYMaHHOCTI, B3a€EMOJIOTIOMOTH 1 comimapHocTi. Ak Bimomo, y VIII cT. mo H. e. Ha
TepuTopii AaBHLOT ['perlii BUHUKAIOTh COTHI MiICT-ZIepkaB (TOMICIB), cepel SKHX
JOMIHYBaii nBa HauMmoryTHimmx - Adiam 1 Cnapra. Came B IaBHBOTPEIBKUX

nosricax OyJo 3aKJiaJIecHO OCHOBU JEP>KABHOTO PETYIIOBaHHS 0Jaro/IiiiHOCTI Ta OMIKU

[40, c. 61].
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Uyxo3eM1i Ta )xke0paky y TaBHIX I'PEKIB BBAKAIHCS 32 TAKUX, 1110 3HAXOJUIHCS
i 3axucToM camoro 3eBca. OKpiM TOro, BOHM BIPWIM B T€, IO cami OOTH 4acTo-
ryCTO MaHJPYIOThb MO 3€MJII MiJ BUIVISIAOM 3BHYAWHUX JroJed. TomMy KOXKHOTro
MpUOYJIbIISl TOCTUHHO 3YCTpiYaiu, IPUroIiaiy, AapyBainu nogapynku. Y Kopundi ta
AdiHax BUHUKIM MeplIl T'POMAACHbKI TOTeNl Mg NPUDKIKUX, M0 ICHYBaJd Ha
Jep>KaBHUM KOUIT 1 JIe 32 MPOXKUBaHHA He Opanu rpoiei. Jlo keOpakiB MpOsSBISIH
CHIBYYTTSI, MOAaBAIM MUJIOCTHHIO, Ha/IaBaJu MPUTYJIOK, IHKOJHU JUTHIIHCS OJSITOM Ta
B3YTTSIM, 3alpONIyBaJIM JI0 ydacTi B OeHkerax. B Adinax 10 000B’s3KiB 3aMOXKHHUX
IPOMAJISIH HaJeXXaJIo BIJMPABICHHS TaK 3BAHUX JITYpPrid - OCOOMCTHUX BHECKIB Ha
NOKPUTTS BUTPAT Ha JEpKaBHI 3aXOAM Ta peiiridHi cBATKyBaHHA. Cepel 3axoliB
KyJIbTOBOTO, CIIOPTUBHOTO, BINCHKOBOTO XapakTepy (OymiBHHITBO (JoTy) Oyna i
oprasizailisi OSHKETIB JJis MEIIKaHIIIB CBOI'0 palloHYy, sIK1 BIAIITOBYBAJIM Hal4acTile
nepen BuOopamMu Ha HapogHOMY 3i0paHHi. B3arani x, y boMy MoJtici ckiaiacs Iiia
CHCTEMa COITiaTbHO1 ToToMOTH, (hiHAaHCYBaHHS SIKOT YaCTKOBO Opasia Ha cebe aepikaBa
1 sika BKJIFOYasia Taki eneMenTu. ColliaiabHi BUILJIATH, K1 MOTJIMHAIN 3HAYHY YaCTUHY
nepxaBuux Butpar [40, c. 67].

[Ile Comony (640-559 pp. 1o H. €.) NPUNKUCYIOTh TPUHUHATTS 3aKOHY, 32 SIKUM
BOSIKM, ITOKAJIIYCH] Ha BiiHI, Opaiucs Ha Jep)kaBHE yTpuMaHHs. Jlemo mizHime nei
akT OyJI0 TOIIMPEHO Ha BCIX HEMpaIe3JaTHUX HE3aMOXXHUX T'poMajasH. Po3mip
JIOTIOMOTHY BU3HAYABCS HAPOJHUMH 310paHHIMU, a IpaBa «MEHCIOHEPiBY BU3HAYAIHCS
panoro 3i0panHs. [lepiogndHO BOHHM Majiu 3’SIBISATHCS Ha TEPEOCBIIUEHHS CBOTO
ctany 310poB’ss. CHHH BOSKIB, 3aru0uX Ha BiliHi, BUXOBYBAJIKCS JIO MIOBHOJIITTS Ha
JIep>)KaBHUM KOIIT, a MICIs TOTO 1€ W OTPUMYBAIH BiJ JIepKaBU MOBHUM KOMIUICKT
030po€eHHs. [HKOIM B HEBpOXKaliHI POKH TOJIOAYIOUMM HaJaBaiacs JIOTOMOTa y
BUTJISIII  OE3KONMITOBHOTO PO3MOALTY a00 TMpoJaky JHemeBoro xiiba, 1o
3aKyMOBYBaBCS 332 PaXyHOK JiepkKaBU. [CHYIOTh Tak0X MHUCHMOBI BIIOMOCTI PO T€,
mo B IV cT. 1o H. e. AdiHCchKa AepkaBa HajmaBajga OTHAM JliBYaTaM-TPOMAISTHKAM
3aco0m Jutst mpuadaHHs nocary nepen oapyxernsm [40, c. 70].

VY Cxigniii Pumcekiit imnepii Bacuniit Benukuit 3acuyBaB 370 p. y Lleszapii

MPOCTOPUN MPUTYJIOK. Y HbOMY B PI3HHMX BIIAUICHHSX IepeOyBaiu MiTH, BIOBH,
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JIOJM MOXUJIOTO BIKY, MOAOPOXKHI, XBOP1 Ta 1HBaJIIAW. 3aCHYBaHHA LIbOTO OyAMHKY
MOXHa BBa)KaTHU MEPILIOI0 BIIOMOIO HaM (POpMOIO 3aKiaay COLIaIbHOI JOTOMOTH
TaKoro Tuiy. B oCHOBHOMY % colliajibHa Jonomora B kpainax Jlaaporo CBiTy mMana
nparMaTUYHUM xapaktep. PiBHMI posmonin Oiar OyB 3aco00M  BHKHMBAaHHS
CYCIUIbCTBA 1 HOTro KOoHcodiAalii. Bona Oyna BigoOpaxeHHsIM MoTpeOu CyCIiIbCTBA
y 3a0e3MeueHHl HOoro TPyJOBUMHU pecypcaMu, MOM’ SIKIIIEHH1 HACIIJIKIB COIIaIbHUX
3aBOPYIICHB, SIKi 3aBAAIOTH CYCITIILCTBY PYHHYBaHb 1 JIFOJICHKHUX KEPTB Ta 3aBAXKAIOTh
CTaOUTPHOMY PO3BHUTKY €KOHOMIKH, a TaKOXX MOTpeOu B 00’ €HAHHI CYCHIJIbLCTBA
HaBKOJIO JICPKABH 1 YPSIY JUIs 1X 3MIIIHEHHS 1 3aXUCTY HAIllOHAIBHUX iHTepeciB [40,
c. 75].

VY HaByanbHOMY MOCIOHHMKY 3 ICTOpii comianbHOi pobdotn A. dypmana Ta
M. IliarypcbKoi 3ragyeTbest 1 Mpo COoLiadbHI JOMOMOTH CIM’SIM 3aru0iuX BOIHIB. y
cTtaponaBHiX AdiHax ckiamacs CBO€EpiHA CHCTEMa COIIAJbHOI JTOMOMOTH, KOJH
JacTUHY OylarouymHHuUX (QYHKIINA Opanu Ha cebe 3aMOXKHI TpOMaisSHU, a IHITY
YacTHHY— JiepkaBa. Tak, OCTaHHS MEPEeBaKHO MOKpHUBaJIa BUTPAaTHHA OPTaHi3allilo
BCEHAPOJIHUX CBAT (BUIaBaja Hapoay Ipolll Ha iX BIABIAYBaHHS 1 MPUTOIIaHHS),
HaJ[aBajia CoIliaJIbH1 TOMMOMOTH: CUHH BOiHIB, KOTP1 3arMHYJIM HA BiifH1, BAXOBYBAJIHUCS
3a JIepKAaBHMM paxyHOK, 1HOJI B HEBpOXKallHI POKH TOJOAYHOUYHMM HajJaBajaach
JOTIOMOTa 'y BHUIUIIAL po3fad abo Mpoaaxy 3JeHIeBIeHOro Xiibda; Bimpspkaia
IpOMAJIiH Yy TOJ0pPOXKi (TOJIOBHO 3 METOI0 HABUYUTHUCS KOPHUCHOTO Y 3aMOPCHKUX
kpainax) [40, c. 32].

3o0kpeMa, miJ 4ac BU3BOIBHOI BiifHM Ciu po3moiisia CBOiX MOpPaHEHUX Ta
1HBaJIAIB B 1HIII IIMUTANIl MPU MOHACTUPSAX 1 IEpKBaxX, BUAULAIA HA JIKYBaHHA 1
JIOTJISi] TIEBHI KOIITH 13 3arajbHO BiMCHKOBOro ckapOy. JlikyBanmu Ta morisjganu
XBOpHX y mmuTaysix deHii [40, c. 55].

OTxe, aHami3 ICTOPUYHOTO PO3BUTKY COIANBHOI MIATPUMKHA B JaBHIX
CyCHUTBCTBAX CBIIYUTH NPO T, IO ii BUTOKH CATAIOTh HAWJABHINIMX CTaIliB
CTAHOBJICHHS JIIOJICBKOI ITMBLMI3AIi. YK€ B MEPBICHUX CIHUIBHOTaX IOTpeda y
B32€EMOJIOTIOMO31 OyJia Ba)XXJIMBOIO YMOBOIO BIDKHMBAHHSI KOJEKTHBY, a 3 PO3BUTKOM

JIEp’KaBHOCTI COLliajbHa MiATPUMKA MOCTYNOBO HaOyBala opraHizopaHux Qopm. li
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3MICT, MaciITabu Ta MEXaHI3MH peai3alii BU3HAYAIUCS OCOOJUBOCTAMU
CYyCHUIBHOTO YCTPOIO, PENIriHHUMH YSABJICHHSIMU, MOPAJIbHUMHU I[IHHOCTSIMHU Ta
MOJIITUYHUMU IHTEPECAMU KOHKPETHUX JIEPHKaB.

JlociKeHHsI ToKasye, 1o B kpaiHax JlaBuporo Cxony — €runti, BaBuioHi ta
Kwurai — corianbHa qonomora po3risiiaiacs nepeayciM ik IHCTpYMEHT 3a0e3neYeHHs
CyCHUIBHOT CTa0LIBHOCTI Ta 30epexeHHs AEp:KaBHOTO MOpsSAKy. JlepxaBHa Biaaa
3MIHCHIOBAIA 3aXO0/I¥ II0JI0 MTITPUMKH HACEJICHHS ITiJT 9ac TOJI0y, CTUXIHHUX JIUX Ta
IHITMX KPU30BUX CUTYaIliil, BAKOPUCTOBYIOYH IIEHTPAII30BaHUHN PO3MOJILT PECYPCIB,
nepecesieHHs HACeJICHHS Ta OpraHi3allilo FPOMaJICBKUX poOiT. 3HAUHY pOJib y HATaHH1
JIOTIOMOTH BIJI'PaBaJiv peNiriiHi IHCTUTYIII1, AK1 ONIKYBaJIUCs HAHOUTbII Bpa3IUBUMHU
kateropismu Hacesnenns [40, c. 59].

Oco0nuBOrO pO3BUTKY CoOIliaJibHA MIATpUMKA HaOyna B aHTU4HIN ['penii, e
BIICpIIIE TMOYaid (OPMYBATHCS CIEMEHTH CHCTEMHOI JEp’KaBHOI COIlialbHOI
nomituku. Came TyT OynM 3akiaZeHI OCHOBH JIEPKABHOTO PETYIIOBAHHS
0JIaroAiHOCTI, TPOMAJCHKOI OIIKKM Ta MaTepiaabHOI MIATPUMKH HE3aXHUIICHUX
BEPCTB HACEJICHHA. Ba)XJIMBUM JOCATHEHHSM CTajl0 3alpOBAKEHHS JEP>KaBHOTO
yTpUMaHHS JUIs BOTHIB, SIK1 BTPATUJIM MPaIle3/IaTHICTh YHACTITOK BICHKOBHUX I, a
TaKOX HAJaHHS JIOIIOMOTH CIM’sIM 3aru0JINX 3aXUCHUKIB. BUXOBaHHS A1TEH ITOJETIINX
BOIHIB 3a JEp)KaBHUM KOIIT MOXHA PO3TJIAJATH SIK OJWH 13 MEPIINX 1CTOPUYHUX
HPUKIIAIIB COLIAaILHOIO CYMPOBOIY POAMH BilichkkoBoCIyxk00BI1iB [40, c. 21].

Bapto naronocuru, 1110 Bxe B aHTUIHHI TIEP10]1 TPOCTEXKYIOTHCS TIepIiri opMu
MIATPUMKH OCI0, $KI TocTpakmanu BHacHigoKk BiHU. CorianbHa gomomora
BeTepaHaM, ITOPAHCHUM BOiHAM Ta CIM’SM 3aru0juX CBIAYHTH IPO YCBIIOMIICHHS
JIEP’KaBOI0 CBOET BIAMOBIMAIBHOCTI TMepes THMH, XTO 3axumiaB ii iHtepecu. Lli
MPAKTUKH CTAW MIATPYHTSM IS MOJAIBIIOTO PO3BUTKY IHCTUTYTIB COIIaTBbHOTO
3axXHCTY BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB Y HacTYIHI ictopuuHi enoxu [40, c. 24].

[lomanpmie mOMMpPEHHS Opra”i3oBaHUX (HOpM  COIIAIBHOI  JTOMTOMOTH
criocTepiraerbesi y BizanTiiicbkiii iMIiepii, e CTBOPIOBAJIKCS CIELIaIi30BaH1 3aKiIaan
I JIOTJISITYy 3a XBOPUMH, I1HBATIAAMH, JIIOJbMH IIOXHJIOTO BIKY Ta 1HIIUMHU

HYXJICHHUMHU KaTEropisiMu HaceJieHHs. 3acHyBaHHA Bacuiiem Benukum nputyiky B
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Le3apii cTano BaXJIMBUM KPOKOM y CTAHOBJIEHH1 IHCTUTYLIMHUX (OPM COIL1aTBHOTO
3a0e3nedeHHs. Y CBOK 4Yepry, Ha YKpalHCBKHUX 3eMJIAX Tpaaulii MIATPUMKH
MOPAaHEHUX BOIHIB 3HAWIUIM MPOJOBXKEHHS B JIIbHOCTI 3amopo3bkoi Ciui, 1e
JMIKyBaHHSA, JOIJISA] Ta MaTepiaibHe 3a0e3MeUeHHs IMOpPaHEHMX  KO3aKiB
3MIACHIOBAJINCS 332 PaxyHOK BIWCHKOBOTO CKapOy Ta LEPKOBHO-MOHACTHPCHKUX
yctanos [40, c. 28].

Taxum yuHOM, ICTOPUYHUHN aHAaJi3 Ja€ MiACTaBH CTBEPKYBATH, 1110 COIliaIbHA
HiATPUMKa MOPaHEHUX BIHNCHKOBOCIY>KOOBIIIB HE € HOBUM CYCIUIBHHUM SIBUILEM, a
Mae 0araToOBIKOBY TpaJullil0 pO3BUTKY. He3Bakaroun Ha BIIMIHHOCTI y (popmax i
MexaHi3Max ii peanizailii, OCHOBHOIO METOI0 TaKoi MIATPUMKHU B PI3HI1 ICTOPUYHI
NepioM 3aJIMINIANIOCs 3a0e3MedYeHHs T1IHOTO KUTTA 0cCi0, sKi 3a3HaJM BTpaT abo
YITKO/)KEHb IMiJ] 4Yac BUKOHAHHS BIHCHKOBOTO OOOB’SI3KY, a TaKOX 3MIITHCHHS
COITIATbHOT 3TYPTOBAHOCTI CYCIUJIBCTBA. [CTOPUYHUE JTOCBIJ CBITYUTH, 1110 €PEKTUBHA
JIOTIOMOTa TIOPAHEHUM BIHCHKOBOCTY>KOOBISIM Ta I1XHIM pPOJUHAM € BaXKJIIMBUM
MOKa3HUKOM TYMaHHOCTI JIep»aBH, PIBHS ii coIiaJbHOT BIAMOBIIAIBLHOCTI Ta
3[IaTHOCTI 3a0e3MeuyBaTH 3aXUCT CBOIX TPOMAsSH. Y CY4acHHX yMOBaX POCIMCHKO-
yKpaiHChbKOi BIMHM IIeH ICTOPUYHUM JOCBi HaOyBae 0COOJMBOi aKTyaJdbHOCTI,
OCKUTBKM  TIATBEPKYE HEOOXITHICTh PO3BUTKY KOMIUICKCHHUX MEXaHI3MiB
COITIATHOTO  CYNPOBOAY, pealimiTamii Ta COIIadbHOI 1HTErpalii IOpaHeHUX

3aXHMCHUKIB YKpaiHH.

1.2.  YTo4HeHHSI OCHOBHMX MOHSATH

JIJist  SIKICHOTO COITIaIbHOTO CYMPOBOAY IMOPAHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB
Ty’K€ BAXKIUBO PO3YMITH OCHOBHI MOHSATTS Ta TEPMIHH SIKI BUKOPHCTOBYIOTHCS B
pobori. I 3 camoro moyaTky MmoTpiOHO BUAUIMTH 00’ €KT Ta Cy0’€KT COIiaIbHOTO
CYIIpOBOJY.

OG’€eKTOM COLIATBHOTO CYNPOBOJY TMOPAHEHUX BINCHKOBOCITYKOOBIIIB €
Hacammepe] TMOpaHEeHUM BINCHKOBOCIYXOOBelb (TOM, Ha KOro CIpsSMOBaHa

JIOTIOMOTa, MiITPUMKA Ta CYyMpPOBI).
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Cy0’€KTOM COLIAILHOTO CYNPOBOAY MOPAHEHUX BINCHKOBOCITYKOOBIIIB €
oprasizailis, 0 HaJa€ COLlaJIbHY MIATPUMKY Ta cynpoBia. B MinictepctBi ObopoHH
VYKpaiHu iICHYIOTh OKpeM1 CIIY>KOH, sIKi I[UM 3alMaroThCsl (HANPUKIIAM: BIIALICHHS
coliaTbHOI POOOTH Ta CYIPOBOAY BIHCHKOBOCIYKOOBIIIB).

Merta couiagbHOro CynpoBOJY MOPAHEHUX BIHCHKOBOCHYKOOBLIB MOJISTAE Y
3a0€3MeUYeHHI CBOE€YACHOI JOMOMOTU Ta MIATPUMKU BICHKOBOCTY>KOOBLS i Yac
JiKyBaHHs, peaOuliTanii Ta BIJHOBIEHHS, CHOpPHUSHHI peaiizauii #Woro mnpaB i
COLIIAJIbHUX TapaHTid, BUPINIEHH] COLIATbHUX, TMPABOBUX, MOOYTOBUX Ta
NICUXOJIOTIYHUX TUTaHb, a TAKOXX CTBOPCHHI yMOB JUIS YCIIIIHOI ajamTaiii 10
MOIAJIBIIIOTO KUTTS 1 CJIY’KOM a00 MOBEPHEHHS /10 IUBUIBHOTO JKUTTS.

BiiicbkoBOCITY)00BIII — 11€ TPOMaJSHU, SIKI MPOXOJATh JIWCHY BIHCHKOBY
cyx0y y cknazai 36poitaux cun Ykpainu (3CY), HanionansHoi reapaii, Jlep:kaBHoi
OPUKOPIOHHOT ciykOu, Coayx6u Oe3nekun YKpaiHM Ta IHIIMX BIHCHKOBUX
dbopmMyBaHb.

Jlo xareropii BIICEKOBOCIY>OOBI[IB TPUPIBHIOIOTHCS 1HO3EMIlI Ta ocodu 6e3
IPOMAJISTHCTBA, SIK1 BIATIOBIHO /10 3aKOHY MPOXOJIATh BIHCEKOBY CTyX0y y 30poiiHUX
Cunax Ykpainu, JlepkaBHIM creriaabHIM Ciay»01 TpaHcrnopTy Ta HarioHanbHii
reapAaii Ykpainu.

[Topanenuii BIMCHKOBOCIYXOOBEIb — BIMCHKOBOCIYKOOBEIlb, 110 OTPHUMAB
MIOpaHCHHS, BHACITIJIOK BOPOXKHX T MIPOTUBHHUKA. [Topanenum
BIICBKOBOCITY’)KOOBEIIb BBAXKAETHCS BiJI MOMEHTY TOpaHEHHS JO IOBHOTO
BiIHOBJICHHS a00 OQIIIHOr0 BCTAHOBJICHHS I1HBAJIIAHOCTI YM YacCTKOBOI BTpaTH
Mpare3aTHOCTI YIOBHOBAaKCHIUMHU YCTAHOBAMH.

CorianpbHU# 3aXUCT BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB - AISUTBHICTH ((PYHKITISI) AepiKaBH,
CIpsIMOBaHa HAa BCTAHOBIIGHHS CHCTEMH MPABOBUX 1 COIIAJbHUX TapaHTii, II0
3a0e3MeuyoTh peaizarifo KOHCTUTYI[IWHUX TpaB 1 CBOOOJ, 3aJI0BOJICHHS
MaTepiabHUX 1 TYXOBHHUX MOTPEO BIICHKOBOCITYKOOBIIIB BiJIIOBIAHO JO OCOOIHBOTO
BUJIY iX CIy’)KO0BOT JISTIBHOCTI, CTaTyCy B CYCHUIBCTBI, MIATPUMAHHS COLIAJIbHOI
CTaOUTBHOCTI y BiCbKOBOMY cepenoBuiii. Ile mpaBo Ha 3a0e3neueHHs iX y pasi

MOBHO1, YaCTKOBOi a00 TUMYACOBOi BTPATH MPalle3JaTHOCTI, BTPaTH I'OJlyBaJlbHHUKA,
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0e3po0ITTS 3 HE3AJIEKHUX BiJl HUX 00CTaBHH, Y CTApOCTI, @ TAKOXK B IHIIMX BUIAKAX,
nepen0ayeHux 3aKOHOM.

3HaouM, 1O TAKE COLIAJIBHUM CYNpPOBiA, Tpebda TaKkoX YITKO BU3HAYUTH, B
YoMy TIOJIATa€ COLIAJIbHUM CyNpoOBiA B KOHTEKCTI POOOTH 3 TIOpaHCHUMU
BIMCHKOBOCITYKOOBIISIMH.

Tox, comianbHUIl CyHpoBiJ MOPAHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBLIB — II€
IJIECTIPSIMOBAHUM TIPOIIEC KOMIUICKCHOT MIATPUMKH Ta KOOPAHWHAIlT JOTIOMOTH
MOPAaHEHOMY BIMCHKOBOCITY)KOOBIIFO Ha BCIX €Tamax JIIKyBaHHs, peaOutitaiii Ta
COLIaJIbHOT  ajanTarlii, sKUi mnependadae OIIHKY TOTped, 1HGOPMYBaHHS,
KOHCYJIbTYBaHHS, 3aXUCT IIpaB, CHPUSHHSI OTPUMAHHIO COIIaJbHUX MOCIYT i
JIep>)KaBHUX TapaHTii, a TAKOXK B3a€MOJIII0 MK Bi1ICBKOBOCITYK00BIIEM, HOTO CiM’ €10
Ta BIIMOBIIHUMHU YCTaHOBAMH.

[lcuxonoriyna migTpuMKka — 1€ mpodeciiiHa momomora, CHpsMOBaHa Ha
30epeKeHHs] Ta/a00 BITHOBJICHHS TICUXIYHOTO 370POB’Sl JIFOJWHU, PO3BHUTOK i
3IaTHOCTI JIOJIaTH KUTTEBI TPYAHOII Ta aIanTyBaTUCS IO 3MiH.

IITCP (moctrpaBMaTHYHUMN CTPECOBHM pO3J1a) — I1€ TSHKKUN TICUXIYHUH CTaH,
AKUN MOXKE PO3BUHYTHUCS MICIS MEePekuTol abo mobdayeHoi TpaBMaTUUHOI MOIii, 1110
3arpo’kKyBaJia )KMTTIO UM 3/I0pPOB't0 (BiiiHa, aBapis, HACKIIBCTBO, CTHUXIMHE JINXO).

Betepanamu BiliHu € 0coOH, siki Opaiy y4acTh y 3axucTi baThbKIBIIMHM 4K B
0OMOBHX J1X Ha TEPUTOPIT IHIIKMX AepkaB. J[o BeTepaHiB BilfHM HaIEeXaTh: YYaCHUKHU
00MOBUX 1111, 0cOOU 3 IHBAIITHICTIO BHACTIOK BifHU, YYACHUKH BiiTHU.

ComianbHa ajanTarliss IMOpPAaHEHUX BIHCHKOBOCIYKOOBIIIB — 1€ TIpOILIEC
MPUCTOCYBAaHHS BIMCHKOBOCIYKOOBIISI 10 HOBHX J>KHUTTEBHX YMOB, IO BUHHUKIH
BHACTIZIOK TIOpaHEHHsS, JIKyBaHHS a00 OTpUMaHHS I1HBAJIAHOCTI, ILJISAXOM
BIIHOBJICHHSI COIIaJJbHUX 3B’S3KiB, HAOYTTA HEOOXITHWX HABHYOK CaMOCTIHHOIO
KUTTSI, pearizallii coriaTbHUX MPpaB 1 TOBEPHEHHS 10 AKTUBHOI y4acTi B CYCHUIBCTBI.

ComianpHa peaOimiTamis — II€¢ KOMIUIEKC 3aXO[diB, CHOPSIMOBaHUX Ha
BITHOBJICHHS a00 KOMIICHCAIIII0 BTpPAY€HUX BHACIIAOK IMOPAHEHHS COIaTbHUX
(GyHKITIHA, COIIaTbHOTO CTATYCy Ta 3aTHOCTI 10 CAMOCTIMHOTO >KUTTS 1 TOBHOIIIHHO1

y4acTl B CYCILUIbCTBI.
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Menuuna peaburitailisi MOpaHEHUX BIHCHKOBOCTYXKOOBIIIB — 11€ KOMIUIEKC
MEIUYHUX 3aXO0JiB, CIPSIMOBAHUX HA BIIHOBJIEHHS 310pOB'A, (QIBUUYHMX (YHKLIH
OpraHi3My Ta Mpale3JaTHOCTI BINCbKOBOCIY>KOOBLS Micis MMOPaHEHHs, TPaBMH a0o
3aXBOPIOBAHHSA, a TaKOX Ha MIHIMI3ALI0 HACTIAKIB YIIKOJXKEHb 1 JOCSITHEHHS
MaKCHUMAaJIbHO MOKJIMBOT'O PIBHS (PI3UYHOr0 Ta MCUXIYHOTO () YHKI1IOHYBaHHS.

CoulanbHuM 3aXUCT BINCHKOBOCIYKOOBIIIB - AISUIBHICT (PYHKIIS) A€p>KaBHU,
CIpsiMOBaHa HAa BCTAHOBJICHHS CHCTEMH IPAaBOBUX 1 COIIaJbHUX TapaHTii, M0
3a0€3MeuyloTh peajizamilo  KOHCTUTYI[IMHMX TipaB 1 CcBO0OJ, 3aJ0BOJICHHS
MaTeplaibHUX 1 JYXOBHUX MOTPeO B1CbKOBOCIIYKOO0BIIIB BIAMOBIIHO 10 0OCOOJIHUBOTO
BUJY iX CIy»X00BOi JISIIBHOCTI, CTaTyCy B CYCHUIBCTBI, MIATPUMAaHHS COL1aJIbHOI
CTabUIBHOCTI y BiiicbkoBOMY cepeaoBuiii. Lle mpaBo Ha 3abe3neuyeHHs iX y pasi
MOBHO1, YaCTKOBOT 200 TUMYAaCcOBOi BTpaTH Mpare3aaTHOCTI, BTpaTH roayBajJbHUKA,
0e3p0o0ITTS 3 HE3AIEIKHUX BiJl HUX O0OCTAaBHH, Y CTAPOCTI, a TAKOXK B IHIIINX BUMAIKAX,
nepen0adyeHnX 3aKOHOM.

Berepanceka nosnituka - 11e popmMyBaHHs HOBOT OPMYIIH Aep>KaBHOI MOJTITHKA
HaJaHHS MOXJIMBOCTEH BCeOIUHOI peamizalii Jjs BeTepaHIB OJHOYACHO 3
BITPOBA/PKEHHSAM MOJITUKU 11010 TAPAHTIN iX COL1aTbHOTO 3aXHUCTY.

ComianbHi MOCIYTH - Jii, CIPSAMOBaHI Ha MPOQUIAKTUKY CKIIAJHUX KUTTEBUX
0o0cCTaBHH, MOJOJAHHA TaKUX 0O0CTaBMH a00 MIHIMI3Allll0 IX HEraTUBHHUX HACIIIKIB
JUIs oci0/ciMeit, ki B HUX nepeOyBaroTh. Ocobi/ciM’i MOXKYTh HaaBaTUCS OfHA abo
OJIHOYACHO JEKITbKA COIIaTbHUX MTOCTYT.

[IpoTe3yBaHHs — I1e cMCTeMa MEAWMYHHUX 1 TEXHIYHUX 3aXO0JiB, CIIPSIMOBAHHUX
Ha 3aMIIICHHS BTPAYSHUX YACTHH TiJIa 32 JIOIOMOTOF0 ITPOTE31B 3 METOIO BITHOBJICHHS
GyHKITIH OpraHi3My Ta TOKPAIICHHS JKUTTEISITbHOCTI JIFOIUHU.

VTOYHEHHS Ta CHCTEMAaTH3alllsl OCHOBHHUX ITOHATH, ITOB’I3aHUX 13 COIIAJIbHUM
CYIIPOBOJIOM TOPAaHCHUX BIMCHKOBOCITYKOOBI[IB, € HEOOXITHOK TEOPETHIHOIO
epeyMOBOIO U (DOPMYBaHHS IUTICHOTO HAYKOBOTO PO3YMIiHHS JAaHOTO SBHINA Ta
3a0e3rneueHHs e(peKTUBHOT MPAKTUYHOI AISTIBHOCTI y cepi corianbHoi podoTu. HiTke
BU3HAYCHHS KIIOYOBHX KATETOPIA TO3BOJISE OKPECIUTH 3MICT, METYy, 3aBIaHHS Ta

OCHOBHI HalpsMH COI[IaJIbHOTO CYIPOBOAY, a TAaK0X BU3HAYUTU MICLIE PI3HUX
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cy0’€KTIB y mpoleci HaJaHHS JOMOMOTH BIMCHKOBOCTYKOOBIISIM, $KI 3a3HaU
MOPaHEHb I1]] YaC BUKOHAHHS CITy>KOOBOr0 000B’SI3KY.

[IpoBenenuii anami3 3acBiIUMB, IO LEHTPATLHUM OO’ €KTOM COIIAILHOTO
CYNPOBOJIy BUCTYIIA€ MTOPAHEHUM BICHKOBOCITY>KOOBEIIb, SIKMM YHACTITOK OOHOBUX
aiil moTpedye KOMIUIEKCHOT NIATPUMKM Ha eTamax JIKyBaHHs, peaOuriTarii,
COLIIAJIbHOT aJjanTalli Ta Ho1ajJbIIol IHTEerpalli B CycnuibcTBO. BonHovac cy0’ ekramu
COLIIAJIBHOTO CYIPOBOJY € JEep>KaBHI OpTraHM, BIMCHKOBI CTPYKTYpH, COIaJIbHi
CiIy’kOM, MEeJIMYH1 3aKJIaJid, TPOMAJIChKI OpraHi3allii Ta iHIIl THCTUTYIII, TIsJIbHICTD
AKUX CHpPSAMOBAaHA Ha 3a0e3MEeUeHHs COLIAJbHOTO 3aXUCTy, peai3aliio MpaB 1
rapanTii BIMCHKOBOCIYXOOBI[IB Ta CTBOPEHHS YMOB JJisi iXHBOTO MOBHOI[IHHOTO
B1JTHOBJICHHS.

Oco0nuBOrO 3HaYEHHS B Cy4aCHUX yMOBax HaOyBa€ pO3yMIHHS COLIaJbHOTO
CYIpOBOAY SK O€3MepepBHOr0, KOMILIEKCHOTO Ta MDKBIIOMYOTO MPOIECY, IO
OXOTUTIOE BHPILIEHHS COIIAJIbHO-IOOYTOBUX, MPAaBOBUX IHTaHb, KOOPJMUHALIIO
MEJIUYHO1, TICUXO0JIOT1YHO1, peabimiTaliifHOI Ta KOHCYJIbTaTUBHOI HOMOMOTH. Takuit
MAX11 T03BOJIsAE€ 3a0€3MeUnTH 1HAUBIAYali30BaHy MIATPUMKY KOXKHOTO TTOPAHEHOTO
BIMICHKOBOCITTY>KOOBIISl  BIATIOBITHO JI0 MOro moTped, XUTTEBHMX OOCTaBUH Ta
MEPCIIEKTUB MOAAIIBIIOTO BITHOBICHHS.

BaxxnmBoi0 CKIa0BOIO COIIATBHOTO CYMPOBOJY BUCTYIAE ICUXOJIOTIYHA
HiATPUMKA, OCKUTBKHM HACHIJIKH OOMOBUX TPaBM YacTO BHXOIATH 32 MeXl (HI3UIHUX
VIIKOJKEHb 1 CYNPOBODKYIOTHCS 3HAYHUMH TICUXOEMOIIMHUMH TIEPEKUBAHHSIMU.
Oco0nuBoi yBaru motpedyroTh BIHCHKOBOCTYKOOBIII, SIKI 3ITKHYJIUCS 3 MPOSBAMHU
MOCTTPaBMAaTUYHOTO CTPECOBOIO PO3JaAy, TPUBOKHUMU CTaHAMH, JIEMpeciero abo
TPYIHOIIIAMH Q/IANTaIli] 1O HOBUX KUTTEBUX YMOB. Y 1IbOMY KOHTEKCTI IICUXOJIOTTYHA
JIOTIOMOTa € HEB1JI'€MHUM €JIEMEHTOM YCITIIITHOT peadimiTairii Ta MOBEpHEHHS JIFOIHHH
710 aKTUBHOTO COI1aJIbHOTO KUTTSI.

BcranoBneHo, 1m0 BaXTMBUMHU B3a€EMOTIOB’ I3aHUMHA KOMIIOHEHTAMH CHCTEMH
MIATPUMKH MOPAHEHUX BIICHKOBOCIIYKOOBIIIB € MEIMYHA Ta COoIliaibHa pealdiutiTaris.
Menuuna peaOuiiTalisi CopsiMOBaHa Ha BIAHOBJICHHS 30pOB’s, QI3UUYHUX (PYHKIIIH

OpraHi3aMy Ta TIpale3JaTHOCTI, TOJl SK CollajJbHa peaduTiTaIllsd TOKJIMKaHA
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3a0€3Me4YnTH BIHOBJIEHHS COLIAJIbHUX POJIEH, CTaTycy, COLIaJIbHUX 3B’S3KIB Ta
3IaTHOCTI 10 CaMOCTIMHOTrO (DYHKI[IOHYBaHHS B CYCHUIbCTBI. E(QEKTHBHICTh LUX
MPOIIECIB 3HAYHOI MIpPOIO0 3aJieKUTh BIJ PIBHS COLIAJIbHOI ajamnTanii ocolu, ii
TOTOBHOCTI 10 HOBUX YMOB HUTTS, a TaAKOX BiJl HASIBHOCTI HAJIEKHOI MIATPUMKHU 3
00Ky Jiep»aBH, CiM’1 Ta CyCHUILCTBA.

Oxkpemoi yBaru 3aciayroByIOTh TMOHSTTS COLIAJBHOIO 3aXHCTY, COILaJIbHUX
MIOCITYT Ta BETEPAHCHKOI IMOJITUKH, SKi (OPMYIOTh HOPMAaTHBHO-TIIPABOBY OCHOBY
HOIATPUMKH  BIMCHKOBOCITYXOOBI[IB. ColllalbHUI 3aXUCT BUCTYIAE TapaHTIEIO
peamizailii mpaB BiMCHKOBOCIYXOOBIIIB Ta WICHIB iXHIX CiMeH, TOAl SK CHCTeMa
COIIAJILHUX TMOCITYT 3a0e3nedye TNpPaKTHYHUNA MEXaHi3M TOJ0JIaHHS CKJIaTHUX
KUTTEBUX 00cCTaBMH. BojgHOYac BeTepaHChbKAa IIOJIITHKA CTBOPIOE YMOBH JUIS
JIOBIOCTPOKOBOT 1HTErpaIlii BETepaHiB y CyCHUILCTBO Ta IXHBOI camopeatizallii micis
3aBepIIEHHS BIMCHKOBOT CIIYXKOH.

CyTTeBOro 3Ha4Y€HHS MJIs Cy4yacHOI CHCTEMH JOTOMOTM HalyBalOTh TaKOX
3aX0AW TPOTE3yBaHHS Ta (PI3MYHOTO BITHOBJIEHHS OCIO, SKI 3a3HANM TSHKKUX
NOopaHeHb. 3aBISKH PO3BUTKY MEIMYHUX TEXHOJOTIH MpOTE3yBaHHA ChOTOJIHI
PO3TIIAIAEThCS K BaXKJIMBUH 1HCTPYMEHT BIIHOBJIEHHS COIIaTbHOI aKTUBHOCTI,
npodeciiHOT CIPOMOXKHOCTI Ta AKOCT1 JKUTTSI IOPAHEHUX BiHCHKOBOCITY>KOOBIIIB.

TakuM YMHOM, PO3TJISIHYTI TOHSTTS YTBOPIOIOTH €JWHY B3a€EMOIIOB’SI3aHY
CHUCTEMYy KaTeropid, ska BimoOpaxae pi3HI acleKTH COIaIbHOTO CYMPOBOIY
MIOpaHEHKX BiCHKOBOCITYXOOBIIB. [XHe UiTke BU3HAUEHHS Ta HAYKOBE OCMHUCIICHHS
CTBOPIOIOTH HEOOXITHE TEOpPETUYHE MIATPYHTS IS TMOAAIBIIOTO JOCITIIKECHHS
0CcOONMBOCTEH oOpraHizaimii COIIaJbHOTO CYMPOBOAY, pO3poOieHHsT e(hEeKTHBHUX
MEXaHI13MiB MIATPUMKHU Ta BIOCKOHAICHHS IEP>KaBHOI MOJITUKH Y chepi COIiaTbHOTO
3aXUCTY BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB. B yMOBax TpuBar4o0i pociiichbKO-yKpaiHChKOI BiiTHU
AKTYyaJIbHICTh 3a3HAYCHHX MOHSATH CYTTEBO 3POCTAE, OCKUTBKH BiJl IKOCTI OpraHizamii
COITIATBHOTO CYNPOBOJY 3aJICKUTh HE JIMIIE YCHINIHICTh BiIHOBIICHHS MOPAHCHUX
3aXHMCHUKIB, @ 1 PIBEHb COIIAbHOI CTIMKOCTI Ta T'yMaHITapHOI BiAMOBIAATBHOCTI

ACPIKAaBU 3arajioM.



17

1.3. Iiaxoau i MeToaM A0CTiAKEHHS COHIATBHOIO CYyNIPOBOY NOPAHEHUX
BilICbKOBOCJIYK00BI1IiB

B ymoBax BIWCBKOBOI CHyKOM COLIAQJbHUN  CYNpPOBIA  MOPAHEHUX
BIICBKOBOCITY’)KOOBIIIB  30CEpe/’)Kye poOOTYy Ha BIJHOBJIEHHI (PI3UYHHUX Ta
NCUXoJoriyHux cuj. HeoOXiHO ckoperyBaTH OCOOHMCTICHI YCTAHOBKHM KIIIEHTIB,
HABYMBIIHN X TMPaBUJIBHO CIPUHAMATH MPUMYCOBI CTOPOHU CBOTO YKUTTS, BHECTH
€JIEMEHTH COIlaJIbHOI CHpPaBEeAJIMBOCTI B paMKax CyOOpJIMHALIMHUX CTaBJICHb
XapaKTepHUX JJIs1 BINCHKOBOT CITYKOH.

JlocnipkeHHsT COLIalIbHOTO CYNPOBOAY TOpPAaHEHUX BIHCHKOBOCTY>KOOBIIIB
IPYHTYEThCS HAa KOMIUIEKCI HAayKOBHX IIJIXOMIB, IO JIO3BOJSAIOTH BCEOIYHO
IPOAHATI3yBaTU TaHUH COIllaIbHUM (PeHOMEH sIK 0araTOBUMIPHHM TTPOIIEC B3aEMOIIT
COIIATbHUX, MEUYHUX, IICUXOJOTTYHUX Ta MPABOBUX 1HCTUTYIIIH.

CuctemHuii miaxig nepeadadae pos3riisia COIIaJbHOIO CYIPOBOAY SIK IUTICHOT
CUCTEMHU, III0 CKJIAJAEThCS 3 B3a€EMOIOB’SI3aHUX EJIEMEHTIB: BiHICHKOBOCITYKOOBII,
foro ciM’i, coliaibHUX CIYXK0, MEIUIHUX 3aKJIa 1B, BINCHKOBUX CTPYKTYP Ta THIITUX
cy0’€KTiB COIiabHOT MATPUMKHU. Takuii MiaAXiJ] 103BOJISIE BUSIBUTH B3a€EMO3B’ I3KU Ta
MeXaHi3MH (DYHKIIIOHYBaHHS CHCTEMH COIiaabHOro cympoBoay [4, c. 15].

KommuiekcHuit  minxim 3a0e3medye  OJHOYACHUM — aHaJli3  COIalIbHHX,
NICUXOJIOTIYHUX, MEIWYHUX, IPAaBOBUX Ta CEKOHOMIYHHUX acCIEKTIB CYMHpPOBOIY
BilICBKOBOCITY>)KOOBIIIB, OCOOJMBO y BHUMNAAKYy IMOpPaHEHh a00 IHIIMX CKIATHUX
KUTTEBUX 00cTaBuH [4, c. 15].

OcoOuCTICHO OpIEHTOBAHWUU TMIAX1M aKIEHTYeE yBary Ha IHIWBIIyaJTbHUX
noTpebdax BIMCHKOBOCITYKOOBIIS, BpaxOBYIOUH HOTO (hI3UYHMIA CTaH, TCHUXOJOTIYHI
0COOJIMBOCTI, COIIANILHUH cTAaTyC Ta ciMeliHi oocTaBunM [4, c. 17].

JUISATBbHICHUN MiAXia po3rIsiAae COMIaTbHUN CYIPOBII SK MPOIEC aKTHBHOI
B32€MO/TIi MIXK COITIAJIbHAM TPAIIBHUKOM 1 BIHCBKOBOCITY>KOOBIIEM, CIIPSIMOBAaHUN Ha
BUPIMICHHS KOHKPETHUX >KUTTEBUX MPOOJIEM Ta MOCATHEHHS MO3UTUBHUX 3MIH Yy

comiaTbHOMY QyHKITIOHYBaHHI ocodu [4, c. 19].
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[IpaBo3axucHUM MAXIA ITPYHTYETbCS Ha 3a0€3NEYeHHI NOTPUMAHHS MpaB 1
CB0O0O]I BIMCHKOBOCIIY>KOOBI[IB, TapaHTYBaHHI JOCTYIY JO COLIaJbHUX MOCIYT, a
TaKO’X HEJOMYIIECHHI JUCKPUMIHALIIT Ta COoMianbHOT i301s11ii [4 ¢. 34].

Y mpoueci  AOCHIIKEHHS ~ COLIAJBHOIO  CYNpPOBOAY  MOpPaHEHUX
BIICBKOBOCITY>KOOBIIIB BHUKOPUCTOBYIOTHCSl TEOPETHYHI Ta EMIIPUYHI METOAU
HayKOBOI'O TI3HAHHS.

J10o TeOpeTUYHUX METO/IiB HAJIC)KATh:

- aHaji3 HAyKOBOi JTepaTypu 3 MpoOJiieM coliaabHOi poOoTH,
COLIIAJIBHOTO 3aXMCTY Ta peaduniTarii;

- aHai3 HOPMATHUBHO-TIPABOBHX akKTiB, M0 PETYIIOIOTHh COIiaIbHUMI
3aXUCT BICHKOBOCIY>KOOBIIIB;

- MOPIBHSJILHUM aHaI3 MIJX0/11B 0 OpraHi3ailii CoIiaJbHOTO CYIIPOBOIY;

- y3araJIbHCHHSI Ta CHCTeMaTH3allis OTpPUMaHKX JaHUX;

- METOJT MOJICJTIOBAHHS CUCTEMU COIIAIbBHOTO CYITPOBOTY.

Jlo eMIIipUIHUX METOJIIB JOCIIIKSHHS HaJIekKaTh:

- AHKETYBaHHS BIMNCHKOBOCTYKOOBI[IB, COIIQJIbHUX TMpaIliBHUKIB Ta
daxiBiiB cymMiKHUX cep;

- 1HTEepB 1OBaHHs (B TOMY YHCJIi €KCIIEPTHI Ta IIMOWHHI 1HTEPB 10);

- METO/]I CIIOCTEPEKEHHS 3a MPOIIECOM HaJIaHHS COIIATBLHOTO CYIPOBOY;

- Keic-cTami (aHalmi3 OKPEMHX BHMAJAKIB COIAIBHOTO CYIPOBOIY
BilICBKOBOCITYKOOBIIIB);

- KOHTEHT-aHaJli3 JOKYMEHTIB, 3BITIB Ta MMPOTpPaM COIIAIbHOT MIATPUMKH.

J1o CTaTUCTUYHUX METO/IIB HAJICKATh:

- KUTbKICHa 00OpOOKa pe3ynbTaTiB aHKETYBaHHS;

- MOPIBHSJIBHUM aHa3 CTATHCTUYHUX JIAHHX

- y3araJIbHCHHS] eMITIPHYHAX PE3yJIbTATIB TOCTIIKEHHS.

OTtxe, JOCIIHKCHHS COIIIaJIBHOTO CYNPOBOIY MOpPaHEHUX
BIMCHKOBOCITYKOOBI[IB TOTPEOY€E 3aCTOCYBaHHSI KOMILIEKCHOT METOI0JIOT14HO1 0a3u,
saKka 3a0e3neuye BceOIUHE BUBYEHHS LIBOIO 0araTOrpaHHOr0 COLIAJIBHOTO SIBUIIA.

CyyacHuii couiajibHUI CynpoBia BIHCHKOBOCITY>KOOBIIIB, SIK1 3a3HAJIM MOPAHEHb M1
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yac BHUKOHAaHHS BIMCHKOBOTO OOOB’SI3Ky, € CKJIQJAHUM MDKAUCHUIUTIHAPHUM
MPOIIECOM, IO MOEAHYE COIIIANIbHI, ICUXOJIOT1YH1, MEUYHI, TPaBOB1 Ta OpraHizailiiiti
KOMITIOHEHTH. Came ToMy HOro HayKOBE TOCHIIKEHHS HEMOXKIIMBE 0€3 BUKOPUCTAHHS
PI3HOMAHITHUX MIAXOAIB 1 METOAIB, SIKI JO3BOJIAIOTH PO3KPUTH OCOOJIMBOCTI
(GYHKIIIOHYBaHHSI CHUCTEMH MIATPUMKH, OLIHUTU 1i €(EKTUBHICTh Ta BU3HAUUTHU

MEPCICKTUBHU IMMOAAJIBIIOTrO BAOCKOHAJICHH.
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PO3JILT 2

TEOPETUYHI 3ACAIU JOC/IIKEHHSA COUIAJIBHOT'O
CYHNPOBOJY NOPAHEHUX BIHCbKOBOCJIYKBOBIIIB

2.1. HopmaTtuBHO-IpaBoBe Ta  opraHizamiiiHe  3a0e3me4eHHs
AiSVIBHOCTI CONIAJIBHOIO CYNIPOBOAY NOPAHEHHUX BiliCbKOBOCIYKO00BIIB

B cyuacHiil pociiicbKo-yKpaiHCbKiM BiiiHI LIMBUIbHE HACEJIEHHS CTaBUTHCS J10
BIICHKOBOCITY>KOO0BIIIB fIK JI0 T€POiB, SIKI BUOOPIOIOTh JKUTTS 1HIIUM CBOEIO KPOB’IO,
NOTOM Ta HAJJIIOJACBKUMH 3ycwuisMu. KoxkeH po3ymie, 10 OUIBIIICTH
BIMCHKOBOCITY>KOOBIIIB Ha 3aXUCTI YKpaiHM 1€ HemoAaBHO Oyiu 3BHUYAWHUMHU
UBUILHUMHU, SIK1 HE 3000B’13yBaJIMCh PUSUKYBATH KUTTAM, O6a OuTbIIEe: TOOPOBLILHO
3aMaTUCh LINM.

[ Bce 3k Taku, KOXKeH, XTO OopeThes B MaBax 30poriHux Cun YKpaiHu Ta 1HIIUX
BiiCbKOBUX (pOpMyBaHb POOUTS 1€, HE 3BaKar0UM Ha pu3uK. Ha xaib, BiifHa 3aBXKIU
Hae mopsa 13 CMEpTIO, CTpaKIaHHAMU 1 OojeM. BiliChKOBOCTYKOOBIII — 3aBXIU
HEpILi, XTO € B PU3UKY MOCTpakaaTu. barato, XxTo orpumye nopaneHHs. s koroch
11€ MUHAE JIETKO, JISl KOTOCh OUIBII OOIICHO Ta 3 OUIBIIO0 TPUBAIICTIO.

be3 cymHiBY, B KOXHOTO OOJUTh 3a  KOXHOIO  IIOPAHEHOTO
BilicbKOBOCITYX00BIIs. [IpoTe, sk 11 JIF0/IeH, K1 PO 11e JyMarTh, TaK 1 I CAMUX
BIMICHKOBOCITYKOOBIIIB IIOCTaE JIOT14HE IMUTAHHA «YUn 3aXHILEH]
BIICBKOBOCITY>)KOOBIII TIpM OTPUMaHHI TMOpPaHEHb JEPKaBOIO Ha 3aKOHOJIABUOMY
piBHI»?

Tox, mepur HiXK ToYaTH po30UPATHCH B TAKOMY Ba)KJIIMBOMY IMUTaHHI, BapTO
MmoYaTy 3 MKHApOAHOTO TpaBa. Came co000 MIXHAPOJHE MPABO — II€ CYKYMHICTh
IOPUANYHUX TPUHIUINB 1 HOPM, SIKI PETYNIOIOTH BIAHOCHHH MIX JEpiKaBamH,
MDKHAPOJHUMHU OpTaHi3aIliiMA Ta IHIIUMH CYO'€KTaMH TJI00alIbHOI CHUTBHOTH 3
METOI0 3a0e3IeUeHHs] MUPHOTO CIIBICHYBaHHs. BOHO He Ma€ €IMHOr0 CBITOBOTO

ypsiy Ta CIUPAETHCS HA JOOPOBUIbHY 3rOAY 1 MIKHAPOJIH1 IOTOBOPH.
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MuiKHapOHI IPAaBOB1 aKTH CIPSMOBAHI Ha 3aXUCT NpPaB Ta CBOOOJ OyAb-iKOi
moauHu. J{oBoJti BiIoMI 3 LbOTO: «3arajibHa JeKiiapallis npas JIIOAUHW», «KoHBeHII1s
MpaB JIFOJAMHHU 1 OCHOBOMOJOKHUX CBOOO», «MiXHApOAHUN NAKT IPO €KOHOMIYHI,
coIiayibHl 1 KyJbTypH1 mpaBa», «KOHBeHIs mpo mpaBa OCi0 3 1HBaJITHICTION,
«KeHeBChKi KOHBEHIII1».

Buxopsuu 3 Takux HOpMaTUBHUX aKTiB, BIIOMO, [0 MIXXHAPOHE MTPaBO MparHe
3aXUCTUTH JIIOJUHY B OyAb-sKii yacTuHi cBity. | e 3aransHoBinomuil gakt. Ta un
MOKHA CKa3aTH, 1[0 YKpaiHa Tak caMo 0a)kae 3aXuIaTu cBoix rpomaasin? Tak.

[ TyT BapTO nmouatu 3 HaironoBHimoro — Koncturyuii Ykpainu.

Crarrs 3. JlroguHa, ii KUTTS 1 3I0POB'S, YECTh 1 TJIHICTh, HEAOTOPKAHHICTB 1
Oe3reka BU3HAIOTHCS B YKpaiHi HAWBUIIOIO COLIAIBHOO MiHHICTIO [14].

I Bke y 5 a63ami 17 crarri Koncrurymii VkpaiHu € mepina 3rajaka mpo
COILIIAJIbHUM 3aXUCT BIMCHKOBOCIYXOOBIIIB: «JlepkaBa 3abe3neuye CollaJbHUM
3aXUCT TPOMAJISTH YKpaiHu, ki nepe0yBaroTh Ha clyxk01 y 30poitnux Cunax Ykpainu
Ta B IHIIUX BIICEKOBUX (POPMYBAHHAX, & TAKOXK WICHIB TXHIX CIME».

Crarrs 24. I'pomaasiHu MarOTh PiBHI KOHCTHTYIIIMHI MpaBa 1 cCBOOOAM Ta €
piBHUMHU Tiepes 3akoHOM. He Moske OyTu mpuBLIeiB 4 0OMEKEHb 32 O3HAKAMU pacH,
KOJIBOPY MIKIPH, MOTITHIHUX, PEIITHHUX Ta IHITUX ePEeKOHAHb, CTAaTi, ETHIYHOTO Ta
COITIATBHOTO TIOXO/KEHHS, MAaHOBOT'O CTaHy, MICIls IIPOKUBAHHS, 32 MOBHUMH a00
iHIUMHK o3Hakamu [14].

Crarrs 46. «'pomMaasiHi MarOTh TPABO Ha COINIANBHUI 3aXHUCT, 110 BKJIIOYAE
mpaBo Ha 3a0e3MedeHHs iX y pa3i MOBHOI, YaCTKOBOI ab0 THMYacoBOi BTpaTH
Ipare3aTHOCT1, BTpATH TOIyBaJbHUKA, 0€3PO0ITTS 3 HE3AIC)KHUX BiJl HUX 00CTaBHH,
a TaKOX Yy CTapOoCTi Ta B IHIIMX BUTQJKaX, Iepea0adeHux 3akoHom» [14].

Ile mpaBo rapaHTYeThCS 3arajlibHOOOOB'S3KOBUM JIEP)KaBHUM COIIAIbHAM
CTpaxyBaHHSM 32 PaXyHOK CTPaXxOBHX BHECKIB TPOMAJSH, MIAMPUEMCTB, YCTAHOB i
oprasizailiif, a TakoX OFO/DKETHUX Ta IHIIHUX JKEPEN COIIaJhHOTO 3a0e3MeUeHHs;
CTBOPEHHSIM MEPEXi IepKaBHUX, KOMYHATbHUX, TPUBATHUX 3aKJIAJiB JJIS JOTIISTY 32

HCIIPaAnC3AaTHUMH.
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[lencii, 1HIII BHUOM COIIAJIBHUX BHINIAT Ta JOIOMOTH, IO € OCHOBHHM
JDKEpEJIOM 1CHYBaHHs, MaroTh 3a0e3leuyBaTH pPIBEHb JKUTTS, HE HIKYUN Bij
MPOKUTKOBOI'O MIHIMYMY, BCTAHOBJIEHOT'O 3aKOHOM.

Crarrsa 49. KoxeH mae mpaBo Ha OXOPOHY 3J0pOB's, MEIWYHY JONOMOTY Ta
MeanuHe cTpaxyBaHHSA. OXopoHa  3I0pOB'Ss  3a0e3MeUyeTbCs  JACPKAaBHUM
¢iHaHCYBaHHSM BIJAMOBIIHUX COIIAJIbHO-€KOHOMIYHUX, MEIUKO-CaHITApHUX 1
03J10pOBUO-TTPO TAKTHYHKUX TIporpam [14].

JlepaBa CTBOPIOE YMOBH ISl €PEKTUBHOTO 1 JOCTYIHOTO IS BCiX TpOMaJIsiH
MEJIMYHOTO OOCIYyrOBYBaHHS. Y JCpKaBHUX 1 KOMYHAJIbHHX 3aKiIagaX OXOPOHHU
3IOpOB'ST MEIUYHA JIONOMOTa HaJaeThCsl OE30IUIaTHO;, ICHYIOYa Mepexa TaKhxX
3aKJaJiB He MOXke OyTH ckopodeHa. JlepkaBa cmpuse PO3BUTKOBI JIKyBaJIbHUX
3aKJajiB ycix (OpM BIACHOCTI.

HepxaBa n6ae mpo poO3BUTOK (PI3MYHOT KyNbTYpH 1 CHOpTY, 3abesneuye
CaHITapHO-EMieMIiuHe OJaromoayqys.

Crarrs 55. [IpaBa 1 cBOOOIM JIOJWHU 1 TPOMASTHUHA 3aXUILIAIOTHCS CYIOM.
KoxHOMY rapaHTy€eThCsl IpaBO Ha OCKAPKEHHS B CY/I1 pillleHb, il Yi 0e3M1sUTbHOCT1
OpraHiB JepXaBHO1 BJaJ¥, OPTaHiB MICIIEBOTO CaMOBPSIyBaHHS, IMOCAIOBUX 1
ciyx60Bux ocib [14].

KoxeHn mae mpaBo 3BepTaTUCS 3a 3aXUCTOM CBOiX MpaB 0 YTOBHOBAKEHOTO
BepxoBnoi Pagu Ykpainu 3 npas JIOQUHMU.

KoxHOMyY rapaHTyeThCs MpaBO 3BEPHYTHUCH 13 KOHCTHUTYILIMHOIO CKapro /10
Koncrutymiitnoro Cyny Ykpainu 3 mifiIcTaB, yCTaHOBIEHUX I1Ti€t0 KoHCTHTYIII€ETO, T
y MIOPSIAKY, BA3HAUYEHOMY 3aKOHOM.

Koxen wmae mpaBo micias BUKOPUCTaHHS BCIX HAI[IOHAJBHUX 3ac001B
FOPUIMYHOTO 3aXUCTY 3BEPTATHUCS 3a 3aXMCTOM CBOiX IIpaB i CBOOO/ 10 BIATIOBITHUX
MDKHApPOJHUX CYMOBUX YCTAaHOB YM [I0 BIAMOBIAHUX OPTaHiB MDKHAPOTHUX
oprasizailiif, WieHOM a00 YYaCHHKOM SIKHX € YKpaiHa.

Koxen wmae mnpaBo Oyab-sSKMMHU HE 3a00pOHEHUMH 3aKOHOM 3aco0aMu

3aXHUINATH CBOI MpaBa 1 CBOOOAM BiJ] MOPYIIEHD 1 MPOTUIIPABHUX MOCATAHbD.
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Tyt MU MaemMo 3pOOUTH KOPOTKMI BUCHOBOK: KoHcTuTy1is YKpainu 3axuinae
npasa 1 cB000aM OyAb-IKO1 T0AUHU. BpaxoByrouw, 1110 KOXKEH BilICbKOBOCITYKOOBEIb
€ JIIOJIMHOIO, TO JOrIYHO 3ayBaKUTH, IIO BC1 BIMCHKOBOCIYXOOBIIl 3aXHILEHI
Koncrutymieto Ykpainu. Takox ananiz nojoxkenb cratti 17 Konctutyuii Ykpainu
cBimunTh [14], 10 BiCHKOBOCTYXOOBIII HANEkKaTh IO OKPEMOi COIIaJIbHOT TPYIIH,
COLIIAJIbHUM  3aXUCT SIKOi TrapaHTOBaHUM JIepKaBOKO Ha HaWBHUILIOMY —
KOHCTUTYLIMHOMY — piBHI. 3aKpilJIEHHS TaKUX TapaHTiii 3yMOBJIEHE OCOOJIMBHUM
XapaKTepoM BIHCHKOBOiI CIIy)kOHW, TOB'S3aHOi 3 PU3MKOM JUIS KUTTS 1 3A0POB'A Ta
BUKOHAHHSM 3aBJIaHb 13 3a0€3MeUeHHST 000POHU 1 OE3MEeKHU JepKaBU.

Wnyun riouie B 3aKOHOJABCTBO YKpaiHM, HACTYIHHM LIAPOM € 3aKOHHM, B
AKX HampsSMy 3aXWIIalOThcs IMpaBa Ta CBOOOAM  BIHCHKOBOCIY>KOOBIIIB.
[TpoaHasni3zyBaBIIM OCHOBHI 3aKOHH, SKi € HOPMATHBHO-TIPABOBHM IIATPYHTSIM JIJIst
COITIAILHOTO CYNPOBOAY TOPAHEHUX BIMCHKOBOCIYKOOBI[IB, S MPUUIIOB 10
HACTYIHUX BUCHOBKIB:

AHani3 mnosioxkeHb 3akoHy Ykpainu «[Ipo corianbHUN 1 TPaBOBHM 3aXHUCT
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB Ta WIEHIB iX ciMel» Ja€ MiACTaBU CTBEPJKYBATH, 110 BIH €
OCHOBHHUM CIIELIaJILHUM HOPMAaTHUBHO-TIPABOBUM aKTOM Yy cdepl COIiaIbHOrOo
3a0e3MeueHHs] BIHCHKOBOCTY)KOOBIIIB. 3aKOH BH3HAYa€ CHCTEMY JIEp’KaBHUX
IIPaBOBUX 1 COIIAILHUX TapaHTIH, CIIPSIMOBAHUX Ha 3a0€3MeUCHHS HAJIC)KHOTO PIBHS
KUTTS, MEIUIHOTO O0OCIYyroByBaHHs, peabiiTairii, MaTepiaabHOTO 3a0e3MeUeHHS Ta
COINANIbHOT MIITPUMKH BiICHKOBOCIYKOOBIIIB 1 WjeHIB iXHIX cimeilt. OcoOimuBOro
3HAUEHHS HOTO TMOJOXKEHHS HAOyBalOTh MIOAO MOPAHEHWX BIMCHKOBOCITYXKOOBIIIB,
OCKUTHKH CTBOPIOIOTH MPABOBY OCHOBY JJIsi OpraHi3allii CcOIiaJbHOTO CYIPOBOIY,
peamizamii mpaBa Ha JIKyBaHHsS, peaOuTiTariio, COmiaibHI BUIIATH Ta IHIII BHIA
normoMoru. Takum ynHOM, 3aK0H (opmye 0a30Bi TapaHTii COMIATIBHOTO 3aXKCTY, IO
€ byHIameHToM CUCTEMHU COLIIATBHOTO CyTPOBOIY MOpaHEHUX
BICHKOBOCITY>KOOBIIIB.

3akon Ykpainu «IIpo BilicbkoBUI1 O0OB'A30K 1 BINCHKOBY CNYX0y» BU3HAUYa€
MpaBOB1 Ta OpraHizaliiiHi 3acaJd MNPOXOIKEHHS BIMCHKOBOI CHyXOH, cTaTyc

BIMICHKOBOCITYKOOBIIIB, a TaK0X OCOOJMBOCTI BUKOHAHHS HHUMH KOHCTHUTYILIHHOIO
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O0OB'SI3KY IIOAO 3aXHUCTy JAEpKaBH. 3HAYECHHS IHOTO 3aKOHY MJIS COIIaJbHOTO
CYNPOBOJY MOPaHEHUX BINCHKOBOCTY>KOOBIIIB MOJIATAa€ B TOMY, 110 BIH 3aKpIIIIO€
MPaBOBHI CTaTyC 0COOU SIK BIMCHKOBOCIYKOOBIISI, BU3HAYAE MMiJICTABM BUHUKHECHHS
BIIMOBIIHUX COIIaJIbHUX TapaHTIi Ta BCTAHOBIIIOE MOPSIOK MTPOXOIKEHHS CITYXKOH,
JIKyBaHHs, 3BUIbHEHHS a00 MOAAJIBIIOTO MPOXOJKEHHS CIYXKOM MICiIs MOpaHEHHS.
Otxe, 3aK0oH 3abe3neuye MpaBOBY OCHOBY ISl MOAAIBINOI peanizaiii MeXaHi3MiB
COITIAJILHOTO 3aXUCTY Ta COIIAIBHOTO CYMPOBOY ITi€T KaTeropii ocio.

3akon Ykpainu «IIpo o6opony Ykpainu» BU3HaA4a€ OCHOBU OOOPOHU JICPKaBH,
cuctemMy 3a0€3MeUeHHs] HAIIOHAJIbHOI O€3MeKH Ta poJib BIMCHKOBUX (POpPMYyBaHb y
3aXMUCT1 CYBEPEHITETY 1 TEPUTOpIaibHOI IUTICHOCTI YKpaiHu. Y KOHTEKCTI
COLIIATBHOT'O CYITPOBOAY IMOPAHEHUX BiICHKOBOCITYOOBIIIB 3HAYCHHS I[LOTO 3aKOHY
NOJISATa€ 'y BU3HAHHI JIEPkKABOIO OCOOJIMBOI poJii  BIMCHKOBOCIYXKOOBIIIB Y
3a0e3nedyeHHl O00OpOHO3JAaTHOCTI KpaiHW Ta 3aKpilJIeHHI OOOB'SI3KY JEpaBHUX
OpraHiB CTBOPIOBATH YMOBU [IJIsi HAJEKHOTO 3a0e3MeueHHs IXHbOI IISIIBHOCTI.
BiamoBigHo,  comiagbHMM  3aXUCT 1  COIMIAIbHUH  CYNpPOBiA  MOpPaHEHUX
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB BUCTYIAaI0OTh BAXKJIUBUMH CKJIaJIOBUMU JIEPKABHOT MOJTITUKU Y
cthepi 060poHU Ta 3abe3MeueHHs HAI[lOHATBHOT O€3IeKH.

Amnaniz 3akony Ykpainu «lIpo 30poitni Cunu Ykpainu» CBITUUTH, IO BiH
BU3HAuae MpaBoBi 3acaau ¢pyHKuionyBanHa 30poitHux Cun Ykpainu, ix CTpyKTypy,
3aBJaHHS Ta MOBHOBaXEHHsS. JIJI1 CHUCTEMH COIIAJIbBHOTO CYIIPOBOJY MOpPaHEHUX
BIMICBKOBOCITYKOOBI[IB 11 3aKOH MAa€ BaXKJIMBE 3HAYCHHS, OCKUIBKH 3aKpIILTIOE
000B's130k 30poriHux Cun YkpaiHu 3a0e3reuyBaTH HAJICKHI YMOBH MPOXOIKCHHS
CIy’)kOM, MEIUYHOTO 3a0e3MEeUeHHs, MOPAIbHO-TICUXOJOTIYHOT MIATPUMKH Ta
COIAJIBHOTO 3aXHCTy 0cOo00BOTO cKiany. BimmoBigHO, came B MeXax AiSUTBHOCTI
30poitanx Cui peami3yeThcsl 3HaUHAa YaCTHHA 3aXOMIB 13 COIIaJbHOTO CYIIPOBOIY,
peabimitamii Ta MiATPUMKH BiCHKOBOCIYKOOBIIIB, SIKi 3a3HAIM MOPAHEHBb T 4Yac
BUKOHAHHS CIIy’KOOBUX 00OB'A3KIB.
3aXMCTy» BHU3HAYa€ MPABOBUU CTAaTyC BETEpaHIB BIMHU Ta CHUCTEMY COIIaIbHUX

rapaHTiii, COpsIMOBaHMX HA MIATPUMKY OC10, siKi Opaju ydacTb Y 3aXHCTI JepKaBH.



25

Jlns mopaHeHuX BIMCHKOBOCIYKOOBIIIB OCOOJIMBE 3HAYEHHS MAIOTh IOJOKEHHS
3aKOHY IIOJI0 HAJaHHS MUIBT, COI[IAJIBHUX BHUILIAT, MEIMYHOTO OOCITyrOBYBaHHS,
peabuniTalii, ICUXOJOr14HO1 TONOMOTHY Ta IHIIHUX POPM AEp>KaBHOI MIATPUMKHU MICIS
3aBepILIEHHs BIMCHKOBOI CiIyKO0M a00 HAaOYTTS BIIMOBIIHOTO CTaTycy. TakuM YuHOM,
3aKOH 3a0e3meuye MpaBOBY OCHOBY JUIS IOBTOCTPOKOBOTO COIIAIBHOTO CYMPOBOIY
BIMCHKOBOCITYKOOBI[IB MICJISI X MEPEX0y A0 CTAaTyCy BETEpaHiB BiHU Ta CIpHsE
iXHIM collanbHIl afanTailii, IHTerpailii Ta TOBHOLIHHIA y4acTi B CyCIUJIBHOMY KHUTTI.

Amnani3 3akony Ykpainu «IIpo comiayiibH1 MOCTYyru» CBITYUTH, 110 BiH PopMye
NPaBOBY OCHOBY JJIA HaJaHHs COILIAJIbHOI MIITPUMKH 0cobam, siki mepeOyBaloTh y
CKJIQJHUX J>KUTTEBMX OOCTAaBMHAX, 30KpeMa IMOPAHCHHM BIHCHKOBOCITYKOOBIISIM.
3aKOH BHM3HAYAa€ CHUCTEMY COLIAJIbHUX IOCIYT, NPUHIMWIM IiX HaJaHHSA, IIpaBa
OTPUMYBaAYiB Ta MOBHOBAXKEHHS CYO'€KTIB coIlladbHOI poOoTH. [l mopaHeHux
BIICHKOBOCITY>KOOBI[IB OCOOJINBE 3HAYCHHS MAIOTh TaKl BUIU COIIaJIbHUX MOCIYT, SIK
COITIAIbHUN  CYTIPOBIZ, KOHCYJIBTYBaHHs, COIlaJIbHA ajanTallis, colliajJbHa
peabuTiTallis Ta TPEJACTABHUIITBO IHTEpeciB. TakuM YHWHOM, 3aKOH CTBOPIOE
OpraHi3alifHO-TIpaBOBI YMOBHM JJig 3a0€3MEUeHHs] KOMIUIEKCHOI IMITPUMKH
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB Yy Tpolieci JIIKyBaHHS, BIUIHOBJICHHS Ta IIOBEPHEHHS 10
[IOBHOI[IHHOT'O KUTTH.

3akon Yxkpainu «[Ipo comianbHy poOOTY 3 CIM'AMH, AITBMH Ta MOJIOJTION
BH3HAYA€ MEXaHI3MHU COIlIaJbHOI MIATPUMKH CIMEeH Ta o0ci0, sfKi TOTpeOyIOTh
JIOTIOMOTH Y BUPIIIEHH] CKJIAJIHMX >KUTTEBUX OOCTaBUH. Y KOHTEKCTI COIIaIbHOTO
CYNPOBOY TIOPAaHEHUX BIiCHKOBOCIY>KOOBIIIB OT0 3HAYEHHS MOJISTa€ HACAMIIepea y
3a0e3MedeHHI MATPUMKH WICHIB CiMEH BIIChKOBOCITYKOOBIIiB, K1 YACTO CTUKAIOTHCS
3 TICUXOJIOTTYHUMH, COIIAJIBHUMH Ta MaTepialbHUMH TPYIHOIIAMH BHACIIIOK
MOpaHeHHsS 200 TPUBAJIOTO JIIKYBaHHS OJIM3HKOI JTIOUHU. 3aKOH CIIPHUSE 3MIITHEHHIO
CIMEHHOT'0 pecypcy SK BaKJIMBOI0 YMHHHMKA YCHIITHOI peabimirarii Ta comiaibHOT
aganTallii BINCbKOBOCTYKOOBIIS.

Xouya 3akoH Ykpainu «IIpo oCHOBHI 3acaiy COLIAJBHOIO 3aXUCTYy BETEpPaHIB
mpani Ta IHIIUX TPOMAJH MOXHUJIOTO BiKy» O€3MmocepeHbO HE PEryiIO€ MUTAaHHS

COIIIaJIBHOTO 3aXUCTY BIMCHKOBOCTYKOOBIIIB, HOT'0 TTOJIOKEHHS MAlOTh 3HAYCHHS JIJIS
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dbopMyBaHHS 3arajbHUX MPUHIUIIB JEPKaBHOI COIIAJbHOI TMOJITUKU 010
NIATPUMKY Bpa3IUMBUX KaTeropid HaceleHHS. 3aKOH 3akKpiIulioe MIAXOAH [0
3a0€3MeUeHHs COLIaJIbHUX TapaHTIi, COLialbHOrO OOCIYrOBYBaHHS Ta 3aXUCTY MpPaB
IPOMaIsiH, SIKi MOTPEGYIOTh ONATKOBOI MiATPUMKH. MOro IMONOMKEHHS MOXYTh
pO3TIIAAaTUCS SK YacTHHA 3arajlbHOi HOPMATHUBHOI OCHOBH PO3BHTKY CHUCTEMHU
COITIAJILHOTO 3aXUCTY Ta COLIAJIBHOTO CYNPOBOAY B YKpaiHi.

3akon Ykpainu «IIpo peaGinitamiro y cepi 0XOpOHHU 30POB'S» € OJHUM 13
KJIIOYOBUX HOPMATHBHO-TIPABOBHX aKTiB JIJIsl 3a0€3MCUCHHS BiTHOBJICHHS MTOPAaHEHUX
BICHKOBOCIY>KOOBIIIB. 3aKOH BH3HAuya€ IPABOBI, OpraHizaliiiHi Ta E€KOHOMIYHI
3acaau  HaJaHHSA  peaOuTITalliiHOI  JOMOMOTH,  PErVIAMEHTYE  JISJIbHICTh
MYJIBTHAUCIUIIIIHADHUX peaOUTiTalliiHUX KOMaHJ Ta BCTAHOBIIOE TPUHIIMITU
Oe3nepepBHOCTI peaduTiTaIliifHOTO TIporiecy. [l mopaHeHUX BiIHCHKOBOCTYKOOBIIIB
HOro TOJIOKEHHS CTBOPIOIOTH OCHOBY JUUIS BIAHOBJICHHS (DI3MYHOTO Ta MCHUXIYHOTO
3JI0pOB's, MOBEPHEHHS (PYHKI[IOHAIIBHOT HE3aJI€KHOCTI Ta MIATOTOBKH /10 MOAAJBIIOT
coIliaTbHOT afanTallii i iHTerparrii.

3akoH Ykpainu «IIpo ocHOBU 3aK0OHO/IaBCTBA YKpaiHU PO OXOPOHY 310POB'sI»
BU3HAUA€ 3arayibHl MPUHIUIN JIePKABHOI MOJITUKUA y chepl OXOPOHH 3J0pOB'S Ta
rapaHTye TpPaBO KOXKHOTO TPOMAJSIHMHA Ha MEIUYHY IOMOMOTY. Y KOHTEKCTI
COITIATHOTO CYNPOBOJIY MOPAHEHUX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB IIEH 3aKOH 3a0e3reduye
IIPaBOBY OCHOBY IS OTPMMaHHS MEIWYHOI JOTIOMOTH, JIIKyBaHHS, peadimiTallii Ta
npodiTaKTHYHUX 3aXoiiB. MOro TONOXEHHA CHPUAIOTH peanisamii mpasa
BIICBKOBOCITY’)KOOBIIIB Ha SIKICHE MEJWYHE 3a0e3leueHHs, M0 € HeOoOXITHO0
epeyMOBOIO €(DEKTUBHOTO COIIaILHOTO BIAHOBJICHHS ITiC/ISI TOPAHCHHS.

Amnaniz 3akony Ykpainu «IIpo peabinitamiro oci0 3 iHBIIIHICTIO B YKpaiHi»
CBITYHTH, 110 BIH Ma€ BAKJIMBE 3HAUCHHS JIJISi COIIAJIBHOTO CYNPOBOJY MOpPaHEHUX
BiIICBKOBOCITY>KOOBIIIB, sIKI BHACTIOK OOMOBHUX TpaBM HAOyJIM 1HBATIMHOCTI. 3aKOH
BU3HAYA€ CUCTEMY peadUTITAIifHUX 3aXO[iB, CIPSIMOBAaHMX Ha BiTHOBJICHHS abo0
KOMIICHCAIlll0 BTpaueHUX (YHKIIA oOpraHi3My, pO3BUTOK CaMOCTIMHOCTI Ta

3a0€3IMeUeHHs] MaKCUMAJIbHO MOKJIMBOI y4acTi 0coOM B cycniibHOMY X UTTL. Moro
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MOJIOKEHHSI CTBOPIOIOTH MPAaBOBI  MEXaHI3MU ISl KOMIUIEKCHOI MEIUYHOI,
npogeciitHoi, colianbHOI Ta MCUXOJOT14HO1 pealdiiTanli BiiCbKOBOCITYOOBIIIB.

3akon Ykpainu «IIpo ncuxiaTpuyHy AONMOMOTY» BHU3HA4a€ MpPaBOBI 3acaau
HaJaHHS TCUXIATPUYHOI JOMOMOTU Ta TapaHTii 3aXUCTy MpaB oci0 13 NCUXIYHUMHU
po3nanamu. [l mopaHEeHUX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB HOro 3HAYEHHS MOJSATae Y
CTBOPEHHI MPAaBOBUX MEXaHI3MIB HAJaHHS CIEIIali30BaHOl JOMOMOTU 0co0aM, siKi
3a3HaJIM MICUXOJIOTTYHUX TPABM, MIOCTTPABMATHYHUX CTPECOBUX PO3aliB a00 1HIINX
NCUXIYHUX MOPYUIEHb, MOB'I3aHUX 13 HachlAKaMu OOMOBUX Ail. 3aKoH 3a0e3neuye
JOTPUMAHHSI TPHUHIMIIB TYMAaHHOCTI, TOOPOBUIBHOCTI JIIKYBaHHS Ta 3aXHCTY MpaB
MAIi€eHTiB, M0 € BAXKIUBOIO CKJIAJIOBOI0 CHCTEMH COLIATBHOTO CYMPOBOIY
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB.

3akoH Ykpainu «IIpo ocHOBHU coliayibHOT 3aXUILEHOCT1 0Ci0 3 1HBAJIITHICTIO B
VYkpaiHi» BCTAaHOBIIIOE CUCTEMY JEpPKaBHUX TapaHTId II0J0 3a0e3MeUYeHHs PIBHUX
paB 1 MOKJIMBOCTEH 0ci0 3 iHBamiAHICTIO. J[JI1 mOopaHeHHX BIMCHKOBOCIIY>KOOBIIIB,
SIK1 BHACIIJIOK OTPUMaHMX TpPaBM HaOyIM 1HBaJITHOCTI, IIed 3aKOH € BaKJIUBUM
THCTPYMEHTOM peastizallii mpaBa Ha COIliaJIbHUI 3aXUCT, OCBITY, IIpalleBIallTyBaHHSI,
JOCTYIHICTh CEPENIOBUIIA Ta Yy4acTh Yy CYCHUIbHOMY >KUTTL. [lojo)keHHsS 3aKoHY
CIIPUSIOTH COIlIabHIN 1HTerpallii Ta 1HKIII0311 BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB, 3a0€3NeUyI0IN
YMOBH ISl IXHBOT MAaKCHUMAaJIbHOT camopeatizallii Ta He3aJaeKHOCTI MIC/Is TOpaHeHHS.

[IpoBenenuii  aHami3a  HOPMATHBHO-TIPABOBOTO  Ta  OpTraHi3aIiifHOTO
3a0e3neYeHHS JSUTBHOCTI COII1aJILHOTO CyIpoBOIY MOPAHEHUX
BilICBKOBOCITY>KOOBIIIB CBIAYUTH MPO HASABHICTH B YKpaiHl pO3raidy’KeHOI CHCTEMH
MPaBOBUX TapaHTiil, COPSIMOBAHUX HA 3aXHCT MpaB, CBOOOJ Ta 3aKOHHUX IHTEPECIB
0ci0, fKi 3a3Hajau MOpaHEeHb IIiJ] YaC BUKOHAHHS BIMICKKOBOTO 000B’s3Ky. IIpaBoBe
perymtoBaHHs 11i€i chepu IPYHTYETHCS K Ha MDKHAPOIHUX CTAHIApTaX 3aXUCTY TIPaB
JIOJMHYU, TaK 1 Ha HAI[IOHAJILHOMY 3aKOHOJABCTBI, IO 3a0e3Mevyye KOMIUICKCHUH
MIAX1A 70 MIATPUMKH BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB y TIpoIieci JiKyBaHHS, peadimiTarii Ta
COL1aJILHOI aarnTarlii.

JIOCTIIKEHHST  CTIeLialbHOTO 3aKOHOJABCTBA JIO3BOJHMJIO BCTAHOBUTH, IO

MIPaBOBE PEryJIOBAHHS COLIAJILHOIO CYMPOBOAY MOPAHEHUX BICHKOBOCITYKOOBIIIB
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3IACHIOETHCS YEPE3 CYKYNMHICTh HOPMATUBHO-TIPABOBUX AKTIB, SIKI OXOIUTIOIOTH Pi3H1
aCIeKTH iXHBOTO COIlaIbHOTO 3axucTy. KitouoBe micue cepell HUX mnocijae 3akoH
Vkpainu «IIpo comianbHUil 1 IpaBOBHUI 3aXHCT BIMCHKOBOCTYKOOBIIIB Ta WIEHIB 1X
ciMeli», SKUM BHU3HAYa€ OCHOBHI COIlaJIbHI TapaHTii, MOPSJOK MaTepiaibHOTO
3a0€3MeUeHHs, MEIUYHOTO OOCIyrOBYBaHHS, peaOumTaIlli Ta HaJaHHS COIIAILHOI
J0moMOTH. BaxiauBy pofib TakoX BiIIrpalOTh 3aKOHHU, IO PErJIaMEHTYIOTh
NPOXOJKEHHS BIMCHKOBOI CITy»0H, (DYHKIIIOHYBaHHS CEKTOpY Oe3neku 1 000OpOHH,
HAJaHHS COINIAJIbHUX TIOCIYT, OpTaHi3allilo MEIUYHOI Ta COliaibHOI peadumiTailii,

3a0e3nedeHHs npas 0ocid 3 THBAIAHICTIO Ta BETEPaHIB BIMHU.

2.2. TlpuHOUNU, MoAesi Ta MeTOM COUIiaJIbLHOI0 CYPOBOAY MOPAHEHHX
BiliCbKOBOCJIY:K00BIIB

B comianpHi#E  poboOTi, 1 B coOIiaJbHOMY CYNPOBOJI IOpPaHEHUX
BiICHKOBOCITY>KOOBIIIB 30KpeMa, poO0oTa 3aB’si3aHa Ha TIOCTIMHINA B3a€MO/I11 3 TIOABMHU.
[ 3aBkaM BaXKJIMBO 3ayBa’KMTH, 110 HEMOXKIIMBO HA/laBaTH KBaTI(IKOBAaHY Ta AKICHY
poboty 6e3 GaxkaHHsI 11 pOOUTH.

BpaxoByrouu, 110 1151 pob60Ta MOJIArae y JOMOMO31 JIFOISIM, TAKOXK BEITUKY POJIh
rpae emraris Ta pediexcis. JIroau 3aBK a1 BIAIyBaIOTh, 10 MPAIlIBHUKH B COIiabHIN
cthepi mparroroTh 13 OaKaHHAM JOIMIOMOI'TH YH TIiJ] IPUMYCOM CBOiX 000B’A3KIB.

Hagith y crapomaBHbOMYy PuMi Ipyroro CTOJNITTS, MiJ 4Yac >KUATTA OJHOTO 3
HaWBIIOMIIINX ICTOPUYHUX TTOCTaTel, Mapk ABpeniii mucaB y cBoiX Gi1ocohchbKux
mofeHHrkax: «Komu pobuit 106po, HE BUMaraii HIi4oro moHaj 1e. SIk BUHOTpagHa
703a, M0 Jaja oAU, 1 He IIyKae 3a 1ie BUHAropoan». ToOTo, BKe B Ti YacH JIIOJIU
pPO3yMUTH BaXJIHUBICTh JO0OpounMHHOCTI. | ceHc ii momsirae B Tomy, mob OyTu
MPUPOIAHOIO, a HE POPMATHLHOIO Y BUMYIIIEHOTO.

3 TOYKHM 30pYy MICUXOJIOT11 TAKWIA MIIXiJ] € HAMOLTBI Pe3yIbTATUBHUM, aJ[KE TIPH
HbOMY Yy KJli€eHTa (GopmyeThbesi qoBipa 0 ¢axiBisg. [lupicTs B cBOiX Hamipax He
MOXHa HeAooliHoBaTH. CaMe TOMY B COLllalbHIA pOOOTI HAMAETHCS TaKE 3HAUYCHHS

eMrarii.
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AHaniz HayKkoBOi1 JiiTepaTypd Ta HOPMATUBHO-NPABOBOi 0a3u JO3BOJIUB
BU3HAUYUTH TEOPETUYHI Ta OpraHizaliiiHi 3acaj iy COLiaJbHOTO CYIIPOBOlY MOPAHEHUX
BIMCHKOBOCIYKOOBI[IB. BogHOUac BHUBUYEHHS HAasBHUX HAYKOBUX MIIXOJIB
3aCBIIYMJIO BIJICYTHICTh IUTICHOT CHCTEMU MPUHIMIIB, sika O TMOBHOI MIipOO
BpaxoByBaja crenudiky coliaabHOTO CYNMpPOBOAY Ii€l KaTeropii ocib. 3 orjsay Ha
11e, a TAKOXK OepydH J0 yBarv MpakTUUHUI JOCBIJ (paxiBIIiB coLliaIbHOI chepu, aHaIi3
SKOTO Oy/e TPEACTaBICHO B TPETHOMY PO3JUIT POOOTH, BBAXKAEMO JTOIUILHUM
3aMpOTNIOHYBAaTH aBTOPCHKY CUCTEMY MPUHITUITIB COIIaJIbHOTO CYIPOBOAY TOPAHEHHUX
BiICHKOBOCITY>KOOBIIIB.

[lpunuunu  ¢axiBusg NOpu  COIIaJLHOMY  CYNPOBOJI  MOPAHEHOTO
BIMICHKOBOCITYKOOBIIS :

1.  IlpwHIMO TYMaHICTUYHOT CIIPSIMOBAHOCTI.

[Tepenbavae 3M1CHEHHS COIIAILHOTO CYMPOBOJY Ha OCHOBI MOBaru, eMmnarii
Ta J0OPO3UUIMBOTO CTaBJICHHS J0 BICHKOBOCIYXOOBIIS, 10 cripusie GOPMYBaHHIO
JOBIPYMX BIAHOCHH MDK OTPUMYBaueM 1 HalaBayeM JOTIOMOTH.

I'ymanHICTh — OCHOBa corianbHOi poOoTH. I HampsiM POOOTH COIATBPHOTO
CyNpOBOJy TOPAaHEHUX BINCHKOBOCTY)KOOBIIIB HE MOXKe iCHyBaTH Oe3 Hei, amxke
BIMCHKOBOCITY>KOOBITI 3aBXAW TMOTPEOYIOTh BIMUYTTS MIATPUMKH ITICIS 3HAYHUX
IIO1H B TX JKUTTI.

2.  IlpwHIumn nmpoi 3aay4eHoCTi.

[lonarae B TOMY, IO COIMIaJbHUN CYMPOBI Ma€ TPYHTYBATHCS HE JUIIE HA
BUKOHaHHI TpodeciftHMX 0OOB'I3KIB, a W Ha TOBa3l JO JIIOJCHKOI T1IHOCTI, IIUpPii
3aIliKaBICHOCTI y OJaromoiy4di BIHCHKOBOCTY>KOOBIII Ta YCBIAOMIIEHHI MOTO
IIHHOCTI SIK OCOOMUCTOCTI.

bitpmricTs MroAeH TATHETHCS IO THX, XTO IIUPO Oakae iM JormoMorTH. | e
IIJTKOM TPUPOIHO. AKe SKuM O mpodecioHaroM JTroanHa He Oyna, 6e3 OakaHHS
JoTIoMaraTH i MeXa 3aKiHYyEThCS Ha 3HAHHAX, SKi BOHa Mae. B Tol Jac sk iHIIUH
daxiBellb, SKUH, TIMOTETUYHO, MA€ MEHIIE JOCBIAY Ta 3HaHb, Oyje IIyKaTH HOBI
LUISIXW BUPIIICHHS MUTaHb KIII€HTA, HABITh SIKIO HE MA€ BUPILICHHS Hapas3i.

3. Tlpunnum 30epexeHHs Cy0'eKTHOCTI BIHCHKOBOCITYKOOBIIS
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[lepenbayae BU3HAHHS BICHKOBOCTY>KOOBIISI aKTUBHUM YYaCHUKOM MPOLIECY
COLIIAJIBHOTO CYIPOBOJly, @ HE MAaCMBHUM OTPUMYBAauye€M JOMOMOTH. YCl pPIlIEHHS
I0/T0 BITHOBJICHHS Ta MOJAJIBIIIOTO JKUTTEBOTO TUTAHYBAHHS MAlOTh YXBATIOBATHCS 32
Horo 6e3nocepeHbO1 yUacTi.

4.  TlpuHOWIT HEJOMYIIEHHS MaTepHATI3MY

[londrae B yHUKHEHHI HaAMIPHOI OMIKM Ta (POPMYBaHHS 3aJ€KHOCTI BIJ
nornoMoru. ColliajibHUNA CYyIPOBi Ma€ CHIPUSATH BIITHOBJIEHHIO CAaMOCTIHHOCTI 0cO0H,
a He MIIMIHITH ii BIaCHY aKTUBHICTb.

Mojeni CoIiaJlbHOTO CYMPOBOAY JOMOMAararTh (axiBIl0 CTPYKTypyBaTH
CKJIAJHYy COIlaibHy peanbHIicTh. llopaHeHuil BiliCbKOBOCIYXOOBeLb IepedyBae
OJTHOYACHO y MEIUYHOMY, IICHXOJIOTIYHOMY, COIliaJIbHOMY Ta IPaBOBOMY
KOHTCKCTax. be3 BUKOpPHCTaHHS Mojeliell iCHye pU3MK (DparMEHTapHOTO IiIXO.Y,
KOJIM JIOTIOMOTa HAJA€ThCs 130JbOBAHO PI3HUMH CIy:K0aMH 0€3 €IMHOTO PO3YMIHHS
ijed 1 pe3ynpTariB. Pi3HI Mojesl H03BOJISIOTh KOOPAWHYBATH 111 KOMIIOHEHTH Ta
YHUKATU 1yOJifoBaHHS a00 CcymepedyHOCTed Yy HaJlaHH1 J0MoMoru. TakuMm YUHOM,
MOJICJIb BUCTYIIA€ MEXaHI3MOM Y3TOJDKCHHS i pI3HUX CYO’ €KTIB COIIaJbHOTO
cymposoay [3, c. 14].

Toxx, BHCHOBOK: MOACII € TPOMDKHOIO JIAHKOKO MIDK TEOPETUUYHUMH
IPUHITMIIAME COIliaIbHOT POOOTH Ta peaJlbHUMH METOAaMHU isUIBHOCTI (haxiBIIs.
SIKI10 MPUHIUMIIA BU3HAYAIOTH 11O € TPABHJIBHUM, TO MOJIEJIi TIOSCHIOIOTH SIK caMe 11e
peanizyBaTH Ha MPAKTHIII.

BpaxoByroun 3a3HadeHe, MOLUUIBHUM € PO3TJS] OCHOBHHX  MOJENe
COITIATBHOTO CYIIPOBOTY ITOPAHEHUX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB.

1. Meauko-comiaabHa MOJETb: «...IPYHTYETbCS Ha MUKIMCIMIUTIHAPHIN
B3a€EMOJII MEAWYHHUX, ICHXOJIOTIYHHUX Ta COIIadbHHUX CiIy)0. Bona mepembauae
KOMIUICKCHE TIOE€JIHAHHS JIIKyBaHHS, peaOUNTaIliiHuX 3ax0JiB Ta COIiaJdbHOI
niarpumkm» [3, c. 17].

OCHOBHOIO METOK MOjJeNl € 3a0e3MedyeHHs] YMOB [IJIsi TOCTYIOBOTO
TTOBEPHEHHS B1MCHKOBOCITY>KOOBIIS 10 MOBCSAKACHHOTO KUTTS. Y MeXax 1€l MoJieni

BOXJIMBE 3HAYCHHS Ma€ KOOPAWHAIIS MDK JIKapsMH, MCUXOJIOTaMH, COIllaJbHUMHU
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MpaliBHUKaMHU Ta IHIIUMHU (paxiBLSIMU, IO J103BOJsE 3a0e3neYnTH Oe3NepEepBHICTD
JIOTIOMOTHY Ha PI3HUX e€Tarnax BIJHOBJICHHS.

2. Keiic-MEeHEKMEHT MOJenb Mepeadavae HAMBIAYaTI30BaHUN MIAX1A 10
opraHizaiii couiagibHOro cymnpoBoay. lleHTpanbHOIO (Iryporo € Keic-MeHeIKep:
«...Cy0’€KT COIIaJIbHOTO CYMPOBOJY TOPAaHEHUX BIMCHKOBOCIYXKOOBIIIB, SIKUH
3MIACHIOE OLIHKY NOTped BIHCHKOBOCTYKOOBLS, (OpMyE I1HAMBIAYaJIbHUM IJIaH
CYIIPOBOY Ta KOOPJAWHYE HagaHHs mociayr» [3, c. 19].

VY Mexax 1iei Mojieni 3a0e3neuyeThesl B3aEMOJIISl MK PI3HUMH 1HCTUTYILISIMU:
3aKjajaMd OXOpPOHHU 3JI0POB’s, OpraHaMu COIIaJLHOTO 3aXHUCTy, BINCHKOBUMU
YacTMHAMM, peaOuUliTalifHUMK UEHTpaMu Ta TPOMAJCBKMMU OpraHizalisiMu.
BaxxauBUM €IEMEHTOM € TIOCTIHHUH MOHITOPHUHT CHTYyallii Ta KOPEKIlis IUIaHy
JIOTIOMOTH BIIMIOBITHO J10 3MiH y CTaH1 BIHCHKOBOCTYKOOBIIS.

3. PecypcHo-opieHTOBaHa MoOJeb. «ba3yeThCsl HA BUSBJICHHI Ta aKTUBIi3aIlii
BHYTPIIIHIX 1 30BHIIIHIX PeCypciB BIHCHKOBOCTYKOOBIISA. [[0 BHYTpIIIHIX pecypciB
HaJeXaTh OCOOUCTICHI SKOCT1, MOTHBAITIS, )KUTTEBUHN TOCB1A Ta IpodeciiiHi HABUYKH.
30BHIIIHI PECypCcH BKIIOYAIOTh CiM’I0, COIllaJIbHE OTOYEHHS, TPOMay Ta Aep’KaBHI
iHcTuTywii» [3 ¢. 21].

OCHOBHHI aKIIEHT POOUTHCSA HAa MOXJIUBOCTAX 0coOu. Takui miaxim crpuse
iBUILICHHIO PiBHSI aBTOHOMHOCTI, ()OpPMYyBaHHIO BIIEBHEHOCT] Y BJIACHHX CHJIaX Ta
aKTUBHINA y4acTi BINICHKOBOCIYKOOBIIS y TIPOIIEC] BITHOBJICHHS.

4. CimeliHO-OpieHTOBaHA MOJIeNb: «Po3risgae ciM’0 K KIIOUYOBHM €IEMEHT
CUCTEMH COIlIaJbHOTO CYMpoBOay. BoHa mependadae BKIIOYEHHS YICHIB CIM'1 y
mporec peadOimiTamii Ta aganTaiii BiHCHKOBOCTY)KOOBIS, a TaKOXX HaJaHHS iM
MICUXOJIOT19HO1, iH(pOpMAIIiifHOT Ta coriabHOT miATpUMKH» [3, c. 29].

OcobnuBe 3Ha4YeHHST Mae cTabimizarlisl CiMEHHUX BITHOCHH, 3HIKEHHS PIBHS
CTpeCcy y poJuHI Ta (GOopMyBaHHS KOHCTPYKTHBHHX Mojeieh B3aemomii. Cim’s
PO3TIIAIAETRCS K PEecype, MO0 MOXE CYTTEBO BIUTMBATH HA MIBUAKICTH 1 SKICTh
BITHOBJICHHS BIICHKOBOCITYKOOBIIS.

5. InTerpamiitna Mozaenb COpsIMOBaHA: «...Ha 3a0e3Me4YeHHs1 0e3mepepBHOCTI

MpOIeCY BITHOBJICHHA - BiJ MEIUYHOI JOMOMOTH JO ITOBHOIIIHHOI COIlaJIbHOT
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iHTerpaiii. BoHa oXormmtoe Bcl eTanu: JIIKyBaHHS, peaOuTiTaliio, CoOIladbHy
ajianrarito, npodeciiiHy MmiroToBKy Ta npanesiamryBadas» [3, ¢. 31].

KitouoBUM eneMeHTOM MOJenl € KOOpAMHALS MDK YyciMa cyO’eKktaMu
COIIIAJILHOTO CYNPOBOJAY 3 METOI0 YHHUKHEHHS (parMeHTapHOCTI JOTOMOTH.
OcHOBHMI pe3ylbTaT — JOCSITHEHHS MAaKCHMAJIbHO MOXJIMBOI COIiaJbHOT
HE3aJIEKHOCT1 Ta MOBHOI[IHHOT y4acTl BINCHKOBOCIYKOOBILIS B )KUTTI CYCIUIBCTBA.

O3HAaOMUBIINCH 3 MOJCISMH  COIIAJIBHOTO  CYIIPOBOJY  ITOPAaHEHHUX
BIICHKOBOCITY>KOOBI[IB, KOXXEeH (haxiBel[b Ma€ 3HATH Ta BU3HAYUTH METOIU
COITIAJILHOTO CYIPOBOAY BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB. Lle HeoOXiHO /IS TUTaHYyBaHHS Ta
BU3HAUCHHS HAmpsiMy poOOTH 3 KIieHTOM. JIOCBiI COIIaJbHOTO CYIPOBOIY
NOpaHEHUX BIWCHKOBOCIY)KOOBIIIB MOKA3ye, MO0 XOUY HAMPSIMH Ta METOJIH POOOTH
MOXXYTh OyTH CX01, MPOTE BOHM 3aBXIU 1HAUBITYaTbHI 1 3aJIEKHUTH B1JI OCOOMCTUX
SIKOCTEH KOXHOTO 00’exTa COIIIaJILHOTO CYIPOBOY OpaHEHUX
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB.

BuBueHHs METOIB COIIAIBHOTO CYITPOBOIY IMTOPAaHEHUX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB
TaKOXK € HEOOXITHOK yMOBOI MpodeciiiHOi KOMIETEHTHOCTI (haxiBIld COIIabHOT
POOOTH, OCKIJIBKM caMe METOJIM BU3HAYAIOTh MPAKTUIHUHN THCTpYMEHTapii peanizaiii
COITIATBHOTO CYIIPOBOTY.

Panime Mu BX€ BH3HAYWINCH 3 TPUHIUIAMH Ta MOJEISMH COIIaJbHOTO
CYNPOBOJY MOPAHEHMX BIMCHKOBOCIYXKOOBIIIB. A SK IIOJI0 METOMIB COIIaJIHHOTO
CYNPOBOJTY MIOPAaHEHUX BIMCHKOBOCTYKOOBIIIB? MeToau Oe3mocepeTHh0 BU3HAYAIOTh
KOHKpETHI /i (axiBIs y B3a€EMO/IIi 3 BIICHKOBOCITYKOOBIIEM.

CorianpHU# CynpoBil MOpaHEHUX BIMCHKOBOCITYXOOBIIIB € OaraToBUMIPpHUM
MIPOIICCOM, SIKHH OXOILIIOE MEIMYHY, TICHXOJIOT1YHY, ITPaBOBY Ta collialbHY chepu. Y
I[bOMY KOHTEKCTI METOJHM BHUCTYMAIOTh MEXAaHI3MOM, IO TEPETBOPIOE 3araybHi
TEOPETUYHI MOJIOKEHHS COIIabHOT pOOOTH HA KOHKPETHI TeXHOJOTii qomoMoru. be3
YITKOTO PO3yMIHHSI METOIB MIsUTbHICTH (haxiBIsg pU3UKYE CTATH (PparMeHTaApHOIO Ta
cutyaTuBHOW0. [lopaHeHi BiiCbKOBOCTYKOOBI[I MalOTh PI3HUN CTYMNiHb (DI3UYHUX,
MICUXOJIOTTYHUX Ta COIIAJIbHUX HACJIAKIB TpaBMU. BUKOpHCTAHHS PI3HMX METOIB

COI[IAJILHOTO CYMpPOBOAY J03BOJISIE aJJAlITYBATH JIOMIOMOTY O KOHKPETHOI KUTTEBOT
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cutyallii ocoou. TakumM YMHOM, METOJM 3a0€3MeUyIOTh 1HAUBIIyaTi30BaHUN MIAX1],
10 € KJIIOYOBOIO YMOBOIO €(pEKTHUBHOCTI COIIaTIbHOI pOOOTH.

3 ypaxyBaHHSM IIbOTO, JO OCHOBHHX METOIB COIiaJJbHOTO CYIPOBOAY
MOPaHEHUX BIHCHKOBOCTY>KOOBIIIB JOLUUIBHO BIIHECTU: COLlaIbHE KOHCYJIBTYBAHHS,
COIllaJIbHy  JIarHOCTHKY,  KEWC-MEHEIKMEHT,  COIllaJibHE  IOCEPEAHUIITBO,
MPEJICTaBHUIITBO IHTEPECIB, MOTUBALIIHY MIATPUMKY, COI[IAIbHY aJanTallito, poooTy
3 CIM’ €10, TPYIIOBA colliajibHa po0OTa Ta B3a€EMOMIATPUMKA.

1. ComianbHe KOHCYJIBTYBAaHHS € «...0a30BMM METOJOM TIEPBHHHOTO Ta
MOTOYHOTO  COIIaJIbHOTO  CYNpPOBOAY,  CHPSMOBaHUM Ha  iHGOPMYBaHHS
BICHKOBOCIY>KOOBLI 1I0JI0 MOro IMpaB, COLIaJbHUX TrapaHTid, MOXJIMBOCTEH
OTPUMAaHHS MEIUYHOI, peabimiTaliiHol Ta corianbHol Jonomoru» [16, ¢. 37].

Y KOHTEKCT1 MOpaHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB 1€l METOJ] BUKOHYE (DYHKIIIIO
3MEHIIeHHs 1H(OpMaIiiiHOT HEBU3HAYEHOCTI, 10 YacTO CYMPOBOJKYE MEpio
JIKyBaHHS Ta BiAHOBJIEHHsA. BiH 3abe3neuye QOCTynm 70 MEXaHI3MIB Jep)KaBHOI
HIATPUMKH Ta CIIPUSE YCBIIOMIICHOMY MPUHHSATTIO PIIEHB 1010 TOIATIBIINX KPOKIB
peabuTiTartii.

2. ComanbHa JlarHOCTHMKAa Tiependayae:  «...KOMIJIEKCHE BHBUYEHHS
COITIATLHOTO CTaHy BIMCHKOBOCIYKOOBIIS, BKIIIOYAIOYHM MOTO MOTPEOH, 0OMEKEHHS,
pecypcu Ta colianbHe oToucHHs» [16 c. 38].

VY mpakTHili coriagbHOro CYIPOBO/lY BOHA € TOYATKOBUM €TanoM (popmyBaHHS
IHAUBIAyaTbHOTO TWIaHy poOoTu. OcobnuBa yBara NPUIAUISETHCS OIHII PIBHA
aBTOHOMIi, CIMEWHOI CHTYaIliil, IICHXOJOT1YHOI0 CTaHy Ta JOCTYNY 0 HEOOXITHUX
pecypciB. Pe3ynbTaTi A1arHOCTUKHM BHU3HAYAIOTh MOAAJBITY TPAEKTOPIIO CYMPOBOIY
Ta BUOIP BIATIOBITHUX METO/IIB BTPYUYaHHS.

3. Kelic-MeHeIKMEHT

3abe3reuye KOOPJAMHAINIIO BCIX BHIIB JIOMIOMOTHM B MEXax 1HJIHWBITyabHOTO
BUTAAKy. BiH BKIIOUae TMJIaHyBaHHS, OpraHi3aIlifo, MOHITOPHHT Ta KOPEKIIIIO
COIIIaJIBHOTO CYIPOBOJY BIAMOBIHO [0 AWHAMIKHA CTaHy BIMCHKOBOCTYKOOBIIS.

KnrouoBoro (yHKINIEID € «...y3rOJDKEHHS il MDK MEIUYHHUMH 3aKJaJaMH,
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COLIIAJIBHUMH  CIYX)0amMH, BIMCBKOBUMH CTPYKTYypamMu Ta IHIIUMH Cy0’ €KTamu
JOTIOMOTH, IO JTO3BOJISIE YHUKATH (parMeHTarii miarpumku» [16, c. 41].

4. ComianbHe MOCEPETHULITBO

[londrae y BcTaHOBJIEHHI Ta NIATPUMII B3a€EMO/I1i MK BIICBKOBOCITY>KOOBIIEM
1 pI3HMMM IHCTUTYIISIMH, IO HajaloTh nociayru. Lleit Meron € «...0co0ImBO
BOXKJIMBUM Yy CHUTYyalliIX CKJAJHOI OIOpPOKpaTUYHOI B3aemojii abo HEJOCTaTHBHOI
NoiHPOPMOBAaHOCTI OoTpuMyBaua mnociayr. CouiaJbHUN TpaliBHUK BHUCTYIAE
MeaiaTopoM, SIKHil 3a0e3neuye e(eKTHUBHY KOMYHIKaIlilo, CHPHUSE BHUPILIEHHIO
KOH(JIIKTHUX a00 MPONEAYPHUX TPYIHOIIIB Ta MPUCKOPIOE JOCTYI 10 HEOOXITHOT
normomoru» [16 c. 45].

5. I[IpeacTtaBHUIITBO IHTEPECIB

[lepenbavae akTUBHUN 3aXHWCT MpaB Ta 3aKOHHUX IHTEPECIB TOPAHEHOTO
BICHPKOBOCITY’)KOOBIII 'y B3aeMonii 3 JEp)KaBHUMHU OpraHaMH, MEIUYHUMHU
YCTAaHOBAMM Ta I1HIIMMH I1HCTUTYIISIMH. 3aCTOCOBYETHCS Y BHUIAIKAX: «...KOJHU
BIICHKOBOCITY)KOOBEI[b HE Ma€ MOXJIMBOCTI CaMOCTIMHO peajli3yBaTH CBOi IpaBa
gyepe3 CTaH 370pOB’s, oOMexkeHy IH(POPMOBAHICTh a00 aaMIHICTpPAaTHUBHI Oap’epwu.
Mertop 3abe3neuye JOTPUMaHHS TPUHIUITIB COLIAIBHOT CITPABEIJIMBOCTI Ta PIBHOTO
aoctymy a0 mocayr» [16 c. 48].

6. MoTuBarliiina mjarpuMKa

CnpssmoBana Ha ¢opMyBaHHA Ta MIATPUMAHHS aKTUBHOI  TO3HMIIIT
BiIICBKOBOCITY>KOO0BIISI y TIpOLIeCi JIIKyBaHHS, peaOuTiTalii Ta coliaabHO1 aganTallii.
Bona BkiIIOYa€E «...€J€MEHTH TICUXOJOTIYHOTO CTUMYJIOBAHHS, MIAKPITUICHHS
MO3UTUBHUX 3MiH, a TAKOXK poOOTY 3 Oap’e€pamMu MAaCHUBHOCTI a00 BTPATH KUTTEBUX
opientupiB. OcoOauBoro 3HaueHHs HabyBae GOpPMyBaHHS BIpH Y BIIACH1 MOKIIUBOCTI
Ta MEPCICKTUBY BigHOBIEHH» [16 c. 49].

7. ComiaipHa ajganraris

[lepenbavae  mimecnpsMoBaHy  poOOTY 3 BITHOBISHHS  3JaTHOCTI
BIMCHKOBOCIYKOOBII (PYHKIIOHYBaTH B HOBHUX COI[IaJIbHUX YMOBaX MICHs
nopaHeHHs. BoHa oxomumoe: «...)OpMYyBaHHS HOBHX HABUYOK TIOBCSKIECHHOTO

KUTTS, NpodeciiiHoi OopieHTallll, BIIIHOBICHHS COLIIAJIbHUX 3B’SI3KIB Ta IHTETPAII0 B
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rpoMaay. Ajanrailisi € IpolecoM MOCTYHOBOTO MEPEXOAY BiJl CTaHY 3aJIeKHOCTI Bif
JIOTTIOMOTH J10 OLIbIIOT camocTiitHoCcTI» [16 ¢. 52].

8. Pobora 3 ciM €10

Po6orta 3 ciM’€10 € BAKIIMBUM METOAOM, OCKUIBKH CIMEHHE CEPEeIOBUIIE YACTO
BU3HAuYa€ €(EKTUBHICTh BIAHOBIEHHA BIMCHKOBOCHYKOOBLA. BoHa BKIIOUaE:
«...1HQOPMYBaHHs, TCUXOJOTIYHY MIATPUMKY, 3alydy€HHA WIEHIB CIM’1 [0
peabuTiTaliifHOrO Tporecy Ta (GopMyBaHHS KOHCTPYKTHBHUX MOJENCH B3aeMOII.
CiM’ s pO3MIISAAETHCS SIK KITFOUOBHI pECypc COIIaTIbHOTO BiTHOBJICHHS Ta cTabTi3aril
EMOIIIMHOTO CTaHy BiiChbKOBOCTYKO00BIs» [16, c. 55].

9. I'pynosa cormiajibHa poOOTa Ta B3aEMOMIATPUMKA

basyrotbcsi Ha BUKOpUCTaHHI TOTEHI[IANy COIaJIbHOT B3aEMOAIl MIXK
BIICHKOBOCITY>KOOBIISIMA a00 BeTEepaHaMH, sIKI MalOTh MOAIOHUN HocBin. dopmartu
«pIBHUM pIBHOMY», TpyNU MIATPUMKHA Ta BETEPAHCHKI CIHIJIBHOTH CIPUSIOTH
HOpMaUTi3alii TepekKuBaHb, 3HIDKCHHIO 130Ji1ii Ta (GOPMYBaHHIO BIIUYTTS
HAJICKHOCT1 10 CHUIBHOTH. [[0AaTKOBO TpyroBa poOOTa MiJACHIIOE MOTHBAIIIIO 10
BIZTHOBJICHHS Yepe3 B3aeMHUI 00MiH J0ocBigoM [16 c. 56].

OT1xe, JOCHIIHKEHHS MPUHIIUITB, MOIEJICH Ta METOAIB COLIIAJIbHOTO CYIIPOBOLY
MIOPAHCHUX BIMCHKOBOCITY)KOOBIIIB JO3BOJISIE CTBEPKYBAaTH, IO €GEKTUBHICTH
coriaibHOT poOOTH B MM cdepi BU3HAYAETHCSA Hacamrepea SKICTIO MpodeciiHol
B3aeMOIT MK ¢axiBueM Ta BilcbKOBOCTYkKO0BIEeM. CoIliaJlbHUN CYIpOBI
MOPAaHEHUX 3aXHCHHUKIB YKpaiHU € CKJIQJHUM 1 0araTOAacleKTHUM IPOIIECOM, IO
notpedye moenHaHHA TPodEcifHNX 3HaHb, NPAKTUYHUX HABUYOK, MOPAIBHO-
€TUYHUX I[IHHOCTEH Ta MUPOI 3aI[IKABICHOCTI y OJIaronoxyydi JIt0IMHH.

VY xomi pocnimkeHHs OyJIO BCTaHOBJICHO, IO BAaXKIMBE MiCIle B opraHizarii
COIMIAJILHOTO CYMPOBOAY 3aiMaroTh MpodeciiiHi MPUHIMIKN TISILHOCTI (haxiBIis.
3anmponoHOBaHa CHUCTEMa MPUHIMIIB  COIIAJIBHOTO CYMPOBOJAY TMOPaHEHHUX
BiIICBKOBOCITYKOOBIIIB TPYHTY€EThCS Ha TYMaHICTUYHUX 3acaJax COIIaIbHOI poOOTH
Ta BpaxoBye crenudiky norped ocid, Kl 3a3Haly MOpPaHEHb M1 4ac BUKOHAHHS
BilicbkOBOro 000B’si3Ky. [IpMHIMIO TyMaHICTUYHOI CHpPSIMOBAHOCTI 3a0e3neuye

BU3HAHHSI I[IHHOCTI OCOOMCTOCTI BIMCHKOBOCIYOOBIS Ta CTBOPIOE MIAIPYHTS st
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(opMyBaHHA JOBIPAMBUX B3a€MUH. [IpHHIMO LIMPOi 3aTy4EHOCT! MIIKPECIIOE
BaYKJIMBICTh BHYTPIIIHbOI MOTHBAIII1 (paxiBLsl Ta 1Oro rOTOBHOCTI ITyKaTH HalKpari
IUIAXK JOMOMOTU KIi€HTy. BonHowac npuHuunu 30epexeHHs cyO0’€KTHOCTI Ta
HEJIOMYIICHHS! MaTepHalIi3My CHPSAMOBAaHI Ha MIATPUMKY aKTHBHOI POJII Camoro
BIICBKOBOCITY>KOOBIISI Y TpoLecl BIAHOBICHHS, PO3BUTKY MOro aBTOHOMHOCTI Ta
BI/IMOBIAJILHOCTI 32 BJIaCHE MalOyTHE.

BoaHowac pe3ynbTaTH MOCHIIDKEHHS MiATBEP/DKYIOTh, IO KOAHA OKpema
MOJIEJIb UM METOJ] HE MOKE MOBHOIO MIPOI0 3a0€3MeUnTH BUPILIESHHS BCIX MPOOIIeM, 3
SAKUMHU CTUKAETHCS MOPAHEHHUM BICHKOBOCIYk 00Belb. EQEKTUBHICTH COIIATBLHOTO
CYIPOBOAY JAOCATAETBHCSA MUIAXOM KOMILIEKCHOTO TIOEHAHHS PI3HUX MOJENeH,
MPUHITUITIB Ta METO/IIB 3aJI€KHO B/l IHIUBITyaIbHUX MOTPEO 0co0U, 0COOIMBOCTEH il
KUTTEBOT CHTYyallil, CTaHy 30pOB’S, CIMEHHOTrO OTOYEHHS Ta COIIaJbHOTO
CepeIoBHUIIIA.

TakuM 4YWHOM, NPUHLMIM, MOJEIl Ta METOAU COIIAIBHOTO CYMPOBOIY
YTBOPIOIOTh €JIMHY B3a€EMOIIOB’SI3aHY CHUCTEMY MpOQecifHOl TISIBHOCTI, sKa
3abe3reuye KOMIUIEKCHY MIATPUMKY TOPAaHEHUX BIMCHKOBOCTY)XOOBIIIB Ha BCIX
eTamax iXHbOro BiTHOBJIEHHS. Po3pobiieHa cucTtemMa MNPUHIMINB, Yy3arajlbHEHHS
OCHOBHHUX MOJICJIEM Ta CHUCTEMaTH3allisi METOMIB COIliaIbHOI pOOOTH CTBOPIOIOTH
TEOPETHYHE 1 MPAKTUYHE MMATPYHTS IS MOAAIBIIOr0 BJOCKOHAJIEHHS COILIAJILHOTO
CYNpOBOJy BIHCBHKOBOCITYKOOBIIIB B YKpaiHi. B ymoBax TpuBarouoi pociichKo-
YKpaiHChKOi BIfHM OCOOJMBOTO 3HA4YeHHS HAOyBa€ PO3BUTOK TaKUX MIAXOMIB JI0
COIlIaTbHOT pOOOTH, SIKI CIIPUSIOTH BiTHOBJICHHIO JIFOJACHKOT'O TIOTCHITIANY 3aXHUCHUKIB
VYkpainu, iXHiil yCHIIIHIN peiHTerpalii B CyCHiIbCTBO Ta 30€pEKEHHIO T1IHOT SIKOCT1

KUTTSI MICIIS TIOPAHESHHS.
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PO3/1L1 3

HNPAKTHUYHI 3ACAIN JOCJITKEHHA COUIAJIBHOI'O
CYHNPOBOAY NOPAHEHUX BIMCBKOBOCJYKBOBIIIB

3.1. AHamiz  JisVIBHOCTI  CcOHIiAJBLHOrO0  CYNpPOBOAY  NOpPAaHEHHX
BiliCbKOBOCJIY:K00BLIB

3 METOI0 BUBUCHHS MMPAKTUYHUX ACIIEKTIB COIIAIBHOTO CYIPOBOY TOPAHCHUX
BICHKOBOCITY>KOOBILIIB OyJIO IIPOBEIEHO €MIIpUYHE JOCIIKEHHs, CIPSIMOBAaHE Ha
aHaji3 peajbHOro JMOCBimy (axiBi, Kud 0e3MOCepeHbO 3AIMCHIOE NISUIBHICTH B
yMOBax pPOCIMChKO-yKpaiHChbKOi BidHM. HeEOoOXigHICTh TakKOro JIOCTIIKCHHS
oOyMOBJICHA THM, III0 3HaYHA YaCTHHA HAYKOBHMX IIpallb BHCBITIIOE TMEPEBAXKHO
HOPMAaTHUBHO-TIPABOB1, TCOPETUYHI Ta METOJUYHI 3acaju COIlaTbHOT pOOOTH, TOII K
NpPaKTUYHUM  JOCBIJ ~ OpraHizaimii  COIiaJlbHOTO  CYNPOBOAY  IOPAHEHUX
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB 3aJTMIIAETHCS HEJIOCTATHBO JOCIIIIKSHHM.

Emnipuune AOCHiDKEHHS TPOBOAWIOCS 3  BUKOPHCTAHHSIM  METOJIB
aHKETYBaHHS Ta HAMIBCTPYKTYypoBaHOTro iHTEepB'to. [loeqHaHHS 3a3HAYEHUX METO/IIB
JI03BOJIMJIO OTPUMATH SIK CTPYKTYpOBaHy 1H(OpMAIii0 MI0JA0 OCOOJIMBOCTEH
opratizaitii coIiaJbHOTr0 CYIpOBOY, TaK 1 OUIBII ITMOOKE PO3YMIHHS MPAKTUYHUX
acIekTiB poboTH, MpodeciiHUX BUKIUKIB Ta MPOOJIEMHUX CUTYaIlll, sIKi BHHUKAIOTh
y IPOIIEC B3aEMO/IIT 3 TOPAHEHUMU BICHKOBOCITY>KOOBIISIMH.

PecrioneHTOM BHCTYNMUB BIHCHKOBOCTYKOOBEIh, SKUN O€3MocepeHbo
3MIACHIOE COIIAJIbHUN CYMPOBIJ TIOPAHEHWX BIMCHKOBOCITYXKOOBIIIB Ta Mae€
TIPAKTHYHHUH JOCBiT pOGOTH B yMOBaX BOEHHOTO cTaHy. Moro npodeciitHa misimbHicTh
OXOIUTIOE KOHCYJBTYBaHHS IOpPaHEHUX BIMCHKOBOCIYKOOBIIIB, KOOPIWHAIIIIO
B3a€EMOJIIi MDK PI3HUMH YyCTaHOBAMH Ta CIy>)KOaMu, CHpUSHHS O(OPMIICHHIO
COIMIaJIbHUX TapaHTil 1 BUIJIAT, a TAKOXK CYMPOBIJ BIICHKOBOCTY>KOOBIIIB HA PI3HUX
eTarnax JIKyBaHHs, peadimiTallii Ta moaaiabIoi aganTarii.

3 MeTor0 3a0e3nedyeHHs KOH(PIAEHUIMHOCTI Ta JOTPUMAHHS ETUYHUX

MPUHIIUITIB JOCIHII)KEHHS Y pOOOTI BUKOPUCTOBYETHCS JIUIIE MO3UBHUM PECTIOH/ICHTA
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«Cenc». B yMoBax cywyacHOi BIMHM B paMKax IH(OpMalIdHOI TIrl€HH — Le
HEOOXIIHICTh, KA OpiIEHTOBaHA HA 30epexkeHHs O0e3MeKu s BIiChKOBOCTYKOOBIIIB,
iX pOJIMH, a TaKO HEJIOMYIIECHHS BUTOKY 1H(OopMaIlii.

AHKeTyBaHHs OyJO CIpsSMOBaHE Ha OTpUMaHHA 1H(OpMaIii 010 OCHOBHUX
HampsIMiB ~ JISUTBHOCTI  (paxiBIs, HAMOUIbII TOIIMPEHUX 3alMTIB TOPAHEHUX
BIICBKOBOCITY>)KOOBIIIB, TPYAHOUIIB, $KI BHHHUKAIOTh Yy TPOLECI COLIATbHOTO
CYNpOBOJlY, @ TaKOX OI[IHKM €(QEKTHUBHOCTI ICHYIOUMX MEXaHI3MIB MIATPUMKH.
HamiBcTpykTypoBaHe 1HTEPB'IO JO3BOJWIIO JETalbHINIE JOCHIIUTH OCOOJMBOCTI
NPAKTUYHOI ISJIBHOCTI, MPOAHANI3yBaTH OKPEM1 BUIIAJKH COLIIAIbHOTO CYIPOBOIY
Ta BUSBUTH NMPOOJIEMHI aCMIEKTH, K1 HE 3aBXKJIM, 00 3K 30BCIM HE BiJI00paKaroThCs B
OQIIIHHUX TOKYMEHTaxX 1 HOpMAaTUBHO-TIPABOBUX AKTaX.

Takum 9WHOM, TPOBENEHE EMIIipUYHE JOCTIDKEHHS CTallo MiAIPYHTSIM IS
MOJANBIIOTO aHAaJi3y MPAKTUYHOTO JOCBiMY COIIAJIBHOTO CYIPOBOAY IMOpPAaHEHUX
BIICHKOBOCITY>KOOBIIIB, BUSIBJICHHSI aKTyaJIbHUX ITPoOJIeM y AaHiit cepi Ta po3poOKu
MIPOTIO3UITIN OO0 BAOCKOHAICHHS BIAMOBITHOT TiSITBHOCTI.

- Ak BiJI0yBa€THCS TepIIui KOHTaKT 13 MOpPaHECHUM
BiIICHKOBOCITYXKO0BIIEM ?

«Bce mounHaeThCs 1€ 10 TOTro, SK MU BUXOJIMMO Ha 3B’S130K 0€3M0CEepeIHRO 3
BiliCbKOBOCITYk00BIIeM a00 iX poauHamu. CrHoyaTKy MU Ai3HAEMOCH, IO B HAC €
opaHeHuH uu rnopaneHi. Haltuacrime X nmekinbka, ajge OyBaroTh 1 TOOKPEMI1 BUITAIKH.
Hyxe nobpe, 1m0 B Halrii Opuraji 3a CTaTUCTUKOIO TyKe Majo MmopaHeHux. Ham
HaJal0Th 1H(OpPMAIIiI0 MTPO caM BHUMAAOK mopaHeHHs. Haitdacrimie 1ie BigOyBaeThCs
IIe JI0 TOTO, SIK Hafdiiae odimiiina iHdopmMalis. My MoYrHAEMO TPAIIOBATH OApa3y.
B apwmii B ynpaBiiHHI € )KOpCTKa BepTHKaIb. T0XK, MU 3000B’13aH1 JOTIOB1IaTH OJpa3y
HAIIOMY KEPIBHHUIITBY B IHIIOMY BIMICHKOBOMY Mifpo3/uTi. B 11boMYy € 1 IITIOCH, TOKH
TH OTPAIBOBYEN 1H(OPMAITiIO TIO IOPAHEHOMY, B TeOE € ySIBJICHHS MPO T€, XTO TBIH
MOTSHITIMHWH KiTieHT. Koo mounHaeThest podoTa 3 KirieHToM, 6a30Ba iHpopMaIlis mpo
HBOT'O I'pa€ HEAOUSIKY POJb, aJKe IHAUBIyaTbHUN MIAX1A B HaAIIld poOOTi, HA MO0

0COOMCTY AYMKY 1 JIOCBIJ, € HAMBAXKIUBIIIIHM.
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[ToBepTarouuch 10 MUTAHHS, MU TICHO CIIBOPALIOEMO 3 MEUYHOIO CIIYkKOO0IO,
SKa TaKOX 3/IMCHIOE CYIMPOBiJl MOPAHEHUX BIMCHKOBOCTY>KOOBIIIB. 3a3BUuail, MU
JUTUMO OPAaHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB 32 KJIACH(PIKALII€I0 MO TSKKOCTI IOPAHEHb.
Onpa3y, 3abiratoun Hamepej, MU HE MEIUKH, 1 y HaC HEMAa€ HISIKUX HOPMATHUBHO-
MPaBOBUX JOKYMEHTIB, Kl O JOIMIOMOIJIM HaM BU3HAYUTHU TSXKKOCTI MOPaHEHb, TOMY
MU HOTYEMO JIsi ce0e KOPOTKO JiarHO3W Ta KOHCYJIBTYEMOCH, O SIKOi KaTteropii
BiTHOCUThCS KiieHT. Kareropii 3: yerke mopaHeHHs, CepeHbOI BaXKKOCTI, 1 (SIK BH
BXKE, HAIIEBHO 3710TaJAJIMCh) Ba)KKe TopaHeHHs. L{e monmomarae HaM po3yMiTH, KOJIH
xoya O TpUOIU3HO MM 3MOXXEMO BHHTH Ha 3B’S30K 3 ITOPAHCHHM
BIICHKOBOCITY>XKOOBIIeM. SIKIO JIETKUI, TO 1HOJI OyBae, 10 1€ BIAOYBAEThCA 1 HA
HACTYITHUHA JICHb. JSIKIIO CepelHid, TO MH pETyJsSIpHO YTOYHIOEMO CTaH
BICHKOBOCIY>KOOBLIE y MEIMYHOT CIyxOH. SIK TUIBKM CTaH IOPAHEHOro CTa€e
JOCTaTHbO CTA0LILHUM, MM J3BOHHMO Ta KOHCYJbTYEMO. Y BaKKHX BUIIQJKaX MH
YeKaeMo, TOKU (PI3UYHUN CTaH KIIIEHTa CTAOLTI3YEThCS Ta MIATPUMYEMO KOHTAKT 3
pigHuMH. [HOAI OyBarOTh BUMAAKU, KOJU PIIHUX Ta OJU3BKUX HEMA€, TO B TaKHX
BUIIAJIKAaX JOBOJUTHCS TUTBKU YEKATH.»

- Sk BM Ai3Ha€TECh MPO CaHITApHI BTpATH?

«HacnpaBni, y Hamomy BUIIUICHHI COIIaJIbBHOI POOOTH HEMa€e JOCTYIY 0
Jep>KaBHOT TAEMHHUIII, TOXK TaKy 1H(GOPMAIIII0 MU JII3HAEMOCH TUTBKH KOJIH 3aXOJUTh
odimiitHa 1HOpMaIis. € okpemi CiyXkOH, SKi TepiIi AI3HAIOTHCS TPO BHUIATKH
MOPaHEHHS, cepell HUX 1 MEUKN TaKOX. 3a3BUYail BiJ HUX 1 J13HAEMOCH.»

- SIxi ocHOBHI QyHKIIIT BUKOHYE (haxXiBelb?

«B apwmii, ne ymnpaBiiHHS TOJATAE B )KOPCTKIA BEPTHUKANTI, JOBOJIUTHCS OyTH
yHiBepcanmamu. OKpiM CTaHJAPTHUX 3aBJaHb 3 COIIAJbHOI pOOOTH € BKa3iBKH,
JIOTIOBIIi, OKpeMa OropokpaTudHa poOoTa. € Tabmuiri, mudpu, 9MM MarOTh 3aMaTHCh
CTaTHCTH.

- SIxi ycTaHOBHM 3alydarOThCS JO TMPOIECY CYMPOBOAY TOPAaHEHUX
BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB?

«3a3Buyaii, MU MPAIOEMO 13 THIIMMU CIYyK0aMH HaIlIoi BIICbKOBOI YaCTUHH:

MeIU4YHa Cclyx0a, IOpuauyHa chyx0a, aaMIHICTpaTHBHA CIyk0a, a TaKoxXK
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KOMaH/yBaHHSM Ta KOMaHAUpaMHu Minpo3AutiB. [lyxke piako, KOiau € HEOOXIAHICTh y
CHiBIIpalll 3 IHIIMMHU yCTaHOBaMH. X04a 1HO/1 1 Take cTaeThesa. He Tak naBHO mif yac
OJTHOTO 3 TaKUX CYNPOBOMIB IOPAHEHHMN BIANCHKOBOCIYXOOBELb 3BEPHYBCS 3
MUTAHHSIM, YA MOXHA MOro TmepeBecTH Ha peaduliTarilo g0 MNPUBATHOTO
peaburiTaniifHoro neHTpy «superhumansy. Tox Halia 3amada Oyna 3B'SI3aTUCH 3 ITUM
peabUTITallIiHUM LEHTPOM, BU3HAYUTU $AKI YMOBU HEOOXiIHI, 1100 HarpaBUTH
HAIIOro BIMCHKOBOCTYKOOBIS /10 HMX Ha peaOuliTaiiio, KU MakeT JOKYMEHTIB
noTpiOeH, K BIIOYBA€ETHCS ISl MPOIEAYpa, SKa Mae OyTH 3ally4eHICTh 31 CTOPOHHU
BIiChKOBOi 4acTWHHU, TOIIO. Hacmpapmi, 1meil BIHCHKOBOCTY>KOOBEIL MIT cam
3aJUIIATH 3asABKY Ha CATi Ta MOCHMUIKYBAaTUCh 3 MM IIEHTPOM. AJie X TO € Halla
poboTa. Mu 3poOuiu 11e 3 BIAacHOi iHIIIaTUBU. bo BifiChKOBOCITYX)0OBEIh UyB MPO
el peabutiTaliiiHui LeHTp 1 3 Horo ciiB, AyXe Xoue nmoTpanuTu Tyau. [IpoTe, BiH
BUCJIOBUB CYMHIBH, 00 HE MIE€BEH, YU MOXKJIMBO 1€, TOKH BiH MepedyBae Ha BIHCHKOBIH
cmyx0i. Skmo koMaHmyBaHHS He Oyae 3amepedyBaTH, TO BIH HE MOXe OyTH
BIICBHEHUM, 1110 IIe JeCh HE 3iifjie HaHiBellb, 00 OKpIM HBOTO HIXTO B IIbOMY HE
3arfikaBieHuid. ToMy BHCTymaeMO MH — COLiaJibHI mpaiiBHUKW. HaBiTh, fKIIO B
MalOyTHROMY BUHUKHYTH SIKICh TPYIHOIII1, TO MU 31 CBO€T CTOPOHHU MTOCIIPUSEMO, a0u
BIICHKOBOCITY>KOOBEIb MOTPANUB Ha peabimiTarmito B Iied pealuTiTalliiHAN TEHTP.
Hapasi, mbomy BiliCEKOBOCITYKOOBITIO TOTPIOHO 3pOOUTH I11€ JIB1 OTepallii, mepir Hix
oro MokHa Oyle BIAMpPaBUTH JO «superhumans» Ta 3a0e3nmedyuTH HOMY
POTE3yBaHHS.»

BinmoBink pecrnoHaeHTa JEMOHCTPYE, IO TMapTHEPAMH  COIIaJbHOTO
MpalriBHUKa BHCTYMAIOTh MEIWYHA, MIOPUAMYHA Ta aaMIHICTpAaTUBHA CIIYXKOH
BilICHKOBOT YaCTHUHU, & TAKOXK KOMaH/yBaHHSI.

- Sxi TpyaHOIII BUHUKAIOTH M1 9ac 0(pOPMIICHHS JOKYMEHTIB Ta BUILIAT?

«Y JHokyMeHTax came JOBifKa BilickkoBO-JIikapchkoi kowmicii (BJIK) i3
BUCHOBKOM TIPO TMPUYMHHUHN 3B'S30K MOpAHEHHsS (TpaBMH, KOHTY31i, KamilTBa) Ta
CTyHIHb MPUAATHOCTI 10 BIMCHKOBOI clyx0u. Tam mpomnucyeTbcs, YU MOB’si3aHE
MOPAHEHHS 13 3aXUCTOM 0ATHKIBIIMHM a00 13 IPOXOJKEHHSIM BICHKOBOI CI1Y>KOH, 1110

€ BU3HA4YaJIbHUM IJIA IIpaBa OTPHMATH BHILIATHU OI[HOpaSOBOi FpOIHOBOi JOITIOMOTH.
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byBanu Bunaaku, Koiu BIHCHKOBOCTYKOOBLI OyJIM BHUMYILIEHI NEPENPOXOAUTH
BIICBKOBO-JIIKAPChKY KOMICit0, 00 iM HE MOB’SA3aJId MOPAHEHHS 13 MPOXOIKEHHAM
BiicbKOBO1 ci1y>k0u. Lle mpocTo kaxyiuBo. YsBITh, BU 31 30pO€I0 B pyKaX BUKOHYETE
3aBJaHHA 3a MPU3HAYEHHSAM B 30HI BEJCHHA BOEHHUX (OOMOBHMX) i, 10
MPOITUCYETHCS B HAKa3aX TeHEPATBLHOTO MTady KOXKHOTO Micslsd. Bu orpumyere Tam
MOpaHEeHHs BHACIIOK A1l Bopora. Bame ¢izuyne, ncuxiune 370poB’ s 3a3HA€ TPaBMHU.
MoxnuBO, BU, HaBiTh, HE BIAHOBUTE 4acTUHY (izmuHux QyHkuiin. Bu Oaxaere
OTPUMATH YACTKy TPOIICH, SK KOMIICHCAI[iI0 (XOo4Ya BCi YYJOBO PO3YMIIOTh, IO
¢13uuHe 370pOB’Sl HIIKUMU TPOIIMMa HE KOMIIEHCYEI), 1 BU He MoxkeTe. bo Bam He
NPOIMCAIN B JIOBIJIII, IO BAIlle IOPAHCHHS ITOB’A3aHO 13 TPOXOKEHHSIM BICHKOBOT
CITYXKOWU.

[Momo odopmiieHHS BUIUIAT, TO 1€ 3a3BUYail OFOPOKPATHYHI TiIBOIHI KaMEHI.
[Tix yac opopmMiieHHs BUTUIAT 3a IOPAHEHHS, TTATIEPU MPOXOJIATh Yepe3 Pi3Hi CIIYKOU.
[ sIK1110 IeCh BUHUKIIN SIKICH TPYAHOIII1, TO MPO 1€ MOPaHEHU BiliChKOBOCITYKO0BEIIb
JI3HAETHCS JIUIIE HACTYITHOTO MICSISA, KOJIU OMY He 3aiijie TpOIIoBe 3a0e3eYeHHS.
Konu nie nuranusa nmiaiiMyTh, TO BCe BUPINIATD, ajie JOBEACTHCS YEKATH HACTYITHOTO
Micars. 3a Mii 0COOMCTHI JOCBIA, TO Il TPYAHOIl BUHUKAIOTh HAWUacTillle yepes
MOTaHy KOMYHIKAIIito CITyk0.»

- ki MCUXOJIOT1UHI Ta COIiaIbHI TPYIHOIII BUHUKAIOTh HalvacTime?

«He ko)keH MO’Ke MOIMPOCUTH Mpo gomomory. Ha mpeBenukuii xanb, Oynu
BilICBKOBOCITYKOO0BIII, SIKI HE OTpUMAaJW BUIUIATH 3a MOpaHeHHs. S mi3HaBCs mpo 1ie
BUMaakoBo. Oapa3y k 3B’SA3yIOCh 3 BiliChKOBOCITYOoBIeM. Ha Moi muTaHHsa BiH
BIJIMOBIB, 110 HE XOTIB HIKOTO 3aBaHTa)XyBaTH MM NMUTAaHHAM. HacrmipaBi, s Bxxe He
nam’sTar, B YOMy TaM BUHHUKIIA TIpo0semMa, ajie e BUPIIIMIOCH 3a Tapy J3BIHKIB B
TOW *e NeHb. L[poro x MicAls BiMICBKOBOCTY>KOOBEIh OTPUMAB TPOII, SKi MaB
OTPUMYBATHU MPOTATOM TPHOX MICSIIIB IICIsI CBOTO MTOPAHCHHS.

B iHmomy, cormiaapHUX TPYAHOINIB Ha MOEMY AOCBiai He Oyno. byB omgmn
BUIMAJIOK y MIANOPSIAKOBAHOTO HaM OKpemoro OartanbpiionHy. Cutyailis mossirajia B
TOMY, IO BiHCBKOBOCITY’KOO0BEIIb CTAB CBiZIKOM IOPAaHEHHS JCKiIbKOX iHIMX. oMy

TOJI TMOIIACTHJIO BIUITH. AJle 116 HACTUIBKM MHOTO IIOKYyBajao, IO HOro Oyio
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HEOOXITHO €BaKylOBaTH Ta JIOCTAaBUTU JO MeAUYHOro 3akmany. Hapasi, BiH
MPOXOJIUTH pealduTiTanio. B K0)KHOro pi3Ha NCUXIKa, 1 KOKEH MO-PI3HOMY IEPEKUBAE
T1 YM 1HII1 ITOA11.»

- Hackinbku akTUBHO BiMCHKOBOCIYXOOBIIl 3aJIy4arOThCSl JI0 BJIACHOTO
B1IHOBJICHHS?

«Hame ocHoBHEe 3aBnaHHs, 100 BOHU OyJiM MPOKOHCYJIBTOBAaHI Ta 3/IaTHI
CaMOCTIMHO MPUWMATH y4YacTh Yy MpoIecax CBOTO BIAHOBIICHHS. Pa3 Ha THWXKIEHb MU
00JI3BOHIOEMO KOKHOTO, CHIIKYEMOCH, JI3HAEMOCh HOBUHH TIPO OJY>KaHHS, YyEMO
HoB1 nuTaHHs. Lle TpuBanuii npouec. HaiironosHime: o0 nopaHeHuit BiAuyBas, 110
B OyJIb-IKUii MOMEHT MOJKE€ 3BEPHYTHCH JIO KOTOCh 3a JIoroMoror. He 3aBxau 1e
MOKe OyTH ciM’s, ajie 3aBXKJIU MOKe OyTH TpETs CTOpOHA, SIKa HE 3aCy)KyBaTHME,
JIOTIOMOKE, 1 30epeke BCi AeTajl B TaEMHUII. MU 3aBXKIU HarajayeMo, 10 3aBXKIu
MO’KEMO IMOCTIJIKYBaTUCh Ha TEMH, SIKi HE 3 KOXKHUM MOKHa 00roBopuTH. ToOTO, BCE
KOH(]1ACHITIHHO.»

AmHani3 BIIMOBIAEH PECMOHACHTA JO3BOJISIE 3pOOUTH BUCHOBOK, IIO Cy4YacHUH
COIIIAIbHUN  CYNpOBiJ TMOpaHEHWX BIMCHKOBOCTYKOOBIIIB HE OOMEXYETHCS
BUPIIICHHSIM aJMIHICTPATUBHUX YW TMPAaBOBUX IMHUTaHb, a CHOPSIMOBaHUI Ha
dbopMyBaHHS aKTHUBHOI IMO3HMIIII CaMOTO BIMCHKOBOCTY>KOOBIIS y MPOIECI BJIACHOTO
BIJTHOBJICHHs. 3a CJIOBaMHM PECIIOHJICHTa, OJHHUM 13 TOJIOBHHX 3aBAaHb (paxiBIs €
3a0€3IeUeHHs] TOPAHEHOT0 HEoOXigHOK 1HGOpPMaIli€l0, KOHCYJIBTYBaHHS II0JI0
JOCTYITHUX MOJKIIMBOCTEH Ta CTBOPEHHS YMOB JJIsi MOTO CaMOCTIHHOI yd4acTi y
BUPIIICHH] MHUTaHb, TOB'SI3aHUX 13 JIIKYBaHHIM, peaOUTITalli€l0 Ta COIIATHHOIO
aJlarTaricro.

Oxpemoro 3HaueHHs HaOyBae 3a0esnedyeHHs KOHQIIEHIIWHOCTI  Ta
MICUXOJIOTIYHOT Oe3mekn. PecroHIeHT Harojomrye Ha BaXKIMBOCTI CTBOPEHHS
IIPOCTOPY JIOBIpH, y SKOMY BiHCBKOBOCITY)KOOBEIIP MOXE BIIKPHUTO OOTOBOPIOBATH
npoOiemMu, CyMHIBH YW TEpeKHMBaHHS 0Oe3 cTpaxy ocyay abo pO3roJOmIeHHS
ocobucroi 1Hpopmaii. Takuil nigxig Crpuse CBOEYaCHOMY BHUSIBIICHHIO NMPOOJIEM Ta

MiABUIIYE €(EKTUBHICTD MOJAJBIIOI pOOOTH.
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OTpumaHi pe3yiabTaTd MalTh OCOOJIMBE 3HAYECHHS IS MiITBEPKEHHS
aBTOPCHKOI KOHILIEMIIII COIIaIbHOTO CYIPOBOJY MOPAHEHHX BIMCHKOBOCITY>KOOBIIIB.
[IpakTuka, onvcaHa pecnoHAEHTOM, (PAKTUYHO AEMOHCTPYE peaji3aliio IPUHIUITY
30€epeKeHHsI CY0'€KTHOCTI BIHCHKOBOCITY>KOOBIISI, OCKIIBKHM KIIIEHT PO3TJIAIAETHCS K
AKTUBHHMM YJaCHHUK BJIACHOTO BiTHOBJICHHS.

KpiMm Toro, HaBemeHWiA TpPHUKIAA MMATBEPUKYE TPAKTHYHE 3aCTOCYBAaHHS
PECYPCHO-OPIEHTOBAHOT MOJIEIi coliaabHOro cympoBoay. OcHOBHa yBara (axiBiis
CIPSIMOBYEThCSI HE JIMIIEC HAa BUPINICHHS HAsSBHUX TPOOJEM, a ¥ Ha MIATPUMKY
BHYTPILIHIX PECYPCIB BIHCHKOBOCITYKOOBIIS, HOr0 3[aTHOCTI aAaNTyBATHCS 1O HOBUX
o0CTaBUH Ta OpaTH aKTUBHY Y4acTh y BJIacCHOMY BiIHOBiIeHHI. CaMe Taka MOJEJb
J03BOJISIE  3a0€3MEYUTH HE JIMIIE OTPUMAaHHS JIOTIOMOTH, ajle€ ¢ IOCTYIOBE
MOBEPHEHHsSI OCOOM JI0 MaKCHMaJIbHO MOXKIUBOI CaMOCTIMHOCTI Ta COIiadbHOI
AKTUBHOCTI.

Haii6inbi  cucTeMOYTBOPIOIOUMM METOAOM BHUCTYNA€ KEHC-MEHEHKMEHT.
dakTUYHO BIH BUKOHYE (PYHKIIIIO “KapKacy”, Ha KWW HAKJIaJarOThCs 1HII METOIU
comianbHOT  poOoTH. Bin 3abe3meuye: KOOpAWHAINID MDK  MEIUYHUMH,
aIMIHICTPaTUBHUMU Ta COILIAIBHUMHU CTPYKTYpaMu; O€3MepepBHICTh CYMPOBOIY
BIICHKOBOCITY>KOOBIISI; KOHTpPOJIb 3a MpoxoxkeHHsM mpouenyp (BJIK, Bummatw,
peaduTiTaIis).

ComianbHe KOHCYJIBTYBaHHS B  COIIlaJbHOMY CYINPOBOAI IOpPaHEHUX
BIICBKOBOCITY’)KOOBIIIB  3a0e3meuye: 1HGOPMYBAaHHS IIOJO0 COLIAIBHUX TPAaB;
pO3’SICHEHHSI TPOIEAYp OTPMMAaHHA BHUIIAT 1 CTATyCiB; 3HKEHHS pPIBHSA
HEBHU3HAYEHOCTI Y BIHCHKOBOCTYKOOBIIS.

Meron comiaabHOT TIarHOCTUKH HA TMPAKTHIN JO3BOJISIE: OI[IHUTH CTaH
MOPAHEHOTO BIMCHKOBOCITYKOOBIIS; BUSHAYMTH PIBEHb HOTO COIIATLHUX TOTPEO;
BUSBUTH 0ap’€pH y TOCTYIII 10 TIOCIYT.

Mertonu  coOIiadbHOTO TIOCEPEAHUIITBA Ta TMPEACTABHUIITBA IHTEPECIB
MPOSIBISIIOTECSL Y CUTYalllsIX, KOJHM BIMCHKOBOCTYKOOBEIb: HE MOXKE CaMOCTIHHO

B3a€EMOJISITU 3 YCTAHOBAMM; MOTPEOy€E CYIPOBOAY B KOMYHIKAIIII 3 peaduiiTaliiHUMU
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LEHTPAMH; CTUKAETbCS 3 OropokpaTHuHUMM Oap’epamu. LI meTonum ¢akTuyHO
NepeBoAATh (PaxiBIs COLIAIBHOT pOOOTH Y POJIb AKTUBHOI'O 3aXMCHUKA MPaB KIIIEHTA.
Meronu MOTMBaUIMHOI MIATPUMKUA Ta POOOTH 3 CIM’ €0 CIPSMOBaHI Ha:
NIATPUMKY  TICHXOJIOTIYHOI  CTIMKOCTI  BIMCBKOBOCHY>KOOBLS;  (hOpMYBaHHS
3QJIy4EHOCT1 JO0 TMPOIECY BIJHOBIEHHS, 3MEHIICHHS COIlaIbHOI 130Js1ii. BoHu
BUKOHYIOTh CTa0L113yI0uy (QYHKIIIIO B JOBFOTPUBAJIOMY MpOIIeCi peadiiTallii.

ComlanbHa aganTaiiss BHCTynae (IiHAJIBHUM €TalmoM poOOoTH, SKUH
CIpSMOBAaHUI HAa: BiIHOBJIICHHS COIIadbHOTO (YHKIIOHYBAaHHS, MOBEPHEHHS [0
ci1y’k00B0i a00 LIMBUIBHOI POJIi; POPMYBaHHS HOBUX KUTTEBUX CTpATEriH.

VY pe3ynbTaTi MOCTIIKEHHS BCTAaHOBJIEHO, M0 €(EKTUBHICTh COLIAJIBHOTO
CYyNpOBOJly TOPAHEHHX BIMCHKOBOCITYXKOOBIIIB 3HAYHOIO MIPOI 3aJICKHUTh BIJ
JOTpUMaHHsl MpodeciiHUX MPHUHIUIIB, 3aCTOCYBAaHHA BIANOBIIHMX MOJENeH
OpraHizamii JOMOMOTH Ta BHUKOPHCTaHHA KOMIUIEKCY TIPaKTHYHUX METOIIB
coriabHOT po6oTH. OCcoOJIMBOTO 3HAUYEHHS HAOYBarOTh MPUHIMIMN T'YMaHICTUYHOT
CIIPSIMOBAHOCTI, UPOT 3QJIy4eHOCTI, 30epeKCeHHS cy0’€KTHOCTI1
BIMCHKOBOCITY>KOOBIISl Ta HEJOMYIIEHHS TTaTepHaII3MYy, K1 3a0€3MeuyrTh MO0YI0BY
NapTHEPCHKUX BITHOCMH MDK (paxiBleM 1 OTPpUMYBaueM IIOCIYr Ta CIHPHUAIOTH
BITHOBJIEHHIO OO0 aBTOHOMHOCTI.

AHaniz Mojened COILIaJbHOrO CYIpOBOAY 3acBiAYMB, IO HAWOUIBII
pPEe3YIbTATUBHUM € KOMIUICKCHHUM MiIXiJ, SIKMA MOETHYE MEIUKO-COIaIbHY, Kec-
MEHEKMEHT, PECypCHO-OPIEHTOBaHY, CIMEHHO-OpPIEHTOBAHY Ta IHTETpaIliiHy
Mojenmi. IX 3acTocyBaHHS 03BONA€ 3a0€3MEUUTH O€3NEPEpBHICTH JOMOMOTH,
KOOPJMHAIIIIO MK PI3HUMHU CY0’ €KTaMU MIATPUMKH Ta BpaxXyBaHHS 1HAUBITYaTbHUX
moTped MopaHEeHOTo BiHCHKOBOCITYKOOBIIS.

[TpuHIIMTIH, MOJENI Ta METOAM COIIaJbHOTO CYMPOBOJY CTAaHOBISTH €IUHY
B3a€EMOIIOB’SI3aHY CHUCTEMY, sKa 3a0e3rnedye IUIICHICTh, TOCIHIOBHICTh 1
PE3YNIBTATUBHICTh COIIABHOT POOOTH 3 TOPAHEHWMHU BIHCHKOBOCIYKOOBISIMH Ta
BHCTYTIA€ BAXKIIUBOIO MEPETYMOBOIO IXHBOTO YCIIITHOTO BITHOBIICHHS 1 TTIOBEPHECHHS

J0 aKTHUBHOI'O CYCHiJ'IBHOFO KUTTHA.
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3.2. PexoMeHaamii 11040 BIOCKOHAJIEHHSI COLWIAJIBHOIO CYNPOBOAY
NMOPaHEeHUX BilICbKOBOC/IY:K00BLIB

dopMyBaHHSI peKOMEHAAIlIN 100 BIOCKOHAJIEHHS COLIAJIBLHOTO CYNPOBOIY
MOPAaHEHUX BIMCHKOBOCIYXOOBIIB IPYHTYEThCS Ha pe3yibTaTax MPOBEIEHOrO
EMIIIPUYHOTO JOCTIIKEHHS, AK€ J03BOJWJIO BUSBUTU crelu(piky (QYHKIIOHYBaHHS
CUCTEMHU COLIaJIbHOT MIATPUMKHU B YMOBaX BOEHHOT0 cTaHy. OTpuMaHi JaHl CBiT4aTh
Opo CKJIAJHICTh Ta 0araropiBHEBICTh COLIAJBHOTO CYNPOBOAY, SAKUH OJIHOYACHO
OXOTUIIOE MEIUYHY, COLIaJIbHY, MPABOBY Ta aJIMIHICTPATUBHY CKJIQJIOBI.

VY cydacHili HayKoOBiW JiTepaTypl COILaJIbHUN CYIPOBIJ PO3IVISIAAETHCS SK
IHTETPOBAaHUW MPOIEC JIOBMOTPUBAJIOI IMJATPUMKH KIII€EHTA, CIPSIMOBAaHUNM Ha
BIJTHOBJICHHSI MOT0 COIIaJbHOTO (DYHKI[IOHYBaHHsI, 3a0€3MEeUeHHS JOCTYyNy 0
COITIATBHUX TIOCIYr Ta KOOPAWHAIKD MK pPI3HUMHU Cy0’€KTaMH JTOMOMOTH. Y
BUIAJIKy TIOPaHEHUX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB 1€l Tmporec HaOyBae 0COOIUBOT
CKJIQJHOCTI 4Yepe3 MOENIHAHHS MEAMYHUX, MCUXOJIOTIYHUX Ta COIaJIbHO-TIPABOBUX
poOJIeM.

VY Mexax JaHoro JAOCTIKeHHS HAMOUTBII peIeBaHTHUMHU € Kec-MEHEeKMEHT
MOJCNb, MEIUKO-COIllalbHa  MOJEIb, PECYpCHO-OPIEHTOBAHWUW  MMiAXiy — Ta
iHTerpamiiitHa Mojeiab comianpHoi poborn. Came 1l migxoau (HOPMYIOTh
KOHIIENTYyaJIbHY OCHOBY JIJIsl pO3pOOKHU MPAKTUYHUX PEKOMEH/IAIlIi, CIIPSIMOBAaHUX HA
MIIBHUINCHHS €(DEKTUBHOCTI CUCTEMH COIIAIBHOTO CYIIPOBOTY.

PesynpTaTil emMIipuyHOTrO JOCHIIKEHHS CBiAYaTh, IO OJHUM 13 KPUTHYHUX
€TamiB COIIaJbHOTO CYMPOBOAY € MOMEHT OTpMMaHHA iH(MopMaIlii mpo MopaHeHHS
BIlICBKOBOCITY>KOO0BIISI. Y MPaKTHUIll COIIaTbHOT pOOOTH B yMOBaX BIICHKOBOT CITYKOU
94acTO CIOCTEPIraeThcsl 3aTpUMKa MDK (DaKTOM TOpPAaHEHHS Ta TOYaTKOM POOOTH
CoIiabHOTO (haxiBIIs, MO 3HNKYE €(HEKTUBHICTD MOAAIBIIOTO CYTPOBOY.

Sk 3a3Haya€ pecrmoHACHT, iHGOpMAITis PO MOPAHESHHS HAIXOIUTh Yepe3 pi3Hi
CIIy>K0u, HalyacTile yepe3 MEAUYHUI HAmpsIMOK, 1 HE 3aBXKIH Ma€ ONEpaTUBHUI
xapaktep. Lle cTBOproe cutyalito, KOJau COI[iaibHUNA MPALIBHUK 3MYLIEHUN JISITH B

yMOBaXx 4acTKOBO1 a00 HEMOBHOI 1H(pOpMaIIii.
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VY 3B’S3Ky 3 IMM JOIIBHUM € BIPOBAKCHHS CUCTEMHHX 3MiH, 30Kpema:
CTBOPEHHS €JIMHOTO AJITOPUTMY IEPBUHHOIO 1H(OPMYBAaHHS COLIAJBHUX CIYXkO;
dopmanizaniss yacy mnepedadi iHopMmarlii NOpo TMOpAHEHHS;, BIPOBAKEHHS
BHYTPINIHBOI TU(GPOBOT CUCTEMU OOJIIKY BUIAIKIB; BU3HAUYEHHSI BIAMOBIJATBHUX 0C10
3a onepaTuBHY KOMYHIKAI[II0 MK CIy>KOaMu.

3 TOYKM 30py Teopii COLIAIBLHOTO MEHEIKMEHTY, PaHHE IH()OpPMYBaHHS €
KJTFOYOBUM €JIEMEHTOM €(EeKTHBHOTO KeHC-MEHEIKMEHTY, OCKUIBKU J03BOJISIE
3MEHIITUTH HEBU3HAUCHICTh Ta 3a0€3MeUNTH CBOE€YACHE TUTAaHYBaHHS BTPYYaHHS.

AHali3 eMIipuYHUX JaHUX TOKa3aB, IO COLIATHHHUHA CYMPOBII MOPaHEHUX
BICHKOBOCIY>KOOBIIIB HEMOXJIMBUNA 0€3 TICHOI B3aEMOJii MK pI3HUMH
CTPYKTYPHUMH MiAPO3iIaMi BIHCHKOBOT CHCTeMH. BomHOYAC 1T B3a€MOJIisS 9acTo
Mae parMeHTapHUH XapakTep, 10 YCKIIATHIOE TPOIEC TPUIHATTS PIllICHb Ta 3aTATYE
peanizaiito coliaJbHUX rapaHTii.

PecriongeHT mimkpecnioe, 10 KIIOYOBUMHU TapTHEpaAMU  COIIAJIBHOTO
NpaiiBHUKA BUCTYMAIOTh MEIUYHA, IOPUINYHA Ta aIMIHICTpATUBHA CIIYXKOH, a TAKOX
KoMaHyBaHHS. OHAK BICYTHICTh €IMHOTO KOOPAMHAIIHHOTO EHTPY MPU3BOAUTD
10 nyOroBaHHS (YHKITIH a00 BTpaTu iHopMaIrii.

VY 11bOMY KOHTEKCT1 TPOTIOHYETHCS: CTBOPEHHS MIKBIIOMYUX KOOPAMHAIIMHIX
Ipyn KeWCc-MEHEHKMEHTY; 3aKpIiIUICHHS BIIMOBITAIBHOCTI 32 KOXXHUM BHITAJIKOM;
peryJsipHi KOOPAMHAIIWHI 3YyCTpidi CIyKO0; BIPOBADKCHHS €IUHMX CTaHIApTiB
KOMYHIKaIIii.

TeopeTnyHO 1€ BIAMOBIAA€ MOJEI IHTETPOBAHOI COIIATBHOI poOOTH, sKa
nependoadae o0’ €qHAHHSA PECypCiB PI3HUX CHCTEM IS JIOCATHEHHS CHUTBHOTO
pe3yabTaTy.

Opniero 3 HaWOLIBII TPOOIEMHUX c(ep, BUIBICHUX Y XOJi JOCTIKCHHS, €
nporiec opopMIICHHS TOKYMEHTIB, 110 MiITBEPHKYIOTh MTPABO BIHCHKOBOCITYKOOBIIS
Ha comianbHl BUMIATA. OCOOIMBO KPUTUYHUM € BHCHOBOK BiMCHKOBO-JTIKAPCHKOT
KOMICli, SIKMil BU3HAYa€ MPUYMHHHUA 3B S30K MK MOPAHEHHSAM 1 MPOXOJKEHHSIM

CITYXO0Wu.
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[IpakTrka moOKa3ye, IO HABITh 3a OYEBHIHUX OOCTaBMH MOXXYTh BHHUKATH
MMOMIJIKH a00 HETOYHOCTI B IOKYMEHTaX, 10 MPHU3BOANUTH J0 3aTPUMKH BUILIAT 200
HEO0OX1THOCT1 MOBTOPHOT'O MPOXOJIXKEHHS MPOLIETYD.

3 METOI0 YCYHEHHS LIUX IPOo0JIeM TOLUIbHO: CTaHJaPTU3yBaTH JOKYMEHTOOOIr
Mk BJIK, ¢dbinancoBuMHU Ta colliaibHUMU TIAPO3AUIAME; 3alIPOBAUTH TTONIEPEAHIN
KOHTPOJb JOKYMEHTIB COLIaJbHUMHU MpalIBHUKAMU; 3a0€3ME€UYUTH IOPUIUYHUIMI
CYINpPOBIJ CKJIaJHUX BUIAJIKIB; MIHIMI3yBaTH MOBTOPHI aIMIHICTPATUBHI MPOLIEAYPH.

3 mo3ulIlii aAMIHICTPATUBHOI COLIAIbHOT POOOTH 11€ JO3BOJISIE SMEHIITUTH PIBEHB
OIOPOKPATUYHOTO HABAHTAKEHHS Ha KIIIEHTA Ta MiJBUIIUTH JOCTYIHICTh COIIaTbHUX
npasB.

Emnipuuni naHi TNepeKOHJIMBO  CBIAYATh, MO0 KEHC-MEHEIXMEHT €
[ICHTPAIBHOIO MOJICJUTIO COIIIaJIbHOTO CYMPOBOY MIOPAHEHUX BICHKOBOCTYKOOBIIIB.
Came BiH 3abe3reuye O€3MepepBHICTH JTOMOMOTH Ta KOOPIAWHAIIID BCIX 3aJy4CHHX
CTODIH.

PecrionzieHT (hakTUYHO OMHUCYE KIACUYHY MOJENb KeWC-MEHEIKMEHTY, sKa
BKJIIOYA€: OIIHKY CHUTYyallll; IUIAaHYBaHHS BTPYYaHHS; KOOPAMHAIIIIO TIOCIYT;
MOHITOPHHT CTaHy KJIIEHTA; OI[IHKY Pe3yJIbTaTiB.

VY 3B’A3KY 3 IIUM PEKOMEHIY€EThCA: O(ILIIHO 3aKPIMUTH POJIH KEHC-MEHeKepa
y CTPYKTYpl BIMCBKOBOi COIllaJIbHOI pOoOOTH; 3a0€3MEUUTH IHIUBIAyIbHUN IIIaH
CYNPOBOJY JJII KOKHOTO BIMCHKOBOCIIYXKOOBIIS,; BIPOBAJAUTH CUCTEMY MOCTIHHOTO
MOHITOPUHTY BUIIAJKiB; 3a0€3MIeUNTH M>KETaIIHy Oe3MepepBHICTh CYIIPOBOY.

OcoOnuBICTIO  CYYacHOTO  COIIAJIBHOTO  CYMpPOBOAY € Tepexim  Bif
MaTEPHAIICTCHKOI MOJIETI 0 PECYPCHO-OPIEHTOBAHO1, Y KM BilICBKOBOCIYKOOBEIIh
BUCTYIA€ AaKTUBHUM YYaCHUKOM MPOLIECY BITHOBJICHHS.

PecrionaeHT migKpecaioe BaXIIUBICTh PETYISIPHOTO KOHTAKTY, iHPOPMYyBaHHS
Ta WIATPUMKH, MO (GOPMyE Yy BIHCHKOBOCIYXOOBISI BiAUyTTs Oe€3meku Ta
3QJTy4EHOCTI.

Y  1bOMYy  KOHTEKCTI  PEKOMEHAYETHCS:  MOCWUJIUTH  IHAMBIAyaJlbHE

KOHCYJIbTYBAaHHS; PO3BUBATH HABUYKHM CAMOCTIHHOTO MPUUHATTA  PIIICHB;
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3a0e3Me4YnT JOBrOTPUBATY KOMYHIKAIIHY MIATPUMKY; CTBOPUTH YMOBH
MICUXOJIOTTYHOT O€3MEKH.

Ile BignmoBigae Cy4acHUM IIJIXOJlaM COIialdbHOI POOOTH, OPIEHTOBAaHUM Ha
PO3BUTOK aBTOHOMIi KJTI€HTA.

PekoMeHyeThCS: 1HTErpyBaTH IICUXOJOTIYHY JOMOMOTY VY COLIaJbHUMN
CYIpOBi; 3a0e3MeUuTH PETYISIPHUN TICUXOJIOTIYHUNA MOHITOPHHT; BIPOBAIUTH
KPH30BE KOHCYJIBTYBAaHHS; PO3BUBATH JIOBIOCTPOKOBI MIPOrpaMu a/IarnTariii.

JloBipa € KJIIOYOBUM €JIEMEHTOM €(QEeKTUBHOTO COIIAIbHOTO CYIPOBOIY.
PecrionieHT Harosomye Ha Ba)KJIMBOCTI KOH(IICHIIIHOCTI K OCHOBU B3a€MOJIIi 3
BiIICHKOBOCITYKOOBIISIMH.

PekoMeHIyeThCSI: HOPMATHUBHO 3aKPIMUTH CTaHAAPTH KOHQIAEHIIHHOCTI;
NPOBOJIUTH HABYAHHS IEPCOHATY 3 €THUKH, BIPOBAJAWTH MpaBHJIa KOMYHIKAIi y
KPU30BUX CUTYAIlisAX; 3a0€3MEYUTH 3aXUCT MEPCOHATBHUX JaHHX.

CygacHi yMoBH noTpeOyroTh ITU(dpoBizallii mpoleciB corianbHoi podortu. e
J03BOJIUTh  MIABUINUTH IIBUIKICTH OOMIHY iHQoOpMaIli€l0 Ta 3MEHIIUTH
aMIHICTPATUBHI PU3UKHU.

JIOIUIBHO:  CTBOPUTH  €JIGKTPOHHI  KEWC-KapTH  BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB;
BIIPOBAINUTH CHUCTEMY TPEKIHTY CYNpPOBOMY; 3a0€3MEUUTH 3aXUIICHUN HOCTYN [0
JTAaHWX; aBTOMATH3yBaTH YaCTUHY 3BITHOCTI.

EdhexTuBHICTH COIIaIBHOTO CYMPOBOJIY 3HAYHOIO MIPOIO 3aJICKHUTh Bl PIBHS
miarotoBku  ¢axiBmiB. B ymMoBax BIHHM COIliaIbHUN MPAIIBHUK BHUKOHYE
6ararodyHKIIOHATBHY POJIb.

PekomennyeThCsi: perysspHe HaBYaHHS KeilC-MEHEIKMEHTY; MiJrOTOBKa 3
KPU30BOI0 KOHCYJBTYBAHHS; PO3BUTOK MDKAMCLUUIUTIHAPHUX KOMIIETEHTHOCTE;
OOMiH JJOCBIZIOM MK ITiIPO3A1LITaMH.

BucHoBKM 10 po3ainy.

Takum uYMHOM, 3ampONOHOBaHI PEKOMEHAAlli CIpsAMOBaHI Ha CHCTEMHE
BJIOCKOHAJIEHHS COLIaJbHOTO CYINPOBOAY HOPAHEHMX BiliCHKOBOCTYKOOBLIB. IX

peamizailisi Tependadyae KOMIUIEKCHI 3MIHM Ha PiBHI oOprasizamii MiXBiIoM4oi
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B3a€MO/I1i, ONITUMI3allii aAMIHICTPATUBHUX NPOLEAYD, IOCUICHHS KEHC-MEHEIKMEHT
MIAXO0AY, PO3BUTKY PECYPCHO-OPIEHTOBAHOI MOJEN1 Ta HU(PpOBI3aLIll IPOLECIB.

VY cykynmHOCTI Il 3aXOAM JO3BOJIAIOTH CQOpMyBaTH OulbIl €(PEKTHUBHY,
IYMaHICTUYHY Ta KII€EHTOOPIEHTOBAHY CHUCTEMY COLIAJIBHOIO CYNPOBOAY, IO
BIJIMOBIZIA€ CYYaCHUM BUKJIMKAaM BOEHHOTO 4acy.

VY pesynabrati mpOBEACHOTO IOCIIIKEHHS BCTAHOBJIEHO, IO €(EeKTUBHICTh
COIIIAJILHOTO CYMPOBOJY TMOPAHEHHX BIMCHKOBOCIYXKOOBI[IB 3HAYHOK MIPOIO
3aJIeKUTh BiJ PIBHS KOOpAMHAILIT MDK Cy0’€KTaMH COLIabHOI MIATPUMKH,
OTIEPAaTHUBHOCTI pearyBaHHs Ha MOTpeOU BIMCHKOBOCIYKOOBIISI Ta KOMILJIEKCHOCTI
HaJaHOi JOTIOMOTH. AHaTI3 EeMITIPUYHUX JaHUX JO3BOJIMB BHSIBUTH HU3KY
poOJEMHHMX AaCTEKTIB, MOB’SI3aHUX 13 MIKBIJIOMUYOIO B3a€EMOJIIEI0, 1H(POPMAIIHHUM
OOMIHOM, Oprafi3ali€l0 JOKyMEHTOOOITY, TICUXOJOTIYHOK MIATPUMKOI Ta
KaJpOBUM 3a0€3MEYCHHSM CUCTEMH COIIaIbBHOTO CYIPOBOJLY.

BcranoBneHo, 1m0 MEPCHEKTUBHUMH HAIpsSMaMH BIOCKOHAJIEHHS CHUCTEMU
COITIATLHOTO CYMPOBOAY € IU(poBi3alis MpoIEeciB COIialIbHOI pOOOTH, PO3BUTOK
PECYPCHO-OPIEHTOBAHOTO IMIAXOAYy, IHTErparfis ICUXOJIOTIYHOI JOMOMOTH J0
CTPYKTYpHU CYIPOBOAY, TIOCHJIEHHS 3axHUCTy KoHbiaeHIiiHoT iHdopMamii Ta
HiABUIICHHS MpodeciiiHoi KOMIIETEHTHOCTI ¢axiBiliB comianbHOi cepu. Peamizaris
3alpOIIOHOBAHMX PEKOMEHIAIIN CIPUSITUME TIBHUINCHHIO JOCTYITHOCTI COIIaIbHUX
MOCJIYT, CKOPOYCHHIO aJMIHICTPAaTUBHUX Oap’€piB, TMOCHICHHIO MIDKBITOMYOT
B3a€MO/IIT Ta 3a0€3MeUeHHI0 OUTHIN e(HEKTUBHOTO 3aXUCTY MPaB 1 3aKOHHUX IHTEPECiB
MOPAaHEHUX BiCHKOBOCITY>KOOBIIIB.

BrockonaneHHs1 COIiaIbHOTO CYMPOBOAY MOPAHEHHUX BIMCHKOBOCITY>KOOBIIIB
noTpedye KOMIUIEKCHOTO IMAXOMy, II0 TIOEJHYE OpraizaiiifHi, TpaBoBi,
iHbopMarliiiHi Ta KaapoBi 3MIHU. 3ampoNOHOBaHI PEKOMEHJAIl CTBOPIOIOTH
mATPYHTS 111 GOpPMYBaHHS Cy4acHOI, IUTICHOI Ta KII€EHTOOPIEHTOBAHOI CHCTEMH
COIANTBHOT MIATPUMKH, 3/1aTHOI €)EKTUBHO BIIMOBIMATH HA BUKJIMKHA BOEHHOTO Yacy
Ta 3a0e3MevyBaTH HaJeKHI yMOBM IS BUIHOBJICHHS, aJamnTailli Ta MOJaJIbIIOT

COIIAJIbHOT 1HTErpallli 3aXUCHUKIB YKpaiHu.
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BUCHOBKHA

Y pe3ynbTari MPOBEAEHOTO MOCHIIKEHHS OyJI0 PO3KPUTO TEOPETUYHI Ta
MpaKTUYHI 3acaJi COLIAJBHOTO CYIPOBOJY IOPAaHEHUX BilMCHKOBOCIYKOOBIIIB,
BH3HAYEHO OCOOJIMBOCTI HOTO OpraHi3allii B Cy4aCHUX yMOBaX Ta OKPECICHO HAIPSIMH
MOJIaJIBIIIOTO BAOCKOHAJICHHS.

JocnimkeHHs ICTOPUYHOTO PO3BUTKY COLIIAJIbHOT iATPUMKHU
BIICHKOBOCITY>KOOBI[IB 3aCBiIUMJIO, IO TypOOTa MpPO TOPAaHEHUX BOIHIB Mae
OaratoBikoBY Tpaauilito. [lounHaroun Big nepmux GopM aepkaBHOI Ta TPOMaICbKO1
noroMoru y kpainax CTapoJaBHBOTO CBITY 1 3aBEpIIYIOUM CYYaCHHUMH MOJCTSIMU
COLIIAJIBHOTO 3aXHUCTY, CYCHUILCTBO MOCTYMOBO (POPMYBAJIO MEXaHI3MHU MIATPUMKH
oci0, fKl 3a3HAJM TOpPAaHEHb MiJ Yac BHUKOHAHHS BIWCHKOBOTO OO0OB’s3Ky. B
YKpaTHCBhKIM icTOpii 0cOoOJMBE 3HAYCHHS Majd MPAKTUKH JIONMIOMOTH ITOPAaHCHHM
Ko3akaM 3amopo3pkoi Civi, a B CydyacHUH MeEpioJ CUCTEMa COLIATBHOTO 3aXUCTY
BiIICHKOBOCITY>KOOBI[IB Ha0yj1a KOMIIJIEKCHOTO XapaKTepy.

VY mporieci yTOYHEHHS OCHOBHHMX IOHATH JOCHIIHPKEHHS BCTAHOBJIEHO, IO
COITIATIbHUN CYMpOBiI TOPAHEHUX BIHCHKOBOCITYXKOOBIIIB € IUIECIIPSIMOBAHUM
IIPOIIECOM KOMIUIEKCHOI MIATPUMKH 0COOH Ha BCIX eTamnax JiKyBaHHs, peadimiTarii Ta
comjanbHOi amanTamii. Moro 3MicT OXOIUIIOE iH(GOPMYBAHHS, KOHCYIbTYBAHHS,
KOOPJIMHAI[II0 OTPUMAaHHS COIlIaIbHUX IOCIYT, 3aXHCT IMpaB BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB,
CIIPHUSIHHS peaiizallii JepKaBHUX T'apaHTii, a TAaKOX MIATPUMKY WICHIB IXHIX CIMEH.
Busnaueno, 1mo eQeKTUBHUMN COIiaIbHUI CYTPOBIJ] TIOBUHEH MOEIHYBATH METUYHUH,
MICUXOJIOTTYHUHN, COIIaJTbHUM Ta MPABOBUN KOMIIOHCHTH.

AHaJi3 mMaxoaiB 1 METOAIB JOCIIIKEHHSI COIIaJIbHOTO CYIPOBOY ITOPAaHEHUX
BIICBKOBOCITY’)KOOBIIIB ~ TMOKa3aB  JONUIBHICTh  BHKOPHUCTAHHS  CHUCTEMHOTO,
KOMIUIEKCHOTO, OCOOWCTICHO OpIEHTOBAHOTO, MISUTBHICHOTO Ta IPaBO3aXMCHOTO
migxomiB. Ix 3aCTOCYBaHHS JO3BOJISIE PO3TIISJAATH COIIAJBHUN CYIPOBIT  SIK
0aratopiBHEBY CHCTEMY B3a€EMOJII MIX BIHCHKOBOCITYXOOBIIEM, WOTO CiM’€f0,
Jep’)KaBHAMH YCTAaHOBAMHU, MEIUYHHMH 3aKJIaJlaMd Ta Cy0’€KTaMH COIiaTbHOI

pob6oTH.
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BcranoBineHo, 110 HOPMATHBHO-TIpaBOBE  3a0€3MEUEHHS  COIIaJIbHOTO
CyNpOBOJly TOPAaHEHHX BIMCHKOBOCIYXOOBI[IB B YKpaiHi Ma€ JOCTaTHbO
pO3raiy’KeHy 3aKOoHO/aB4y OCHOBY. [IpaBoBi rapantii 3akpimieHi B KoHcTuTyiii
VYkpainu, MbKHapOIHUX aKTaX Ta CHEIialbHOMY 3aKOHOJIaBCTBi, 30KpeMa y 3aKOHaX
VYkpainu «IIpo comianbHuil 1 IpaBOBHUI 3aXUCT BICHKOBOCIY>KOOBIIIB Ta YJIEHIB iX
comianbHl nocayru», «IIpo peabiditaimito y cepi 0OXOpOHU 3A0pPOB’S» Ta 1HIIUX
HOPMAaTHUBHO-TIPABOBUX akTaX. Pa3oM i3 TUM TpakTHKa ix peamizaiii moTpedye
MOCTIHHOTO BJIOCKOHAJICHHS BIIMOBIAHO /10 CY4aCHUX BUKJIMKIB.

3’sCOBaHO, M0 COLIAJIbHUA CYNPOBIJl MOpPAaHEHUX BIMCHKOBOCIYX OOBIIIB
IPYHTYETbCS HA TIPUHIMINAX KOMILUICKCHOCTI, OE€3MepepBHOCTI, aJpECHOCTI,
IHAWBITYaJBLHOTO MiXOAY, JOCTYIMHOCTI Ta MDKBiIOMYOi B3aemoaii. OcobiuBoro
3Ha4YCHHS HaOyBa€ KOOpPAWHAIS [ISJIBHOCTI MDK BIMCHKOBUMH YacTHHAMHU,
MEIUYHUMH  3aKjajaMy, OpraHaMH COIllaJbHOTO  3aXHCTy, TI'POMaJCBKUMHU
opraHizaIfisiMu Ta ciM’ IMU BIHCHKOBOCTY>KOOBIIiB. Peanizaiiis X MpUHITUIIIB CIIPHUSIE
MiABUIICHHIO €()EKTUBHOCTI BIIHOBJICHHS Ta COIIaJIbHOI ajanTallii MopaHEeHUX
3aXHUCHUKIB.

AHaji3  Cy4acHOro  CTaHy  COLIAJIbHOTO  CYNpPOBOJY  IOpaHEHHUX
BIICHKOBOCITY>KOOBI[IB 3aCBIYMB, IO IMOBHOMACIITa0HA BifHA CYTTEBO 3MIHHWIIA
xapakTep moTped miei kareropii oci6. MacmtabHa MoOuTi3allis HAaceIeHHs, 3MiHa
ctpyktypu 30poiHux Cuin Ykpainu, 30UIbIICHHS KUIBKOCTI OOHOBHUX ITOpaHEHb,
IIUPOKE 3aCTOCYBaHHS OE3MIIOTHUX CUCTEM Ta THIIMX CYYaCHUX TEXHOJIOT1H BEACHHS
BilffHM 3yMOBWJIM TIOSIBY HOBUX BHUKIHUKIB y cdepi comianbHoi podotu. Kpim Toro,
SMIHWJINCS CYCHUTbHE CHOPUHHATTA BIMCHKOBOCIYXKOOBIIIB Ta IXHS BlacHa
camoinentudikais, mo MOTpedye BpaxyBaHHS ICHXOJIOTTYHHX, COI[IAIBHUX Ta
IIHHICHUX aCIEKTIB ITiJT Yac 3IMCHEHHS COIIAJTBHOTO CYIPOBOY.

[IpoBenene MOCHIIKEHHS JTO3BOJWIO BU3HAYUTH OCHOBHI  HaIpsSMHU
BJIOCKOHAJICHHSI CUCTEMU COIIaJIBHOTO CyMpPOBOIY MTOpaHEHUX
BIMICHKOBOCITYOOBIIIB. J|0 HUX HaleXaTh: MOCHJICHHS MIXBIIOMYOI KOOpIMHAIIT

MIDXK yciMa cy0’ €eKTaMu COLIaJIbHOTO CYITPOBOAY; PO3BUTOK IHCTUTYTY IEPCOHAIBHOTO
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CYNPOBOJY BIHCHKOBOCITY>KOOBIIIB 3a MPUHIIUIIOM «EJWHOTO BIKHAY; MIJBUILCHHS
piBHA MpoQeciiHOl MIArOTOBKH (paxiBLiB COLIATIbHOI pOOOTH; PO3IIUPEHHS IPOrpam
MICUXOJIOTTYHOT MIATPUMKHU Ta COILAJIbHOI ajamnTalii; yJIOCKOHAJIEHHS MEXaHI3MIB
ITpaleBIIAIITYBAHHS Ta npodeciiHoi nepekBaidikarii IIOpPaHEHNX
BIICBKOBOCITY>)KOOBIIIB; aKTHBHILIE 3aJy4Y€HHS TIPOMAJCBKMX 1 BETEPAHCHKUX
opraHizaiiii 1o IpoIecy COLiaJIbHOTO BITHOBJICHHS 3aXUCHUKIB YKpaiHU.

OT1xe, coliadbHUN CYNPOBIJl MOPAHEHUX BIMCHKOBOCIYKOOBIIIB € Ba)KIMBOIO
CKJIAJIOBOIO JIEP>KaBHOT TOJIITUKHM COIIaJIbHOTO 3aXUCTy Ta MIATPUMKU OcCiO, sKi
BUKOHYIOTH CBif 000B’s130K 13 3axucTy YKpainu. EdexkTuBHICTH 1i€l TisIBbHOCTI
OesnocepeHbO BIUIMBAE HA YCIIIIHICTh peadiumiTallii, coliaJbHOT ajamnTamii Ta
MOBEPHEHHS BIMCHKOBOCIIY)KOOBIIIB JI0 TOBHOI[IHHOTO HTTSA, a TOMY MOTpeOye
NOJIaJBIIOr0 PO3BUTKY Ta BJOCKOHAJICHHS BIAMOBIIHO JO Cy4YacHHX NOTpeO

YKPaTHChKOT'O CYCHLUIBCTBA.
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JOJATKHA
Hopatok A
AHKETA EKCIIEPTA

AocCaiIKeHHs HA TeMy «ConiaJbHMH CyNIPOBiJ MOPaHEHUX
BilICbKOBOCJIY:K00BLIB»

[ITanoBHUY excniepre, haxiBelp y cdepi comianbHoi podoTu!

A, crynent cnenianbHOCTI «ColliaibHa po00Tay 3arnopizbKoro HaIlOHaAILHOTO
YHIBEPCUTETY, B paMKax MMiIFOTOBKU KBaTi(PiKaliiHOT pOOOTH MPOBOKY JOCITIIHKEHHS
Ha TeMy «E(eKTUBHICTb TE€XHOJOrIH MpEeBEHIIl] Oe3B1IMOBIIATLHOTO OATHKIBCTBAY.
[Ipoury Bac B3siTH y4yacTh y JaHOMY JTOCHIIKE€HHI, METOIO SIKOTO € BJOCKOHAJICHHS
COITIATILHOTO CYMIPOBOJY TOpaHEHUX BINCHKOBOCTYXOOBIIIB. Bama mnpodeciiina,
eKCTepTHa JyMKa € HaJ3BUYaiiHO I[IHHOK 1 JOTOMOXKE€ MEH1 Yy IiJATrOTOBIII
kBasiikamniitHoi podotu. Pe3ynpraTi Oy/nyTh BUKOPUCTAHI B HAyKOBIM poOOTI ISt
aHaJi3y COLIAIBHOTO CYIPOBOAY TOPAHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB B paMKax
nocnimkenss. [{upo nskyro Bam 3a J0MOMOrYy.

BimomocTti npo pecnionaeHTa

1. Ilocana:

2. BilicbkoBe 3BaHHS (3a HassBHOCTI):

3. Micre npoxo/KeHHS CITyKOu:

4. 3aranbHUii CTaX BIHCHKOBOI CITYKOU:

5. JlocBix po6otu y chepi coriaabHOTO CYIMPOBOY BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB:
* 1o 1 poky;

*1-3 poku;

* 3-5 pokiB;

* moHa 5 pOKiB.

6. Uu maete Bu criemiansHy OCBITY y cdepi comianbHoi podoTn?

* [ama ocBiTa (BKaXiTh):

OcHOBHa YacTHHA 1HTEPB'IO

1. Sk BigOyBa€eThCS MEPUINKA KOHTAKT 13 TOPAHEHUM BICHKOBOCITYKOOBLIEM?
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2. Sx Bu orpumyere iH(poOpMaIlil0 IOpO CaHITapHI BTPAaTU Ta MOPAHEHUX
BIMICHKOBOCITYKOOBIIIB?

3. Ha sxomy erami jikyBaHHsS a0o0 eBakyallil 3a3BUYail pO3MOYMHAETHCS
COLIaJIbHUM cynpoBin?

4. SIxi ocHOBHI (YHKIII BHUKOHYE (paxiBellp 13 COLIAJIBHOIO CYIPOBOIY
MOPAaHEHUX BIHNCHKOBOCITY>KOOBLIB?

5. SIx opranizoBaHa B3a€MOJlii MK COILIJIBHUM TMPAI[IBHUKOM, MEIUYHUM
NIEPCOHAJIOM Ta KOMaHTyBaHHSM BiliCbKOBOI YaCTHHU?

6. SIki ycTaHOBM Ta oOprasizaiii HaWyacTille 3aJIy4aloThCs N0 MPOIeCy
COITIAJILHOTO CYITPOBOIY MOPAHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBIIIB?

7. Hackinbku e(EKTUBHOI € B3a€MOJIS MK BIMCHKOBUMH 4YacCTHHAMH,
JIKYBaJbHUMHU 3aKjaJaMH, OPTaHaMH COIIaJbHOTO 3aXUCTy Ta TI'POMaJICHKHMHU
oprasizauisimMu?

8. SIki neprkaBH1 00 rpoMajIChKi TporpaMu MiATPUMKH Bu BBaXkaeTe HAOUIbII
KOPUCHUMH JIJIsI IOPAHEHUX BICHKOBOCITYKOOBIIIB?

9. SIxi nuTaHHs HaityacTie TypOYIOTh MOPaHEHUX BIHCHKOBOCTYKOOBIIIB ITiJT
Jac JIIKyBaHHS Ta peadimiTarii?

10. Sxi 3anuTH NepeBakar0Th:

a) COIIaJIbHI;

0) MpaBoBi;

B) MEIMYHI;

T') ICUXOJIOT14Hi;

1) MartepianbHi;

€) ciMeitHi?

11. fIki kareropii MoOpaHEHUX BIHCHKOBOCITYKOOBIIIB MOTPEOYIOTH HANOLTBIIT
IHTEHCHBHOTO COI[IaJIbHOTO CYITPOBOAY?

12. SIki TpyaHOII HaWYacCTIiIIe BHHUKAIOTH MMiJT 9ac 0OpPMIICHHS JOKYMEHTIB
JJIs1 TIOPAHEHUX BIMCHKOBOCTYKOOBIIIB?

13. ki1 mpobieMu BUHHMKAIOTH IIiJ] Yac OTPUMAaHHS COIIaJIbHUX BHILIAT,

KOMIIeHcaIliid abo cTaTyCcy 0coOM 3 IHBAIIHICTIO BHACIIIOK BiliHU?
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14. Yu noctaTHbO NMOIH(POPMOBaHI BiICHKOBOCIYKOOBIII 1100 CBOiX MpaB 1
COIIaJIbHUX TapaHTiil?

15. Axux 3miH, Ha Bamy aymky, norpeOye cucremMa JOKYMEHTaJIbHOIO
3a0€3MeUeHHs Ta COLlaIbHIUX BUILJIAT?

16. ki mcUXOJIOTIYHI TPYIHOIIl HaWyacTille BUHUKAIOTH Y MNOPAaHEHHUX
BIMICHKOBOCITYKOOBIIIB?

17. Sxi comiaibHl TPYAHOIIl BUHHKAIOTh HAWYacTIIE MICAS OTpPUMaHHS
NOPAHEHH:?

18. Hackiabku akTUBHO cami BIMCBKOBOCIYKOOBIII 3aJIy4atOThCsl IO MPOIECy
BJIACHOT'O BIIHOBJICHHS Ta peaditiTaii?

19. Ski YMHHMKKM HaWOUIbIIE CHPUSIOTH YCIHIIIHOMY  BiJHOBJICHHIO
BIICHKOBOCITY>KOOBIIS1?

20. Ay posab y Tiporieci BiTHOBJICHHSI BIJIrpae CiM's BIHCbKOBOCITY>KOOBIIS ?

21. SIxi ocHOBHI TIpOOJIEeMH CY4YaCHOi CHCTEMH COIaJIbBHOTO CYIPOBOIY
MOpaHEHUX BIHCHKOBOCITYXO00BIIIB By MokeTe BUAUIATH?

22. ki MO3UTHBHI 3MiHU BIIOYJIUCS B CHUCTEMI COIIAJIBHOTO CYIpPOBOIY 3a
OCTaHH1 POKHU?

23. SIkxi pexomeHpalii MOAO BIOCKOHAJICHHS COIIaIbHOTO CYIPOBOIY
OpaHEHUX BIHCHKOBOCTYX00BIIiB By Mornu 6 3anpornonyBaTu?

24. 1llo, Ha Bamy nymKy, € HABaXIUBIIIKMM 1S 3a0e31eYeHHsT €(pEKTHBHOTO

COITIATLHOTO CYIIPOBOJTY IMTOPAHEHUX BIMCHKOBOCITYKOOBITIB?

JIsikyemo 3a y4acTh B IHTEPB'IO Ta HaJaHy 1H(POPMAIIIIO.
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Jexnapauis
aKaJeMIi4HOI 100p04YeCHOCTI
3n00yBaua cryneHsi Bumoi ocsitu 3HY

S, Ocranenko Muxkuta OnekcanapoBuy, CTyIeHT 4 Kypcy, GopMa HaBUaHHS
3a04yHa, (PaKkyIbTET COIIOJIOTII Ta YIpPaBIiHHS, CHEIIAIBHICTh «CoIliajJbHa poOOTay,
OCBITHBO-TIpOQeciiiHa MmporpaMa «colfiaibHa poboTay, ajgpeca eJIeKTPOHHOI MOIITH:
osssadina@gmail.com,

— TATBEpKYH0, II0 HamWcaHa MHOK KBamidikaiiifHa poboTa Ha TeMy
«CoIriaqbHUM CYNMPOBi MOPAaHEHUX BIMCHKOBOCTYKOOBI[IBY BIJINOBIIa€ BUMOTaM

aKkaJgeMIgyHO1 JOOPOUYECHOCTI Ta HE MICTUTb MOPYILIEHb, 1110 BU3HAUYEH1 Y CT. 42 3aKOHYy
VYkpainu «IIpo ocBiTy», 31 3MICTOM SIKUX O3HAHOMIICHHI;

— 3asBJISIIO, 110 HajJaHa MHOIO IS MEePEeBIPKU €JIEKTPOHHA Bepcis poboTH €
IJIGHTHUYHOIO 11 IpYyKOBaHiil Bepcii;

— 3roJiIeH Ha TMepeBipKy Mo€i poOdOTH Ha BIAMOBIAHICTE KPUTEPIAM
aKaJgeMIgyHOi JT0OpOYEeCHOCTI y OyAb-sIKUW CIOCiO, y TOMY 4YHCII 332 JOTOMOTIOIO
IHTEpHET-CUCTEMH, a TAKOXK HA apXiBYBaHHS MO€ET poOOTH B 0a3l JaHUX I1€T CHCTEMHU.

Jara [Tigmic ITIB (ctynent) Ocranenko O.M.
Jlara [Tigmuc ITIb (naykoBuii kepiBarK) Mactok O.I1.
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	Ключовим елементом моделі є координація між усіма суб’єктами соціального супроводу з метою уникнення фрагментарності допомоги. Основний результат — досягнення максимально можливої соціальної незалежності та повноцінної участі військовослужбовця в житт...
	Ознайомившись з моделями соціального супроводу поранених військовослужбовців, кожен фахівець має знати та визначити методи соціального супроводу військовослужбовців. Це необхідно для планування та визначення напряму роботи з клієнтом. Досвід соціально...
	Вивчення методів соціального супроводу поранених військовослужбовців також є необхідною умовою професійної компетентності фахівця соціальної роботи, оскільки саме методи визначають практичний інструментарій реалізації соціального супроводу.
	Раніше ми вже визначились з принципами та моделями соціального супроводу поранених військовослужбовців. А як щодо методів соціального супроводу поранених військовослужбовців? Методи безпосередньо визначають конкретні дії фахівця у взаємодії з військов...
	Соціальний супровід поранених військовослужбовців є багатовимірним процесом, який охоплює медичну, психологічну, правову та соціальну сфери. У цьому контексті методи виступають механізмом, що перетворює загальні теоретичні положення соціальної роботи ...
	З урахуванням цього, до основних методів соціального супроводу поранених військовослужбовців доцільно віднести: соціальне консультування, соціальну діагностику, кейс-менеджмент, соціальне посередництво, представництво інтересів, мотиваційну підтримку,...
	1. Соціальне консультування є «…базовим методом первинного та поточного соціального супроводу, спрямованим на інформування військовослужбовця щодо його прав, соціальних гарантій, можливостей отримання медичної, реабілітаційної та соціальної допомоги» ...
	У контексті поранених військовослужбовців цей метод виконує функцію зменшення інформаційної невизначеності, що часто супроводжує період лікування та відновлення. Він забезпечує доступ до механізмів державної підтримки та сприяє усвідомленому прийняттю...
	2. Соціальна діагностика передбачає: «…комплексне вивчення соціального стану військовослужбовця, включаючи його потреби, обмеження, ресурси та соціальне оточення» [16 с. 38].
	У практиці соціального супроводу вона є початковим етапом формування індивідуального плану роботи. Особлива увага приділяється оцінці рівня автономії, сімейної ситуації, психологічного стану та доступу до необхідних ресурсів. Результати діагностики ви...
	3. Кейс-менеджмент
	Забезпечує координацію всіх видів допомоги в межах індивідуального випадку. Він включає планування, організацію, моніторинг та корекцію соціального супроводу відповідно до динаміки стану військовослужбовця. Ключовою функцією є «…узгодження дій між мед...
	4. Соціальне посередництво
	Полягає у встановленні та підтримці взаємодії між військовослужбовцем і різними інституціями, що надають послуги. Цей метод є «…особливо важливим у ситуаціях складної бюрократичної взаємодії або недостатньої поінформованості отримувача послуг. Соціаль...
	5. Представництво інтересів
	Передбачає активний захист прав та законних інтересів пораненого військовослужбовця у взаємодії з державними органами, медичними установами та іншими інституціями. Застосовується у випадках: «…коли військовослужбовець не має можливості самостійно реал...
	6. Мотиваційна підтримка
	Спрямована на формування та підтримання активної позиції військовослужбовця у процесі лікування, реабілітації та соціальної адаптації. Вона включає «…елементи психологічного стимулювання, підкріплення позитивних змін, а також роботу з бар’єрами пасивн...
	7. Соціальна адаптація
	Передбачає цілеспрямовану роботу з відновлення здатності військовослужбовця функціонувати в нових соціальних умовах після поранення. Вона охоплює: «…формування нових навичок повсякденного життя, професійної орієнтації, відновлення соціальних зв’язків ...
	8. Робота з сім’єю
	Робота з сім’єю є важливим методом, оскільки сімейне середовище часто визначає ефективність відновлення військовослужбовця. Вона включає: «…інформування, психологічну підтримку, залучення членів сім’ї до реабілітаційного процесу та формування конструк...
	9. Групова соціальна робота та взаємопідтримка
	Базуються на використанні потенціалу соціальної взаємодії між військовослужбовцями або ветеранами, які мають подібний досвід. Формати «рівний рівному», групи підтримки та ветеранські спільноти сприяють нормалізації переживань, зниженню ізоляції та фор...
	Отже, дослідження принципів, моделей та методів соціального супроводу поранених військовослужбовців дозволяє стверджувати, що ефективність соціальної роботи в цій сфері визначається насамперед якістю професійної взаємодії між фахівцем та військовослуж...
	У ході дослідження було встановлено, що важливе місце в організації соціального супроводу займають професійні принципи діяльності фахівця. Запропонована система принципів соціального супроводу поранених військовослужбовців ґрунтується на гуманістичних...
	Водночас результати дослідження підтверджують, що жодна окрема модель чи метод не може повною мірою забезпечити вирішення всіх проблем, з якими стикається поранений військовослужбовець. Ефективність соціального супроводу досягається шляхом комплексног...
	Таким чином, принципи, моделі та методи соціального супроводу утворюють єдину взаємопов’язану систему професійної діяльності, яка забезпечує комплексну підтримку поранених військовослужбовців на всіх етапах їхнього відновлення. Розроблена система прин...

	РОЗДІЛ 3
	3.1. Аналіз діяльності соціального супроводу поранених військовослужбовців
	З метою вивчення практичних аспектів соціального супроводу поранених військовослужбовців було проведено емпіричне дослідження, спрямоване на аналіз реального досвіду фахівця, який безпосередньо здійснює діяльність в умовах російсько-української війни....
	Емпіричне дослідження проводилося з використанням методів анкетування та напівструктурованого інтерв'ю. Поєднання зазначених методів дозволило отримати як структуровану інформацію щодо особливостей організації соціального супроводу, так і більш глибок...
	Респондентом виступив військовослужбовець, який безпосередньо здійснює соціальний супровід поранених військовослужбовців та має практичний досвід роботи в умовах воєнного стану. Його професійна діяльність охоплює консультування поранених військовослуж...
	З метою забезпечення конфіденційності та дотримання етичних принципів дослідження у роботі використовується лише позивний респондента  «Сенс». В умовах сучасної війни в рамках інформаційної гігієни – це необхідність, яка орієнтована на збереження безп...
	Анкетування було спрямоване на отримання інформації щодо основних напрямів діяльності фахівця, найбільш поширених запитів поранених військовослужбовців, труднощів, які виникають у процесі соціального супроводу, а також оцінки ефективності існуючих мех...
	Таким чином, проведене емпіричне дослідження стало підґрунтям для подальшого аналізу практичного досвіду соціального супроводу поранених військовослужбовців, виявлення актуальних проблем у даній сфері та розробки пропозицій щодо вдосконалення відповід...
	- Як відбувається перший контакт із пораненим військовослужбовцем?
	«Все починається ще до того, як ми виходимо на зв’язок безпосередньо з військовослужбовцем або їх родинами. Спочатку ми дізнаємось, що в нас є поранений чи поранені. Найчастіше їх декілька, але бувають і поокремі випадки. Дуже добре, що в нашій бригад...
	Повертаючись до питання, ми тісно співпрацюємо з медичною службою, яка також здійснює супровід поранених військовослужбовців. Зазвичай, ми ділимо поранених військовослужбовців за класифікацією по тяжкості поранень. Одразу, забігаючи наперед, ми не мед...
	- Як ви дізнаєтесь про санітарні втрати?
	«Насправді, у нашому відділенні соціальної роботи немає доступу до державної таємниці, тож таку інформацію ми дізнаємось тільки коли заходить офіційна інформація. Є окремі служби, які перші дізнаються про випадки поранення, серед них і медики також. З...
	- Які основні функції виконує фахівець?
	«В армії, де управління полягає в жорсткій вертикалі, доводиться бути універсалами. Окрім стандартних завдань з соціальної роботи є вказівки, доповіді, окрема бюрократична робота. Є таблиці, цифри, чим мають займатись статисти.
	- Які установи залучаються до процесу супроводу поранених військовослужбовців?
	«Зазвичай, ми працюємо із іншими службами нашої військової частини: медична служба, юридична служба, адміністративна служба, а також командуванням та командирами підрозділів. Дуже рідко, коли є необхідність у співпраці з іншими установами. Хоча іноді ...
	Відповідь респондента демонструє, що партнерами соціального працівника виступають медична, юридична та адміністративна служби військової частини, а також командування.
	- Які труднощі виникають під час оформлення документів та виплат?
	«У документах саме довідка військово-лікарської комісії (ВЛК) із висновком про причинний зв'язок поранення (травми, контузії, каліцтва) та ступінь придатності до військової служби. Там прописується, чи пов’язане поранення із захистом батьківщини або і...
	Щодо оформлення виплат, то це зазвичай бюрократичні підводні камені. Під час оформлення виплат за поранення, папери проходять через різні служби. І якщо десь виникли якісь труднощі, то про це поранений військовослужбовець дізнається лише наступного мі...
	- Які психологічні та соціальні труднощі виникають найчастіше?
	«Не кожен може попросити про допомогу. На превеликий жаль, були військовослужбовці, які не отримали виплати за поранення. Я дізнався про це випадково. Одразу ж зв’язуюсь з військовослужбовцем. На мої питання він відповів, що не хотів нікого завантажув...
	В іншому, соціальних труднощів на моєму досвіді не було. Був один випадок у підпорядкованого нам окремого батальйону. Ситуація полягала в тому, що військовослужбовець став свідком поранення декількох інших. Йому тоді пощастило вціліти. Але це настільк...
	- Наскільки активно військовослужбовці залучаються до власного відновлення?
	«Наше основне завдання, щоб вони були проконсультовані та здатні самостійно приймати участь у процесах свого відновлення. Раз на тиждень ми обдзвонюємо кожного, спілкуємось, дізнаємось новини про одужання, чуємо нові питання. Це тривалий процес. Найго...
	Аналіз відповідей респондента дозволяє зробити висновок, що сучасний соціальний супровід поранених військовослужбовців не обмежується вирішенням адміністративних чи правових питань, а спрямований на формування активної позиції самого військовослужбовц...
	Окремого значення набуває забезпечення конфіденційності та психологічної безпеки. Респондент наголошує на важливості створення простору довіри, у якому військовослужбовець може відкрито обговорювати проблеми, сумніви чи переживання без страху осуду аб...
	Отримані результати мають особливе значення для підтвердження авторської концепції соціального супроводу поранених військовослужбовців. Практика, описана респондентом, фактично демонструє реалізацію принципу збереження суб'єктності військовослужбовця,...
	Крім того, наведений приклад підтверджує практичне застосування ресурсно-орієнтованої моделі соціального супроводу. Основна увага фахівця спрямовується не лише на вирішення наявних проблем, а й на підтримку внутрішніх ресурсів військовослужбовця, його...
	Найбільш системоутворюючим методом виступає кейс-менеджмент. Фактично він виконує функцію “каркасу”, на який накладаються інші методи соціальної роботи. Він забезпечує: координацію між медичними, адміністративними та соціальними структурами; безперерв...
	Соціальне консультування в соціальному супроводі поранених військовослужбовців забезпечує: інформування щодо соціальних прав; роз’яснення процедур отримання виплат і статусів; зниження рівня невизначеності у військовослужбовця.
	Метод соціальної діагностики на практиці дозволяє: оцінити стан пораненого військовослужбовця; визначити рівень його соціальних потреб; виявити бар’єри у доступі до послуг.
	Методи соціального посередництва та представництва інтересів проявляються у ситуаціях, коли військовослужбовець: не може самостійно взаємодіяти з установами; потребує супроводу в комунікації з реабілітаційними центрами; стикається з бюрократичними бар...
	Методи мотиваційної підтримки та роботи з сім’єю спрямовані на: підтримку психологічної стійкості військовослужбовця; формування залученості до процесу відновлення; зменшення соціальної ізоляції. Вони виконують стабілізуючу функцію в довготривалому пр...
	Соціальна адаптація виступає фінальним етапом роботи, який спрямований на: відновлення соціального функціонування; повернення до службової або цивільної ролі; формування нових життєвих стратегій.
	У результаті дослідження встановлено, що ефективність соціального супроводу поранених військовослужбовців значною мірою залежить від дотримання професійних принципів, застосування відповідних моделей організації допомоги та використання комплексу прак...
	Аналіз моделей соціального супроводу засвідчив, що найбільш результативним є комплексний підхід, який поєднує медико-соціальну, кейс-менеджмент, ресурсно-орієнтовану, сімейно-орієнтовану та інтеграційну моделі. Їх застосування дозволяє забезпечити без...
	Принципи, моделі та методи соціального супроводу становлять єдину взаємопов’язану систему, яка забезпечує цілісність, послідовність і результативність соціальної роботи з пораненими військовослужбовцями та виступає важливою передумовою їхнього успішно...
	3.2. Рекомендації щодо вдосконалення соціального супроводу поранених військовослужбовців
	Формування рекомендацій щодо вдосконалення соціального супроводу поранених військовослужбовців ґрунтується на результатах проведеного емпіричного дослідження, яке дозволило виявити специфіку функціонування системи соціальної підтримки в умовах воєнног...
	У сучасній науковій літературі соціальний супровід розглядається як інтегрований процес довготривалої підтримки клієнта, спрямований на відновлення його соціального функціонування, забезпечення доступу до соціальних послуг та координацію між різними с...
	У межах даного дослідження найбільш релевантними є кейс-менеджмент модель, медико-соціальна модель, ресурсно-орієнтований підхід та інтеграційна модель соціальної роботи. Саме ці підходи формують концептуальну основу для розробки практичних рекомендац...
	Результати емпіричного дослідження свідчать, що одним із критичних етапів соціального супроводу є момент отримання інформації про поранення військовослужбовця. У практиці соціальної роботи в умовах військової служби часто спостерігається затримка між ...
	Як зазначає респондент, інформація про поранення надходить через різні служби, найчастіше через медичний напрямок, і не завжди має оперативний характер. Це створює ситуацію, коли соціальний працівник змушений діяти в умовах часткової або неповної інфо...
	У зв’язку з цим доцільним є впровадження системних змін, зокрема: створення єдиного алгоритму первинного інформування соціальних служб; формалізація часу передачі інформації про поранення; впровадження внутрішньої цифрової системи обліку випадків; виз...
	З точки зору теорії соціального менеджменту, раннє інформування є ключовим елементом ефективного кейс-менеджменту, оскільки дозволяє зменшити невизначеність та забезпечити своєчасне планування втручання.
	Аналіз емпіричних даних показав, що соціальний супровід поранених військовослужбовців неможливий без тісної взаємодії між різними структурними підрозділами військової системи. Водночас ця взаємодія часто має фрагментарний характер, що ускладнює процес...
	Респондент підкреслює, що ключовими партнерами соціального працівника виступають медична, юридична та адміністративна служби, а також командування. Однак відсутність єдиного координаційного центру призводить до дублювання функцій або втрати інформації.
	У цьому контексті пропонується: створення міжвідомчих координаційних груп кейс-менеджменту; закріплення відповідальності за кожним випадком; регулярні координаційні зустрічі служб; впровадження єдиних стандартів комунікації.
	Теоретично це відповідає моделі інтегрованої соціальної роботи, яка передбачає об’єднання ресурсів різних систем для досягнення спільного результату.
	Однією з найбільш проблемних сфер, виявлених у ході дослідження, є процес оформлення документів, що підтверджують право військовослужбовця на соціальні виплати. Особливо критичним є висновок військово-лікарської комісії, який визначає причинний зв’язо...
	Практика показує, що навіть за очевидних обставин можуть виникати помилки або неточності в документах, що призводить до затримки виплат або необхідності повторного проходження процедур.
	З метою усунення цих проблем доцільно: стандартизувати документообіг між ВЛК, фінансовими та соціальними підрозділами; запровадити попередній контроль документів соціальними працівниками; забезпечити юридичний супровід складних випадків; мінімізувати ...
	З позиції адміністративної соціальної роботи це дозволяє зменшити рівень бюрократичного навантаження на клієнта та підвищити доступність соціальних прав.
	Емпіричні дані переконливо свідчать, що кейс-менеджмент є центральною моделлю соціального супроводу поранених військовослужбовців. Саме він забезпечує безперервність допомоги та координацію всіх залучених сторін.
	Респондент фактично описує класичну модель кейс-менеджменту, яка включає: оцінку ситуації; планування втручання; координацію послуг; моніторинг стану клієнта; оцінку результатів.
	У зв’язку з цим рекомендується: офіційно закріпити роль кейс-менеджера у структурі військової соціальної роботи; забезпечити індивідуальний план супроводу для кожного військовослужбовця; впровадити систему постійного моніторингу випадків; забезпечити ...
	Особливістю сучасного соціального супроводу є перехід від патерналістської моделі до ресурсно-орієнтованої, у якій військовослужбовець виступає активним учасником процесу відновлення.
	Респондент підкреслює важливість регулярного контакту, інформування та підтримки, що формує у військовослужбовця відчуття безпеки та залученості.
	У цьому контексті рекомендується: посилити індивідуальне консультування; розвивати навички самостійного прийняття рішень; забезпечити довготривалу комунікаційну підтримку; створити умови психологічної безпеки.
	Це відповідає сучасним підходам соціальної роботи, орієнтованим на розвиток автономії клієнта.
	Рекомендується: інтегрувати психологічну допомогу у соціальний супровід; забезпечити регулярний психологічний моніторинг; впровадити кризове консультування; розвивати довгострокові програми адаптації.
	Довіра є ключовим елементом ефективного соціального супроводу. Респондент наголошує на важливості конфіденційності як основи взаємодії з військовослужбовцями.
	Рекомендується: нормативно закріпити стандарти конфіденційності; проводити навчання персоналу з етики; впровадити правила комунікації у кризових ситуаціях; забезпечити захист персональних даних.
	Сучасні умови потребують цифровізації процесів соціальної роботи. Це дозволить підвищити швидкість обміну інформацією та зменшити адміністративні ризики.
	Доцільно: створити електронні кейс-карти військовослужбовців; впровадити систему трекінгу супроводу; забезпечити захищений доступ до даних; автоматизувати частину звітності.
	Ефективність соціального супроводу значною мірою залежить від рівня підготовки фахівців. В умовах війни соціальний працівник виконує багатофункціональну роль.
	Рекомендується: регулярне навчання кейс-менеджменту; підготовка з кризового консультування; розвиток міждисциплінарних компетентностей; обмін досвідом між підрозділами.
	Висновки до розділу.
	Таким чином, запропоновані рекомендації спрямовані на системне вдосконалення соціального супроводу поранених військовослужбовців. Їх реалізація передбачає комплексні зміни на рівні організації міжвідомчої взаємодії, оптимізації адміністративних процед...
	У сукупності ці заходи дозволяють сформувати більш ефективну, гуманістичну та клієнтоорієнтовану систему соціального супроводу, що відповідає сучасним викликам воєнного часу.
	У результаті проведеного дослідження встановлено, що ефективність соціального супроводу поранених військовослужбовців значною мірою залежить від рівня координації між суб’єктами соціальної підтримки, оперативності реагування на потреби військовослужбо...
	Встановлено, що перспективними напрямами вдосконалення системи соціального супроводу є цифровізація процесів соціальної роботи, розвиток ресурсно-орієнтованого підходу, інтеграція психологічної допомоги до структури супроводу, посилення захисту конфід...
	Вдосконалення соціального супроводу поранених військовослужбовців потребує комплексного підходу, що поєднує організаційні, правові, інформаційні та кадрові зміни. Запропоновані рекомендації створюють підґрунтя для формування сучасної, цілісної та кліє...
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